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Vorwort

Das vorliegende Buch wurde 2004 als Dissertation an der Ruhr-Universitit Bochum
angenommen. Die Arbeit entstand im Rahmen des Projektes »Meinungsforschung
in der Konkurrenzdemokratie: Der Aufstieg der Umfrageforschung und seine Aus-
wirkungen auf die Parteien und den politischen Massenmarkt«, das aus Mitteln des
Bennigsen-Foerder-Preises des Ministeriums fiir Wissenschaft und Forschung des
Landes Nordrhein-Westfalen 2000 bis 2002 am Institut fiir soziale Bewegungen
geférdert wurde. Die vorliegende Arbeit konnte mit Unterstiitzung der Hamburger
Stiftung zur Férderung von Wissenschaft und Kultur fertiggestellt werden.

Wihrend der Arbeit erhielt ich viel Unterstiitzung, Ermunterung, Anregungen und
hilfreiche Kritik. Insbesondere méchte ich mich bei den beiden Gutachtern der Arbeit,
Prof. Dr. Klaus Tenfelde und Prof. Dr. Frank Bésch, bedanken. Auflerdem danke ich
Prof. Dr. Norbert Frei, der die Arbeit wihrend ihrer gesamten Entstehungszeit beglei-
tet hat. Ich durfte meine Gedanken und Thesen in vielen Kolloquien und Workshops in
Trier, Gottingen, Hamburg, Freiburg, Ttibingen, Frankfurt/Main und am Minda de
Gunzburg Center for European Studies der Harvard Universitit vorstellen und erhielt
aus den Begegnungen viele wertvolle Hinweise, konstruktive Kritik und Ideen.

In vielen Gesprichen mit damaligen Akteuren konnte ich meine Vorstellungen
von dem Wesen und Wirken der Umfrageforschung in Politik und Medien berei-
chern. Ich bedanke mich dafiir bei Wolfgang Hartenstein, Gerhard Elschner, Harold
Hurwitz, Volker Riegger, Horst Becker und Albrecht Miiller sowie bei Wilhelm
Hennis herzlich. In den Archiven erfuhr ich wertvolle Unterstiitzung durch die
dortigen Mitarbeiter, bei denen ich mich stellvertretend bei Wolfgang Stircke vom
Archiv der sozialen Demokratie und bei Konrad Kiihne vom Archiv fiir Christlich-
Demokratische Politik fiir ihre vielfiltigen Hilfestellungen bedanke. Auch die Unter-
stiitzung durch Norbert Grube vom Archiv des Instituts fiir Demoskopie Allens-
bach, die Hilfestellungen verschiedener Mitarbeiter bei Infratest Sozialforschung
sowie die freundliche Erlaubnis Wolfharts von Stackelberg, das Familienarchiv derer
zu Stackelberg benutzen zu diirfen, seien genannt.

Die Entstehung der Arbeit ist nicht zuletzt auf die bestindige Diskussion, Kritik
und den Ansporn durch Benjamin Ziemann entstanden, der mich ohne Unterlass mit
Fragen l6cherte, die ich (noch) nicht beantworten konnte. Kruno Stojakovic danke ich
herzlich, der schlieSlich von Beginn an die Arbeit praktisch begleitet hat. Daneben bin
ich noch weiteren Personen dankbar, die Teile der Arbeit einer kritischen Lektiire un-
terzogen oder immer wieder mit mir verschiedene Aspekte diskutierten: Lou Bohlen,
Christoph Conrad, Till Késsler, Thomas Mergel, Hannes Platz und vielen anderen.

Schliellich danke ich meinen Eltern fiir ihre Geduld und Unterstiitzung. Und
meinem Freund und Partner Mocki Diller verdanke ich nicht nur mit Blick auf die
Dissertation viel. Ihm gilt mein besonderer Dank.

Anja Kruke
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Einleitung

Demoskopie als Gegenstand historischer Forschung

Meinungsforschung ist aus dem politischen Raum nicht mehr wegzudenken. Ins-
besondere vor Wahlen wird sie zu einem unentbehrlichen MeRinstrument politi-
scher Stimmungen. Graphiken gerinnen zur politischen Realitit, wenn sie die Popu-
larititspunkte politischer Akteure, ihrer Kompetenzen und der Wihlerpriferenzen
abbilden. Dabei oszilliert die Umfrageforschung zwischen einem informativen Hin-
tergrundrauschen des politischen Geschehens und einem Differenzierungsmecha-
nismus, der Akteure wie Publikum informiert und ihre Handlungen und Entschei-
dungen anleitet. In der vorliegenden Untersuchung wird den Fragen nachgegangen,
wie die Demoskopie nach der Griindung der Bundesrepublik diese Position als Dar-
stellerin der 6ffentlichen Meinung fiir die bundesrepublikanischen Parteien und Me-
dien erlangte und welche Auswirkungen diese Entwicklung auf die Politik und ins-
besondere auf die politische Kommunikation bis zur Wiedervereinigung hatte.

Den Ausgangspunkt der Untersuchung bildet die Beobachtung, daff Meinungs-
forschung seit dem Beginn ihrer Existenz umstritten war. Die Vermutung einer Be-
einflussung des politischen Handelns entweder der politischen Akteure oder der
Wihler war und ist immer wieder Anlaf§ zu Kritik an der Demoskopie, die sich
selbst in ein aufklirerisches Licht im Dienst von Demokratie und Wissenschaft
riickt." Die Argumente der Befurworter der Demoskopie besitzen einen spezifisch
aufklirerischen Charakter. Demnach erméglichte die Demoskopie eine bessere De-
mokratie durch ihre Erkenntnisse und erziele dariiber eine »good governances, indem
die Wiinsche und Bediirfnisse der Bevolkerung artikuliert wiirden.? Die Gegenseite
behauptet demgegeniiber wahlweise, Demoskopie sei lediglich ein modernes Orakel,
dem sich Politiker unterwerfen wiirden, oder sie stelle sich als geheimes Herrschafts-
instrument in den Dienst der politischen Parteien beziehungsweise der Regierung,
um mit den Daten die Wihler zu manipulieren, in jedem Fall unterlaufe sie damit die
parlamentarisch-reprisentative Demokratie.?> Im zyklisch wiederkehrenden Verlauf
der Debatte um Sinn und Unsinn der Demoskopie richtete sich diese Kritik auf die
Medien, die vorliegende Befunde zunehmend verbreiteten und eigenstindiger beur-
teilten. Daran schlof sich die bis heute andauernde Diskussion um die Beeinflus-
sung der Wihler durch die Daten der Meinungsforschung sowie die Forderung nach

" Auch vor der Bundestagswahl 2002 war diese Diskussion zu beobachten: Vgl. A. Garrus, Demo-
skopie in Zeiten des Wahlkampfs, 2002.

2 Vgl. u.a. M. Kaasg, Wahlforschung und Demokratie, 1999; R. FROHNER, Meinungsforschung und
Entdemokratisierung, 1958.

3 Vgl. u.a. W. Hennis, Meinungsforschung und reprisentative Demokratie, 1957; E. TRauGoOTT,
Die Herrschaft der Meinung, 1970.



12 Einleitung

einem Veroffentlichungsverbot an.* Vor diesem Hintergrund lift sich die Aufgabe
der Untersuchung konkret formulieren: Wie verankerte sich die Meinungsforschung
in den Parteien und wie wirkte sich dies insgesamt auf die Politik aus?

Um diese Fragen zu beantworten, werden die beiden grofen Volksparteien, die
Christlich-Demokratische Union und die Sozialdemokratische Partei Deutschlands,
untersucht. Da die demoskopische Praxis sich nicht auf Parteien beschrinken lifit,
werden ebenfalls die Bundesregierung in Form des Bundespresse- und Informati-
onsamtes sowie die Medien als Ort der 6ffentlichen Prisentation der Meinungsfor-
schung und Umwelt der Parteien miteinbezogen. Um die Fragen nach den Existenz-
bedingungen, der Etablierung in Parteien und Medien sowie den Auswirkungen zu
beantworten, wird die Demoskopie gemif ihren Funktionen und praktischen An-
wendungen im politischen Geschift durchleuchtet.

Die Arbeit lif3t sich in einem Dreieck verschiedener historiographischer Tendenzen
und methodischer Ausrichtungen verorten. So wird zuvérderst auf eine andere Kon-
zeptualisierung bundesrepublikanischer Geschichte jenseits der auf Ereignisabfol-
gen ausgerichteten Erzihlweise gezielt, um einen Beitrag zur konzeptionellen Wei-
terentwicklung der Zeitgeschichte zu leisten.® Mit einer erweiterten Politik- und
Parteiengeschichtsschreibung soll der herkémmliche Rahmen der Politikgeschichte
verlassen werden, indem nach der Steuerungsfihigkeit und Problembearbeitungs-
kapazitit von Parteien in demokratischen Systemen gesucht wird: Das >Wie« der
Beobachtung rangiert vor dem >Was< der Beobachtung. Damit verbindet sich ein
anderes Konzept von Politik. Lange Zeit wurden die Fragen der kommunikativen
Bedingungen sowie die entsprechende Praxis der Politik nicht als integraler Bestand-
teil anerkannt, sondern ihre Konzeptualisierung auf institutionelles Entscheidungs-
handeln reduziert. Ebenso wurden Fragen nach der konstitutiven Rolle der Wissen-
schaft beziechungsweise der Meinungsforschung fiir politisches Handeln lange
vernachlissigt.® Statt dessen stand in der Politikwissenschaft und Politikgeschichte
lange die kategoriale Scheidung zwischen Darstellungs- und Handlungspolitik im
Vordergrund. Sie geht zuriick auf die Vorstellungen rationaler Politik als Entschei-
dungshandeln in einer modernen Gesellschaft, so daff Vermittlungaspekte lediglich
als ein notwendiges Ubel bezeichnet oder angenommen wurde, daf symbolische
Politik die >eigentliche« Politik sogar verdecke. So konnte Politik nach der Unter-
scheidung Handeln/Darstellen hierarchisiert und Letzteres als weniger wichtig ein-
geschitzt werden.” Diese Vorstellung ist in den letzten zehn Jahren zunehmend in

4 Sofand am 17. 9.2003 eine Podiumsdiskussion statt, die von der SZ veranstaltet wurde: »Wenn am
nichsten Sonntag Wahlen wiren ... Welchen Einfluf hat die Meinungsforschung auf die politische
Willensbildung?«, vgl. die Bewerbung der Veranstaltung in der SZ u.a. am 13./14.9.2003, S. 6.

® In den letzten Jahren hat sich diese Debatte verstirkt. Erste konzeptionelle und theoretische Wei-
terungen sind erkennbar. Vgl. u.a. G. HockerTs/E. MULLER-LUCKNER (Hrsg,), Koordinaten, 2004.
& Vgl. W. BLeEk, Geschichte der Politikwissenschaft, 2001, insbes. S. 379, 393—400.

7 Vgl. grundlegend M. EpELMANN, Politik als Ritual, 1990; U. SARcINELLI, Symbolische Politik,

1987.
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die Kritik geraten. Unter dem Eindruck der Verinderungen in der politischen Kom-
munikation und dem Auftrieb kulturwissenschaftlicher Erklirungsansitze wurden
historisierende Sichtweisen auf die Annahme, Politik sei auf Entscheidungen und
rational geleitete Inhalte reduziert, entwickelt, nachdem ein sozialgeschichtlicher An-
lauf zur Verinderung politikhistorischer Ansitze in den siebziger Jahren zunichst
im Sande verlaufen war.® Anthropologische wie kommunikations- oder medienwis-
senschaftliche Ansitze haben nun der Politikwissenschaft Wege aufgezeigt, die
Hierarchie von Entscheidung und Darstellung aufzulésen und dadurch neue Ein-
sichten in Politik zu gewinnen. Damit wird Politik in ihrer Aufgabe, kollektiv bin-
dende Entscheidungen zu erméglichen, weit gefafst und richtet sich eher an einer
politischen Kulturgeschichte als an einer politikwissenschaftlich inspirierten Ge-
schichte der politischen Kultur aus.® In dieser Arbeit werden diese Ansitze auf-
genommen, indem eine politische Entscheidung als »kommunikatives Ereignis«, als
soziales, immer kommunikatives und medial organisiertes Handeln begriffen wird.'®
Das bedeutet auch, daf$ Politik nicht durch die Entscheidungen politischer Akteure
bestimmt wird, sondern Entscheidungen an Kommunikation und Kontingenz ge-
bunden sind. Die damit einhergehende Verschiebung der Beobachtungsperspektive
ermoglicht es, nach den inneren tektonischen Verschiebungen der Politik in einer
modernen Massendemokratie zu fragen, statt auf der Ebene institutionellen Han-
delns stehen zu bleiben oder vielleicht Verschiebungen in den Spielregeln des Politi-
schen aufgrund fehlender heuristischer Instrumentarien zu versiumen.

Die Parteien werden im Rahmen eines organisationssoziologischen Modells be-
trachtet, das die Organisation notwendig als in einer stindigen Spannung zwischen
Riickbindung an die Mitglieder und Verselbstindigung befindlich definiert und da-
mit den Gidden’schen Strukturationsansatz auf Parteien tibertrigt. Auf diese Weise
lassen sich Prozesse der organisatorischen Differenzierung als systemische Lern-
effekte, als Anpassungsleistung an die sich wandelnde Gesellschaft und ihre kom-
munikativen Bedingungen der Parteien begreifen."

Dieser Perspektivenwechsel auf die kommunikativen Praxen und Strukturen be-
deutet, dem Politischen selber als historischem Phinomen auf die Spur zu kommen.
Dazu bietet das Konzept der »Verwissenschaftlichung des Sozialen« einen Ansatz.
Dieses Konzept dient der Analyse langfristiger und sozialhistorisch zu bestimmen-
der Entwicklungen gesellschaftlicher Sinnkonstruktionen. Die Konstruktionen ent-
wickelten sich entlang der Sikularisierung des 19. und 20. Jahrhunderts mit wissen-
schaftlichen Legitimationsstrategien, indem sie die sozialen Zusammenhinge einer

8 Vgl. U. FrevEerT, Neue Politikgeschichte, 2002; T. MERGEL, Kulturgeschichte der Politik, 2002;
A. LANDWEHR, Diskurs — Macht — Wissen, 2003; A. DORNER, Politainment, 2001; ders., Politische
Kultur, 2000.

® Fiir die Implikationen dieses Gegensatzes vgl. A. LANDWEHR, Diskurs — Macht — Wissen, 2003.
10 W. STEINMETZ, Das Sagbare und das Machbare, 1993, S. 26; als entsprechendes Beispiel vgl.
W. STEINMETZ, »Sprechen ist eine Tat bei euch.«, 1998.

" Vgl. T. WeLskopp, Dualitit von Struktur und Handeln, 2001; U. ScHimank, Organisationen,
2003; Sonderheft Sozialer Sinn 3/2002; U. HoLTGREWE, Strukturierung, 2000.
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Gesellschaft neu definierten und dadurch deren Wissensproduktion wie Organisa-
tion bestimmen konnten.'? Wissenschaftlich erzeugte Erkenntnis wurde im Laufe
des 20. Jahrhunderts durch seine Popularisierung und vielfiltige gesellschaftliche
Diffusion zu einem selbstverstindlichen Element fiir die Beschreibung von Gesell-
schaft wie zu der Lésung ihrer (wiederum wissenschaftlich definierten) Probleme zu
Hilfe genommen. Es flofs in das Alltagswissen ein und verinderte durch die Entste-
hung interner Beziige und Riickkopplungen den Gegenstand von Beobachtung und
Bearbeitung: So wie die monarchischen Staaten sich durch Unterstiitzung statisti-
scher Beschreibungen in eine kohirente Nation verwandelten, wandelte sich die Be-
volkerung zu einer Gesellschaft.!® In diesem Sinne meint eine »Verwissenschaft-
lichung des Sozialen« mehr als die Durchdringung verschiedener Sozialwelten mit
wissenschaftlichem Expertenwissen; das damit in Verbindung stehende Schlagwort
der Wissensgesellschaft ist inzwischen sogar zu einem Konzept der Analyse des
20. Jahrhunderts angewachsen.' Die Wissenschaften trugen zu einer neuen Gestal-
tung gesellschaftlicher Realitit bei, formulierten anhand der Produktion wissen-
schaftlichen Wissens gesellschaftliche Probleme und boten gleichzeitig Problem-
16sungen an.

Die Generierung politischer Probleme sowie deren Losungsstrategien ist ohne
den Aufstieg der angewandten Sozialforschung, zu der auch die Meinungsforschung
zu zihlen ist, nahezu undenkbar geworden.'® Das in den fiinfziger Jahren zum do-
minanten Beschreibungsmodell der Gesellschaft aufgestiegene wissenschaftliche
Deutungsmuster ging mit der Ausbreitung sozialwissenschaftlicher Titigkeit, Eta-
blierung entsprechender expliziter oder impliziter Ordnungsvorstellungen sowie
Klassifizierungsleistungen einher, die auch die Basis der demoskopischen Arbeit
und ihrer Anwendungen bestimmten.'® Daher spielt diese Facette der »Verwissen-
schaftlichung des Sozialen« in der Kategorienbildung, in der tatsichlichen Bera-
tungsarbeit sowie in der Errichtung von Denkgebiuden und damit in ihrer Auswir-
kung auf die »Denkstile« (Ludwik Fleck) politischer Akteure eine wichtige Rolle als
theoretisches Konzept in der Untersuchung der Meinungsforschung.'”

Auflerdem kommen so die demoskopischen Unterscheidungen und Kategorien in
den Blick, die die Ausrichtung von Politik nach sozialwissenschaftlich-demoskopi-
schen Ordnungsvorstellungen und Klassifikationen beziehungsweise Kategorien be-
stimmen. Im langwierigen Prozef§ von der Beauftragung, der Erstellung des Fra-
gebogens, der Durchfithrung der Umfrage, der Auswertung der Daten bis hin zu

2 Vgl. L. RapHAEL, Die Verwissenschaftlichung des Sozialen, 1996.

3 Vgl. fiir die Rolle der Wissenschaft fiir die gesellschaftliche Selbstbeschreibung P. NorTE, Die
Ordnung der deutschen Gesellschaft, 2000; A. LANDWEHR, Das Sichtbare sichtbar machen, 2002.
4 Vgl. M. Sz6LL6s1-]anzE, Wissensgesellschaft in Deutschland, 2004; P. WEINGART, Stunde der
‘Wahrheit?, 2001.

"5 Fir einen detaillierten Uberblick iiber die Entwicklung der empirischen Sozialforschung als gesell-
schaftliches Projekt vgl. C. WeiscHER, Unternehmen >Empirische Sozialforschungs, 2004.

6 Vgl. P. NoLtE, Die Ordnung der deutschen Gesellschaft, 2000.

7 Vgl. als Beispieluntersuchung L. RApHAEL, Experten im Sozialstaat, 1998.



Einleitung 15

deren Interpretation und Anwendung zicht sich die Ubersetzung gesellschaftlicher
Situationen in eine mathematische Erzihlung hin. Gleichzeitig verindert sich das
Bild der Realitit dadurch, daf der Mafdstab der Meinungsumfrage, das Sample,
mit Hilfe der demoskopischen Praxis das Verhiltnis der Grundgesamtheit der
Befragten, der Bevolkerung, zur Politik verschiebt. In diesem Prozefl werden die
herkémmlichen Kategorien der Politik in Mitleidenschaft gezogen, da Meinungen
weder nach der Giite des Arguments noch der Person abgewogen werden.

Das schiere Zihlen der Meinungen verschaffte der >offentlichen Meinung< eine
neue Bedeutungsdimension, die neben die »alte« Vorstellung der 6ffentlichen Mei-
nung als AuRerungen abgewogener Urteile in der Offentlichkeit trat und zur Kon-
kurrenz wurde: Der Einfachheit halber wird diese Unterscheidung hier ebenfalls
benutzt, wenn es um die Abgrenzungen der verschiedenen Vorstellungen von 6f-
fentlicher Meinung in der Offentlichkeit geht. Geht man davon aus, daf Politik als
kommunikatives Raster existiert und daher in der Offentlichkeit sichtbar sein mug,
ist zu vermuten, daf sich in der Folge auch die Bedeutung der >Offentlichkeit« als
Produktionsort der offentlichen Meinung mit dem Auftritt der Demoskopie ver-
inderte. Damit kommt die historische Analyse der Entwicklung und Bedeutung
der Meinungsforschung fiir die Politik nach den Mafdgaben des Verwissenschaft-
lichungstheorems nicht ohne eine konstruktivistische Neubestimmung der politi-
schen Kernbegriffe >Reprisentation< und >Offentlichkeit< aus. Der erste Begriff,
von der klassischen Vorstellung ausgehend®, rekurriert grundsitzlich auf die Bezie-
hung zwischen Politik und Wihler, der durch die Zwischenschaltung der Demosko-
pie als Mafdstab der Wihlermeinung zwischen den Wahlen die Beziehung ver-
indert. Demgegeniiber erscheint letzterer mit seiner ilteren Definition nach dem
erneut in Mode gekommenen Konzept von Jiirgen Habermas (wenn auch in relati-
vierter Form) als »Ort verniinftiger Argumentation mit sozialem Substrat< als hi-
storische Fiktion."® Hier wird daher auf Offentlichkeit, definiert als Umwelt der
Politik, als einer der Mitwirkung von Akteuren sowie einer technologischen bezie-
hungsweise medialen Umsetzung bediirfenden Konstruktion Bezug genommen.
Offentlichkeit wird also immer von der Partizipation, die iiber prinzipielle Zuging-
lichkeit gewihrleistet sein muf, als auch der Technik bestimmt, mit deren Hilfe
Offentlichkeit iiberhaupt massenmedial hergestellt wird.20

Mit dieser Definition von Offentlichkeit verbinden sich weitergehende konzeptu-
elle Implikationen in Bezug auf die vorgenommene demoskopische Beobachtung.
Meinungsforschung fungiert als ein Instrument, das im Auftrage der Politik und
der Medien (sowie anderer Auftraggeber) die Offentlichkeit beobachtet. Allein auf-
grund der Grofle der Gesellschaft ist es nicht méglich, sich bestindig gegenseitig
direkt (wie auf einem Marktplatz) zu beobachten, so daf sich nur indirekt auf die

'® Vgl. H. F. Prrkin, Concept of Representation, 1967.

% Vgl. dazu H. MaH, Phantasies of the Public Sphere, 2000.

2 Vgl. R. SticuwEH, Entstehung einer Weltoffentlichkeit, 2002; ]. GERHARDS, Konzeptionen von
Offentlichkeit, 1998; G. ELEY, Nations, Publics and Political Cultures, 1992.
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Meinung der Akteure in ihrer Gesamtheit schliefen 1ift. Nachdem Medien diese
Beobachtungsaufgabe iibernommen hatten, trat Meinungsforschung im 20. Jahr-
hundert mit dem Anspruch in Erscheinung, die Beobachtung zu prizisieren. Aller-
dings handelt es sich auch bei diesem Vorgang um eine abgeleitete Form der Beob-
achtung, da eine direkte Beobachtung der Akteure in der Offentlichkeit auch so
nicht moglich ist. Daher werden die Reaktionen als Beobachtungen gewertet und
ihrerseits durch die Demoskopen beobachtet. Diese Beobachtungsform wird auf-
grund ihres Ableitungscharakters mit Luhmann als Beobachtung zweiter Ordnung
bezeichnet.?!

Der Wandel in der Definition der 6ffentlichen Meinung als mittelbar zu beobach-
tende Meinung, die durch eine reprisentative Umfrage anhand der Wahrscheinlich-
keitstheorie und mit dem Geheimrezept der >Gewichtung< von Daten durch Um-
frageinstitute hochgerechnet werden, generiert in seiner medialen Prisenz neues
gesellschaftliches Wissen oder anders: eine andere Wahrheit iiber die Gesellschaft.??
So wird nicht nur danach gefragt, »Wenn am nichsten Sonntag Wahlen wiren, wen
wiirden sie wihlen«? sondern auch: »Was glauben sie, wer gewinnen wird?« bezie-
hungsweise »Wem riumen sie die grofiten Chancen ein, zu gewinnen?« Auf diese
Weise wird, vergleichbar zu einem Aktienmarkt, die Beobachtung der Meinung mit
Fragen zukiinftiger Performanzen beziechungsweise deren Erwartungen verbunden
und zur Grundlage weiteren Handelns gemacht. Die Wissensproduktion der Um-
frageforschung unterscheidet sich so deutlich von anderen Formen der Generierung
von Wissen, da sie sich auf Beobachtungen, die auf Grundlage selbst produzierter
Kategorien und Unterscheidungen beruhen, stiitzt und sich dieser Beschreibungs-
formen annimmt. Diese Formen werden wiederum zur Kommunikation und wei-
teren Beobachtung genutzt, so dafl sich, von dort ausgehend, vielfache Ableitungen
herstellen lassen. Die Historisierung politischer Begrifflichkeiten und die Analyse
der demoskopischen Kategorien zur Beschreibung von Wirklichkeit dienen letztlich
dazu, diese Verschiebungen in den Vorstellungen und Konzeptualisierungen von
Politik, die mittels der Demoskopie vollzogen werden, zu untersuchen.

Die Bedeutung der Medien fiir diese Verinderungen darf dabei nicht unter-
schitzt werden. In dem Zusammenspiel aus Nutzung der Meinungsforschung durch
die Parteien und Verbreitung von Umfrageergebnissen in den Medien lassen sich
strukturelle Verschiebungen im Verhiltnis zwischen Medien und Politik feststellen,
so daf} der Aufstieg der Meinungsforschung seit den fiinfziger Jahren von der in der
Bundesrepublik sich langsam vollziehenden Medialisierung kaum zu trennen ist.
Mit Medialisierung wird hiufig eine Beschleunigung des politischen Geschifts bis
hin zur Echtzeitprisentation und eine zunechmende Kurzatmigkeit verbunden. Ihr
wird eine den Lésungen politischer Probleme nicht zutrigliche Kurzfristigkeit in
politischen Entscheidungen und Handlungen nachgesagt, die durch die technologi-

2 Vgl. N. LunManN, Gesellschaftsstruktur und Semantik, 1980; ders., Politik der Gesellschaft,
2000.
22 Vgl. P. SarasiN, Diskurstheorie und Geschichtswissenschaft, 2001.
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sche sowie rechtlich-6konomische Entwicklung der Medien angetrieben und vom
Neuigkeitswert bestimmt wird. Darunter wird in der Regel verstanden, daf die po-
tentiell Zustimmung erzeugenden Medien die Politik unterwerfen und ihren Hand-
lungsspielraum einschrinken.? So werde letztlich die »Demontage der Politik in der
Informationsgesellschaft« betrieben.?* Demnach verkomme die reprisentative De-
mokratie zu einer Medien- beziehungsweise Stimmungsdemokratie?> und die Politik
werde zu einem »Wanderzirkus«.26 Daneben steht die These, daf} die Politik sich
den Medien auch andiene und den Spielraum freiwillig aufgebe, mithin den Wandel
des Politischen als >Theater< selber betreibe.?’ Beiden Thesen ist die Schluffolge-
rung gemein, dafl Politik sinnentleert wird, da sie sich an den immer nur fiir den
Moment giiltigen Meinungsforschungsergebnissen orientiere und sie zu ihrer Richt-
schnur werden lasse, also klassische Vorstellungen von Abliufen der Entscheidungs-
findung (regelwidrig) verlasse.2® Offen bleibt bei den Vorwiirfen jedoch, was unter
Medialisierung eigentlich zu verstehen sei, zumal die Grundannahmen dariiber, was
denn eine richtige politische Verhaltensweise sei, hiufig nur implizit erscheinen und
auf das hergebrachte Modell der reprisentativen Demokratie mit dem Anspruch ver-
weisen, Wihlermeinungen seien zwischen den Wahlen zu ignorieren. Betrachtet
man Politik jedoch als kommunikative Aufgabe, stellt sich Medialisierung als ein
Vorgang dar, der von beiden Seiten betrieben wird und zum Zwecke der Kommuni-
kationsfihigkeit der Politik betrieben werden muss.?® Fiir »die Politik« kann Media-
lisierung dann als notwendige Anpassungsleistung an eine sich ausdifferenzierende
Gesellschaft beziehungsweise Offentlichkeit gelten, in der Politik eine andere tem-
porale Struktur verlichen wird, die aus Antizipationsleistungen in Form der Mei-
nungsforschung besteht, um unter den Bedingungen einer modernen Massendemo-
kratie den Bediirfnissen und Anspriichen von Steuerung und Regulierung weiterhin
zu geniigen. In diesem Sinne ist Meinungsforschung ein Teil der medialen Verarbei-
tung von Politik, in der demoskopische Daten fiir alle zu einer sichtbaren Beschrei-
bung politischer Situationen und zur Handlungsgrundlage aller Akteure werden
koénnen. Die Demoskopie bietet somit einen Schliissel fiir das Verstindnis des sich
wandelnden Verhiltnisses zwischen Medien und Politik.

2 Vgl. als kleine Auswahl O. JaRREN/H. ScuaTz u.a. (Hrsg.), Medien und politischer Prozef,
1996; U. GoTTLICH/].-U. N1ELAND, Neue Formen der Politikvermittlung, 1999.

24 So lautet der Titel eines Buches von H. M. KEPPLINGER, 1998.

% U. SarcINELLI, Parteien und Politikvermittlung, 1998; P. Rapunski, Wihler in der Stimmungs-
demokratie, 1985; P. KEVENHORSTER, »In der Theaterwelt des politischen Entertainment. Die Partei-
endemokratie darf nicht zur Stimmungsdemokratie verkommen«, FAZ vom 8.9.1999; A. MULLER,
Von der Parteiendemokratie zur Mediendemokratie, 1999; T. MEYER, Mediokratie, 2001.

% ]. FALTER, Politik im medialen Wanderzirkus, 2002.

2 Vorwiirfe an die politischen Akteure richten H. OBErRREUTER, Medien und Demokratie, 1996;
H. M. KePPLINGER, Kunst der Skandalierung, 2001.

% Vgl. u.a. R. DAHRENDORF, »Traurige Parlamente«, FAZ vom 8.9.1999.

2 Fiir eine Begriffsklirung vgl. auch K. HickETHIER, Medialisierung, 2000. Als eher wechselseiti-
gen Prozef beschreiben es T. MEYER/R. ONTRUP/C. ScHICHA, Inszenierung des Politischen, 2000.
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In internationaler Perspektive ist die Geschichte der Meinungsforschung inzwischen
relativ gut erforscht.3® Dies gilt insbesondere fiir die USA als dem Ursprungsland
der Demoskopie.3' In den Untersuchungen werden hauptsichlich nationale Entwick-
lungen, inzwischen auch die Nutzung der Demoskopie einzelner Parteien oder In-
stitute nachgezeichnet.3? Daneben sind auch theoretisch informierte, als langfristige
Studien angelegte Untersuchungen zu finden. Diese Analysen sind in dem MafSe
von Interesse, wie die auf einen reprisentativen Bevélkerungsausschnitt orientierte
Untersuchungsmethode der Demoskopie zur Vorstellungsbildung einer Nation bei-
trug und sie formte.33 In deutscher Perspektive finden sich, abgesehen von kiirzeren
Darstellungen, keine historischen Untersuchungen.3* Nur einige Demoskopen ha-
ben bislang die Historisierung ihrer Titigkeit betrieben, hiufig jedoch in partiku-
larer Darstellung und mit dem Ziel der eigenen, autobiographisch gefirbten Tradi-
tionsbildung.3> Daneben finden sich zunehmend historische Untersuchungen, die
die Daten der Meinungsforschung als historische Quelle nutzen.¢ Allerdings sind
quellenkritische Darstellungen, wie die historische Entwicklung eines Politikfeldes,
oder Untersuchungen der Umfragen in ihren Konstitutions- und Entwicklungs-
bedingungen Mangelware.?

Die Politikgeschichte ist an Fragen der Verwissenschaftlichung und der Politikbe-
ratung bislang kaum interessiert gewesen; das gilt auch fir alle ihre spezifischen
wissenschaftlichen Subdisziplinen. Lediglich die Geschichte der Politikberatung er-
lebt seit einigen Jahren einen Aufschwung. In der Policy-Forschung wurden in den
letzten Jahren im Rahmen einer einsetzenden Historisierung einzelne Politikberei-
che spezifisch auf die Frage der Rolle der Politikberatung untersucht, wenn auch

30 Vgl. als Auswahl L. BLonpiaux, La fabrique de l'opinion, 1998 (Frankreich); D. J. RoBinson,
Measure of Democracy, 1999 (Kanada); |. v. GINNEKEN, Uitvinding van het publiek, 1993 (Nieder-
lande); fiir GB bietet immer noch die beste Ubersicht F. Teer/]. D. SpENCE, Political Opinion Polls,
1973; M. HEnN, Opinion Polling, 1998 (Osteuropa); mehr oder weniger historisch ausgerichtete
Beitrige enthilt der internationale Sammelband von R. M. WorcesTER (Hrsg,), Political opinion
polling, 1983 (v.a. Irland, Italien, Niederlande, Spanien); einen ersten Einblick in die italienische
Demoskopiegeschichte bietet daneben N. PacNoNcELLI, Opinioni in percentuale, 2001.

3 Vgl. u.a. S. HErBsT, Numbered voices, 1993; dies., Disappearance of groups, 1995; F. KELLER,
Archiologie der Meinungsforschung, 2001; mehr dazu in Kap. r.1.

32 Vgl. A. TayLOR, The Record of the 1950s, 2003; L. R. Jacoss/R. Y. SHAPIRO, Presidential Mani-
pulation, 1995; als Kommunikationsgeschichte versteht sich die bislang einzige Darstellung einer
Institutsgeschichte von K. BACHERER, Infratest, 1987.

3 Vgl. hier insbes. L. Lipari, Polling as Ritual, 1999.

3 Vgl. F. DEcker/D. ZaDRa, Politische Meinungsforschung, 2001; C. CoNRAD, Ja, nein, ich weif}
nicht, 20005 ders., Meinungsforschung in der Geschichte, 1998; nur bedingt W. GELLNER, Demo-
skopie, Politik, Medien, 1996.

3 Vgl. insbes. E. NoELLE-NEUMANN, Entwicklung der empirischen Sozialforschung, 1992; dies.,
Fortschritt der Publizistikwissenschaft, 1997; M. Kaasg, Wahlforschung und Demokratie, 1999;
K.-G. StackELBERG, Souffleur auf politscher Biihne, 1975.

% Vgl. M. WiLpT, Beginn der »Konsumgesellschaft«, 1994; A. ScHiLDT, Zwischen Abendland und
Amerika, 1999.

37 Als Vorbilder konnten dienen M. GrLaas, Deutschlandpolitik, 1999; W. BERGMANN, Survey-Fra-
gen als Indikatoren, 2003.



Einleitung 19

einschrinkend gilt, daf die Beratung von Parteien dabei nahezu ausgeblendet
wird.3® Die AnstoRe zu dieser Auseinandersetzung kamen dabei entweder aus der
Wissenschaftsgeschichte und insbesondere der Untersuchung der Rolle von Wissen-
schaft und Experten im Nationalsozialismus, oder aus der zeitlichen Fortschreibung
der Zeitgeschichte, die fiir die sechziger Jahre die Thematisierung der wachsenden
Politikberatung und der Vorstellungen politischer Planung nicht ignorieren kann.3®
Allerdings werden in eher sozialwissenschaftlich ausgerichteten Studien Fragen der
>Expertisierung« der verschiedenen Felder entlang der schon linger thematisierten
Bezichung zwischen Politik und wissenschaftlicher Beratung angesprochen.*’ De-
moskopen fallen oft gar nicht darunter, da sie nicht den Anspruch an Wissenschaft-
lichkeit erfiillen. Sie werden viel eher gemif der Auffassung, die Demoskopie sei
einer der letzten Arkanbereiche der Politik, als wichtige Berater im Hintergrund dar-
gestellt.#' Daher wird das Verhiltnis zwischen Demoskopie und Politik in der Regel
rein utilitaristisch betrachtet und in der Dimension der politics, der Entscheidungs-
perspektive, als EinflufSnahme bei den Entscheidungen der politischen Akteure wie
Wihler thematisiert.*? In einzelnen Fillen werden mediale Kontexte untersucht, wo-
bei Meinungsforschungsergebnisse nach einem ihnlichen, auf Einfluf$nahme bezo-
genen Muster Beachtung finden.*®

Dieser utilitaristische Blick gilt vor allem fiir die tibliche Bearbeitung von Umfra-
gen in der Politikwissenschaft: den Wahlkampf.#* So gehért zu jeder politik- und
sozialwissenschaftlichen Wahlkampfanalyse seit Beginn der sechziger Jahre eine Ein-
bezichung der jeweiligen >demoskopischen Situationen< und deren Wahrnehmung

3 Vgl. z.B. M. DoHLER/P. MaNow, Strukturbildung von Politikfeldern, 1997; F. NuLLMEIER/F. W.
RuB, Transformation der Sozialpolitik, 1993; W. BLEEK, Politikwissenschaftliche Politikberatung,
2002.

3 Vgl. die Beitrige in S. Fiscu/W. RupLorr (Hrsg.), Experten und Politik, 2004; Beitrige in der
Sektion »Planung als Reformprinzip«, in M. FResg/]. PauLus/K. Teppe (Hrsg.), Demokratisierung
und gesellschaftlicher Aufbruch, 2003, S. 249—491; P. KrEVERT, Wissenschaftliche Politikberatung,
1993; D. ScHINDELBECK, Domizlaff, 1992; ders./V. ILGEN, »Haste was, biste wasl«, 1999. Sicherlich
hat zudem die Debatte um die politische Beratungsrolle der Historiker im Nationalsozialismus zur
Sensibilisierung fiir das Thema beigetragen.

40 Ausnahmen bilden P. WeINGART, Stunde der Wahrheit?, 2001; A. BooNER/W. MENZ, Wissen-
schaftliche Politikberatung?, 2002; W. Bonss, Empirische Sozialforschung, 1982; vgl. daneben H. L.
ZETTERBERG, Angewandte Sozialforschung, 1962; U. Loamar, Wissenschaftsforderung, 1967;
K. LomrE, Wissenschaftliche Beratung, 1966; F. MULLER-ROMMEL, Sozialwissenschaftliche Politik-
beratung, 1984; O. RENN, Sozialwissenschaftliche Politikberatung, 1999.

4 Diese personenbezogene Erzihlweise reicht von der ersten Spiegel-Titelstory zu Elisabeth Noelle-
Neumann 1953 bis zu Manfred Giillner (Forsa) 2000: »Glauben Sie an Gott?«, Der Spiegel Nr. 44
vom 28.10.1953; E. NIEJAHR, »Schréders Antreiber«, Die Zeit vom 7.12.2000. Neuere Untersuchun-
gen der Politikberatung konzentrieren sich auf Berater als »spin doctors« und »think tanks« all-
gemein: |. TENSCHER, Politikvermittlungsexperten, 2000; F.Esser, Spin Doctoring, 2000,
E. MEmNHART/U. Scumip, Spin Doktoren, 2000; W. GELLNER, Ideenagenturen, 1995.

42 Vgl. K. Liepert, Demoskopie als Me- und Einflussinstrument, 1998.

4 Vgl. A. EnceL, Demoskopie als Instrument, 1987; T. MeYEr/C. ScricHA/C. Brospa, Diskurs-
Inszenierungen, 2001.

4 Vgl. u.a. W. SimonN, Demoskopie in der politischen Kommunikation, 1983; F. BRETTSCHNEIDER,
Wahlumfragen, 1991.
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und Ausnutzung durch die konkurrierenden Parteien.*® Insbesondere in Unter-
suchungen zur Personalisierung von Politik in Wahlkimpfen wurde der Blick auf
die (mediale Prisenz der) demoskopischen Ergebnisse gelenkt.*s In den Unter-
suchungen wird regelmifig der sowohl legitime wie mifSbriuchliche Einsatz von
Umfrageergebnissen angesprochen, ohne jedoch die Umfragen selber in ihren Kon-
struktionsbedingungen und den Umstinden der Bereitstellung demoskopischen
Wissens fiir Parteien oder Medien zu untersuchen. Ahnliches gilt fiir die politik-
wissenschaftliche Wahlkampfforschung mit historischer Perspektive. Die Meinungs-
forschung wird hier als ein frith zur Verfiigung stehendes Instrumentarium zur In-
formationsbeschaffung und Planung betrachtet, das sich die Parteien mehr oder
weniger schnell erschlossen und dann auf selbstverstindliche Weise nutzten.#’

Seit Wilhelm Hennis’ Kritik an der Meinungsforschung 1957 wird angenommen,
Umfragen beeinfluften die Politiker negativ in ihren Entscheidungen zugunsten
eines blinden Opportunismus und manipulierten zugleich die Wihler.*® Seither
hat sich die Politikwissenschaft nur unter Verwendung normativer Kategorien der
Demoskopie genihert, um sie zu beurteilen und ihre Auswirkungen auf die Demo-
kratie theoretisch abzuschitzen. Demgegeniiber befassen sich Sozial- und Kom-
munikationswissenschaftler seit Jahren mit der rein empirischen Losung der Frage,
inwiefern von Manipulation die Rede sein kann, indem versucht wird, den Einfluf3
von Umfragen auf die Wahlentscheidung zu messen.*

Eher mager fillt auch das Ergebnis bei der Suche nach der Demoskopie in der
Parteiengeschichte aus. Abgesehen von Personen, die im Regierungsapparat mit
Meinungsforschung beschiiftigt waren, hat sich kaum jemand mit dem Beratungs-
potential der Demoskopen auseinandergesetzt.®® Die Parteienforschung zeichnete
sich lange Zeit durch eine vergleichende Forschung von Parteiensystemen aus, bevor
das Interesse an der Parteiorganisation und dem Verhiltnis zwischen Parteien und
Wihlern erstarkte. Zwischen den Arbeiten finden sich nur wenige, die sich mit dem
Einfluf§ externer Faktoren und der seit den sechziger Jahren zu beobachtenden Pro-
fessionalisierung der Parteien, vor allem in ihrer Offentlichkeitsarbeit, beschiftigen.
Meinungsforschung findet in keiner der Untersuchungen grofere Aufmerksamkeit

4 Vgl. als erste Studien in der Art U. W. KitziNGer, Wahlkampf 1957, 1960; E. K. ScuEUCH/
R. WiLpenmann (Hrsg,), Soziologie der Wahl, 1965.

4 Hier sind in den letzten Jahren einige Arbeiten entstanden zur Frage der Personalisierung, die auf
Unmfragen als (veroffentlichte) »Quelle« zuriickgreifen: F. BRETTSCHNEIDER, Spitzenkandidaten und
Wahlerfolg, 2002; J. Lass, Kanzlerkandidaten, 1995; ]. WiLkg/C. REINEMANN, Kanzlerkandidaten,
2000; K. KINDELMANN, Kanzlerkandidaten, 1994.

47 Vgl. V.HeTTERICH, Von Adenauer zu Schréder, 2000; T. KreBs, Parteiorganisation und Wahl-
kampffithrung, 1996.

48 Vgl. W. HEnnis, Meinungsforschung und reprisentative Demokratie, 1957.

4 Vgl. E. Luert, EinfluR von Meinungsforschungsergebnissen, 1966; G. KIiRcHGASSNER, Einfluf8
von Meinungsumfragen, 1986; weniger empirisch W. DonssacH, Demoskopie in der Wahlkampf-
kommunikation, 1984.

%0 Vgl. als Beispiel K. Furmaniax/P. Hoscuka/H. ScHunck, Wahlforschung, Demoskopie und
Politikberatung, 1975.
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jenseits der Nutzung der Daten und einer Feststellung, daf die Parteien sie schnell
fiir Wahlkimpfe zu nutzen wuften. Ahnlich behandeln die vorliegenden Organisa-
tionsgeschichten fiir CDU und SPD demoskopische Daten.>!

Die neuere Forschung zum Zusammenhang von Medien und Politik betont vor
allem die Bedeutung der Medien fiir die Wahrnehmung und persénlich-individuel-
len Verarbeitung von Politik. Fiir Politik- und Medien-/Kommunikationswissen-
schaften wurden bereits die entscheidenden Stichpunkte benannt, der Wahlkampf
als Fixstern der Untersuchungen und die Medialisierung als inhaltlicher Kern der
Diskussion. Daneben zielen Untersuchungen zum Wandel politischer Kommunika-
tion oft auf die » Amerikanisierung« als einer Imitation amerikanischer politischer
Kommunikation.52 Erst in den letzten Jahren beginnt sich das Deutungsmuster zu
wandeln, indem nun die Grenzen der Ubertragbarkeit betont werden. In der Ge-
schichtswissenschaft hat sich das Erklirungsmuster der »Westernisierung« als beid-
seitiger Prozef eines langsameren, kulturellen und wissenschaftlichen Transfers eta-
bliert.5® Doch gleichgiiltig, welche Entwicklung (Medialisierung, Amerikanisierung
oder auch Westernisierung) fiir die verschiedenen Dekaden der Bundesrepublik kon-
statiert wird, immer wird auf einen grundsitzlichen Wandel abgehoben. Oftmals
wird dieser als gesellschaftlicher wie politischer Wandel deklariert und auf den seit
den sechziger Jahren stattfindenden Wertewandel bezogen, der zur Ablosung fester
Bindungen zwischen Parteien und Wihlerschaft fiihrte.>* Fir diese Entwicklung
werden hiufig die Medien, insbesondere das Fernsehen verantwortlich gemacht.
Doch ergeben sich aus dieser skeptischen Sicht auf die Rolle der Medien fiir die
Politik Erklirungsprobleme. Schlieflich entfalteten sich die Parteien gerade nach
dem massenmedialen Wandel zugunsten des Fernsehens zu (noch groferen) Mas-
senparteien; zumindest erlebten sie ihren Zenit der Mitgliedschaft in den siebziger
und frithen achtziger Jahren, als das Fernsehen bereits zum Leitmedium geworden
war.>®

Auch werden Praxis und Auswirkungen der Mediennutzung als soziale Phinome-
ne in der Alltagskommunikation untersucht. Hier besagt eine These, daf seit den

51 Vgl. die durchgingige Nutzung der Daten durch die CDU bei F. B6sch, Die Adenauer-CDU,
2001; etwas genauer bei ders., Das Politische als Produkt, 2003, S. 244 ff; fiir die Verwendung in der
SPD vgl. K. KLotzacH, Weg zur Staatspartei, 1996.

52 Vgl. als Auswahl D. MUNKEL, >deutscher Kennedy, 2004; ]. Schwarz/C. Brospa, >Amerikani-
sierung« der Politikvermittlung, 2001.

53 Vgl. A. DoERING-MANTEUFFEL, Amerikanisierung in der deutschen Gesellschaft, 1995; ders.,
Wie westlich sind die Deutschen?, 2001 ]. ANGsTER, Konsenskapitalismus, 2003; G.Krurp,
»Welt«-»Bild« des Axel Springer Verlags, 1999; vgl. fiir analoge Ausprigung in den Politik-/Kom-
munikationswissenschaften K. Kamps (Hrsg,), Trans-Atlantik — Trans-Portabel?, 2000; B. PFeTSCH,
Politische Kommunikationskultur, 2003.

5% Vgl. fiir die Wertewandelsforschung in der Bundesrepublik H. KLaGEs, Werteorientierungen im
Wandel, 1984; R. K6cHER/]. ScuiLp (Hrsg.), Wertewandel, 1998. Zur Debatte iiber den Bedeu-
tungsverlust und die Aufldsung der Sozialstruktur vgl. als neueres Beispiel F. BRETTSCHNEIDER/]. v.
DetH/E. RoLLER (Hrsg.), Politisierte Sozialstruktur, 2002.

55 Vgl. dazu die Mitgliederzahlen von SPD und CDU: K. ScHONHOVEN, Sozialdemokratie im Wan-
del, 1998; W. ScHonNBoHM, Die CDU wird moderne Volkspartei, 1985.
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1950er Jahren im Kontext der Entwicklung der Bundesrepublik zur Konsumgesell-
schaft eine grundlegende Mediatisierung des sozialen Lebens stattfand, indem Me-
dien anders benutzt wurden und den Lebensalltag durchdrangen.® Dafl die Ver-
inderung des medialen Ensembles die Wahrnehmungsgewohnheiten der Menschen
und deren Anspriiche an mediale Prisentation verindern wiirde, ist demnach nicht
so leicht von der Hand zu weisen, wie die These der Medialisierung der Politik dies
tut. Es bleibt aber offen, in welchem Zeithorizont dieser Wandel zu begreifen ist.
Betrachtet man historische Untersuchungen zur Mediennutzung und auch -wir-
kung, waren Medien schon immer Dreh- und Angelpunkt zur sozialen Kommuni-
kation.5” Allerdings bleibt die Problematik fehlender Quellen bestehen, auch wenn
hier die Publikumsforschung seit 1945 zumindest Ansitze bietet.

Es scheint sich in der Sozialgeschichte der Medien abzuzeichnen, daf§ die stufen-
weise Herausbildung des massenmedialen Ensembles zwischen der Entwicklung der
Massenpresse der 18goer Jahre bis zur Durchsetzung des Fernsehens als Leitmedi-
um die Periodisierung und den Bezugsrahmen bestimmt. Dieser wird tiber die Tech-
niken und die damit verbundene >Aufmerksamkeitsokonomie< definiert.®® Dabei
wird deutlich, daf es wihrend dieses Zeitraums mehrere Phasen der Medialisierung,
des Wandels des Verhiltnisses zwischen Politik und Medien infolge neuer Medien,
gegeben hat.®® Der Begriff der Medialisierung hilt auch aufgrund eines anderen
Verstindnisses eines Mediums, das weniger eine neutrale Vermittlungsinstanz als
vielmehr eine die Aussagen in ihrer Materialitit bestimmendes >Dispositiv« darstellt,
ganz andere Implikationen fiir sein Verstindnis bereit. Sie zielen auf eine Verkniip-
fung von Technik und Verarbeitung, also einer Abhingigkeit der >Botschaft< von der
Vermittlungsinstanz und weisen dieser ein Eigengewicht im kontextuellen Macht-
gefiige zu.8' Generell hingt die Interpretation, ob eine Botschaft durch die Medien
bestimmt wird, oder aber die Botschaft von der Wahrnehmung des Nutzers abhingt
oder ob die Botschaft das stirkste Glied in der Kommunikationskette ist, von der
Bewertung der Medien, ihrer Wirkung und vor allem ihrer Nutzer ab.

%6 Als Beispiel eines solchen Vorgangs der Verinderung der Sozialbeziehung wird dabei in der Regel
auf die Auswirkungen des Fernsehens auf Familienbeziehungen verwiesen. Vgl. die Arbeit von
F. KroTz, Mediatisierung kommunikativen Handelns, 2001.

57 Ausgehend von der Kommunikationsforschung in der Frithen Neuzeit dringt diese Perspektive
auch fiir die Moderne und das 20. Jahrhundert in den Vordergrund: Vgl. als Beispiel fiir das Kaiser-
reich F. Bosch, Zeitungsberichte im Alltagsgesprich, 2004.

8 Vgl. als Beispiel W. KANSTEINER, Nazis, Viewers, and Statistics, 2004.

% Es gibt auch Stimmen, die den Prozef als noch nicht abgeschlossen betrachten und meinen, daf}
das Internet diesen Prozefl fortsetze. Vgl. A.ScHiLpT, Jahrhundert der Massenmedien, 2005
H. KnocH/D. MoraT (Hrsg.), Kommunikation als Beobachtung, 2003; K. C. Fonrer/K. HickET-
HIER/A. SCHILDT, Offentlichkeit — Medien — Geschichte, 2001. Fiir diese Periodisierung sprechen
sich auch die Beitrige in dem Aufsatzband aus: U. HErBERT (Hrsg.), Wandlungsprozesse, 2002.

€ Vgl. F. Boscu/N. Frer (Hrsg.), Medialisierung und Demokratie, 2006.

& Vgl. zur Materialitit der Medien und den Begriff des Disposistivs: K. HickeTHIER, Gutenberg-
Galaxis und Bilder-Universum, 1999; als Beispiel K. HIckETHIER, Narrative Navigation, 1998; vgl.
auch M. McLunAN, The Medium is the Massage, 1967.
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In der Mediengeschichte wird die Frage nach ihrer Rolle weiterhin vorwiegend
zugunsten einer auf Vermittlungsperspektiven nach dem Sender-Empfinger-Modell
bezogenen und Genre- oder institutionengeschichtlichen Historiographie beantwor-
tet.52 In der letzten Zeit haben sich jedoch Ansitze zu einer differenzierteren Sicht
entwickelt, indem die Nutzung der Medien durch die Akteure anders betrachtet
wird, in deren Folge eine verinderte Reprisentation, ein anderer Umgang mit Me-
dien sowie eine verinderte Wahrnehmung von Politik konstatiert wird.®® Zumindest
werden in methodischer Hinsicht die Medien nicht mehr als »Spiegel« oder realitits-
getreue Abbildung betrachtet, sondern das Vexierbild der Medien als konstitutives
Element begriffen und dabei Sprache anders eingeordnet.® In diesem Sinne wird
auch den Bildern der Politik eine neue Aufmerksamkeit geschenkt.®® Die Frage nach
der Wirkung wird relativiert, so daf§ Fragen nach Funktionsweise und Nutzung der
Medien in den Vordergrund riicken. Ein Reservoir an Deutungsmoglichkeiten bietet
hier der Cultural-Studies-Ansatz. Er spricht den Medien eine starke Wirkung ab,
indem er die Eigenstindigkeit bei der Mediennutzung mit einer starken Aneig-
nungsthese verbindet und statt der negativ konnotierten Beeinflussung vielmehr in
der Ausweitung des Angebots und der Nutzungsmoglichkeiten Aspekte einer De-
mokratisierung erblickt. Demgegeniiber stellt sich eine starke Wirkungshypothese
aus der Vorstellung des Stimulus-Response-Modells gegen die eigenstindige Deu-
tung durch den Mediennutzer.®® Fiir die Demoskopie wurden diese Fragen, wie
oben gezeigt, bislang empirisch mit Bezug auf eine Beeinflussung des Publikums
thematisiert. Erst langsam finden die Uberlegungen ihren Weg in die medien- und
kommunikationswissenschaftlich inspirierten politikwissenschaftlichen Untersuch-
ungen jenseits der Versuche, demoskopische Einflufnahme zu errechnen.®” Statt
dessen tritt die Frage nach dem Wechselspiel in den Vordergrund, in diesem Fall
als Frage nach der Mechanik politischer und medialer Nutzung der Demoskopie.

62 Vgl. ]. WiLkE, Entwicklungsstufen und Determinanten, 2002; ders., Grundziige, 2000; ders.
(Hrsg.), Mediengeschichte, 1999; K. DusskL, Deutsche Rundfunkgeschichte, 1999; ders., Deutsche
Tagespresse, 2004; K. HicKETHIER, Geschichte des deutschen Fernsehens, 1998.

6 Vgl. u.a. A. ScHuLz, Aufstieg der »vierten Gewalt«, 2000.

64 Vgl. T. MERGEL, Parlamentarische Kultur, 2002; insbes. die Beitrige in B. WEisBrop (Hrsg.),
Politik der Offentlichkeit, 2003 und U. FrReverT/H.-G. Haupt (Hrsg,), Neue Politikgeschichte,
2005; A. BurkHARDT/K. PaPE (Hrsg,), Sprache des deutschen Parlamentarismus, 2000; A. Dor-
NER/L. VocT (Hrsg,), Sprache des Parlaments, 1995.

65 In der letzten Zeit ist das Interesse an der nonverbalen, bildlichen (politischen) Kommunikation in
der Geschichtswissenschaft bis hin zur Ausrufung eines iconic turn stark gewachsen, kann jedoch
hier nicht in gebotener Form aufgegriffen und bearbeitet werden. Statt dessen sei auf erste Arbeiten
dazu verwiesen: M. G. MULLER, Politische Bildstrategien, 1997; A. GEIsSTHOVEL, Den Monarchen
im Blick, 2003; H. KNocH, Bewegende Momente, 2003; H. BREDEKAMP, Thomas Hobbes, 2003;
vgl. grundsitzlich H. BeLTing, Bild-Anthropologie, 2001.

6 Vgl. fiir die erstgenannte Sichtweise B. WEIsBrOD, Medien als symbolische Form der Massenge-
sellschaft, 2001; A. DORNER/L. VocT (Hrsg.), Wahl-Kimpfe, 2002; F. MarciNkowsk1/V. GREGER,
Personalisierung politischer Kommunikation, 2000; fiir die zweite Annahme steht H. M. KeppLIN-
GER, Demontage der Politik, 1998; M. Kaask, Fernsehen, gesellschaftlicher Wandel und politischer
Prozess, 1989.

7 Vgl. ]. Raupp, Information, Instrumentalisierung, Reflexion, 2003.
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Die Fragestellung nach Einfihrung, Nutzung und Auswirkung der Meinungsfor-
schung verbindet sich mit der Wahl des langen Untersuchungszeitraums. Er soll
dazu dienen, Strukturen des politisch-gesellschaftlichen Wandels in der Bundes-
republik auszumachen und sich von der bislang dominierenden Kurzzeitperspektive,
die sich in Dekaden entlang der Sperrfristen der Archive bewegt, zu l6sen und den
gesamten Zeitraum der alten Bundesrepublik in den Blick zu nehmen.®® Der Vorteil
des langen Zeitraums besteht darin, die Bundesrepublik als politisch eigenstindiges
Gebilde zu betrachten und dabei die Entwicklungen, Verinderungen und Verschie-
bungen ihres politischen Systems sichtbar werden zu lassen. So werden Einblicke in
die nicht selbstverstindliche Konsolidierung und Stabilisierung der Bundesrepublik
als demokratischer Staat in seinem organisatorischen Gefiige jenseits des Mainstre-
ams der politischen Geschichtsschreibung erméglicht, ohne die Geschichte West-
deutschlands als »Erfolgs«-, »Bewihrungs«- oder »Defizitgeschichte« schreiben zu
miissen.®® Als Anfangspunkt der Untersuchung dient die Griindung der Bundes-
republik, weil mit ihr die professionelle politische Meinungsforschung einsetzte.
Dennoch wird die >Vorgeschichte« der westdeutschen Meinungsforschung im Blick
behalten, da die Etablierung der empirischen Sozialforschung als Beobachtungs-
instrument gesellschaftlicher Realitit ab 1945 erfolgte und die Startbedingungen
der Meinungsforschung formulierte. Die Alliierten bedienten sich sofort nach dem
Ende des Krieges in den Besatzungszonen dieser »Demokratiewissenschaft« und
forderten sie als solche. Die Umfragen der Amerikaner, Briten und Franzosen zu
den (politischen) Einstellungen und dem Alltagsverhalten der Deutschen vor 1949
waren daher mit einer spezifischen Stoflkraft versehen. Eine Betrachtung der Ent-
wicklung der Meinungsforschung vor 1949 verspricht wesentliche Einblicke in die
Grundkonstellation der deutschen politischen Meinungsforschung in den Parteien.

Das Ende des Untersuchungszeitraums griindet sich vor allem auf zwei Argumen-
te. Der Fall der Mauer 1989 eroffnete eine neue Perspektive fir die Meinungsfor-
schung, da der >wilde Osten« fremdes Terrain fiir die Parteien wie fiir die Markt- und
Meinungsforschung war und daher ein entsprechendes wirtschaftliches wie politi-
sches Potential barg, das die Institute nutzten. Jedoch erwiesen sich die alten Instru-
mente und vorhandenen Interpretationsschemata schnell als nicht mehr brauchbar,
so dafl das Verhiltnis zwischen Wihlern und Parteien fiir ostdeutsche Bedingungen
demoskopisch neu austariert werden mufite.”® Dies dauerte Jahre und forcierte die
Wahlforschung. Die durch die Eingliederung der DDR in die Bundesrepublik ver-

€ Vgl. M. Fresg/]. Paurus/K. Teppe (Hrsg,), Demokratisierung und gesellschaftlicher Aufbruch,
2003; A. ScHILDT/S. DETLEF/K.-C. LAMMERs (Hrsg.), Dynamische Zeiten, 2000; A. ScHILDT/
A. Sywortek (Hrsg.), Modernisierung im Wiederaufbau, 1993.

 Das sind die drei grundlegenden Perspektiven, die den Blick der Geschichtsschreibung auf die
»Bonner Republik« bislang dominieren. Vgl. dazu K. Naumann, Historisierung der Bundesrepu-
blik, 2000; Axel Schildt und Metzler finden hingegen fiinf Méglichkeiten: G. METZLER, Fiinf Wege,
2001 A. ScHILDT, Fiinf Méglichkeiten, 1999.

7 Das 1990 als Zisur von den Demoskopen selbst wahrgenommen wurde, belegt eine Tagung der
Meinungsforscher im Jahre 1991: D. JAUFMANN/E. KisTLER/K. MEIER u.a., Einstellungs-, Markt-
und Meinungsforschung, 1992; dies. (Hrsg,), Empirische Sozialforschung, 1992.
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ursachte Expansion und die Verinderung des politischen Systems lassen daher die
Zisurbildung von 1990 als gerechtfertigt erscheinen, auch wenn die Expansionspha-
se schon wenige Jahre spiter einer Regression wich. Dieses Jahr erscheint auch sym-
bolisch als Zisur geeignet, da die Welt nicht mehr in zwei Blocke geteilt war. AufSer-
dem kiindigte sich am Beginn der neunziger Jahre mit dem Privatfernsehen, das
einige Jahre zuvor eingefithrt worden war, eine Verschiebung in den medialen
Machtverhiltnissen an. Deren Auswirkungen wurden in der Verinderung der poli-
tischen Kommunikation spiirbar und unter dem Schlagwort der »Medialisierung«
oder »Theatralisierung« der Politik aufgegriffen. Diese Verschiebung spielte ins-
gesamt eine Rolle auch fiir die mediale Verarbeitung der Meinungsforschung. So
bestimmte sich der Marktwert der Einschaltquote zumindest im Bereich der politi-
schen Berichterstattung auch tiber den jeweiligen Neuigkeitswert der Umfragen. Der
Wandel der Bundesrepublik zwischen Mitte der achtziger und neunziger Jahre lif3t
sich demnach nur als schleichende Zisur erfassen, so daf hier der politisch-insti-
tutionell bestimmte Einschnitt als Endpunkt des Untersuchungszeitraums gesetzt
wurde.

Aus den drei Ansitzen der Betrachtung von einer anderen Konzeptualisierung
von Politik, des Konzeptes der Verwissenschaftlichung und des Theorems der Me-
dialisierung ergibt sich fiir den Lauf der Untersuchung eine zweigeteilte Gliederung,
Die beiden Teile werden anhand der Stichworte Verwissenschaftlichung und Medien
strukturiert. Im ersten Teil werden Praktiken der Meinungsforschung in den Partei-
en analysiert, im zweiten Teil die Auswirkungen des demoskopischen Diskurses in
Politik und Medien. Damit arbeitet sich die Untersuchung der Meinungsforschung
im politischen Prozef von dem Arkanum bei CDU und SPD ablaufenden Entschei-
dungen bis zur medialen Verarbeitung demoskopischer Daten in den Offentlichkeit
vor. Den Anfang macht jedoch ein einfithrendes Kapitel zu den Startbedingungen
der Meinungsforschung in Westdeutschland, das sich neben der Umfrageforschung
durch die Alliierten auf die Entwicklung der westdeutschen Institute und ihre Bin-
nenorganisation bezieht.

Im Zentrum des ersten Teils stehen die Fragen nach der Etablierung, Ausweitung
und Nutzung der Meinungsforschung durch die beiden Parteien CDU und SPD. In
den beiden grofien Kapiteln iiber die Entwicklung der Demoskopie in den beiden
Volksparteien wird nach ihrer Zusammenarbeit mit den Meinungsforschungsinsti-
tuten gefragt. Jeweils ein Unterkapitel ist allerdings der Institutionalisierung wie der
Nutzung von Meinungsforschung im Regierungsapparat, genauer gesagt im Bun-
deskanzler- und Bundespresseamt, gewidmet. Fiir alle Bereiche gelten dieselben zen-
tralen Fragen: Wie und mit welchen Deutungsangeboten und Strategien konnten die
Institute an den politischen Apparat und seine Vorstellungen ankniipfen? Wie ge-
staltete sich die konkrete Zusammenarbeit zwischen Instituten und Parteien respek-
tive Regierungsapparat, an welcher Stelle in Organisation und politischer Hierarchie
war Meinungsforschung angeschlossen und wie wirkte sich die Indienstnahme auf

7 Fiir einen Wandel Mitte der neunziger Jahre optiert T. MERGEL, Stil der Sachlichkeit, 2003, S. 50.
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den politischen Betrieb in seinem tiglichen Ablauf aus? Wie wurden (wissenschaft-
liche) Erklirungsmuster und Umfragen politisch verarbeitet und wie wurde dariiber
intern wie extern kommuniziert? In diese Fragestellung werden auch die jeweiligen
Akteure miteinbezogen. Es wird untersucht, welche Rollen einzelne politische Ak-
teure im Rahmen einer vermachteten Personenkonstellation und Netzwerke in Insti-
tuten und Parteien fiir die Verankerung und Nutzung der Meinungsforschung spiel-
ten. Die Konstallationen und Entwicklungen werden dabei in den Kontext der
jeweiligen Parteigeschichte gestellt und in die gesellschaftliche Entwicklung einge-
ordnet. Abschlieffend werden die Ergebnisse in einem Zwischenresiimee als Verwis-
senschaftlichungsprozef der beiden Parteien zusammenfassend verglichen. Ein Blick
in die organisatorische und 6ffentlichkeitsbezogene Arbeit mit der Demoskopie ver-
spricht damit erste Aufschliisse tiber die strukturellen Verinderungen der Parteien
und den konzeptionellen Verinderungen von Politik. Es bleibt noch darauf hin-
zuweisen, dafd in der Studie nicht danach gefragt wird, inwiefern direkte Auswirkun-
gen von Umfragen auf Politik zu verzeichnen sind, also ob diese oder jene Frage zu
der einen oder anderen politischen Entscheidung fithrte. Aufgrund der Konzentra-
tion auf strukturelle Verschiebungen geht es vielmehr darum, nachzuvollziehen, wie
Umfragen zu einer Art begleitendem Grundrauschen der Politik wurden und welche
prinzipiellen Folgen dies hatte.

Im zweiten Teil der Untersuchung stehen die Auswirkungen auf die Konzeption
von Politik im Mittelpunkt. Mittels -Reprisentation< und >Offentlichkeit« wird nach
den demoskopischen Folgen fiir die Selbstbeschreibung der Parteien, ihre Beobach-
tung der Umwelt und die sich daran anschlieenden Vorstellungen von der Welt und
der Machbarkeit von Politik geforscht. Durch die Analyse der Zergliederung des
politischen Kérpers und der Politik in ihren verschiedenen Dimensionen der Politik-
felder, Institutionen und Entscheidungsprozesse (policy, politics und polity), wird
die Kategorienbildung der Demoskopie untersucht. Die Systematik der Analyse er-
gibt sich aus den verschiedenen Beobachtungsgegenstinden und deren Konstruk-
tion sowie deren Platz im Geflecht des demoskopischen Diskurses: Wie zergliedert
die demoskopische Beobachtung Politik? Welche Kategorien bildet sie zu welchem
Zweck und mit welchen Folgen fiir politische Kommunikation und die Vorstellung
von Politik? Im Fokus steht das Verhiltnis zwischen Politik und Wihler, da die zen-
trale Beobachtungsleistung der Demoskopie darin besteht, der Politik Orientierung
iiber die flexiblen Wihler zu geben, um sie der gezielten Kommunikation aus-
zusetzen. Im Anschluf$ daran wird gefragt, wie sich das wiederum auf die Selbst-
beschreibung der Parteien auswirkt. Dieser systematische Teil wird durch die Zu-
sammenstellung der einzelnen Befunde unter der Fragestellung einer neuen
Konzeptualisierung von Politik abgeschlossen. Das folgende Kapitel wendet sich
dann der Offentlichkeit in Form der Massenmedien zu. Hier geht es um die mediale
Verarbeitung und die Verschrinkung der Prozesse Verwissenschaftlichung, Politisie-
rung und Medialisierung als gegenseitige Einflufnahme von Demoskopie, Medien
und Politik. Die Analyse operiert in diesem Fall auf zwei Ebenen, der medialen Ver-
arbeitung der Demoskopie und ihrer bestindigen Kommentierung. So werden einer-
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seits die mediale Verarbeitung der Umfragen, andererseits deren Bewertung als Mit-
tel der Politik beschrieben und in ihrer Verflechtung analysiert. In chronologischer
Abfolge wird die Verinderung des Verhiltnisses zwischen Politik und Offentlichkeit
anhand der Rolle der Demoskopie fiir die jeweilige Sphire verfolgt. Am Schluf steht
ein Fazit der Untersuchung, das die Erkenntnisse der Arbeit in kondensierter Form
zusammenfasst.

Fiir die Untersuchung wurden sowohl archivalische Quellen wie auch versffentlichte
Materialien herangezogen. Vor allem die Akten der jeweiligen Parteiorganisationen
wurden untersucht. Fiir die CDU konnten die Bestinde im Archiv fiir Christlich-
Demokratische Politik und fiir die SPD die Unterlagen im Archiv der sozialen De-
mokratie eingesehen und in beiden Bestinden dabei die relevanten Unterlagen in
Bezug auf Meinungsforschung bearbeitet werden. Allerdings wurden die Entwiirfe
fiir Fragebogen nur selten aufbewahrt, so daf sich Fragen zur Formulierung einzel-
ner Fragestellungen nur in Ausnahmefillen verfolgen lassen. Die Sperrfristen er-
strecken sich bei der CDU auf 30 Jahre; bei der SPD beschrinken sie sich auf die
letzten zehn Jahre des Untersuchungszeitraums. Fiir beide Parteien wurde die rest-
liche Zeit mittels veréffentlichter Quellen abgedeckt, was keinerlei Probleme barg, da
relevante demoskopische Vorginge in den Parteien spitestens seit Ende der sechzi-
ger Jahre 6ffentlich wurden. Aufferdem waren die Strukturen in den achtziger Jahren
etabliert, wihrend zugleich die Medien als Auftraggeber immer wichtiger wurden.
Die Bestinde der Abteilungen der Organisation des CDU-Bundesvorstandes
sind allerdings noch nicht erschlossen und lagen daher nur fragmentarisch vor.”2
Statt dessen konnte der Nachlaf des Griinders von Emnid (Erforschung der 6ffent-
lichen Meinung, Marktforschung, Nachrichten, Informationen, Dienstleistungen,
Bielefeld), Baron Karl-Georg von Stackelberg, ausgewertet werden. Die Akten ver-
mogen Aufschluff iiber die Zusammenarbeit zwischen der Bundespartei der CDU
und dem Institut zumindest fiir die Jahre 1954 bis 1961 zu geben.”® Daneben wurden
weitere Nachlisse und Deposita gesichtet. Urspriinglich gedacht als aussagekriftige
Materialien zur Haltung fithrender politischer Akteuren gegeniiber der Demosko-
pie, entpuppten sie sich als Kompensation fiir fehlende Materialien in den Partei-
apparaten. Die Funde legen daneben den Umgang mit der Meinungsforschung offen
und geben damit auch indirekt Einsichten in die Stellung der demoskopischen Er-
gebnisse in politischer Hinsicht. Um die demoskopische Bearbeitung von Politik aus
der Regierungsperspektive zu untersuchen, wurden Unterlagen des Bundeskanzler-
amtes und des Bundespresse- und Informationsamtes bis zur Sperrfrist 1972/73 her-
angezogen; fiir den Einsatz der Demoskopie auf unteren Regierungsebenen wurde
auflerdem Material des Berliner Senats im Landesarchiv Berlin in Augenschein ge-
nommen. Der Blick auf die mittlere Ebene der Politik wurde durch die Unterlagen

72 Die entsprechenden Quellen sind in den Belegen als »unverzeichnet« ausgewiesen.
73 Der Nachlaf8 befindet sich in Privatbesitz; er beinhaltet Anfinge des Instituts, Arbeitsweisen,
Beziehungen zu den Alliierten und zum Konkurrenz-Unternehmen IfD.
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der Landtagsfraktionen von SPD und CDU in Nordrhein-Westfalen sowie des
SPD-Landesverbandes im Hauptstaatsarchiv Diisseldorf ergiinzt.

Fur die Seite der Meinungsforschungsinstitute stellte sich die Situation schwie-
riger dar. Waren die Unterlagen der Institute DIVO (Deutsches Institut fiir
Volksumfragen, Frankfurt am Main) und Infas (Institut fiir angewandte Sozial-
wissenschaft, Bonn-Bad Godesberg) aufgrund von Auflésung nicht auffindbar
bezichungsweise im Laufe einer unternehmerischen Umstrukturierung angeblich
vernichtet worden, so wurde fiir die Unterlagen des Institutes Emnid keine Geneh-
migung erteilt.”* Allein das Institut Infratest Sozialforschung (Miinchen) erlaubte
eine Einsicht in die noch vorhandenen Arbeitsunterlagen. Diese bestanden zwar le-
diglich aus den gesammelten Berichten der Arbeiten fiir die SPD, konnte aber durch
ihre Vollstindigkeit einen guten Einblick in die gesamte Arbeit bis 1990 geben.
Ahnlich verhielt es sich mit den Unterlagen des IfD (Institut fiir Demoskopie, Al-
lensbach). Hier wurde gerade ein Archiv eingerichtet, so daf keine Zugangsméglich-
keiten bestanden. Doch war es moglich, die an das Bundesarchiv Koblenz gegebenen
Dubletten der Berichte fiir das Bundespresseamt einzusehen.” Dariiber hinaus wur-
den von Sinus (Heidelberg) schriftliche Auskiinfte erteilt. Die vier Institute Emnid,
Infratest, Infas und IfD (DIVO nur zum Teil aufgrund der Beendigung politischer
Meinungsforschung 1971) waren zwischen 1949 und 199o fithrend in der politischen
Umfrageforschung, da sie langfristige Vertrige mit den Parteien und der Bundes-
regierung abgeschlossen hatten. Weitere Institute wurden daher nicht niher betrach-
tet. Daneben wurden in Bibliotheken zur Verfiigung stehende Unterlagen der For-
schungsgruppe Wahlen (FGW), die jedoch als universitires Institut kaum Parteien
beraten hat, herangezogen. AufSerdem stand die Online-Datenbank des Zentral-
archivs fiir empirische Sozialforschung an der Universitit Kéln zur Verfiigung, tiber
die Umfragen recherchiert werden konnten.”® Erginzend wurden Interviews mit
Meinungsforschern und Mitarbeitern der Parteiorganisationen gefiihrt, um zusitz-
liche Eindriicke iiber die Zusammenarbeit und Routine zwischen Parteien und Insti-
tuten zu gewinnen, da sie sich in den Unterlagen als eine stark von Informalitit und
nicht protokollierten Begegnungen beziehungsweise Telefongesprichen darstellt, de-
ren Inhalte und Abliufe nicht leicht zu rekonstruieren waren.

Als weitere Quellen fur die interne Kommunikation und Verarbeitung sowie die
Kommunikation nach auflen wurden parteieigene Veroffentlichungen, Broschiiren,
Zecitschriften, (Wahlkampf-)Handbiicher und Parteitagsprotokolle sowie Jahrbiicher
herangezogen. Daneben wurden publizierte Protokolle der beiden Bundestagsfrak-

74 Laut telefonischer Auskunft des Leiters der Abteilung, Jakob Steinwede, vom 24.9.2001 wurden
alle Unterlagen bei dem Verkauf des Unternehmens an die Hunzinger AG 1996 dem Reiflwolf iiber-
geben.

75 Daneben wurden vom Archiv des IfD Auskiinfte erteilt.

76 Die allgemein zugingliche Datenbank reicht bis in die 1950er Jahre hinein, URL: (http://www.ge-
sis.org/Datenservice) [13.10.2003]; alle im ZA gesammelten Fragebogen und Kodebiicher zur Wahl-
forschung bis 1998 befinden sich auf einer CD-Rom, beiliegend zu M. KLEIN/W. JacopziNski/
E. MocHMANN u.a. (Hrsg,), 50 Jahre empirische Wahlforschung, 2000.
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tionen und der Kabinette systematisch durchgesehen.”” Die Ebene der diskursiven
Verarbeitung von Politik wurde in erster Linie mit veroffentlichten Quellen in Form
von Zeitungen und Zeitschriften sowie Fachzeitschriften abgedeckt. Sie gewihrten
in ihrer Berichterstattung Einblicke in die Verinderung der externen Kommunika-
tion der Parteien und in die medialen Schleifen der Bearbeitung demoskopisch er-
zeugter Bilder politischer Realitit. Insbesondere die Dienste der Zeitungsaus-
schnittsammlung des SPD-Parteivorstandes, der Pressedokumentation der CDU
sowie die Pressedokumentation des Deutschen Bundestages haben gute Hilfe gelei-
stet, da sie einen Uberblick iber Publikationen zur Meinungsforschung und iiber
ver6ffentlichte Umfrageergebnisse wihrend des gesamten Untersuchungszeitraums
vermitteln. Insbesondere die Pressedokumentation des Bundestages war ertragreich
in Bezug auf in anderen Sammlungen kaum dokumentierte Medien. So konnten
Fernsehausstrahlungen und Radiosendungen in der Untersuchung beriicksichtigt
werden. Insgesamt konnte sowohl der mehr oder weniger im Arkanbereich der Poli-
tik stattfindende Umgang mit demoskopischem Material wie seine Verarbeitung in
den Medien untersucht werden, um die Integration der Meinungsforschung in den
politischen Prozef in der Bundesrepublik bis 1990 in verschiedenen Facetten zu
beschreiben und zu analysieren.

77 CDU/CSU-Fraktion, Sitzungsprotokolle 1949-1966, 1998, 2003 f; SPD-Fraktion, Sitzungspro-
tokolle 1949-1966, 1993. Die Kabinettsprotokolle bis 1966 sind inzwischen online auf den Seiten des
Bundesarchivs nutzbar, URL: (http://www.bundesarchiv.de/kabinettsprotokolle) [22.1.2005].
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»Wir wollen uns hier aller theoretischen Darlegungen enthalten, es soll nur das Material selbst
zu Wort kommen.

Vielleicht vermag es einen Vorgeschmack jener Art von Dokumenten zu geben, die in einer
zukiinftigen Geschichtsschreibung nicht mebr feblen werden.«

1954, S.10. — Der Kolumnentitel ist ein Zitat aus der Verlagsankiindigung zur
2. Auflage der Broschiire.



Erstes Kapitel

Die Demoskopie in Westdeutschland nach 1945: Entstehungsbedingungen
und die Etablierung der »amerikanischen Wissenschaft«

1. Die Rolle der westlichen Alliierten: Demokratisierung durch Demoskopie

Als die Meinungsforschung 1945 von den Alliierten nach Westdeutschland impor-
tiert wurde, war sie weitgehend unbekannt. Es existierte keine dem Verfahren und
Ansinnen entsprechende Beobachtungsform, abgesehen von einigen wissenschaftli-
chen Ansitzen, vor allem im wirtschaftswissenschaftlichen Bereich. Die Erforschung
der wirtschaftlichen Verhiltnisse und das Konsumverhalten der Bevélkerung waren
seit den zwanziger Jahren zum systematisch erforschten Thema der Wirtschaftswis-
senschaften geworden. 1928 erschien das erste Handbuch zur Marktforschung; au-
Rerdem griindete sich der Vorlaufer der Gesellschaft fiir Konsumforschung (GfK) an
der Freiburger Universitit als Verein bereits 1925." Fiir diese Entwicklung stellte
auch die nationalsozialistische Machtiibernahme keine Zisur dar. Allerdings sind
thematische Verschiebungen nicht von der Hand zu weisen, da sich die Erforschung
an den akademischen Instituten auf Absatzforschung konzentrierte und in Bezug
auf die privatwirtschaftlichen Institute eine spezifische Lenkung erfuhr.2 Daneben
hatten bereits in der Weimarer Republik erste vereinzelte Versuche einer umfrage-
gestiitzten, noch weit von Fragen mathematischer Reprisentativitit entfernten Le-
serforschung in der Zeitungswissenschaft stattgefunden, welche als Vorliufer einer
Kommunikationswissenschaft gesehen werden kénnen, die sich erst lange nach dem
Zweiten Weltkrieg in der Bundesrepublik etablieren sollte.® In der Sozialwissen-

' Die zuvor erschienene Literatur zu Markt- und Absatzforschung beschiftigt sich nicht mit der
Methodik der Umfragen. Vgl. als Beispiele T. K6niG, Reklame-Psychologie, 1926; E. SCHAFER,
Grundlagen der Marktforschung, 1928. Schifer war Mitarbeiter an dem Institut fiir Wirtschaftsbeob-
achtung der deutschen Fertigware und spiterer Mitbegriinder der GfK, neben Ludwig Erhard und
Wilhelm Vershofen. Fiir die Geschichte der GfK existiert bislang nur die etwas diirftige Jubiliums-
schrift: Gesellschaft fiir Konsumforschung (Hrsg,), 50 Jahre GfK, 1984; vgl. auch C. KAPFERER,
Leben fiir die Information, 1983.

2 Vgl. die autobiographische Darstellung von C. KAPFERER, in: ebd.; zur Werbung im Nationalsozia-
lismus gibt es bislang nur wenige Arbeiten: Vgl. daher U. WEsTPHAL, Werbung im Dritten Reich,
1989; v.a. auf biographische Kontinuititen achten G. DieseNERr/R. GRriks, Propaganda in Deutsch-
land, 1996; R. Gries/V.ILGEN/D. ScHiNDELBECK (Hrsg,), Werbung und Mentalititsgeschichte,
1995-

3 Erste Umfragen dazu veranstalteten die zeitungswissenschaftlichen Institute in Berlin und Leipzig,
deren Entdeckung auch als Reaktion auf die Entstehung des neuen Mediums Radio zu deuten ist.
Vgl. u.a. H. A. MOUNSTER, Jugend und Zeitung, 1932. Vgl. fiir spitere Studien u.a. A. ScHMIDT,
Publizistik im Dorf, 1939; H.-W. K6ppeN, Die deutsche Kundenzeitschrift, 1941; F. SCHINDLER,
Publizistik im Leben einer Gruppe, 1942. Mit biographisch angelegten, soziologischen Aspekten
der Zeitungswissenschaft in der Weimarer Republik argumentiert S. AverBECK, Kommunikation
als Prozef, 1999.
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schaft konnte sich die Methode der Beobachtung per Fragebogen hingegen in keiner
Form etablieren. Erste Versuche dieser Art waren bereits am Ende des 19. und zu
Beginn des 20. Jahrhunderts unternommen worden, aber als marginale Beobachtun-
gen sozialer Ungleichheit von geringer Bedeutung geblieben.* Die Idee des auf
Wahrscheinlichkeitsmodellen basierenden reprisentativen Samples setzte sich damit
noch nicht durch, auch wenn die Etablierung der Demoskopie in den USA Ende der
dreifliger Jahre im deutschen zeitungswissenschaftlichen Kontext wahrgenommen
wurde.®> Im Ansatz wurde die Idee einer mathematisch erzeugten Reprisentativitit
auf die im Deutschen Reich existente Beobachtungsform, die »Meldungen aus dem
Reichg, tibertragen.¢ Die Beobachter waren gehalten, in ihrem Gebiet einen »repri-
sentativen Teilausschnitt aus der Bevolkerungsgesamtheit« auszuwihlen.’

Im Rahmen der SD-Berichte sollte der so gewonnene statistische Querschnitt die
Aussagen in ihrer Bedeutung absichern. Zwar hatte sich der normierte Fragebogen
noch nicht etabliert, doch war die Statistik aus der Soziologie als Beschreibungs-
und vor allem Argumentationsinstrument seit den dreiffiger Jahren nicht mehr weg-
zudenken.® In der »Deutschen Soziologie« hatten statistische Methoden zur Durch-
setzung der Disziplin Soziologie/Sozialwissenschaft in Form einer dem Regime
zuarbeitenden Sozialtechnik an den Universititen und an auferuniversitiren Insti-

* Vgl. z.B. fiir Enqueten des Vereins fiir Sozialpolitik M. WEBER, Landarbeiter, 1892; fiir die Unter-
suchung der Arbeiterschaft vgl. als exzeptionelle Untersuchung A. LEVENSTEIN, Die Arbeiterfrage,
1912; vgl. auch zur Entwicklung und Nutzung statistischer Methoden A. OBERSCHALL, Empirische
Sozialforschung, 1997; A. DiEkmaNN, Empirische Sozialforschung, 1999.

5 Als erste deutschsprachige Publikation zur Meinungsforschung entstand 1939 die Dissertation von
E. NokLLE, Meinungs- und Massenforschung in USA, 1940. Ihre Arbeit fiel auch im Propagandami-
nisterium auf. Sie bekam direkt von Goebbels 1942 eine Stelle angeboten, konnte sie jedoch aufgrund
einer Erkrankung nicht antreten. Zumindest stellte sie die Vorginge in einem Interview des NDR
1981 so dar. Vgl. dazu O. K6HLER, Unheimliche Publizisten, 1995, S. 37f; vgl. auch das folgende
Teilkapitel, S. 45, Fn. 14.

¢ Die aufgrund ihrer »defaitistischen Wirkung« im Sommer 1944 eingestellten Berichte wurden zwar
an die Regierungsmitglieder weitergeleitet und als >Feedback« benutzt. Sie wurden als Indikator fiir
Mifstinde betrachtet, die dann von den entsprechenden Stellen beseitigt werden mufSten. Der SD
war nicht die einzige Instanz, die Berichte solcher Art anfertigte. Auch die NSDAP, die Geheime
Staatspolizei und auch die Wehrmacht waren an der Berichterstattung beteiligt. Vgl. H. BoBErACH
(Hrsg.), Meldungen aus dem Reich, 1965, S. XVIIIf, XXVIff; M. G. StEINERT, Hitlers Krieg und
die Deutschen, 1970; V. R. BERGHAHN, Meinungsforschung im »Dritten Reich«, 1967; W. WETTE
u.a. (Hrsg.), Stimmungsberichte, 2001, Einleitung.

7 M. Wire, Offentliche Meinung unter dem NS-Regime, 1990, S. 14.

8 Fiir die Durchsetzung des » Arguments der groen Zahl« und fiir dessen Rolle in der Konstruktion
von »Nation« sowie die Verbindung der Statistik mit der Administration vgl. die jeweils im inter-
nationalen Vergleich angelegten Studien von A. DEsrosiires, How to make things, 1991; ders.,
Politics of large Numbers, 1998; P. WAGNER, Sozialwissenschaften und Staat, 1990; ]. A. Toozk,
Statistics and the German State, 2001 (Bezug auf Wirtschaftswissenschaft); fiir die Bedingungen
und Auswirkungen der Statistik auf die Konstruktion der Bevélkerung vgl. S. NikoLow, Nation als
statistisches Kollektiv, 2002; vgl. fiir die Durchsetzung mathematischer Beschreibungsformen von
Gesellschaft in der sozialen Lebenssphire als Beispiel den Bereich Jugend und Sozialstaat (im wei-
testen Sinne) L. RapHAEL, Experten im Sozialstaat, 1998; D. PEukerT, Grenzen der Sozialdiszipli-
nierung, 1986; M. GRASER, Der blockierte Wohlfahrtsstaat, 1995; F. KepseDIES, Aufer Kontrolle,

2000.
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tuten beigetragen.® Damit war der Boden fiir die nach 1945 erfolgende Adaption der
>amerikanischen Wissenschaft, das heiflt der empirischen Sozialforschung mit ihren
Techniken und Methoden, bereitet."®

Deutlich wird der unterschiedliche Umgang mit der gesellschaftlichen Beobach-
tungsform Demoskopie, wenn man Deutschland und die USA vergleicht. Wihrend
sich in Deutschland wie oben beschrieben lediglich Ansitze statistischer Beobach-
tungsformen etablieren konnten, hatte sich in den USA die gesellschaftliche Beob-
achtung mittels Demoskopie bereits in den dreiffiger Jahren durchgesetzt. In der
Offentlichkeit l6ste die Demoskopie mit der ersten nach dieser Methode getroffenen
Wahlprognose zu den Prisidentschaftswahlen 1936 die seit Anfang des 19. Jahrhun-
derts beliebten »straw polls« (Leserumfragen zur Wahlabsicht) ab."" Mit der ge-
gliickten Vorhersage konnten die vor der Wahl vielfach geiufSerten Zweifel gegen-
tiber der reprisentativen Erhebungsmethode einer kleinen Gruppe von wenigen
tausend Personen im Verhiltnis zu circa zwei Millionen Befragten des Literary Di-
gest zerstreut werden, so daf$ die 6ffentlichkeitswirksame Inszenierung der Vorher-
sage der Meinungsforschung zum Durchbruch mit der Erkenntnis verhalf, die Wahr-
scheinlichkeitsrechnung auf die Politik tibertragen zu kénnen. Den Ruhm erntete
der Meinungsforscher, der sich mit diesem Erfolg am provokativsten in Szene setzen
konnte und der spiter in der Bundesrepublik zum Synonym der Meinungsforschung
wurde: George Gallup.'? Er verbreitete in den folgenden Jahren in der ganzen Welt
Markt- und Meinungsforschung mit seinen Instituten.'® Zuvor war diese Beobach-
tungstechnik vereinzelt, zumeist auf lokaler Ebene und hiufig fiir die Offentlichkeit
unsichtbar getestet worden. Mit der erfolgreichen Prognose 1936 endete die lang-
jahrige Entwicklungsphase der Meinungsforschung, und es begann ihr schneller
Aufstieg.'®

In dieser bis zum Ende des Zweiten Weltkriegs dauernden Phase spielten drei
verschiedene (wissenschaftlich-disziplinire) Stringe fiir die Etablierung der Mei-
nungsforschung in ihrer spiteren Erscheinung eine Rolle. Sie zeichneten bereits in
ihrer Entstehung den Zwiespalt der Meinungsforschung als geheim anzuwendende
Steuerungs- und Sozialtechnologie und Demokratiewissenschaft zugleich vor. Zu

? Vgl. O. RammsTEDT, Deutsche Soziologie 1933-1945, 1986, S. 163—168. Zur Geschichte der
Sozialwissenschaft sei dariiber hinaus verwiesen auf Gesamt- und Phaseniiberblicke von H. Kern,
Empirische Sozialforschung, 1982, S.229—246; C. KLINGEMANN, Soziologie im Dritten Reich,
1996; C. WeiscHER, Unternehmen >Empirische Sozialforschungs, 2004.

10 Vgl. O. RammsTeDT, Deutsche Soziologie 1933-1945, 1986, S. 166 f.

" Fiir die Ablosung der straw polls als einer Rationalisierung der 6ffentlichen Meinung S. HErBST,
Numbered voices, 1993.

2 Vgl. F. KELLER, Archiologie der Meinungsforschung, 2001, S. 35ff.

3 1937 erfolgten die ersten Griindungen in Europa (GB und Frankreich) und 1938 in Australien;
1941 wurde Gallup auch in Kanada aktiv.

4 George Gallup hatte seit 1922 in der Marktforschung gearbeitet und daraus seine Tests zur politi-
schen Meinungsforschung entwickelt. Sein American Institute of Public Opinion griindete er erst
nach dreijihriger Erprobung der Methode 1935. Vgl. T. OsBorNE/N. Rosk, Social Sciences, 1999,
S.377; D.]. RosiNson, Measure of Democracy, 1999, S. 49f.

5 Vgl. T. OssorNE/N. Rosk, Social Sciences, 1999, S. 381.



34 Erstes Kapitel

dieser Konstellation gesellte sich das Dringen zu Legitimationszwecken auf eine
bestimmte eigene Traditionsbildung der Meinungsforscher als demokratische Beob-
achter von Gesellschaft.'® So bildete, erstens, die Marktforschung im Rahmen des
Aufstiegs der Konsumorientierung in der Gesellschaft eine Vorreiterin in der An-
wendung der mathematischen Erstellung von Meinungsdurchschnitten. Bereits seit
1916 wurde im Bereich der Markt- und Konsumforschung aufgrund der konsumge-
sellschaftlichen Entwicklung die statistische Berechnung der Gesellschaft und die ihr
zugrunde liegende Erfindung der >Reprisentativitit< durch ein Sample erprobt und
angewendet." Die Methode des reprisentativen Querschnitts bot eine preiswerte
Fixierung von Offentlichkeit und machte eine derartige Messung der 6ffentlichen
Meinung fiir Institutionen und Organisationen erschwinglich, 6konomisierte sie da-
mit auch."®

Uber ihre inhaltliche Attraktivitit als Sicherstellung einer in ihrer Meinungsbil-
dung immer fluiden und schwankend erscheinenden Offentlichkeit sagte das jedoch
noch nichts. Dieser Aspekt wurde, zweitens, parallel zur Entwicklung der Marktfor-
schung in den zwanziger Jahren von einer neuen psychologisch geprigten For-
schungsrichtung aus der behavioristischen Schule der »attitude research« entwickelt.
Diese Entwicklungsforschung wurzelte in einem engen Zusammenhang mit der
offentlichen Diskussion tiber Demokratie, Massengesellschaft, Offentlichkeit und
offentliche Meinung. Hier standen sich die Meinungen mit einerseits der neuen Idee
der Mef3barkeit von Meinungen und der Verinderung von Gesellschaft durch Mas-
senmedien und den skeptischen Ansichten zur Vermassung der Gesellschaft, nach
denen die Menschen anonym und die 6ffentliche Meinung als eine manipulierbare
Verschiebungsmasse galten, gegeniiber, so daf$ sich Fragen von Regierung und De-
mokratie auf neue Art und Weise stellten.'® In dieser Diskussion schilten sich die
Interessen und Ausrichtungen der neuen Disziplinen der Medien- und Kommuni-
kationswissenschaft, der Sozialpsychologie und der empirischen Sozialwissenschaft
heraus. Dabei befanden sich die Fragen der Bestimmung und Analyse des gesell-
schaftlichen Wandels, der Rolle der 6ffentlichen Meinung und der neuen Medien
im Zentrum. Aus diesem Blickwinkel wird plausibel, warum sozialwissenschaftliche
Studien, die zwischen 1900 und 1920 ihre Bliitezeit erlebten, in diese Diskussion
zwar einflossen, aber fachlich nur einen sozialwissenschaftlich bestimmten Diskus-

16 Keller zeigt sehr ausfiihrlich, inwiefern Gallup in seiner Begriindung auf beliebte Theoretiker der
offentlichen Meinung, insbesondere James Bryce, zuriickgriff, um sich als sein legitimer Nachfolger
darzustellen. Vgl. F. KELLER, Archiologie der Meinungsforschung, 2001, S. 83—122. Eine strukturell
ihnliche Traditionsbildung betrieb auch Lazarsfeld, als er die durch Napoleon III veranlaf$te Erstel-
lung und Sammlung von Berichten zur Stimmung der Bevolkerung als Vorgeschichte der Meinungs-
forschung bezeichnete. Vgl. P. F. LazaRsFELD, Public Opinion, 1957; fiir eine deutsche Version dieser
Traditionsbildung vgl. E. NoELLE-NEUMANN, Die Schweigespirale, 1980.

7 Vgl. D. J. RoBinsoN, Measure of Democracy, 1999.

'8 So die Argumentation der kanadischen Fallstudie: ebd.

" F. H. ArrLporT, Social Psychology, 1924. Vgl. fiir die Diskussion der 1920er Jahre T. OsBorNE/
N. Rosk, Social Sciences, 1999, S. 374 ff. Der bekannteste Beitrag zu dieser Diskussion stammt von
W. LrppmaNN, Phantom Public, 1925.
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sionspunkt zu sozialen Fragen von Gesellschaft bildeten und so fiir die weitere Ent-
wicklung keine grof3e Rolle spielten.?

Drittens erwies sich die seit den zwanziger Jahren entwickelnde Medienwissen-
schaft als hilfreich in der Etablierung und Konzeptualisierung der Meinungsfor-
schung, indem sie die Verarbeitung und Wahrnehmung von Information mit deren
Verbreitung und Prisentation verkniipfte. Die im Entstehen befindliche Disziplin
bezog insbesondere aus der Rundfunk-Hérerforschung wichtige Impulse, da sie die
Einstellungsforschung mit statistischen Methoden der reprisentativen Abbildung
von Teilnehmerdurchschnitten zu verbinden verstand. Hier bildete insbesondere
Paul F. Lazarsfeld das Bindeglied zwischen den Bereichen, da er bereits die Rund-
funk-Hoérerforschung begriindet und Samplingmethoden in die 6sterreichische So-
zialwissenschaft eingefiihrt hatte, bevor er in den USA das erste Institut fiir Radio-
Horerforschung an der Universitit von Princeton griindete.?! Er erweiterte diesen
Forschungsansatz zusammen mit Bernard Berelson und Hazel Gaudet zu einem
integrierten Ansatz der Wahlforschung, indem Mediennutzung, Verarbeitung von
Informationen und lang- und kurzfristige Einstellungen beziehungsweise Meinun-
gen der Bevolkerung zusammengefiigt wurden. So entstand zu den Prisident-
schaftswahlen 1940 eine erste politik- wie sozialwissenschaftlich anerkannte Umset-
zung der demoskopischen Methoden.??

Der publizistische Erfolg der Wahlprognose 1936 léste einen Entwicklungsschub
aus, der sich in einem Auftragsboom der Meinungsforschung in der Presse nieder-
schlug und zugleich ein wissenschaftliches Interesse an der mathematischen Beschrei-
bung der éffentlichen Meinung steigerte. Der an der Universitit von Princeton 1937
von einigen jungen Medien-, Kommunikationswissenschaftlern und Psychologen ge-
startete Versuch, diese Beobachtungsform mit Hilfe einer Zeitschrift, der Public Opin-
ion Quarterly, zu etablieren, zeigte schnellen Erfolg.?® Nicht umsonst war der Heraus-
geber der Zeitschrift zugleich der >Vater< der Verbindung zwischen Psychologie und
statistischer Messbarkeit von (zu erwartendem) Verhalten.?* Die Zeitschrift entwik-
kelte sich zum Nukleus einer wissenschaftlichen Erforschung der éffentlichen Mei-
nung, die sich jedoch immer wieder mit der kommerziellen Forschung schnitt, so daf§
darin die zwei Stringe der soziologisch-psychologischen Forschung und der aus der
Marktforschung stammenden kommerziellen Forschung zusammenfanden.

Es bildete sich um das Konzept der 6ffentlichen Meinung als einem mefibaren
Zustand von Gesellschaft in den folgenden Jahren eine Art »Research Front« aus,

20 Vgl. M. BULMER, Decline of the social survey movement, 1991.

2 Vgl. auch D. ScHRAGE, Psychotechnik und Radiophonie, 2001.

22 Vgl. P. F. LazarsreLp/B. BERELsoN/H. GAUDET, People’s Choice, 1944. Die deutsche Uberset-
zung erschien bezeichnenderweise erst 1969, als die Studie bereits zum >Klassiker« der Wahlforschung
avanciert war (Wahlen und Wihler. Zur Soziologie des Wahlverhaltens, Neuwied u.a. 1969). Fiir
einen Uberblick iiber Lazarsfelds ‘Wahlforschung und seine Bedeutung fiir die heutige Wahlforschung
vgl. R. B. SmitH, Legacy of Lazarsfeld, 2001.

2 Vgl. F. KELLER, Archiologie der Meinungsforschung, 2001, S. 24.

24 Vgl. auch seinen programmatischen Artikel dazu in der ersten Ausgabe: F. H. ALLpoRT, Science of
Public Opinion, 1937.
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die eigendynamisch und mit sich steigerndem Tempo neues Wissen und dadurch
Wissensliicken schuf, die wiederum gefiillt werden wollten, so daf§ stindig neues
Wissen produziert wurde.?s Den gréfiten katalytischen Schub verlieh ihr jedoch die
Erforschung der 6ffentlichen Meinung im anwendungsbezogenen Zusammenhang
wihrend des Zweiten Weltkriegs. Er bedeutete die Finanzierung grofler For-
schungsvorhaben und eine Chance disziplinirer Profilierung.6 Im Rahmen des
New Deal war diese Beobachtungsform bereits vereinzelt in die Administration
und Politik eingeflossen.?” So hatte Franklin D. Roosevelt seinen Wahlkampf 1932
ansatzweise auf Umfragen aufgebaut.® Nachdem er dieses Instrument ein paar Jahre
lang vernachlissigt hatte, griff er erst Anfang der vierziger Jahre, zur Sondierung der
Meinungen wegen des Eintritts in den Zweiten Weltkrieg, wieder darauf zuriick.?
Neben ihm setzte insbesondere das Militir auf Forschungen in einer Verbindung
von Umfrageforschung und Psychologie und brachte dazu die verschiedenen For-
scher und kommerziellen Anbieter der Meinungsforschung aus Grofibritannien
und den USA zusammen.?® Da die Stimmung der Bevélkerung als Schliissel zum
militirischen Erfolg betrachtet wurde, erfuhr sie besondere Aufmerksamkeit: Die
Survey Division des Office of War Information (OWT) hatte eine Scharnierfunktion
zwischen Untersuchungen und Regierung inne. Sie organisierte unterschiedliche
Untersuchungsprogramme zur Beobachtung der Auswirkungen des Krieges auf die
Bevélkerung, auch ein Untersuchungsprogramm im militérischen Apparat selbst.3!
Mit der Durchfithrung der Untersuchungen, die beim Office of Public Opinion
Research des National Opinion Research Center (NORC) angesiedelt waren, wur-
den ab 1941 verschiedene Forscher und kommerzielle Institute beauftragt, zum Bei-
spiel Floyd Allport und George Gallup. Das zentrale Interesse der Forschung
bestand in der Beobachtung der »morale« (ungefihr zu iibersetzen mit »Durchhalte-
vermogen«), der Bevélkerung, das ebenso den Zustimmungsgrad zur Politik der
Regierung beinhaltete.??

% Osborne und Rose kommen in ihrer Analyse in Anlehnung an Bruno Latour zu dem fiir die
historische Entwicklung geisteswissenschaftlicher Disziplinen ungewohnlichen Schluf, daf die De-
moskopie sich Ende der dreifSiger Jahre nach dem Modellfall der Naturwissenschaften entwickelte und
iiber die eigendynamische Entwicklung an ihren diszipliniren Status gelangte. Vgl. T. OsBoRNE/
N. Rosk, Social Sciences, 1999, S. 373f.

% Vgl. ebd., S. 381

7 Vgl. u.a. A. DEsrosiEREs, Politics of large Numbers, 1998, S. 197—203.

% Vgl. M. G. Horwi, Wizard of Washington, 2002, S. 39—56.

2 Vgl. fiir die Anfinge des systematischen >Presidential Polling« in der AufSenpolitik Roosevelts,
S. Casey, Cautious Crusade, 2001; R. M. E1SINGER, Evolution of Presidential Polling, 2003.

% Dies ist auch an den Inhaltsverzeichnissen der Public Opinion Quarterly abzulesen, in der die
Ansitze und empirischen Erkenntnisse sofort in den wissenschaftlichen Diskussionskreislauf einge-
speist wurden.

3 Dies war der einzige Bereich, der nicht in den direkten Austausch zwischen den Wissenschaftlern
fiel; jedoch war auch hier eine angloamerikanische Querverbindung zu finden. Vgl. J. PLaTT, Anglo-
American contacts, 1991, S. 343f.

32 T. OsBorNE/N. Rosk, Social Sciences, 1999, S. 380f.
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Insbesondere die Zusammenarbeit zwischen britischen und amerikanischen Mei-
nungs- und Sozialforschern verstirkte durch die zahlenmiflige Vergroferung des
Forschungspotentials den katalytischen Effekt. In GrofSbritannien hatte sich bereits
vor dem Krieg Meinungsforschung in diversen Ausrichtungen etablieren kénnen.
1936 hatte die BBC eine eigene Forschungsabteilung zur Hérerforschung gegriindet
und somit die Vorreiterrolle in der Medien- und Mediennutzungsforschung tiber-
nommen, die auch auf den Bereich der Wirkungsforschung ausstrahlte. Ein Jahr
spiter erfolgte die Griindung eines Gallup-Instituts auf der britischen Insel; weitere
Institute erginzten das Spektrum. Das 1937 in London privat etablierte Institut
»Mass Observation« war fiir die Kriegspsychologen von besonderem Interesse, da
es ethnologisch-anthropologische mit quantitativen Methoden verband.? Die briti-
sche Regierung nutzte gleich nach der Griindung des Ministry of Information 1939
die Moglichkeiten dieser vorhandenen Forschung und Dienstleistungen. Unter-
suchungen zum Durchhaltewillen gelangten bald ins Zentrum der Aufmerksamkeit.
Ab 1941 wurden in dem auf Samplingmethoden aufbauenden »Wartime social sur-
vey« sowie in anderen Untersuchungen alle bis dahin zur Verfiigung stehenden In-
stitute zusammengekoppelt.3* Diese wurden wiederum mit amerikanischen For-
schern zusammengebracht, um sich zu koordinieren, gegenseitig voneinander zu
profitieren und weitere Untersuchungen zu unternehmen. So entstanden Querver-
bindungen zwischen britischen und amerikanischen Sozialwissenschaftlern, die ihre
jeweils kleinen scientific communities der sozialwissenschaftlichen Forschung durch
ihren Austausch untereinander, aber auch mit kommerziellen Instituten gegenseitig
stirkten.33

Diese parallele Ausrichtung auf die Einstellungen der eigenen Bevélkerung tiber-
trug sich im Verlauf des Krieges auf das Interesse an der deutschen Bevolkerung. Sie
transferierten ihr gemeinsames Erfahrungswissen auf die gegnerische Bevolkerung,
um zu erfahren, was in den Képfen der Deutschen vorging. Grof8britannien und die
USA, spiter dann auch Frankreich, waren inzwischen erfahren in der Umfragetech-
nik und nutzten sie im Rahmen der psychologischen Kriegfithrung ab 1942 als In-
strument der Informationsbeschaffung. Sie fithrten Interviews mit Kriegsgefange-
nen und Zivilisten hinter den gegen Deutschland vorriickenden Kampflinien, um
mehr tiber die mentalen Dispositionen der Gegner und ihre Schwichen zu erfah-
ren.3 Auflerdem setzten die Briten gleichzeitig deutsche Emigranten als Interviewer
bei deutschen Kriegsgefangenen ein. Die dort entwickelten Persénlichkeitsstudien

3 Vgl. . PLatT, Anglo-American contacts, 1991, S. 345; fiir Einbezichung vgl. A. CALDER/D. SHE-
RIDAN (Hrsg,), Speak for yourself, 1984, S. 75.

3 Vgl. T. OsBorNE/N. RosE, Social Sciences, 1999, S. 380f.

35 Eine vorbereitende Rolle hatten dabei die in der Zwischenkriegszeit angestofenen Austauschpro-
gramme von Sozialwissenschaftlern mit Geldern der Rockefeller Foundation besessen. Ebenso spiel-
ten Netzwerke der Emigranten und die Verbreitung ihrer methodischen Ansitze eine Rolle. Vgl.
J. PLATT, Anglo-American contacts, 1991.

% Vgl. den autobiographischen Erfahrungsbericht eines amerikanischen Psychologen: S. K. Papo-
VER, Liigendetektor, 1999; fiir den Einsatz von Psychologen generell L. RAPHAEL, Zweierlei Kriegs-
einsatz, 2001; P. MARQUARDT-BIGMAN, Geheimdienstanalysen, 1995, S. 169—196.
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wurden in einer eigenstindigen Untersuchungseinheit bis 1946 (auch in Deutsch-
land) fortgesetzt. Sowohl das dort entwickelte Klassifizierungsschema als auch die
Studien selber fanden Eingang in den Entnazifizierungsfragebogen.?”

Im jeweils eigenen Apparat strengten die westlichen Alliierten nach dem Ende des
Krieges Untersuchungen zu verschiedensten Aspekten an, die von konkret lebens-
weltlichen Fragen wie der Ernihrung tiber die Nutzung von Medien bis zu politi-
schen Einstellungen reichten. Dabei verkniipfte sich das Interesse an den Einstellun-
gen der deutschen Bevélkerung mit ihrer Demokratiefihigkeit und Bereitschaft zum
Wandel. In dieser Absicht nahm die Sozialforschung der Alliierten und vor allem der
Amerikaner eine zentrale Stellung in den Uberlegungen zur Re-Education ein. Mit
Hilfe von Umfragen sollte geklirt werden, was die Deutschen empfanden, dachten
und wie sie den Alliierten gegeniiberstanden. Sie befanden sich insbesondere mit
den Fragen nach der Konstituierung ihrer Meinungen methodisch und im Hinblick
auf das Fragebogendesign in der Tradition der Untersuchungen zur »morale«, nur
daf hier nicht der Durchhaltewillen und die Ansatzpunkte zu seiner Verbesserung
im Mittelpunkt standen, sondern das Gegenteil: Ziel der Untersuchungen war eine
Unterrichtung iiber die Befindlichkeit der deutschen Bevolkerung, tiber deren Ana-
lyse zunichst ein méglicher Zugang zur propagandistischen Bearbeitung, spiter
dann ein Zugang zur Umerziehung und Demokratisierung gefunden werden sollte.
Zwischen 1945 und 1949 verschoben sich die Aufgaben der Meinungsforschung von
einem reinen Wissensbedarf hin zur Bearbeitung, zunichst fiir einen Sieg, dann zur
Umerziehung. Ab 1947 erfuhr eine politische Dimension der Umfragemethode Auf-
trieb. Die Meinungsforschung wurde symbolisch aufgeladen, indem sie als Methode
einer demokratischen Regierungsform fungierte; eine solche Dimension hatte bis
dahin keine Rolle gespielt.3®

Die drei westlichen Alliierten betrieben Meinungsforschung entlang der Konfron-
tationsstellung des Kalten Krieges. Als einzige alliierte Grofmacht zeigte die So-
wjetunion keinerlei Interesse an empirischer Sozial- oder Meinungsforschung. Sie
entdeckte diese zwar in den fiinfziger Jahren, doch in der DDR wurde sie erst in
den sechziger Jahren angewandt, Ende der siebziger Jahre aber wieder eingestellt.3®
Wihrend die Briten und die Amerikaner nach Beendigung des Krieges mehr oder
weniger eng in Fragen der Meinungsforschung zusammenarbeiteten, gingen die
Franzosen ihren eigenen Weg in der Demoskopie, was nicht ohne Reibungen ab-
ging. Dem Bemiihen zu einer Zusammenarbeit standen die grundsitzlich unter-

3 Vgl. H. BRAUN/M. ZORKLER/P-L. GRUNDHOFER u.a., Sozialwissenschaftliche Forschung im
Rahmen der britischen Besatzungspolitik, 1989, S. 14 f.

3 Vgl. fiir diese Perspektive auf die amerikanische Meinungsforschung in Westdeutschland zwischen
amerikanischer Wunschvorstellung einer Demokratisierung und der Realitit der eher klischeehaft
geschilderten deutschen Soziologie, D. J. STALEY, In whose Image?, 1993, insbes. S. 105-131.

3 Vgl. H. Niemann, Hinterm Zaun, 1995. Meinungsforschung wurde in der DDR neben der Mei-
nungsforschung beim Zentralkomitee der Sozialistischen Einheitspartei Deutschlands hauptsichlich
beim Zentralinstitut fiir Jugendforschung in Leipzig unternommen. Vgl. F. Frieprich, Geschichte
des Zentralinstituts; fiir die Zuschauer- und Hoérerforschung in der DDR vgl. M. MEYEN, Kollektive
Ausreise?, 2002 und ders., Einschalten, 2003.
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schiedlichen Auffassungen von empirischer Sozialforschung und Beleuchtung psy-
chologischer Bedingungen von Verhaltensweisen entgegen: Wihrend die Franzosen
einen psychologisch-qualitativen Ansatz bevorzugten, bestanden die britisch-ame-
rikanischen Meinungsforscher auf einen streng sozialwissenschaftlichen Ansatz. So
verblieb die Zusammenarbeit bei den Briten und Amerikanern, die sich auf gemein-
samen Treffen der Abteilungsleiter gegenseitig unterrichteten und koordinierten,
obwohl auch hier unterschiedliche Auffassungen zutage traten. So zeigten Bemii-
hungen zur Vereinheitlichung der Fragestellungen mit einer Ausnahme keinen Er-
folg.*

In Frankreich wurde Meinungsforschung ebenfalls bereits in den dreifdiger Jahren
angewendet, auch wenn die politische Demoskopie erst in den sechziger Jahren zum
Durchbruch gelangte.*! Das Interesse der Franzosen an dieser Form der Beobach-
tung konzentrierte sich jedoch auf die psychologisch-qualitativen Aspekte. Folge-
richtig erhielt die erste Einrichtung der Militirregierung den Namen »Sozial-psy-
chologisches Institut«. In dieser Abteilung der Direction de I'Information arbeiteten
Deutsche mit, die sich bei den Befragungen als Mitarbeiter eines deutschen For-
schungsinstituts auszugeben hatten.*? Gleichzeitig fiihrte seit 1946 die Section
d’Enquetes Pédagogique als Abteilung der Division de I'Education Publique Umfra-
gen und Untersuchungen zur Jugend durch und verlagerte den bisherigen Schwer-
punkt der Informationsbeschaffung iiber die Meinungen der deutschen Bevélkerung
auf den der Erziehung; diese Jugendabteilung wurde erst 1948 mit Erwachsenen-
umfragen erweitert und aufgrund der Offnung der Demarkationslinie auf alle drei
westlichen Besatzungszonen ausgeweitet. In den folgenden Untersuchungen ging es
zusitzlich um spezifische Interessen an Meinungsfiihrern und der Presse. Im Rah-
men des Aufbaus der Jugendsektion trat der Divisionsleiter, Bernard Lahy, Ende
1946 an das sich gerade in Griindung befindende Institut fiir Demoskopie in Allens-
bach, das mit einem Lizenzantrag in der amerikanischen Zone gerade gescheitert
war®3, heran und erteilte ihm von 1947 an Auftrige iiber spezifische Jugendumfra-
gen.* Die anderen Untersuchungen wurden weitgehend von den Franzosen selbst
durchgefiihrt, wie von dem Sozial-Psychologischen Institut fiir das Saarland und von
der Forschungsstelle fiir Volkspsychologie, einem 1947 in Konstanz an der Section

40 Vgl. fiir die franzésische Seite H. BRaUN/M. Z6RKLER/P.-L. GRUNDHOFER u.a., Sozialwissen-
schaftliche Forschung im Rahmen der franzosischen Besatzungspolitik, 1989, S. 10f; vgl. fiir das
britisch-amerikanische Verhalten dies., Sozialwissenschaftliche Forschung im Rahmen der britischen
Besatzungspolitik, 1989, S. arff.

4 Vgl. L. BLonp1avux, La fabrique de l'opinion, 1998, S. 289—376; ]. Cowans, Fear and Loathing,
2002,

42 Vgl. H. BRaUN/M. Z6RKLER/P-L. GRUNDHOFER u.a., Sozialwissenschaftliche Forschung im
Rahmen der franzosischen Besatzungspolitik, 1989, S. 8, 10.

4 Vgl. K. BACHERER, Infratest, 1987, S. 33. Zuvor war bereits eine Bewerbung des Ehepaars beim
Counter-Intelligence Corps ergebnislos verlaufen. Vgl. C. Simpson, Noelle-Neumann’s »Spiral of
Silence«, 1996, S. 160.

4 Laut Elisabeth Noelle-Neumann ist die Griindung des Instituts sogar auf das Dringen Lahys
zuriickzufiihren. Vgl. E. NoELLE-NEUMANN, Lehrer und Schiilerin, 1998, hier S. 43f.
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d’Enquetes Pédagogique mit deutschen Mitarbeitern eingerichteten Institut. Das
Institut gab ab 1949 ein eigenes Presseorgan (Unsere Meinung) heraus, mit dessen
Hilfe die deutsche Bevélkerung iiber Umfragen und die Arbeit der Meinungsfor-
schung als Mittel zur Férderung der Demokratie aufgeklirt werden sollte.*

Ein dhnlicher Ablauf in Etablierung und Ausweitung der demoskopischen Beob-
achtung fand bei den anderen beiden Alliierten statt. Bei den Briten wurde neben der
Abteilung zur psychologischen Kriegfithrung im Dezember 1945 in der Abteilung
Internal Affairs eine eigene Einheit zur Sozialforschung, die Survey Branch, einge-
richtet. Sie befafite sich vornehmlich mit generellen Fragen der Lebenssituation der
Deutschen, zu Beginn insbesondere mit Ernihrungsfragen. Um die gewiinschten
Daten zu erhalten, wurden zensusihnliche Erhebungen durchgefiihrt und anhand
der Lebensmittelkarteien, aus denen Stichproben gezogen wurden, weitere Umfra-
gen unternommen.*6 Im Kontext dieser ersten Erhebungen nahm das 1945 in Biele-
feld gegriindete Institut Emnid seine Arbeit auf. Es unternahm fiir die britische
Militirregierung beziechungsweise die Wirtschaftsverwaltung in Minden Umfragen
zur demographischen Situation und zu dem Ernihrungsbedarf in der Region, um
entsprechende Versorgungsbedarfe zu ermitteln.*’ Bald gewannen Untersuchungen,
die beim Opinion Survey Department unternommen wurden, an Bedeutung. Die
Verschiebung zu der fiir Medienfragen zustindigen Public Relations and Informati-
on Services Control Group zeigte den neuen Aufmerksamkeitsschwerpunkt an. Im
Zuge verschiedener Umorganisationen wurden alle betreffenden Einheiten Anfang
1947 zum Public Opinion Research Office (PORO) zusammengefafit und der Con-
trol Commission for Germany unterstellt.** An den Standorten in Bielefeld, Ham-
burg, Hannover und Berlin arbeiteten Einheiten mit 200 deutschen Interviewern an
monatlichen und vierzehntigigen Berichten zur »morale« und zu allen von anderen
Abteilungen angefragten Themen.*® Die Arbeit von PORO wurde jedoch bereits im
Oktober 1948 beendet und die Einheit 1949 aufgelost. Mit ihr wurde die bereits seit
1945 etablierte British Zone Review (Untertitel: A monthly review of the activities of
the Control Commission for Germany), die dhnliche aufklirerische Ziele wie ihr

4 Vgl. fir Institute H. BRauN/M. Z6RKLER/P.-L. GRUNDHOFER u. a., Sozialwissenschaftliche For-
schung im Rahmen der franzésischen Besatzungspolitik, 1989, S. 9. Zur Bundestagswahl 1949 er-
schien die Untersuchung F. LoreENz (Hrsg.), Schwerpunkt der Wihlermeinung, 1949. Es wurde auch
iiber Umfragen der anderen Besatzungsmichte berichtet, die bereits zuvor in einzelnen Fillen von
den franzosischen Alliierten {ibersetzt worden waren.

4 Vgl. H. BRaun/M. Z6rKLER/P-L. GRUNDHOFER u.a., Sozialwissenschaftliche Forschung im
Rahmen der franzésischen Besatzungspolitik, 1989, S. 26f.

47 K.-G. STACKELBERG, Souffleur auf politscher Bithne, 1975, S. 14.

48 Vgl. fiir organisatorische Zuordnungen auch A. M. Birke/H. Booms/O. MErkER (Hrsg.), Akten
der britischen Militirregierung, 1993, hier S. XIVf.

4 Sie unternahm auch Umfragen fiir internationale Organisationen wie die UNESCO. Vgl.
H. BRauN/M. Z6RKLER/P-L. GRUNDHOFER u.a., Sozialwissenschaftliche Forschung im Rahmen
der britischen Besatzungspolitik, 1989, S. a1; fiir Interviewer vgl. dies., Sozialwissenschaftliche For-
schung im Rahmen der franzésischen Besatzungspolitik, 1989, S. 18.
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franzosisches Pendant verfolgte und als deren Vorbild gelten kann, eingestellt.>® Aus
der Hamburger Einheit ging das Deutsche Institut fiir statistische Markt- und Mei-
nungsforschung (DISMA) hervor, daf8 sich jedoch anscheinend nur kurze Zeit auf
dem noch diirftigen Markt halten konnte.?!

Die Amerikaner etablierten ihre sozialwissenschaftliche Forschung in ihrer Zone
frithestmoglich durch die Abteilung der psychologischen Kriegfithrung im April
1945.5% Solange die statistische Erfassung der Bevélkerung mit herkémmlichen Mit-
teln nicht méglich war, versuchte die Psychological Warfare Intelligence auf alle mog-
lichen Weisen (Stichproben aus Lebensmittelkarten, Befragung aller Menschen, de-
ren Namen mit einem bestimmten Buchstaben beginnt etc.), Querschnittsgruppen
der Bevolkerung zusammenzustellen, um so reprisentative Samples fiir ihre Frage-
interessen, die sich zum Beispiel auf die Wirkungsweise ihrer Horfunksender er-
streckten, zu erhalten. Mit der Einrichtung der amerikanischen Militirregierung
(OMGUS) wurde im Oktober 1945 die Opinion Surveys Branch (Opinion Survey
Section) eingerichtet, die bezeichnenderweise ihre Zuverlissigkeit an einer Wahl-
beteiligungsprognose zu den ersten Wahlen nachweisen mufite.>* Das Personal
stammte aus dem United States Strategic Bombing Survey. Dessen Aufgabe, heraus-
zufinden, wie die deutsche Bevolkerung mit der Bombardierung der Stidte umging
und welche psychologischen Folgen zu beobachten waren (Untersuchungen zur
»morale«), war im Herbst 1945 erfiillt gewesen. Die Sektion wurde im April 1949
noch vor der Umwandlung zu HICOG umorganisiert, in Reactions Analysis Staff
umbenannt und unter die direkte Leitung des Direktors des Office of Public Affairs
gestellt.* Ab diesem Jahr wurden verstirkt deutsche Interviewer bei HICOG aus-
gebildet, nachdem solche bereits seit Juni 1945 teilweise fiir die »Feldarbeit« — die
Interviews — eingesetzt worden waren. Sowohl aus sprachlichen Griinden wie aus
politischen Erwigungen erschien, mit Blick auf die absehbare politische Eigenstin-
digkeit Westdeutschlands, der Einsatz deutscher Interviewer als sinnvoll. Hinter-
grund dafiir, ebenso wie der Einsatz deutscher Interviewer und der Behauptung,
von einem deutschen Institut zu kommen bei den anderen Alliierten, bildete.
Schliefilich war die »amerikanische Wissenschaft« nicht allzu beliebt bei den Deut-
schen. Seit sie mit dem Entnazifizierungsbogen und den Fragen der Alliierten kon-
frontiert gewesen waren, war der Fragebogen beziehungsweise die Demoskopie
schnell zu einem Symbol der Niederlage 1945 und der Unterwerfung und Kontrolle

50 Vgl. fiir die Beendigung der britischen Demoskopie »Mr. Gallup ist uns bose«, Telegraf vom

31.10.1948.
5t Vgl. fir die Griindung »Auf Gallups Spuren«, Hannoversche Neueste Nachrichten vom

I1. 6.1949.

52 Vgl. (den auf amerikanischer Seite beteiligten) M. Ravis, Erfahrungen aus der Praxis, 1953, S. 15—
30.

53 Vgl. H. BRaUN/S. ArTicus, Sozialwissenschaftliche Forschung, 1984, S.706; vgl. fiir die Frage
der Wahlbeteiligung als Bewihrungsprobe F. W. WiLLiaMms, Foreword, 1970, S. XIX.

5% Die Opinion Survey Branch wurde in diesem Rahmen nach Bad Nauheim verlegt. Vgl. fiir die

Organisation der OMGUS C. WEisz (Hrsg.), OMGUS-Handbuch, 1994, hier S. 76 ff,, 100, 115f.
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der Besatzung geworden.®® Dementsprechend hatte es bei den Amerikanern bereits
1947 erste Uberlegungen zur Ausgliederung gegeben. Eine bereits im November
1948 in Berlin durchgefiihrte und spiter ausgeweitete Umfrage hatte auf die Frage,
ob Interviewer im Auftrag amerikanischer Stellen andere Antworten erhielten als
Interviewer deutscher Institute, Verzerrungen in beide Richtungen ausgewiesen.
Mitte 1951 wurde der Interviewerstab in ein von Deutschen geleitetes Institut, dem
Deutschen Institut fir Volksumfragen (DIVO), tiberfiithrt.5” DIVO warb aber nicht
damit, daf es von dem Zeitpunkt der Griindung an die Untersuchungen der
HICOG im Feld umsetzte. Dafd sich die Verbindung zu den Amerikanern nachteilig
auswirken konnte, erwies sich im Jahr 1943, als sich der Leiter des Instituts fiir diese
Titigkeit im Rahmen einer bekannt gewordenen Studie zum latenten antisemiti-
schen Potential rechtfertigen mufSte.®® Die Amerikaner fiihrten im Gegensatz zu
den anderen Alliierten ihre Meinungsforschung mit Hilfe von DIVO zwar sogar
bis 1955 offiziell fort, reduzierten aber den Umfang immer weiter, bis sie schliefSlich
ab 1955 wieder in Eigenregie Meinungsforschung betrieben, die nun an der ame-
rikanischen Botschaft in Bonn angesiedelt war.® Parallel entwickelte DIVO im Lau-
fe der fiinfziger Jahre seinen Schwerpunkt in der Marktforschung.

In den geschilderten verwaltungstechnischen Verinderungen traten sowohl die
politische Entwicklung der erneuten Staatsbildung Deutschlands als auch die ver-
inderte Aufgabe der westlichen Alliierten in Deutschland deutlich hervor. Die an-
fingliche >Kontrolle« von Meinungsbildung, Reaktion auf die Besatzung und dem
Wissensstand in der deutschen Bevolkerung wurde zu einer subtileren Informati-
onspolitik umgebaut, in der die Re-Education als Umerziehung zur Demokratie
einer Umorientierung der Politik und damit des Forschungsinteresses auf eine Un-
terstiitzung des Anti-Kommunismus wich. In diesem Sinne verschob sich der Beob-
achtungsfokus der amerikanischen Meinungsforschung in Deutschland: Hatten
zunichst die Lebensumstinde und dann Umerziehungsméglichkeiten beziehungs-
weise die Demokratisierungspotentiale und Persénlichkeitsstrukturen der deutschen
Bevélkerung im Fokus gestanden, gewann ab 1947 die Ausrichtung an der Verstir-

% Vgl. ]. DosPassos, Land des Fragebogens, 1999. Vor allem fiir Rechtsintellektuelle wurde der
Fragebogen zu einem umstrittenen Symbol: Vgl. E. v. SaLomon, Der Fragebogen, 1951.

% Vgl. L. P. Crespr, Influence of Military Government Sponsorship, 1950; sein Vorginger (Frede-
rick Williams) widersprach ihm in der Deutung, vgl. D. ]. STALEY, In whose Image?, 1993, S. m5ff,
120.

57 Das in Frankfurt am Main ansissige Institut wurde von den ersten fiinf deutschen Interview-
Gruppenleitern des Reactions Analysis Staff gegriindet: Erich Lippold, Heinz Léchner, Alfons Raab,
Woldemar Walter, Jirgen Weisker; als Gesellschafter kamen spiter Peter Schmitt und Gerhard Bau-
mert hinzu. Vgl. W. ScHAEFER/M. MILLER, Schwierigkeiten der Umfrageforschung, 1998; »Blick
zuriick: DIVO-Frankfurt — Schliefung wahrscheinlich im Dezember«, in: Context Nr.309/1977
(20.8.1977). Weisker und Léchner publizierten 1950 ein Handbuch, in dem sie die Meinungsfor-
schung als demokratisches Instrument und Regierungshilfe propagierten: |. Weisker/H. LOECHNER
(Hrsg,), Praktikum der Meinungsforschung, 0.D. [1950], hier S. 18f.

8 Vgl. dazu auch Kap. 5.1, S. 447.

% Vgl. H. H. FiscHEr/F. BAuskE, Anfinge der empirischen Sozialforschung, 1984.
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kung des Anti-Kommunismus an Gewicht.®° In diesem Sinne wurde beispielsweise
die Information Control in Information Service Division symbolisch umbenannt.¢!
Dementsprechend wurden Mittel gestrichen und anders gewichtet, so daf} die empi-
rische Sozialforschung der Amerikaner wie der Alliierten insgesamt als von rein
militirischen und/oder politischen Instanzen der Militirregierung bestimmt ange-
sehen werden muR.62 Die indirekte Unterstiitzung des Aufbaus eigener Strukturen
riickte spitestens 1949 mit der Aussicht der neuen Staatsbildung Westdeutschlands
ins Zentrum der Bemiithungen. In der Annahme, daf allein die Anwendung der
Demoskopie die Demokratie als eine demokratische Praxis verstetigen und férdern
wiirde, bemiihten sie sich im folgenden um eine wissenschaftlich-disziplinire Stir-
kung der Demoskopie, wie sie zeitgleich in den USA als universitire Survey Re-
search stattfand.

2. Anfang und Entwicklung der Meinungsforschung in der Bundesrepublik

Fiir politische Meinungsforschung gab es zunichst keinen Markt, geschweige denn
ein Interesse der Institute an politischen Umfragen. Alle Meinungsforschungsinsti-
tute, die sich ab 1945 griindeten, waren daher auf Marktforschung, die zunichst
ebenfalls einen schweren Stand hatte, angewiesen. Die ersten Anzeichen des Wirt-
schaftswunders lieflen dann Marktforschungsinstitute wie Pilze aus dem Boden
schiefen. Die sich in eine Konsumgesellschaft verwandelnde Nachkriegsgesellschaft
der Bundesrepublik bot sich in vielfiltiger Weise fiir Untersuchungen mit Blick auf
ihre konsumorientierten Verhaltensweisen an, zumal die Potentiale eines freien, von
>Anschaffungszwingen« begleiteten Konsumverhaltens mit erreichter Vollbeschifti-
gung und spiirbarem Anstieg der Léhne am Ende der fiinfziger Jahre sichtbar wur-
den." Auch die sich mit politischer Meinungsforschung profilierenden Institute sind
bis heute von der dominierenden Marktforschung abhingig, woran auch die Alter-
native, sich Leser- und Horerforschung (spiter auch Zuschauerforschung) als Finan-
zierungsquelle zu erschliefen, nichts geindert hat. Der Anteil politischer Umfragen
beliuft sich nach ausschlieflich freiwilligen Angaben der Institute auf circa funf bis
20 Prozent, wobei die Grenzziehung zwischen politischen und kommerziellen Auf-
trigen einen grofien grauen Bereich besitzt, zumal alle Organisationen politische

80 Vgl. Uberblick bei H. Braun/S. ArTticus, Sozialwissenschaftliche Forschung, 1984.
61 Vgl. C. Wersz (Hrsg.), OMGUS-Handbuch, 1994, S. 79.
62 Bislang lag der Forschungsschwerpunkt zur Umfrageforschung der Alliierten auf Entscheidungs-
strukturen und Institutionen. Mit Blick auf den Zusammenhang vom herrschenden Deutschlandbild,
moglichen Verschiebungen durch die Beobachtung der Bevélkerung und Handlungen der Alliierten
existiert recht wenig, Hier stellen die amerikanischen Umfragen die am umfangreichsten erforschten
dar. Vgl. den Uberblick bei A.]. MerriTT/R. L. MERRITT, Public Opinion in Occupied Germany,
1970; dies., Public Opinion in Semisovereign Germany, 1980; neu zusammengestellt mit einer noch
stirkeren Betonung der positiven demokratisierenden Folgen: R. L. MERRrITT, Democracy Imposed,
1995-

' Vgl. diese Entwicklung bei M. WiLpT, Beginn der »Konsumgesellschaft<, 1994.
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Demoskopie betreiben konnen, wie es gleich zu Beginn der fiinfziger Jahre »Die
Waage«, ein Zusammenschluff von Unternehmen, das die Bundesregierung unter-
stiitzen wollte, mit ihren Auftrigen fiir das IfD vormachte.?

Die mithsamen Anfinge der Meinungsforschung lassen sich gut an den Entwick-
lungen der drei wichtigsten Institute in der Nachkriegszeit nachzeichnen.? Das be-
reits 1944 gegriindete Institut Emnid begann mit Umfragearbeiten als grundsitzliche
Erfassungshilfe der ersten Nachkriegsbediirfnisse sowohl fiir die britische Militir-
verwaltung als auch fiir das Rote Kreuz. Aus den Berichten des Griinders Karl-Georg
Graf von Stackelberg tiber seine Werbungsreisen zwischen 1948 und 1951 geht her-
vor, wie schwierig es war, die Firma als Unternehmen der Meinungsforschung an die
verschiedenen Abnehmer in Wirtschaft, Medien und Politik zu bringen.* Neben den
Bemiihungen um die Marktforschung versuchte er, durch internationale Kontakte
Renommee und neues Wissen zu Methoden der Meinungsforschung zu erlangen.
So verhalf ihm der Leiter der in Bielefeld beheimateten PORO, James Robertson
White, mit dem Stackelberg gut bekannt war, zu seiner ersten Auslandsreise auf
einen Kongref§ der Marktforscher 1949 in Paris.> Die daraus entstandenen Kontakte
nutzte er, um George Gallup auf dessen erster Deutschlandreise 1949 in sein Institut
einzuladen.® Emnid konnte sich erst allmahlich mit Hilfe des von Stackelberg auf-
gebauten Netzwerks von Bekannten, die ihm zu Auftrigen verhalfen, auf dem Markt
behaupten. Die ersten Jahre waren von einer durchgingig prekiren Finanzlage ge-
zeichnet, wie aus der umfangreichen Korrespondenz Stackelbergs, die er mit den
Mitarbeitern wihrend seiner Reisen fiihrte, hervorgeht. Stackelberg konnte sich je-
doch die Hilfe der Amerikaner geschickt zu Nutze machen. Es gelang ihm, in ein
Besuchsprogramm von Sozial- und Meinungsforschern in den USA aufgenommen
zu werden, wo er sich dann im Juli und August 1950 aufhielt.” Im Gegenzug versuch-
te er, den Kontakt zu den Amerikanern iiber Vereinbarungen zur Weiterbildung und
eigene Angebote aufrecht zu erhalten, indem er zum Beispiel Vortrige bei den Inter-
viewer-Schulungen der Reactions Analysis Staff hielt.®

2 Das IfD hatte insbesondere in seiner Anfangsphase einen deutlich héheren Anteil an politischer
Forschung aufzuweisen. Vgl. D. ScHINDELBECK/V. ILGEN, »Haste was, biste wasl«, 1999, S. 231,
Fn. 22; vgl. dazu auch die Fragen der Finanzierung der Regierungsumfragen, Kap. 2.1.c, S. 83f.

3 Infas fillt aufgrund seiner relativ spiten Griindung 1959 nicht darunter. Vgl. fiir die Umstinde
dieser Griindung Kap. 3.2.

4 Diese Berichte befinden sich als eine Art stichwortartig gefiihrtes Reisetagebuch in seinem Nach-
lafl: NL Karl-Georg Graf von Stackelberg, Zu 5—41.

5 White beherbergte ihn auch in seinem Haus in London, als Stackelberg 1950 dort zu einem Kon-
gref reiste. Nach der Auflssung der PORO 1949 hatte White eine eigene Markt- und Meinungs-
forschungsfirma gegriindet. Als er diese aufgrund einer Anklage wegen Betrugs aufgab, iibernahm
Stackelberg 1950 als Mitarbeiterin die vormalige Leiterin dieses Instituts, die bereits bei PORO
beschiftigt gewesen war. NL Stackelberg, Korrespondenz mit White, Zu 5—41.

& Gallup kam tatsichlich zu Besuch nach Bielefeld. Vgl. NL Stackelberg, Zu 5—41.

7 Nachgewiesen ist dabei aufgrund der Briefadressierung nur ein Aufenthalt am Survey Research
Center an der University of Michigan, Ann Arbor und in Washington beim Panel of governmental
affairs and social science. Vigl. NL Stackelberg, Briefsammlung, Zu 5—-43 und 3-19.

8 Vgl. NL Stackelberg, Reiseberichte, Zu 5—41; Reisebericht iiber Besuch bei HICOG am 6. 10.1950.
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Aber Stackelberg ging auf die Alliierten auch als potentielle Geldgeber zu. Der
fiir die Konzeptionierung der Umfragen zustindige Prof. Dr. Friedrich Lenz sah in
der empirischen Sozialforschung die Entwicklungsméglichkeiten des Instituts. Er
war in der Weimarer Republik ein bekannter Volkswirtschaftler gewesen und besaf§
viele Kontakte in die Wissenschaft hinein.? Zusammen mit seiner Frau Margarete,
ebenfalls bei Emnid leitend titig, wies er Stackelberg auf die wissenschaftlichen
Aspekte der Meinungsforschung und deren Entwicklung in Deutschland hin. Dabei
bewiesen sie Gespiir fiir mogliche Geschiifte im wissenschaftlichen Bereich. 1949
planten sie in Anbetracht von Geriichten iiber zukiinftige Gelder der Amerikaner
die Grindung einer Spezialabteilung fiir Sozialforschung, um einen Abfluf des
Geldes in universitire Institute zu verhindern.'® Mit diesem parallelen Blick auf die
amerikanischen Gelder und die Wissenschaft eréffnete sich fiir Emnid das Feld der
politischen Meinungsforschung, das sich in den USA unlingst auch im wissen-
schaftlichen Bereich etabliert hatte."" Einen ersten Anlauf zur politischen Demosko-
pie hatte Emnid 1948 mit zwei regionalen Untersuchungen unternommen, doch ver-
suchte es erstmals zur Wahl 1949, durch Vorwahluntersuchungen und Prognosen
auf sich aufmerksam zu machen. Ebenso tat sich 1949 erstmals das zweite demosko-
pische Institut in den westdeutschen Zonen, das Institut fiir Demoskopie Allens-
bach, &ffentlich hervor. Beide Institute bemiihten sich um eine Prisenz in der Tages-
presse, wobei Emnid nicht allein mit politischen Umfragen priisent war, sondern von
Beginn an sein Profil als ein auf wirtschaftliche Fragen von Absatz, Konsum und
Lebensstandard ausgerichtetes Institut schirfte.!?

Das von dem Ehepaar Elisabeth Noelle-Neumann und Erich Peter Neumann An-
fang 1947 mit franzosischer Hilfe aus der Taufe gehobene Institut unternahm nach
einigen Auftrigen durch die franzosische Besatzung und Umfragen im Bereich der
Marktforschung 1948 auch einen ersten Auftrag fiir den Wirtschaftsrat zur Wih-
rungsreform.'® Dariiber hinaus engagierte sich das IfD im Bereich der Zeitungs-
leser- und Horerforschung, was dem urspriinglichen Arbeitsfeld der Leiter sowie
der wissenschaftlichen Beschiftigung Elisabeth Noelle-Neumanns entsprach, die
1939 beim Zeitungswissenschaftler Emil Dovifat tiber das Thema der Meinungsfor-
schung in den USA promoviert hatte und deren weiterer Weg wihrend des Natio-
nalsozialismus umstritten ist."* Sie verfolgte die Demoskopie als wissenschaftliche

9 Lenz hatte einen Lehrstuhl an der Hochschule fiir Arbeit, Politik und Wirtschaft in Wilhelms-
haven inne, nachdem er 1948 Ost-Berlin verlassen und seinen Lehrstuhl an der Humboldt-Universitit
aufgegeben hatte.
1© Vgl. Briefe von Grete Lenz vom 14.8.1950, NL Stackelberg, Zu 5-43; weiterer Brief vom
28.8.1950, Zu 5—42.

" Vgl. generell ]. M. CoNVERSE, Survey Research in the United States, 1987.

2 Vgl. z.B. K-G. vON STACKELBERG, »Mann auf der Strafe«, Die Zeit vom 25.11.1948.

3 Vgl. zu den Auftrigen der Franzosen E. NokeLLE-NEUMANN, Political Opinion Polling, 1983,
44f; fir die Umfrage fiir den Wirtschaftsrat vgl. dies., Perspektiven der Niichternheit, 1948;
D. ScuinpELBECK/V. ILGEN, »Haste was, biste was!«, 1999, S. 73f.

' Vgl. E. NoELLE, Meinungs- und Massenforschung in USA, 1940. Neben ihrer Titigkeit als Jour-
nalistin wird immer wieder die Moglichkeit eines Kontakts zum SD thematisiert. Wihrend Simpson
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Aufgabe zunichst im Rahmen empirischer Sozialwissenschaft weiter und wurde
schlieBlich, nachdem sie ihr Doktorvater Anfang der sechziger Jahre als Gastdozen-
tin fiir Vorlesungen an die Berliner Freie Universitit geholt hatte, Professorin eines
1964 neu eingerichteten Lehrstuhls fir Publizistik an der Universitit Mainz.'>

Der enge Nexus zu dem Fach Journalismus beziehungsweise Zeitungswissen-
schaft bestand gleichfalls bei anderen Meinungsforschungsinstituten. Die Mei-
nungsforscher der ersten Stunde< waren ehemalige Journalisten und Publizisten,
die mehr oder weniger belastet von ihrer journalistischen Titigkeit im Nationalso-
zialismus alte Kontakte nutzen oder neue kniipfen konnten, wobei ihnen ihre publi-
zistischen Fihigkeiten zur Verbreitung ihres Namens und der Meinungsforschung
zugute kamen. So war Stackelberg nach abgebrochenem Soziologie- und Volkswirt-
schaftslehre-Studium Journalist geworden und ebenso wie Elisabeth Noelle-Neu-
manns Ehemann Erich Peter Neumann als Kriegsberichterstatter in Osteuropa titig
gewesen.'® Das Ehepaar Neumann hatte zusammen bei der Deutschen Allgemeinen
Zeitung und dem intellektuellen Vorzeigeblatt der Nationalsozialisten, Das Reich, ge-
arbeitet."” Insgesamt konnten sich Personen, die sich wihrend des nationalsozialisti-
schen Regimes mit der Beobachtung von Meinungen und Verhaltensweisen als Jour-
nalisten oder im staatlichen Auftrag — sei es nun an den Universititen im Rahmen
einer ersten Medienrezeptionsforschung oder im SD — beschiftigt hatten, in der
bundesdeutschen Nachkriegsgesellschaft vor allem im Bereich der Offentlichkeits-
arbeit und des Marketing ansiedeln.®

Auch das als »Institut zur Erforschung der 6ffentlichen Meinung im Rahmen des
zeitungswissenschaftlichen Instituts« an der Ludwig-Maximilians-Universitit Miin-
chen gegriindete Institut Infratest weist Parallelen zur Publizistik bereits im Namen
auf."® Jedoch war es 1947 von einer jungen Studentin der Zeitungswissenschaften,
Luise Haslmayr, zusammen mit einigen anderen Studierenden der Zeitungswissen-

die Verbindung (mindestens ideologisch) nahe legt, weist Hachmeister allerdings die Ablehnung
Noelle-Neumanns durch den SD, d.h. durch ein Gutachten Franz Alfred Six’ in seiner Titigkeit als
Studentenfunktionir, nach. Vgl. L. HacHMmEISTER, Der Gegnerforscher, 1998, S. 84. In ihren eige-
nen Darstellungen verweist Noelle-Neumann durchgiingig auf die Ablehnung durch die Nationalso-
zialisten, nicht auf ihre eigene, und benutzt dafiir das Gutachten von Six. Vgl. E. NoELLE-NEU-
MANN, Lehrer und Schiilerin, 1998, S. 21; dies., Fortschritt der Publizistikwissenschaft, 1997; vgl.
ihr widersprechende Annahmen bei C. Simpson, Noelle-Neumann’s »Spiral of Silence«, 1996;
L. Bocarrt, Die Meinungsforscherin, 1993; vgl. auch Kap. 1.1, Fn. 5.

' Vgl. ihre autobiographischen Darstellungen E. NoeLLE-NEUMANN, Entwicklung der empirischen
Sozialforschung, 1992; dies., Lehrer und Schiilerin, 1998.

16 Vgl. als Beispiel die einschligigen Titel: H. REINECKER/K. G. V. STACKELBERG/W. UTERMANN,
Panzer nach vorn, 1939; K. G. v. STACKELBERG, Ich war dabei, 1940; ders., Ich will zuriick nach
Deutschland, 1941; ders., Jiger an Polens Himmel, 1941; ders., Legion Condor, 1939.

7 Vgl. E. NoeLLE-NEUMANN, Entwicklung der empirischen Sozialforschung, 1992, hier S. 41, 44.
8 Vgl. M. WErss, Journalisten, 2002; L. HacumEisTer/F. SierinG (Hrsg.), Die Herren Journali-
sten, 2002; L. HAcHMEISTER, Die Rolle des SD-Personals, 2002.

9 Vgl. fiir einen Uberblick iiber die Geschichte des Instituts K. BACHERER, Infratest, 1987, hier und
im folgenden S. 23—46. Diese eigentlich kommunikationswissenschaftliche Arbeit ist die bislang ein-
zige, die sich historisch mit der Unternehmensgeschichte im demoskopischen Bereich beschiftigt.
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schaft gegriindet worden. Sie unternahmen, unterstiitzt von dem Lehrstuhlinhaber
des zeitungswissenschaftlichen Instituts, Karl d’Ester, seminarhafte Untersuchun-
gen, die dann an verschiedene Zeitungen verkauft wurden, bevor sich die Arbeits-
weise professionalisierte und sie Auftrige erhielten. Diese lagen wie bei den Anfin-
gen der anderen Institute aufgrund der zonalen Grenzen zunichst im regionalen
Umfeld. Sie bezogen sich beispielsweise auf die Stadt Miinchen sowie den bayri-
schen Rundfunk, fiir den sie ab 1948 die Horerforschung aufbauten. Mit der Auf-
tragsforschung wurde ab 1948 eine Ablosung von der Universitit unternommen, die
in der Umbenennung in »Institut zur Erforschung der Wirkung publizistischer Mit-
tel« miindete. Zudem trennte sich die Horerforschung von dem Institut. Eine Frau
aus der Studentengruppe, Lena-Renate Ernst, iibernahm ersteres und griindete die
»Horerforschung Ernst«. Bald kam die Ausweitung der Horerforschung auf den
NWDR hinzu; in einer Ubergangszeit erfolgte dann die Ubernahme der gesamten
Auftragsforschung durch das Ehepaar Wolfgang und Lena-Renate Ernst, die das
Institut erst 1955 in »Infratest Marktforschung und Sozialforschung KG« umbe-
nannten. Dies bildete den Start in eine breiter angelegte Medien- und Marktfor-
schung, die von der Fernsehforschung dominiert wurde, fur die Infratest schlieflich
aufgrund der Messung der Zuschauerzahlen bekannt wurde. Das Institut betrieb ab
dem Ende der fiinfziger Jahre eine Expansionspolitik, die sich an vielversprechende
Konsumforschungssparten wie die Automobilindustrie hielt, aber auch auf die poli-
tische Demoskopie ausgriff, so dafl im Laufe der Jahre Tochterfirmen mit unter-
schiedlichen Ausrichtungen entstanden.

Durch die Arbeit auf den drei Feldern politische Demoskopie, Markt- und Publi-
kumsforschung (Hoérer, Leser, Zuschauer) ergaben sich vielfiltige Kontakte und
Konkurrenzsituationen unter den Instituten und deren Leitungen. So bemiihte sich
Luise Haslmayr 1947 vergeblich darum, Elisabeth Noelle-Neumann von der Griin-
dung einer gemeinsamen Fachzeitschrift zu {iberzeugen. Aulerdem traf die Horer-
forschung Ernst beim NWDR auf Emnid, das daran ebenfalls Interesse zeigte; das
IfD war bei den Rundfunkanstalten in Siiddeutschland aktiv, aber gleichfalls an einer
Ausweitung interessiert.?’ Hier zeigt sich, wie auflerordentlich klein im Nachkriegs-
deutschland der Kreis empirischer Sozialforscher war. Im Laufe der Jahre entwik-
kelten sich aus den Konkurrenzsituationen, die auf allen Feldern annihernd so aus-
geprigt war wie in der Hérerforschung, sogar Feindschaften wie beispielsweise bei
Stackelberg und Noelle-Neumann. Gerade diese beiden Institute waren sich in ihrer
Entwicklung wie in der Ausrichtung sehr dhnlich, so dafl sie zu direkten Konkur-
renten wurden, wihrend Infratest noch einige Jahre fiir die Ausweitung auf weitere
Umfragebereiche brauchte und dann ein anderes Selbstverstindnis und Verhalten
pflegte, das die Arbeit im Hintergrund bevorzugte und daher die Offentlichkeit eher
mied als gezielt aufsuchte. Die Unternehmenspolitik bestand darin, sich dadurch zu

20 Vgl. NL Stackelberg, Reiseberichte 1950, Zu 5—41.
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profilieren, daf8 das Institut absichtsvoll keine Wahlprognosen veréffentlichte und
sich einen spezifischen Arbeitskodex der absoluten Transparenz auferlegte.?!

Auf der Suche nach éffentlicher Profilierung trafen so zunichst Emnid und das
IfD auf die Bemithungen der Amerikaner, zur Unterstiitzung der Demokratie Mei-
nungsforschung in Deutschland zu etablieren. Leo Crespi, Leiter des Reaction Ana-
lysis Staff, spielte in diesen Bestrebungen eine zentrale Rolle. Als 1949 der direkte
Einfluf§ durch das Ende der Lizenzpflicht und die Kontrolle durch die Ausweitung
der demoskopischen Untersuchungen der jeweiligen Institute auf das gesamte West-
deutschland schrumpfte, und da die existente Soziologie nicht geneigt war, einfach
die Methoden der empirischen Sozialforschung zu tibernehmen, ging der Reactions
Analysis Staff dazu iiber, explizit alle diejenigen zu férdern, die die von ihnen favo-
risierte Methode der wissenschaftlichen Beschreibung gesellschaftlicher Zusammen-
hinge und Wirklichkeit benutzen wollten.?? Crespi bemiihte sich um eine infra-
strukturelle Unterstiitzung der deutschen empirischen Sozialwissenschaft und
Meinungsforschung, indem er die Kontakte zu deutschen Instituten pflegte, Quer-
verbindungen herzustellen half und aufferdem weiterhin die Qualitit der deutschen
Institute und ihrer Untersuchungen zu verbessern suchte. Dazu gehorten das Bewer-
tungsprogramm durch amerikanische Wissenschaftler und die daraus erwachsende
Forderung einzelner Institute und Forscher mit Hilfe von Besuchsprogrammen in
den USA und der finanziellen Unterstiitzung durch Stiftungen.? Dieses 1948 in
Gang gesetzte Austauschprogramm junger Wissenschaftler festigte sich und wurde
zu einem integrierten Bestandteil akademischer Ausbildung, zwar nicht nur in den
Sozialwissenschaften und in der Politikwissenschaft, aber hier aufgrund des umer-
ziechenden Charakters insbesondere.?*

Leo Crespi arrangierte im Mirz 1950 ein erstes Treffen von Vertretern verschie-
dener Institute aus Anlaf$ eines Vortrages von Friedrich Lenz, dem wissenschaftli-
chen Leiter von Emnid, um ihnen eine Tagung sowie ein Besuchsprogramm fiir die
USA anzukiindigen. Diese Pline begriindeten ein Netzwerk von Wissenschaftlern,
die sich tiber die Methode der empirischen Sozialforschung und insbesondere der
Meinungsforschung definierten und eine Interessengemeinschaft bilden sollten. Zur
infrastrukturellen Unterstiitzung wurde das von der Hohen Kommission in Frank-
furt am Main/Bad Nauheim 1949 ins Leben gerufene Institut fiir 6ffentliche Ange-

2 Vgl. dazu mehr in Kap. 3.5.

22 Er bestitigte diesen Kurs auf seinem Eréffnungsbeitrag der Tagung in Weinheim. Vgl. L. P.
CrEsp1, America’s Interest, 1952.

2 Fiir eine Liste der unterstiitzten Institute vgl. ]. WEYER, Westdeutsche Soziologie, 1984, S. 355ft.
Auf Crespis Verdienst verweist auch G. BaumEerT, Stellung der Meinungsforschung, 1958, hier
S. 3821,

24 Zuvor waren Seminare an deutschen Hochschulen (als Sommerschulen mit auslindischen Dozen-
ten) organisiert worden. Aus einer dieser Sommerschulen ging eine Veroffentlichung hervor, die die
Zurechnung der Meinungsforschung zur empirischen Sozialwissenschaft hervorhob: Vigl. M. RaLis,
Offentliche Meinung, 1948. Vgl. fiir eine kurze Beschreibung des durch HICOG und Rockefeller
Foundation finanzierten Austauschprogramms (ab 1948 Fulbright Programm) J. WEvER, Westdeut-
sche Soziologie, 1984, S. 370-78.
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legenheiten bestimmt, das Projekte zur Einstellungsforschung vorantreiben und eine
Tagung vorbereiten sollte.”> Der Zweck dieser Tagung bestand darin, die verschie-
denen Vertreter der empirischen Sozialforschung — im weitesten Sinne gedacht mit
Demoskopen und Statistikern — zusammenzubringen und sie dazu zu bewegen, eine
gemeinsame Forschungsbasis zu vereinbaren, das heifit eine entsprechende Inter-
essengemeinschaft zu griinden. Die Tagung in Weinheim im Oktober 1951 ent-
tiuschte jedoch die Erwartungen der Amerikaner an die deutschen empirischen So-
zialwissenschaftler, da sich zwischen den unterschiedlich ausgerichteten Beteiligten
aus Forschung, Statistik und kommerzieller Demoskopie kein Kompromif§ erzielen
lief3.26 Dies lag weniger in einer grundsitzlichen Problematik eines bereits mit der
DGS vorhandenem Vertretungsanspruchs aller Soziologen wie Sozialforscher
begriindet, wie Weyer argumentiert, sondern in einer, wie von Adorno in seinem
Tagungsreferat beschrieben, geteilten Positionierung gegeniiber der Umfragefor-
schung zwischen demokratisch gesinnter Aufklirung und wechselseitiger Ableh-
nung der Meinungsforschung als wissenschaftlichem Instrument und Geschift so-
wie einem Mif3trauen zwischen ihren jeweiligen Vertretern.?”” Aber auch wenn aus
dieser Tagung kein Zusammenschluf§ der Meinungsforschungsinstitute hervorging,
die sich nach kommerziellen und wissenschaftlichen Ausrichtungen getrennt erst
1953 (Arbeitsgemeinschaft Sozialwissenschaftlicher Institute, ASI) und 1955 (Ar-
beitskreis deutscher Markt- und Meinungsforschungsinstitute, ADM) zusammen-
fanden, wurde sie zu einem Symbol des gemeinsamen Anliegens der Meinungs- und
Sozialforscher in der Bundesrepublik, wie eine Tagung in Heidelberg zum 30jih-
rigen Jubilium und eine zum 5ojihrigen 2001 in Weinheim zeigten.?® Ebenfalls
zeugt die Bezugnahme auf die Tagung im Rahmen eines >Neuanfangs< der Markt-
und Meinungsforschung im vereinigten Deutschland von der symbolischen Bedeu-
tung dieser Tagung.?? Doch sie hatte auch unmittelbare Bedeutung fiir die verschie-
denen Institute. Mit dem Scheitern der Tagung und des gemeinsamen Projekts so-
wie der fehlgeschlagenen Einbindung in den akademischen Betrieb befand sich die

% Vgl. fiir allgemeine Informationen zum Institut M. MILLER, Report, 1952, S. 23.

% Vgl. C. WEIscHER, Unternehmen >Empirische Sozialforschungs, 2004, S. 2-18; fiir eine Zeitzeu-
generinnerung vgl. E. NoELLE-NEUMANN, Entwicklung der empirischen Sozialforschung, 1992, hier
S. 471

27 Weyer konzentriert sich in seiner Argumentation zu stark auf Leopold von Wiese und damit auf
die Rolle der DGS, die sicherlich zwar eine, aber nicht die entscheidende Rolle spielte. Vgl. J. WEYER,
Westdeutsche Soziologie, 1984, S.317-320; vgl. dagegen T. W. AporNo, Empirische Sozialfor-
schung, 1952.

2 Auf der Tagung 1981 wurden die alten Auseinandersetzungen von den Beteiligten wieder hervor-
geholt und als grundsitzliche Auseinandersetzung um die demokratische Funktion der Meinungs-
forschung >nachgespielt<. Vgl. Podiumsdiskussion [mit Wolfgang Ernst, Wilhelm Hennis, Elisabeth
Noelle-Neumann und Leopold Rosenmayr], 1983, v.a. Hennis’ Aussagen, S. 77. Auf der Tagung 2001
hingegen stand die Traditionsbildung aus der Erinnerung an die Tagung 1951 im Vordergrund. Vgl.
H. Sanner (Hrsg,), Fiinfzig Jahre nach Weinheim, 2002, insbes. die Beitrige von L. v. FRIEDEBURG,
Erinnerung an die erste Arbeitstagung, 2002; U. GERHARDT, Einfluss der USA, 2002.

# Vgl. D. JaurMANN/E. KisTLER/K. MEIER u.a., Einstellungs-, Markt- und Meinungsforschung,

1992.
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Wissensproduktion der Umfrageforschung von Beginn an in einem Zwischen-
bereich zwischen Wissenschaft und Wirtschaft, bevor sie als spezifische Beobach-
tungsform der Politik in Westdeutschland entdeckt wurde. Zum einen wurden die
Kontakte zwischen den Instituten tatsichlich gestirkt, andererseits aber die Konkur-
renz gefordert.

Zu beiden Effekten trug noch eine weitere Dimension der Férderung durch die
Amerikaner bei, vermittelt {iber das Institut zur Férderungen 6ffentlicher Angele-
genheiten. Dessen wichtigster Kooperationspartner wurde das Frankfurter Institut
fir Sozialforschung. Wiedergegriindet mit Mitteln der HICOG 1950, iibernahm
das Frankfurter Institut in enger Zusammenarbeit mit dem Nauheimer Institut so-
fort die inhaltliche Ausrichtung einzelner Projekte und in der Person Max Horkhei-
mers die Begutachtung sozialwissenschaftlicher Institute.3 In dieser Verbindung
erfolgte die inhaltliche Vorbereitung eines von amerikanischer Seite als eminent
wichtig erachteten Projekts, das unter der Leitung Horkheimers iiber das Thema
der autoritiren Personlichkeit verschiedene Institute zur gemeinsamen Arbeit und
Interessenausrichtung bewegen sollte, um die von den vorhandenen universitiren
Einrichtungen bislang stiefmiitterlich behandelte Empirie und politische Demosko-
pie zu stirken. Die Zusammenarbeit zwischen Emnid und dem IfD, die fiir verschie-
dene Bereiche der Umfragen zustindig sein sollten, sowie den Frankfurtern und
anderen Beteiligten lief anfangs problemlos. Das Projekt versandete jedoch, da die
Pline aufgrund zeitlicher Uberlastung der Verantwortlichen und schrumpfender
Gelder aus den USA nicht umgesetzt werden konnten. Daher fiihrte das Institut
lediglich seinen Teil der Studie durch.3' Aufgrund wegbrechender Finanzierung
mufSte 1952 dariiber hinaus das Institut fir 6ffentliche Angelegenheiten trotz ver-
schiedener Bemiihungen um seinen Erhalt geschlossen werden.32

Damit war der Versuch, die empirische Sozialforschung zusammenzufiihren und
die Demoskopie als Teil der Sozialforschung zu etablieren, fehlgeschlagen. Allein
Elisabeth Noelle-Neumann hielt an den wissenschaftlichen Plinen der Demoskopie
fest. Sie hatte iiber das Projekt zunichst einen engeren Kontakt zu Adorno gekniipft,
der ihr in seiner zunichst pro-demoskopischen Haltung sogar eine Habilitation bei
ihm anbot, was sie jedoch ablehnte. Statt dessen schlug sie ihren Mitarbeiter Ludwig
von Friedeburg vor, der bereits 1951 beim Frankfurter Institut ein Praktikum absol-

3 Aus dieser Arbeit heraus entstand vermutlich der Bericht Horkheimers fiir den Kongre8 in Wa-
shington zur deutschen empirischen Sozialforschung: M. HoRKHEIMER, Survey of the Social Sci-
ences, 1952.

31 Die Zusammenarbeit und die Bemiihungen um ein Konzept und die Umsetzung seitens des
Instituts fir Sozialforschung, Stackelbergs sowie Noelle-Neumanns finden sich im Nachlaff Stak-
kelbergs. Vgl. NL Stackelberg, Zu 5-43 und 3—19; Demirovic zeichnet die Bemiithungen des Frank-
furter Instituts um die Unterstiitzung der empirischen Sozialforschung in Zusammenarbeit mit dem
Institut fiir 6ffentliche Angelegenheiten anhand eines Uberblicks iiber die verschiedenen Projekte und
des Kontextes nach: A.Demirovic, Der nonkonformistische Intellektuelle, 1999, S.339-355;
R. WiccersHAUs, Die Frankfurter Schule, 1989, S. 479—483; vgl. fiir den Beitrag des Instituts
F. PoLLock, Gruppenexperiment, 1955.

32 Vgl. O. Lenz, Im Zentrum der Macht, 1989, S. 375.
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viert hatte und nun das IfD verlie.3® Doch im Laufe der fiinfziger Jahre verinderte
sich die Konstellation zwischen Soziologie, empirischer Sozialforschung und der
Bewertung der Meinungsforschung. Wihrend die Technik der Umfrageforschung
fiir verschiedenste Fragestellungen allgemein Fuf8 fassen konnte und sich auch im
Rahmen der Politikwissenschaft und Soziologie als Wahlforschung langsam fortent-
wickelte, kippte die Bewertung seitens der Soziologen und Sozialforscher. So ver-
wandelte sich Adornos Haltung insbesondere zur Meinungsforschung. Er beklagte
sich iiber die Reduktion auf Techniken und Methoden sowie die damit einhergehen-
de Theorielosigkeit. Jedoch war ihm auf einer Tagung 1957 dann insbesondere das
IfD, aber nicht allein aufgrund seiner Untersuchungen, auf den Magen geschlagen:
»Nur die Noelle-Neumann hat so mindere Propaganda fiir ihren Laden gemacht,
dafl man es wirklich schon kaum mehr verantworten kann, sie zu so etwas zu bit-
ten.«3* Diese Ablehnung aufgrund der kommerziellen Verwertung und Publizitits-
trichtigkeit wurde von René Kénig geteilt. Er verhinderte in Ubereinstimrnung mit
dem damaligen Prisidenten der Deutschen Gesellschaft fiir Soziologie, Helmut
Plessner, daf8 Elisabeth Noelle-Neumann die Demoskopie dort mit einem Fachaus-
schuf3 etablieren konnte.35 K6nig meinte, sie wiirde sich aus rein geschiftlichen Inter-
essen wissenschaftlich engagieren, und schrieb zur Begriindung einer Ablehnung
des Fachausschufles an Plessner:

»Wir hatten ja seinerzeit (ich glaube, es war Schelsky) schon zweimal abgewinkt, als Frau
Noelle-Neumann damit vorstellig wurde. Jetzt hat sie sich nun mit Frau Pfeil zusammenge-
tan, wobei sich die beiden Richtigen gefunden haben! Schén braun durchwachsen.«3

Desweiteren warnte er Plessner vor ihrem Hang, alles zugunsten einer 6ffentlich-
keitswirksamen Verwertung fiir ihr Institut einzusetzen. In der Ablehnung Noelle-
Neumanns durch die Fachvertreter kulminierte die Abneigung gegen die kommer-
ziellen Institute. In diesem Vorgang zeigte sich die gesamte Begriindung des
Scheiterns der Demoskopie als sozialwissenschaftlicher Disziplin, der die personelle
Kontinuitit aus dem Nationalsozialismus und eine grundlegende Ablehnung der
kommerziellen wie 6ffentlichkeitswirksamen Verwertung, mithin eine Unterstellung
der Ausnutzung wissenschaftlicher Legitimation zur unternehmerischen Titigkeit,
zugrunde lagen. Damit blieb die Reputation der Demoskopie als wissenschaftliche
Disziplin unerreicht, wurde aber weiterhin in der 6ffentlichen Legitimation bean-
sprucht, genauso wie die Rechtfertigung als Demokratiewissenschaft {ibernommen
wurde. In dieser Hinsicht erfuhren die Demoskopen konkrete Unterstiitzung, indem
sie beispielsweise in das Bildungsprogramm der Amerikahiuser integriert wurden.

3 Vgl. den Abdruck ihres Briefes an Adorno in E. NoeLLE-NEUMANN, Entwicklung der empiri-
schen Sozialforschung, 1992, hier S. 51f; fiir Praktikumshinweis vgl. R. WicGersHAus, Die Frank-
furter Schule, 1989, S. 487.

3 Zitiert nach A. DEmirovic, Der nonkonformistische Intellektuelle, 1999, S. 769.

3 Vgl. hier und im folgenden R. Koénic, Briefwechsel, 2000, Briefwechsel Juli 1958, S. 266—272. In
den folgenden Dekaden ergaben sich weitere Friktionen Noelle-Neumanns mit den Soziologen.

% Ebd., S.269f. Bei der besagten Partnerin handelt es sich um Elisabeth Pfeil, eine nationalsoziali-
stisch belastete Soziologin.
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Auf diese Weise konnten sie sich selbst »forderns, indem sie regelmifig Vortrige zur
Funktionsweise und den demokratischen Aufgaben der Demoskopie hielten.3”

Doch trotz der Ablehnung der kommerziellen Demoskopie und des Scheiterns
des IfD bei den Soziologen blieben vielfiltige Beziehungen und Beziige zwischen
universitiren und kommerziellen Instituten sowie zur Statistik bestehen, allerdings
damit auch das Bediirfnis nach Abgrenzung.3® Durch personelle Austauschbewe-
gungen und gegenseitige Nutzung der universitiren und kommerziellen Einrich-
tungen stellten sich Strukturen einer wechselseitigen, obschon unterschiedlich kon-
notierten Abhingigkeit und Angewiesenheit her. Die privaten Institute boten dem
wissenschaftlichen Nachwuchs Verdienst- sowie weitere Qualifizierungsmoglich-
keiten, wobei die privaten Institute durch die Auftrige aus Wirtschaft und Politik
beziehungsweise staatlichen Einrichtungen finanziert wurden und auch als Experi-
mentierfeld weiterer technologisch-mathematischer Entwicklungen dienten. Davon
profitierten wiederum die universitiren Einrichtungen der Soziologie oder der
Politikwissenschaft, die diese weiter (praktisch) qualifizierten Mitarbeiter an der
Universitit wieder aufnahmen und so die technologischen Entwicklungen inkorpo-
rierten. Damit kénnte man vielleicht von einer »sekundiren Verwissenschaftli-
chung« der Meinungs- und Marktforschungsinsitute sprechen, die durch den stin-
digen Zuflu junger Mitarbeiter aus den Universititen (und dem >Riickflufl« an
die Universitit durch Institutsmitarbeiter) geleistet wurde, die mit Hilfe der pri-
vaten Auftrige experimentieren und das wissenschaftliche Feld jenseits der Univer-
sitit fortentwickeln konnten. Die enge Verflechtung kam auch deswegen zustande,
weil die Universititen weder iiber das Geld fiir die Untersuchungen noch iiber die
Interviewerstibe verfiigten, so daf sie auf deren Daten oder Dienstleistung zuriick-
greifen mufiten.

An Emnid kann in Mikroperspektive die anfangs bestehende und sich in Suchbe-
wegungen vortastende Arbeitsweise mitsamt der entsprechenden Netzwerkbildung
und der kreativen Erweiterung des Arbeitsfeldes in den ersten Jahren der Meinungs-
forschung nachvollzogen werden. Der wissenschaftliche Leiter des Instituts, Fried-
rich Lenz, war mit einem Vertreter des Deutschen Instituts fiir Wirtschaftsfor-
schung in Berlin, Bruno Gleitze, (spitestens) aus ihrer gemeinsamen Arbeitszeit
als Wirtschaftswissenschaftler an der Humboldt-Universitit gut bekannt, die sie bei-
de 1948 und 1949 verlassen hatten. Bruno Gleitze interessierte sich fir die Mei-
nungsforschung und tauschte sich intensiv mit Friedrich Lenz und Stackelberg aus,
um die Méglichkeiten einer Zusammenarbeit an verschiedenen Punkten auszuloten.
So thematisierte er sie auch als Erginzung fiir die Konjunkturforschung und be-
miihte sich um gemeinsame Projekte, wihrend Lenz beziehungsweise Stackelberg

37 Vgl. zur Arbeit und Rolle der Meinungsforschung im Rahmen der Arbeit der Amerikahiuser
A. ScHiLpT, Zwischen Abendland und Amerika, 1999, S. 167-195; NL Stackelberg, Reisebericht,
Zu 5—41, iiber eine offentliche »Arbeitstagung mit mehreren Meinungsforschern und Wissenschaft-
lern im Berliner Amerikahaus am 25.1.1951.

% Vgl. die Darstellung der »Griindungsphase« der empirischen Sozialforschung bei C. WEISCHER,
Unternehmen >Empirische Sozialforschungs, 2004, hier insbes. S. 143 ff.
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ihn in Beziehung zu Crespi und George Katona brachte und auf dem Laufenden
hielt.3® Dariiber hinaus kiimmerte sich Emnid wiederum um eine Zusammenarbeit
mit dem Wirtschaftswissenschaftlichen Institut des Deutschen Gewerkschaftsbun-
des (DGB) in Kéln; sie vereinbarten in Bezug auf die Einkommensuntersuchung
des Instituts eine Zusammenarbeit mit Emnid Ende 1950.% Diese, zum Teil aus
finanzieller Not und aus Methoden- und intellektueller Neugier heraus entstande-
nen gemeinsamen Projekte und Koalitionen verschwanden mit dem wirtschaftlichen
Aufstieg der Bundesrepublik, da sich das Interesse an der Marktforschung verstirkte
und die fortan entstehenden Institute sich vor allem auf diesem Gebiet etablierten.
Es war bereits aus wirtschaftlichen Griinden nicht notwendig, sich kreativ um andere
Forschungsbereiche zu bemiihen.

Mitte der fiinfziger Jahre festigte sich die Existenz der Institute, da sie sich eine
loyale Klientel erschlossen hatten. Allerdings bewegten sich nur die vier beschriebe-
nen Institute Emnid, IfD, DIVO und Infratest auf dem um Hérerforschung und
politische Umfrageforschung erweiterten Feld. Andere Institute wie das bereits 1945
gegriindete Institut Gesellschaft fiir Marktforschung oder das 1955 gegriindete Inter-
market aus Diisseldorf, an dem Walter Scheel beteiligt war, fithrten gar keine oder
nur vereinzelte politische Umfragen durch. Im iibrigen vergab gerade die FDP als
eine der ersten Parteien Umfragen, doch diese Untersuchungen blieben singulir oder
bewegten sich im lokalen Rahmen durch die Auftragsvergabe von Honoratioren.
Auch die 1951 gegriindeten »Wickert Institute Tiibingen« versuchten, sich auf dem
Feld der politischen Umfrageforschung zu etablieren, hatten jedoch nur voriiberge-
hend in den siebziger Jahren Erfolg und gerieten aufgrund ihrer Methoden immer
wieder in die Schlagzeilen.*!

Die Etablierungsphase der westdeutschen Markt- und Meinungsforschung
schlof§ sich Mitte der fiinfziger Jahre mit der Griindung verschiedener Berufsver-
binde ab. Bis dahin hatte sich ein relativ deutliches Arbeitsprofil herausgebildet,
wie die kommerziellen Institute organisiert waren und wie sie arbeiteten.*? Entspre-
chend konnten sie vielfach reproduziert werden, wie der deutliche Zuwachs an Insti-
tuten zeigte. Als wichtigstes Merkmal hatte sich neben der Grundlage, alle Erfra-
gungswiinsche zu erfiillen, die Schnelligkeit als Markenzeichen der privaten
Umfrageforschung herauskristallisiert. Zunehmend arbeiteten Akademiker in den
Instituten; Statistiker, Sozial-, Wirtschafts- und Politikwissenschaftler, Journalisten
und auch Werbefachleute trugen dazu bei, die verschiedenen Wiinsche der Kunden

3 Vgl. generell Gleitzes Korrespondenz 1949—-1952, AdsD NL Gleitze, Pers. Kor. 1949-1950 und
1951-1952; Korrespondenz Gleitze/Lenz und Stackelberg in NL Stackelberg, Zu 5—42; Eintrag am
22.1.1951, NL Stackelberg, Reisebericht, Zu 5—41, iiber Zusammentreffen zwischen ihm, Gleitze und
Dr. Griinig vom DIW zur Frage nach einer Verbindung von Konjunktur- und Meinungsforschung,
40 Vgl. NL Stackelberg, Eintriige in Reiseberichte Oktober 1950, Zu 5—41; C. WEIscHER, Unterneh-
men >Empirische Sozialforschungs, 2004, S. 75.

4 Vgl. dazu auch Kap. 5.2.b, S. 472, und 5.3.3, S. 483.

42 Vgl. dafiir C. WeiscHER, Unternehmen >Empirische Sozialforschungs, 2004, S. 130-145, 306
308.
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zu verarbeiten. Die Interviewerstibe machten den groften und zunichst auch teuer-
sten, weil organisationsintensivsten Teil der Mitarbeiter aus, die in der ganzen Re-
publik fir die Umfragen von Tiir zu Tiir gingen. Wihrend diese Stibe oft aus Hun-
derten von (Teilzeit-)Mitarbeitern bestanden, salen in den Zentralen oft nicht mehr
als zehn feste Mitarbeiter, abgesehen von studentischen Hilfskriften. Mit der Zeit
stellte sich heraus, dafd die iltesten Institute auch die groferen Mitarbeiterzahlen
(mehr als 30) aufwiesen; Kaase kam 1975 bei 51 Instituten auf knapp iiber 2000
Mitarbeiter.*® Telefonumfragen setzten sich als Standard reprisentativer Umfragen
erst zu Beginn der achtziger Jahre durch. Zuvor war das Telefon eine Méglichkeit fiir
schnelle und nicht reprisentative Umfragen, die sogenannten Blitzumfragen, be-
nutzt worden. Mit der Aufgabe der Umfrage per Hausbesuch sanken auch die Mit-
arbeiterzahlen in den Interviewerstiben, die nun in Telefonbiiros saden; andererseits
wurden mehr Mitarbeiter fiir die technischen Fragen beansprucht.

Wihrend dieser personellen Verschiebungen verinderte sich die Vorgehensweise
in den Umfragen selber nicht. Grundsitzlich fanden reprisentative Umfragen aus-
schlieflich als sogenannte Mehrthemenumfragen statt, die unterschiedlichste The-
men integrierte. Damit verband sich auch die Strategie, méglichst unvoreingenom-
mene und unabsichtsvolle Antworten der Befragten zu unterhalten. Die Themen
wurden mit den Auftraggebern jeweils abgestimmt, aber die Formulierung der ein-
zelnen Fragen blieb den Experten iiberlassen, denn Fragebogen, Frageformulierung,
Antwortmoglichkeiten und Reihenfolge der Fragen zihlten zu den wichtigen metho-
dischen Knackpunkten der Meinungsforschung. Beispielsweise wurden auch die Fra-
gen zunichst in einem »Pretest« erprobt, bevor sie ins Feld, also in die tatsichliche
Umfrage, ibernommen wurden. Wie eng die Abstimmung mit dem Auftraggeber
dabei erfolgte, blieb der betroffenen Organisation iiberlassen und war abhingig von
deren Professionalitit und eigener Expertise in demoskopischer Hinsicht. Davon
hing auch die genaue Verarbeitung der Umfrageergebnisse ab, die zunichst in einem
ersten Bericht anhand der »Rohdaten« gefaf$t und dann in einer statistisch bereinig-
ten Version mit mehr oder weniger ausgefeilten Interpretationen und Empfehlungen
vorgelegt wurden.*

Die einmal auf dem Markt existierenden Institute, dabei vor allem die frithen
Griindungen, bestimmten die politische Meinungsforschung bis 1990, indem sie
bis in die nachriickende Generation von Meinungsforschern und Institutsgriindern
und mittels ihrer personellen Verbindungen im wissenschaftlichen Bereich fortwirk-
ten. Die Meinungsforscher waren dabei in einem starken Mafle methodisch wie in-

4 Vgl. fir Organisation, Schwerpunkte und Mitarbeiterzahlen H. KETELSEN-SoNTAG, Empirische
Sozialforschung, 1988, hier S. 94; M. Kaasg, Politische Meinungsforschung, 1977, S. 458; fiir sech-
ziger Jahre vgl. E. BorNEMANN/R. Nave-Herz, Verzeichnis, 1966.

4 V. fiir die Grundregeln der Umfrage als Methode die schnell zum Klassiker avancierte Samm-
lung von R. Kén16/W. BREPOHL u.a. (Hrsg,), Praktische Sozialforschung, 1952; A. DiekMANN, Em-
pirische Sozialforschung, 1999; W. KaLTEFLEITER/P. N1sseN, Empirische Wahlforschung, 1980;
R. ScuNeLL/P. B. HiLL/E. Esser, Methoden der empirischen Sozialforschung, 1999.
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haltlich von ihrer wissenschaftlichen Sozialisation geprigt worden, die wiederum
durch amerikanische Methodenlehrginge in Deutschland oder durch Besucherpro-
gramme in den USA, wenn nicht gar durch die Erfahrungen in der alliierten Umfra-
geforschung selber, beeinflufit worden waren. Dies galt fiir Meinungsforscher wie
Interviewer gleichermaflen. Aus den von den Amerikanern ausgebildeten Interview-
ern ging nicht nur DIVO hervor; auch andere Marktforschungsinstitute entsprangen
aus diesem Zusammenhang, und wiederum andere Interviewer starteten Karrieren
in den Marktforschungsabteilungen von Unternechmen oder in den statistischen
Amtern von Land und Bund.* In diesem Sinne fand ein Wissenstransfer statt, der
mit einer leichten zeitlichen Verzogerung die empirische Sozialforschung in West-
deutschland voll erfafite, so daf von einer Westernisierung der Ideen und Methoden
in der Sozialwissenschaft beziehungsweise der Meinungsforschung als der >ame-
rikanischen Wissenschaft<, wie sie in den Medien auch anfangs betitelt wurde, ge-
sprochen werden kann. In der Unterscheidung von dem Begrift der »Amerikanisie-
rungx als Imitation eines Konzepts handelte es sich um einen tiber Jahre dauernden
Prozef der eigenstindigen Ubertragung auf deutsche Verhiltnisse und Aneignung
durch die Institute.

Die Methoden der empirischen Sozialforschung setzten sich zunichst nur verein-
zelt durch. Sie wurden bis auf wenige Ausnahmen der politikwissenschaftlichen Fa-
kultit der Freien Universitit Berlin, der Kolner Lehrstiihle von René Kénig und
Ferdinand Hermens und einiger weiterer abgelehnt.*® Dort setzte sich eine seit
dem Kaiserreich existente, aber marginale Tradition der Wahlforschung anhand der
amtlichen Wahlstatistik fort, indem ab dem Beginn der finfziger Jahre im Rahmen
der politischen Soziologie Arbeiten zur Wahlforschung angefertigt wurden.#” Sie
konnte sich in den sechziger Jahren als fester Teilbereich der Politikwissenschaft
wie der Sozialwissenschaft durchsetzen, so daf3 in der Folge einer Professionalisie-
rung des Zweiges eigene Vereinigungen und Forschungszentren entstanden.*® In
der Forschungsliteratur wird fir die Wahlforschung auf die sogenannte Kélner
Wahlstudie von 1961 verwiesen. Eine kleine Gruppe von Nachwuchswahlforschern
am Lehrstuhl von Ferdinand A. Hermens hatte zur Bundestagswahl 1961 direkt mit
einem Meinungsforschungsinstitut (DIVO) zusammen gearbeitet.** Ein Mitarbei-
ter dieser Gruppe, Rudolf Wildenmann, setzte diese Zusammenarbeit fort. Er nutz-
te fiir die Abwicklung seiner auftraggebundenen Wahlforschungen die Lorenz-vom-
Stein-Stiftung als Fordereinrichtung der Universitit Mannheim. Das Mannheimer
Institut schlof zur europdischen Entwicklung auf, denn von dort aus wurde die Eta-

4 Vgl. W. ScHAEFER/M. MILLER, Schwierigkeiten der Umfrageforschung, 1998.

4 Vgl. fiir die C)ffnung der deutschen Politikwissenschaft und auch der Soziologie W. BLEEK, Ge-
schichte der Politikwissenschaft, 2001, S. 286—295.

47 Vgl. mit einer ersten Umfrage S. MUNKE/R. L. A. GurLanp, Wahlkampf und Machtverschie-
bung, 1952.

4 Vgl. dazu detailliert C. WeiscHER, Unternehmen >Empirische Sozialforschungs, 2004.

4 Vgl. E. K. Scueuch/R. WiLpenmann (Hrsg.), Soziologie der Wahl, 196s; fiir eine Ubersicht vgl.
D. Roth, Empirische Wahlforschung, 1998.
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blierung einer europaweiten Umfrageforschung betrieben, die 1973 zur Einfithrung
des Eurobarometers fiihrte.®® 1974 konnte er an der Universitit das ZUMA (Zen-
trum fir Umfragen, Methoden und Analysen, Mannheim) als infrastrukturelle Ein-
richtung der sozialwissenschaftlichen Umfrageforschung griinden und parallel dazu
die Forschungsgruppe Wahlen als an die Mannheimer Universitit angeschlossenen
Verein eintragen lassen. Parallel dazu bemiihte sich das Ende der sechziger Jahre
gegriindete Zentrum fiir empirische Sozialforschung (ZA) an der Universitit Koln
um eine Anniherung an die kommerziellen Institute, um auch deren Daten fiir Se-
kundiranalysen zu gewinnen. 1976 fand eine nach amerikanischem Vorbild organi-
sierte und benannte, aber nach deutschem féderalen Modell unter dem Dach der
Gesellschaft Sozialwissenschaftlicher Infrastruktureinrichtungen bezahlte »Allge-
meine Bevolkerungsumfrage in den Sozialwissenschaften« statt. (ALLBUS, im er-
sten Jahr noch nach dem veranstaltenden Institut ZUMA benannt). In ihr arbeiteten
nicht nur universitire Einrichtungen wie die in Mannheim und Kéln, sondern pri-
vatwirtschaftliche Institute, auch aus dem politischen Bereich, zusammen.5'

Der Aufstieg der empirischen Sozialforschung und mit ihr die Methode der Um-
frage zur Leitwissenschaft ist mit der gesellschaftlichen Situation im Nachkriegs-
deutschland und der Erschwinglichkeit dieser Beobachtungsform, weniger mit der
Technik oder der wissenschaftlichen Durchsetzung zu begriinden. Die dringlichen
Themen der deutschen Gesellschaft bestimmten ihre Etablierung: Die neue Gestal-
tung der Nachkriegsgesellschaft, die Fluchtlinge und Vertriebenen sowie die Fragen
an die soziale Ordnung innerhalb der Industriegesellschaft (mit der Betriebs- und
Industriesoziologie) leisteten dem Vordringen dieser Betrachtungsweise Vorschub,
indem sie diese Wandlungen der deutschen Gesellschaft und ihre neuen Erscheinun-
gen erklirten.5? Der Idee des Zihlens und der empirischen Beobachtung der Bevol-
kerung wurde jedoch nicht ginzlich vertraut, wie am Widerstand der Kirche gegen
Untersuchungen den Intimbereich betreffend, zu erkennen ist.53* Ebenso wurde der
politischen Meinungsforschung mifStraut. Die Herausstellung der Meinungsfor-
schung als Demokratiewissenschaft und praktizierte Demokratie durch die alliierte
— vor allem amerikanische — Meinungsforschung wirkte sich auf die Ausgangskon-
stellation der Meinungsforschung zu Beginn der Republik aus. Indem zunichst
durch Lizenzen und Bedingungen methodischer Art direkt auf Griindung, Ausbau
und Entwicklung von Instituten Einfluf§ genommen worden war, strukturierte die
alliierte Demoskopie mit Hilfe eines spezifischen Deutungsangebotes, der eigenen

%0 Das Eurobarometer ist mit den ersten, noch eher unregelmifigen Untersuchungen im Internet
prisent, URL: (http://europa.eu.int/comm/public_opinion/) [25.9.2002].

1 Vgl. dazu auch Kap. 2.4.b, S. 162. Das ZUMA stellt die Daten dem ZA fiir die Sekundirauswer-
tung zur Verfigung,. Fiir den Aufbau und die Geschichte des ALLBUS vgl. A. KocH, Feldarbeit im
ALLBUS, 2002.

52 Vgl. dazu |. PLatz, Fithrungsstile, 2006; P. NoLTE, Die Ordnung der deutschen Gesellschaft,
2000, S.266f; besondere Aufmerksamkeit erregten die Studien von T. W. Aporno/W. Dirks
(Hrsg,), Betriebsklima, 1955 und W. Poprrz/H.-P. BAHRDT/E. A. JURES u.a., Gesellschaftsbild des
Arbeiters, 1957.

3 Vgl. dazu demnichst B. Ziemann, Katholische Kirche, 2007, Kap. 4.
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Nutzung fiir die Entnazifizierung und durch die politische Praxis den Wahrneh-
mungs- und Deutungsrahmen der Demoskopie in Westdeutschland, ohne ihn je-
doch vollstindig vorgeben zu kénnen. So fand sich die politische Meinungsfor-
schung 1949 in einer spezifischen Ausgangskonstellation wieder. Aus dieser
Situation, die aus einer Mischung bereits gesetzter Deutungen und eigenstindiger
Bedingungen bestand, entwickelte die politische Meinungsforschung eine Ange-
botsstruktur an die Politik und eine damit halbwegs vorgegebene und daran an-
schlieBende Nutzung durch die Parteien.
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Der Spiegel Nr. 34 v. 21.8.1957: »Probewahl am Kiichentisch. Gesprich mit Elisa-
beth Noelle-Neumann«.
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Zweites Kapitel

Pioniere der Meinungsforschung? Die Demoskopie der CDU

1. Die Meinungsforschung als Herrschaftstechnik im Regierungsapparat
1950-1966

Nicht etwa die Parteien etablierten in jhrem Kampf um die Gunst der Wihlerstim-
men die Meinungsforschung — es war die Bundesregierung, die sich dieser Expertise
und Beratung zur Absicherung ihrer Macht vergewisserte. Im folgenden werden
Ablauf, Entwicklung und Folgen der Zusammenarbeit zwischen Meinungsfor-
schungsinstituten und der Bundesregierung in Gestalt von Bundeskanzleramt und
dem Bundespresse- und Informationsamt dargelegt. Bislang wurde die Offentlich-
keitsarbeit der Regierung hauptsichlich unter personalpolitischen und enthiillenden
Perspektiven oder institutionell, weniger von der Systematik der Offentlichkeits-
arbeit her beleuchtet." Besondere Aufmerksamkeit wird der ersten kurzen Phase,
die bis zu einem Vertragsabschluf zwischen den Instituten und dem Bundespresse-
amt fithrte, gewidmet, da hier die Grundlagen der spiteren Arbeit und der Bezie-
hungen gelegt wurden. Die Anbindung der Institute mit ihren Umfragen erfolgte an
spezifischen organisatorischen Orten der Regierungsinstitutionen, deren Analyse
Entscheidendes iiber die Funktionsweisen der Zusammenarbeit zwischen Politik
und Demoskopie auszusagen vermag. Daher werden die Akteurskonstellationen
und ihre Rolle bei der Ausbildung der neuen Beobachtungsform der Gesellschaft
einer genauen Betrachtung unterzogen.

a) Zwischen Gebeimnis und Offentlichkeit: Anfiinge der Meinungsforschung

In der prekiren finanziellen Situation, in der sich die 1949 existierenden Meinungs-
forschungsinstitute befanden, schien die Auftragsvergabe durch den gerade neu ent-
stehenden Staat eine sichere Einkunftsquelle zu sein. So bot das Institut fiir Demo-
skopie Allensbach einige Monate nach der Grindung der Bundesrepublik dem
frisch zum Kanzler gewihlten Konrad Adenauer seine Dienste an.2 Dabei verzichte-
te das Institut auf den Hinweis auf die bisherigen Titigkeiten fiir Regierungsorgane,

' Vgl. als einschligige Arbeit zum BPA H. O. WALKER, Das Presse- und Informationsamt der Bun-
desregierung, 1982; zur systematischen Offentlichkeitsarbeit der Regierung, der organisatorischen
Arbeit des BPA und seiner Hauptakteure vgl. demnichst M. WErss, Offentlichkeit als Therapie,
2006; ]. HorFrMANN, Informationspolitik und Offentlichkeitsarbeit der Bundesregierung, 1995; F. A.
BucawaLD, Adenauers Informationspolitik, 1991; O. LENz, Im Zentrum der Macht, 1989, Einlei-
tung,

2 Fiir die Biographie Adenauers und seine Regierungspolitik vgl. H-P. ScHwarz, Ara Adenauer,
1981/83.
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denn das IfD hatte bereits 1948 eine Umfrage fiir den Wirtschaftsrat beziehungs-
weise Ludwig Erhard in Bezug auf die Wihrungsreform durchgefiihrt und eine Um-
frage zur Todesstrafe vorgelegt, die auch Adenauer erhalten hatte.? In dem Schreiben
vom 26. September 1949 offerierte ihm Erich Peter Neumann die Meinungsfor-
schung als Methode, die Adenauer »Zugang zu der verhirteten politischen Menta-
litit unseres Volkes« versprach.* Was er damit genau meinte, fiithrte er anhand eines
Beispicls aus. Als eigentlicher Anla8 des Briefes wurde die Umfrage »Ist Deutsch-
land antisemitisch?« genannt, die urspriinglich veréffentlicht werden sollte, doch de-
ren Ergebnisse nach Meinung Neumanns so brisant waren, daff er vorschlug, sie
unter Verschluf zu halten:

»Nun, da uns das gesamte Material vorliegt, glauben wir, den Gedanken einer Publikation
nicht mehr vertreten zu kénnen, da es unvermeidlich scheint, daR sich einzelne Tatbestinde
selbstindig machen und vermutlich in wesentlich entstellter Form in auslindischen Zeitun-
gen wiederkehren. Andererseits wirkt dieses Material, das 15 der wichtigsten Fragen iiber die
Einstellung der deutschen Offentlichkeit zum jiddischen Problem umfaft, so erregend, daf3
es unmoglich erscheint, es nicht der politisch-pidagogischen Aufgabe zuzufiihren, die die
neue deutsche Regierung in Angriff nimmt.«®

In diesen wenigen Zeilen spricht der Brief zwei wichtige Elemente der sich in den
nichsten Jahren entfaltenden Adenauerschen Regierungspolitik an. Der eine Punkt
betrifft die Offentlichkeitsarbeit der Regierung Adenauer. Es ist hinlinglich be-
kannt, wie wenig Adenauer von Journalisten und der Arbeit der Presse hielt, anderer-
seits aber in einigen Punkten sorgfiltig und gezielt mit der Ressource Information
fur Journalisten umging.® Das prinzipielle Mifitrauen und die sich daraus ableitende
Notwendigkeit einer Lenkung wurden vom IfD mitgedacht:

»Wir méchten zunichst keine Verwendung vornehmen, ohne Sie, verehrter Herr Bundes-
kanzler, unterrichtet zu haben; iiberdies wiirden wir Thnen gerne unsere Ideen iiber eine
staatspolitische Verwertung dieser Informationen vorlegen.«”

In diesem Sinne verortete sich die Demoskopie hier sowohl als Lieferantin vertrauli-
cher Informationen sowie als Beraterin fiir politische Handlungsweisen, als Herr-
schaftsinstrument.® Demnach bestand die »politisch-pidagogische Aufgabe« der
Regierung darin, die Meinung und Berichterstattung der Presse ebenso wie die Mei-
nungen der Bevélkerung zu steuern und die Kontrolle iiber die (Nicht-)Veréffent-
lichung grofler Nachrichten auszuiiben.

3 D. ScHiNDELBECK/V. ILGEN, »Haste was, biste was!« 1999, S. 73f; G. ScHMIDTCHEN, Die befrag-
te Nation, 1965, S. 24.

# Brief von Neumann vom 26.9.1949 an den Bundeskanzler (BK), BA B 145/1566.

5 Ebenda.

¢ Vgl. K-G. v. Hask (Hrsg,), Konrad Adenauer und die Presse, 1988; K. ADENAUER, Teegespriche,
1984, Einfithrung in die Edition.

7 Brief von Neumann vom 26.9.1949 an den BK, BA B 145/1566.

8 Neumann vertrat diese Auffassung auch spiter in Bezug auf das wichtigste demoskopische Thema
der 1950er Jahre, das Militir (Aufriistung und Wehrpflicht): E. P. Neumann, NATO zwischen West
und Ost, 1972.
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Der zweite Punkt betrifft den Inhalt der Umfrage. Der Antisemitismus beriihrte
nicht nur die sensible Frage der demokratischen Entwicklung und Riickkehr zu einer
angestrebten Souverinitit der Bundesrepublik, sondern avancierte zum Priifstein
eben dieser Bewertung der Bundesrepublik in den Augen auslindischer Beobachter,
zumindest in der deutschen Auffassung dariiber.? Ein Bericht iiber antisemitistische
Tendenzen in der deutschen Bevélkerung war demnach nicht dazu angetan, das Bild
zu verbessern. Hier trafen das Thema Antisemitismus und Adenauers Auffassung
einer nur unzulinglich berichterstattenden, notorisch unzuverlissigen und daher ge-
nau zu kontrollierenden und lenkenden Presse zusammen. Dies war jedoch gerade in
Bezug auf auslindische Zeitungen nicht méglich, so dafl gréfte Vorsicht fiir den
Informationsfluf3 geboten war. So wurde das politische Problem des Antisemitismus
in dem BewufStsein des spezifisch auf dieses Thema achtenden Auslands zu einem
sekundiren Problem. Das Bild des Auslands beschrieb bereits seit dem 19. Jahrhun-
dert ein stereotypes Argument der Abwehr gegen unerwiinschte Diskussionen und
Sachverhalte in der Offentlichkeit, in dem die Geheimhaltung der Daten auch nun
ihre hohere Begriindung fand. Damit wandelte sich der Antisemitismus zu einer
Sache, die in der Logik der Offentlichkeitsarbeit der Regierung zu dethematisieren
war. In Neumanns erstem Brief und in einem darauf folgenden wurde darauf hinge-
wiesen, daf$ die entsprechende Umfrage noch nicht finanziert sei. Daf§ dies durch
den Verkauf an Funk und Presse geschehen konne, war iiberfliissig zu erwihnen.
Die Umfrage wurde unter Verschluff gehalten. In den folgenden Jahren wurde die
Strategie der Dethematisierung weiter verfolgt. Danach waren nur Daten zu ver-
offentlichen, die das Bild Deutschlands im Ausland verbesserten oder einer Stim-
menmaximierung dienten, wobei beide Aspekte teilweise gegeneinander abzuwigen
waren.

Mit dem Angebot, die Inhalte der Umfrage und die generellen Vorziige der Mei-
nungsforschung dem Kanzler vorzustellen, hatte das Institut den Hinweis verbun-
den, daf es sich des Problems fehlender Anerkennung der Meinungsforschung in
Deutschland bewuft sei. Das IfD fiihrte dies auf die vorurteilsbelastete Unwissen-
heit tiber Meinungsforschung zuriick. Doch sprach es der Demoskopie einen genuin
politischen Charakter zu. Das Institut hielt es fiir notwendig, den Kanzler mit der-
selben Information iiber die Deutschen auszustatten, wie sie sein amerikanischer
Gesprichspartner, der Hohe Kommissar McCloy, besifse:

»Wir glauben ferner, da8 es von groffer Bedeutung wire, wenn der Herr Bundeskanzler
zum Beispiel in der Frage der Entwicklungen zum Antisemitismus darauf verweisen kénnte,
daf diese Problem auch von den deutschen Stellen beobachtet wird.«'®

Demnach erhielt die blofe Beobachtung als solche eine positive Bewertung, weil sie
Sensibilitit gegeniiber der Frage signalisierte. Die Demoskopie wurde als Beschaffe-
rin von Information fiir eine auf das Publikum abgestimmte Offentlichkeitsarbeit

° Vgl. auch Kap. 2.1.b, S. 73.
10 Brief IfD vom 8. 5.1950, BA B 145/1566.
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zum Zwecke der Verfolgung politischer Ziele beschrieben und konkret als Herr-
schaftstechnik angeboten. Hier hatte sich am Beispiel des Antisemitismus die Funk-
tionsweise der demoskopischen Beobachtung, latente Meinungen sichtbar werden
zu lassen, erwiesen. Dariiber hinaus empfahl sich das Institut als fihig, unterdriickte
oder geheime Denkweisen aufzuspiiren und diese in eine politische Beratung umzu-
miinzen." Das Presseamt kaufte daraufhin dem Institut einen Bericht fiir eine Um-
frage im Juli 1950 ab."? In dem im November 1950 geschlossenen Kontrakt verpflich-
tete sich das IfD, zweimal im Monat aus der allgemeinen Mehrthemenumfrage kurze
vertrauliche Berichte zusammenzustellen. Gegenstand der Untersuchungen bildeten
je drei politische Themenkomplexe grundsitzlicher wie aktueller Art, die das Bun-
despresseamt zu jedem Dritten des Monats lieferte. Das IfD setzte sich mit seinen
Vorgaben zur Arbeitsweise unmittelbar durch. Aus dem ersten Bericht des Instituts
hatte das Amt erfahren, daf es fiir den Auftraggeber wichtiger sei, die Themen fest-
zulegen als sich mit Frageformulierungen zu beschiftigen, da diese im Zweifelsfalle
suggestiv formuliert und somit unbrauchbar seien. Der Verweis auf die Kompetenz
der Umfrageforschung, die Fragen alleinig >richtig« formulieren zu konnen, tiber-
zeugte das Amt. In diesem Sinne wurde dann verfahren, und das IfD fa3te den Fra-
gebogen von Beginn an allein ab.

Doch das IfD war nicht das einzige Institut, das seine Dienste der neuen Regie-
rung anbot. Sein Bewerbungsprozef3 lief parallel zu dem Emnids. Das Bielefelder
Institut hatte Adenauer bereits 1948 angeboten, die Rezeption der Wihrungsreform
oder des Lastenausgleichs zu untersuchen, um mit den aktuellen Themen Interesse
bei Adenauer personlich zu wecken. Etwa zeitgleich erfolgte auch ein Brief mit Er-
gebnissen aus einer Untersuchung an den Zonenausschufs der CDU im Rheinland.
Da Emnid anscheinend keinerlei Antwort erhalten hatte, war im Februar 1949 ein
weiterer personlicher Brief an Adenauer erfolgt, der ebenfalls ohne Antwort geblie-
ben war.'* Ende 1949 bemiihte sich das Institut schlieBlich beim Bundeskanzleramt
um Gehor. Allerdings wihlte es nun einen indirekten Weg. So schrieb nicht der
Inhaber Stackelberg, sondern die Emnid-Mitarbeiterin und ehemalige Kélner Stadt-
ratsabgeordnete, Dr. Margarete (Grete) Lenz'™, am 1. Dezember 1949 an Max
Adenauer, den Sohn Konrad Adenauers, um ihm die Arbeit des Instituts niher zu
bringen und der positiven Wertung der Umfrageforschung als Instrument zur For-
derung der Demokratie den eigentlichen Grund des Schreibens hinzuzuftigen:

»Warum ich Thnen dies alles schreibe? Die aktuelle Bedeutung der deutschen Meinungs-
forschung fiir die Auflenpolitik 18t mich wiinschen, ich koénnte Ihrem verehrten Herrn
Vater hierzu einmal kurz miindlich berichten. Die Arbeit der alliierten Institute in Deutsch-
land gibt dem m. E. ein gewisses nationales Interesse. [ ...] Jedenfalls wire ich dankbar, wenn

" Vgl. Brief Neumann an Adenauer, 1. 6.1950, ebd.

2 Vgl. Notiz am 20.7.1950, ebd. Die Angaben zu den Zahlungen des Bundespresseamtes fiir Um-
fragen befinden sich, zu Jahressummen zusammengefaf3t, in Tabelle 1, S. 68.

3 Vgl. NL Stackelberg, Mappe 3—20: Arbeit fiir die CDU, 1948-1954.

4 Sie war wihrend der Weimarer Republik fiir das Zentrum Abgeordnete gewesen.
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Sie bei Gelegenheit Ihrem Herrn Vater tiber meinen Brief berichten und ihm viele aufrich-
tige Griiffe sagen wollten.«'s

Dieser piinktlich zum weihnachtlichen Familienfest geiuflerte Wunsch wurde er-
fullt, denn am 3. Januar 1950 schrieb der Kanzler an Grete Lenz, daf$ sein Biiro auf
»die Emnid-Sache« zuriickkime.'® In der folgenden Zeit entspann sich eine Korre-
spondenz zwischen Grete Lenz beziehungsweise Stackelberg und dem ersten Bun-
despressechef, Dr. Heinrich Box. Emnid stellte Material bereit und bot es indirekt
zum Kauf an. Dies geschah, ebenso wie beim IfD, durch Kauf der Veréffentlichungs-
rechte einer bereits durchgefiihrten Umfrage oder durch die Beauftragung mit einer
neuen Umfrage. Zusitzlich befeuerte Stackelberg das Interesse mit Vorschligen zu
Umfragen, zum Beispiel zur »6ffentlichen Resonanz« auf eine Rede Adenauers in
den »verschiedenen Bevélkerungsschichten«.'”

Das Informations- und Presseamt ging auf das Angebot von Emnid ein, indem es
ein paar Fragen fiir eine Umfrage im Mirz 1950 in Nordrhein-Westfalen bestellte
und den Pressedienst abonnierte.'® Stackelberg versuchte, kontinuierlich prisent zu
sein und richtete in Bonn ein Biiro mit einem Mitarbeiter ein. Dies I3t sich zumin-
dest aus dem Reisetagebuch von Stackelberg nachvollziehen, der akribisch die Reisen
nach Bonn notierte. Er schrieb zwischen November 1949 und Mitte 1950 nicht nur
ausfiihrlich Berichte, sondern entwickelte auch eine rege Werbetitigkeit bei allen
moglichen parlamentarischen Stellen auf Bundes- wie auf Landesebene, vor allem
in Nordrhein-Westfalen. Am 16. Mirz 1950 wurde er im Presseamt vorstellig, um
die Ergebnisse der Umfrage zu prisentieren und begeisterte damit laut eigenen An-
gaben den inzwischen nur noch als stellvertretenden Presseamtschef amtierenden
Béx, der angeblich sofort Adenauer davon berichten wollte.'® In den folgenden Mo-
naten hielt Stackelberg ihn tiber die neuen Umfragen von Emnid und einige Ergeb-
nisse auf dem Laufenden. Es lag im Kalkiil Stackelbergs, eine Person mit Material
bevorzugt zu versorgen, denn er schirfte seinem Mitarbeiter in Bonn ein, Box zu
beliefern, so daf er eine »gewisse Monopolstellung« hitte.? Diese Kontaktpflege
machte die Strategie Stackelbergs aus; dariiber hoffte er, an Auftrige fiir Umfragen
zu gelangen. In vielen Fillen schien dies zu gelingen, doch in Bezug auf die Bundes-
pressechefs hatte er Pech, da sie im ersten Jahr schnell wechselten.?!

Das Presseamt war als Instrument geschaffen worden, um einen umfassenden
Informationsdienst durch die Erstellung verschiedenster Pressespiegel pro Tag zu
gewihrleisten, Kontakte zu Journalisten und Publizisten zu pflegen, eigene Presse-
dienste zu unterhalten sowie die Publikation von Zeitschriften finanziell zu unter-

5 Brief Grete Lenz an Max Adenauer am 1.12.1949, BA B 145/1568.

16 Brief Adenauer an Grete Lenz am 3.1.1950, ebd.

17" Brief Stackelberg an Box, 14.2.1950, ebd.

'8 Vgl. NL Stackelberg, Reiseberichte, Zu 5—41.

1 Vgl. NL Stackelberg, Reisebericht 16.3. 50, Zu 5—41.

20 Brief Stackelberg an Mitarbeiter Fillies am 3. 4.1950, BA B 145/1568.

2 Vgl. fir die Abfolge H. O. WALKER, Das Presse- und Informationsamt der Bundesregierung,
1982, S. 125.
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stiitzen. Originire Aufgabe war damit, die Entwicklung der 6ffentlichen Meinung
zu beobachten und auf sie einzuwirken. Im diesem Sinne schien Meinungsforschung
von zwingendem Interesse fiir das Amt zu sein. Doch war man sich anfangs nicht
iiber genaue Leistung und Umfang der Meinungsforschung einig, so daf3 die Vor-
und Nachteile eines Meinungsforschungsvertrages behordenintern ausfiihrlich dis-
kutiert wurden.?? Ein Bericht vom spiteren stellvertretenden Leiter des Bundespres-
seamts, Werner Krueger, fiel nicht so giinstig fiir das IfD aus wie der des Chefs des
Deutschland Union-Dienstes (DUD), Heinz Lubbers, der einen Inspektionsbesuch
beim Instituts absolviert und es fiir gut befunden hatte.2* Er beschleunigte den Ver-
tragsabschluf unter Verweis auf den Wunsch Adenauers, Material tiber die Haltung
der deutschen Bevélkerung zur Wiederbewaffnung zu erhalten?*, so daf§ Krueger,
der eher eine vollstindige Indienstnahme der Meinungsforschung durch das Presse-
amt ins Auge gefafdt hatte und weitere Institute in die Uberlegungen einbezog, sich
dem Wunsch fiigen mufite.? Krueger zeigte anfangs ein gewisses MifStrauen oder
Vorsicht gegeniiber dem IfD, da er der Meinungsforschung allgemein in Bezug auf
Ergebnisse und Geheimhaltungsméglichkeiten nicht zu trauen schien. Nur Emnid
zog er in die nihere Auswahl fiir eine Zusammenarbeit in Betracht, zumal er andere
Institute fiir zu klein und zu eng ausgerichtet hielt. Emnid hatte bereits fiir die CDU
eine Umfrage im Rahmen der Landtagswahl 1950 unternommen und war mit dem
NWDR im Gesprich, was ihn frohlocken lief3, sich dort einen Zugang zu er-
schlieffen. Nachdem sich konkrete Verhandlungen abzuzeichnen begannen, war
Stackelberg bemiiht, dem Bundeskanzler eine Emnid-Umfrageforschung mit einer
Selbstdarstellung des Instituts und einem Bericht iiber seinen zweimonatigen Stu-
dienaufenthalt in den USA sowie die daraus folgenden wissenschaftlichen und per-
sonellen Vorteile fiir die Regierung schmackhaft zu machen. Als Nachweis der wis-
senschaftlichen Zuverlissigkeit dienten Prognosen zur Wahlbeteiligung zur ersten
Bundestagswahl und dem Wahlausgang bei den Landtagswahlen in NRW.2¢ Fiir
problematisch hielt Krueger, daf$ das Institut in Kontakt zur britischen Militirregie-
rung stand und es Informationen weitergeben konnte.?” Doch wogen die in Aussicht
genommenen geringeren Kosten diesen Nachteil auf.?® Als er dann einen Probever-
trag mit Emnid vorschlug, handelte er nicht autonom. Zuvor hatte er das IfD von
seinen Absichten unterrichtet, das keine Einwinde dagegen erhoben habe. Das In-

22 Abgesehen von den nur anfangs vorhandenen Vorbehalten Kruegers gegeniiber der Zuverlissig-
keit und Seriositit der Daten und Institute fanden sich keine nachweislichen Vorurteile gegeniiber der
Meinungsforschung im Apparat.

2 Vgl. Brief Heinz Lubbers an Heinrich Brand vom 23.8.1950, Lubbers Bericht im August 1950,
BA B 145/1566.

2 Vgl. Aktennotiz Werner Krueger am 6.11.1950, ebd.

% Vgl. Ergiinzung zu Lubbers-Bericht von Krueger am 3.10.1950, ebd.

% Vgl. Brief Stackelberg an Adenauer iiber Blankenhorn am 14.10.1950, BA B 145/1568.

Vgl. Aufzeichnung Krueger 3.10.1950, BA B 145/1566.

Vgl. Notizen Krueger, Vertrag BPA mit Emnid, 1.12.1950, BA B 145/1568; fiir Auftragsvolumina
vgl. Tabelle 1, S. 68.
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stitut war demnach bereits fest eingeplant und genof eine Art Vorrecht auf die Um-
fragetitigkeit des Bundespresseamtes.

Die Verhandlungen endeten fiir beide Institute mit einem viermonatigen Pro-
bevertrag, der hinsichtlich beider Institute ausfiihrlich gepriift wurde. Bevor jedoch
irgendein Vertrag geschlossen wurde, mufte intern geklirt werden, wie ein Institut
fir Meinungsforschung tiberhaupt arbeitete: regelmifSige Befragung eines Quer-
schnittes der Bevélkerung, Berichte mit statistischen Berichten fiir das Bundespres-
seamt und nicht fiir die Presse, Entstehungszusammenhinge von Kosten — zum Bei-
spiel konnte das Amt lernen, daf ein dritter Fragenkomplex nicht viel mehr kostete
als die Bearbeitung zweier Komplexe.?® Ausschlaggebend fiir die Vergabe von Pro-
bevertrigen an beide Institute war der Vergleichsmoment, der beweisen sollte, wel-
ches Institut das zuverlissigere sei.® Der Wunsch nach Vergleichbarkeit und einer
Bewertungsmoglichkeit der in Auftrag gegebenen Arbeit sollte laut Vorschlag iiber
Nachbefragungen gewihrleistet werden, die jedoch im Lichte des Umfangs und der
Hiufigkeit der Fragen eher wie ein naives Zutrauen zur mathematischen Richtigkeit
erschienen.3' Generell lifit sich der lange Anlauf fiir die Meinungsforschungsinsti-
tute mit den unterschiedlichen Konfigurationen des Presseamtes in seinem ersten
Jahr deuten. Nachdem zunichst Adenauer die direkte Leitung beansprucht hatte,
gab er diese bereits 1950 wieder ab, so daf bis zur Einfithrung des Staatssekretir-
postens ein Ministerialdirigent die Behorde leitete. Ab 1958 fungierte sie dann als
eine Oberste Bundesbehorde, die selbstindig war und gleichzeitig der Obersten
Bundesbehorde »Der Bundeskanzler« oder dem Bundeskanzleramt mit zugeordnet
war.32 So zogen sich zunichst fiir beide Institute die Verhandlungen hin.

Wihrend Emnid nach Ende des Probevertrages keine Verlingerung erhielt, wurde
mit dem IfD die Arbeit zunichst nur fiir drei Monate provisorisch weitergefiihrt,
bevor eine erste Bewertung der Zusammenarbeit mit dem Allensbacher Institut sei-
tens des Bundespresseamts erfolgte. Sie fiel positiv aus: Krueger konnte feststellen,
daf® eine Umschichtung der Gelder von Emnid auf das IfD von den Referenten des
Amtes und den Ministerien iibereinstimmend befiirwortet werde. Die Ergebnisse
wurden zudem als »wesentlich fiir die Situationsbeurteilung in den verschiedenen
Zweigen des politischen, wirtschaftlichen und sozialen Lebens« betrachtet.?* Die
Nachfrage aus dem Regierungsapparat war so grof}, dafl das IfD im Friihjahr 1951
einen neuen Anschlufvertrag erhielt. Damit waren die Weichen fiir den weiteren
Verlauf der Beschiftigung der beiden Institute im Hinblick auf den Regierungsappa-
rat gestellt. Emnid wurde nach dem Auslaufen des Probevertrages mit Hinweisen auf
ungeklirte Finanzfragen im Amt hingehalten, bis es erst 1952 einen neuen Vertrag

2 Vgl. Entwurf Vermerk des StS des Innern/Wirmer, Dezember 1950, BA B 136/4855, Blatt 6.

30 Vgl. Vermerk BPA, Brand an Wirmer, 16.11.1950, ebd., Blatt 2.

3 Vgl. Entwurf Vermerk des StS des Innern/Wirmer, Dezember 1950, ebd., Blatt 6.

32 Vgl. fiir die rechtlich schwierige Stellung des BPA H. O. WALKER, Das Presse- und Informations-
amt der Bundesregierung, 1982, S. 8off.

3 Aktennotiz Krueger 10. 5.1950, BA B 145/1566; fiir Niheres zum Verhiltnis des IfD zum BPA vgl.
Kap. 2.1.c.
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erhielt, der zwar Umfragen vorsah, diese jedoch in erster Linie auf Fragen der Wirt-
schaft beschrinkte.3* Das IfD erhielt demgegeniiber nicht nur die angekiindigte
Auftragsverlingerung 1951, sondern dartiber hinaus weitere Vergiitungen fiir seine
Aufwendungen, da es ungebeten mehr Fragen bearbeitete als ohnehin in dem erwei-
terten Auftrag festgelegt waren.?® Diese Strategje, aus eigenem Antrieb mehr und
regelmifig bestimmte Sachverhalte abzufragen sowie diejenigen Ergebnisse, die sich
fur den Auftraggeber als dienlich herausstellten, zur Verfiigung zu stellen, erwies
sich als intelligente Werbestrategie fiir die Wissensproduktion des Instituts, gleich-
zeitig aber als Kostenspirale fiir das Bundespresse- und Informationsamt: Allein bis
Ende 19571 hatte das IfD go statt der geforderten 55 Fragen geliefert, was dem Institut
eine Nach- sowie eine Vorauszahlung fiir das Folgejahr einbrachte.¢ In den folgen-
den Jahren erfuhr das IfD nicht nur eine bevorzugte Behandlung durch Jahresver-
trige (ab 1954), sondern auch eine steigende monatliche Bezahlung. Parallel dazu
stieg auch die Anzahl der Fragen zunichst auf fiinf (1954), dann auf zehn (1957).

Tabelle 1. Verteilung der Auftrige fiir Meinungsforschung im BPA auf verschiedene Institute
1950 bis 1957 (DM)

1950 1951 1952 1953 1954 1955 1956 1957

IfD ab
Trend- 1.11.50 | 6x2000 3x3000
umfragen [ 2x2000 | 6x3000 | 12x3000 | 12x3000 [ 9x5000 | 12x5000 | 12x5000 | 12x5000

Sonder-

auftrige 5000 20000 30000 32000 92500 51400 30000
Summe 9000 50000 66000 36000 | 86000 | 152500 | 111400 | 120000
Emnid

Trend- ab 1.11. [ bis 02/51 | ab 1.6.52 3x1500

umfragen [ 2x1500 | 2x1500 | 7x1500 | 12x1500 [ 9x2000 | 12x2000 | 12x2000 | 12x2000

Sonder-
auftrige 25000

Summe 3000 3000 10500 18000 | 22500 24000 24000 49000

Quelle: Eigene Zusammenstellung aus Quellenbestinden des Bundesarchivs und veroffentlichten
Quellen (Presse)

Gerechtfertigt wurde die Zusatzarbeit regelmifSig mit dem Hinweis, man bearbeite
aufgrund der aktuellen Situationen und der vielen Anfragen aus den Bundesmini-
sterien mehr Fragen als im Vertrag festgelegt seien. Dieses Argument wog so stark,
daR Uberlegungen, wie die genaue Anzahl Fragen fiir das Amt in Abgrenzung zu
der Schnittmenge mit Fragen der Ministerien iiberpriift werden kénnte oder man
eine Bezahlung nach Fragenkomplexen anbringen konnte, fruchtlos blieben und das
IfD sich mit seiner Definition, nur einzelne Fragen abrechnen zu wollen, ohne Wi-

3 Vgl. Korrespondenz April 1951 bis August 1952, BA B 145/1568.
3 Vgl. Korrespondenz Neumann/Lenz Dezember 1951/Januar 1952, BA B 145/1566.
3% Vgl. Briefe Neumann an Lenz 17.12.1951, Antwort 14.1.1952, Zahlungsanweisungen, ebd.
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derspruch durchsetzen konnte.3” Zu dem ersten Jahresvertrag 1954 wurde ein neuer
Vertragstext ausgearbeitet, der eine Erweiterung der Zugriffsrechte des Presseamtes
beinhaltete. So verpflichtete sich das IfD, dem Amt eine Liste aller von ihnen ge-
stellten politischen Fragen monatlich zu geben, ausgenommen der von anderen Auf-
traggebern als explizit »vertraulich« gekennzeichneten Umfragen. Dariiber hinaus
lieferte das IfD Informationen tiber Leserdichte und -gewohnheiten fiir die Presse
und entsprechendes Material iiber den Horfunk einschliefflich der Sendebereiche
der einzelnen Sender.3® Dementsprechend wandelte sich der Anspruch des Amtes
an die Umfragen von einer gezielten Informationsnachfrage zu einem allgemeinen
Informationsbedarf, das dem allgemeinen inhaltlichen >monitoring« der Presse ent-
sprach. Diese Beobachtung war allerdings im Gegensatz zu fritheren Beobachtun-
gen der Presse durch die Regierung nicht unbedingt auf eine Einhaltung bestimmter
durch die Regierung gesetzter inhaltlich-expressiver Grenzen und einer damit ein-
hergehenden Sanktionierung durch Zensur ausgerichtet, sondern blieb auf eine weit-
gehend reaktive Funktion beschrinkt.3?

Das Presseamt stellte in seiner zweiseitigen Ausrichtung als Hér- und Sprachrohr
der Bundesregierung eine gute Méglichkeit fiir die Demoskopie dar, sich an den
Schnittstellen von Information und Offentlichkeitsarbeit festzusetzen. Nicht mehr
nur die Meinungen in der Presse waren verwertbar fiir die Offentlichkeitsarbeit,
sondern auch aus Einzelmeinungen aggregierte Zahlen und (damit korrelierbare)
Informationen tiber generelle Verhaltens- und Einstellungsmuster der Bevolkerung.
So konnte sich die Meinungsforschung als systematische Beobachtungsgrofe der
Offentlichkeit im Bundespresseamt etablieren und in wachsendem MaRe zur Hand-
lungsgrundlage werden.*

b) Die Entwicklung eines demoskopischen Beobachtungssystems

Mit der Wiederaufnahme des Vertrages fiir Emnid 1952 wurde die Aufgabentren-
nung zwischen den parallel beschiftigten Instituten aus Allensbach und Bielefeld
besiegelt. Demnach kiimmerte sich Emnid um Wirtschafts-, Finanz- und sozialpoli-
tische Fragen und wurde in diesem Zusammenhang fiir die einzelnen Bundesmini-
sterien titig, wihrend das IfD sich hauptsichlich der weiteren politischen Inhalte

37 Glaesser zeigte sich in einem Vermerk besorgt iiber die Uberpriifbarkeit der Angaben aus Allens-
bach. Eine Anfrage zur Umstellung der Bezahlungseinheiten auf Fragenkomplexe zur besseren Zu-
ordnung zu Auftraggebern wurde von Neumann aber entschieden abgelehnt. Dabei blieb es. Vgl.
Korrespondenz/Vermerke dazu ebd.

% Aufgrund der wachsenden Nachfrage wurde dariiber hinaus geregelt, daf alle weiteren Auftrige
iiber Sondervertrige abgewickelt wiirden. Vgl. Vertragsentwicklung 1950-1960, ebd.

3 Grenzen dieser Regierungsbeobachtung und ihr Umschlag in Zensur-Mafnahmen zeigten sich
jedoch auch, v.a. im Filmgeschift, dort erginzt tiber die Einrichtung der Freiwilligen Selbstkontrolle:
Vgl. S. BucHLOH, Zensur in der Ara Adenauer, 2002. Fiir Pressebeobachtung und Zensur in der
Weimarer Republik vgl. M. Lau, Pressepolitik als Chance, 2003; K. PETERSEN, Zensur in der Wei-
marer Republik, 1995.

4 Dies stellen fiir die Situation in den neunziger Jahren heraus D. Fuchs/B. PreTsch, Observation.
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annahm.*" Das Amt fungierte ab 1952 als organisatorische Schaltstelle fiir Umfra-
gen, um die vorhandene Nachfrage nach demoskopischen Informationen durch die
Ministerien befriedigen zu kénnen.*? Die vielzihligen und unterschiedlichen Fragen
konnten jedoch kaum in den herkémmlichen Mehrthemenumfragen untergebracht
werden.** Ab Ende 1952 wurde eine Reihe von Sonderumfragen fiir einzelne Res-
sorts mit Mitteln des Amtes finanziert, doch erwies sich der Etat weiterhin als zu
klein, um die Nachfrage bedienen zu kénnen. So wurden nur Fragen eines durch das
Amt definierten »allgemeinen« Interesses in die monatliche Umfrage aufgenommen,
Spezialauftrige mufiten die Ministerien komplett selber oder anteilig zahlen.*

Die Sammellésung war praktisch fiir die Ministerien, zumal die Ressorts oftmals
grofere Fragenkomplexe abgefragt haben wollten. Daneben bot dieser Weg dem
Presseamt eine willkommene Ablenkung der Ressorts von den Umfragen des IfD,
deren Fragenkomplexe nur mehr durch Wiinsche des Bundeskanzleramts bean-
sprucht und deren Spezialerhebungen ebenfalls ganz durch die Interessen von dort
bestimmt wurden.

Der Vertrag mit Emnid vom August/September 1952, gleichlautend mit dem von
1950, wurde wieder aufgenommen und immer wieder verlingert. Dabei wurden die
monatlichen Beziige 1954 (und 1962) leicht aufgestockt.*> Desweiteren wurde ein
monatlicher Trendbericht von Emnid vorgelegt, der unter dem Titel »Die Einstel-
lungen zur Bundesregierung aus Sicht der personlichen Interessen« insbesondere
Fragen zur Wirtschafts- und Sozialpolitik aufgriff. Stackelberg trat aufferdem mit
eigenen Ideen zu Umfragen an das Amt heran. In der Regel wurden diese Vorschli-
ge, mit deren Hilfe Emnid mit dem IfD um die monetire Hoheit beim Bundespres-
seamt kimpfte, abgelehnt, weil sie dem Amt entweder tberflissig erschienen oder
bereits vom IfD besetzt waren.* Emnid konnte aber beispielsweise Anfang 1953 die
Teilfinanzierung einer kleinen Jugendumfrage erreichen, deren Veréffentlichung
einen solch grofSen Widerhall erfuhr, daf die Umfrage ausgebaut und durch das
Jugendwerk von Shell wiederholt wurde.#”

Trotz der Aufgabenteilung wurden zur Uberpriifung bestimmter Fragen diese
mit doppelten Kosten parallel von beiden Instituten bearbeitet, so dafl hier wieder
die urspriinglich in den Parallelvertrigen anvisierte Kontrollierbarkeit der Ergebnisse

4 Vgl. Rundbrief an alle Pressestellen der Bundesministerien durch Glaesser am 27.8.1952, BA B
145/1568. Vgl. fiir Zuweisung Vermerk Krueger am 10. 6.1952, BA B 145/1568.

42 Vgl. Rundbrief Glaesser an Pressestellen aller Ministerien vom 27. 8.1952, BA B 145/1568.

4 Vgl. dazu die vielen Anforderungsschreiben in BA B 145/1566.

4 Vgl. Korrespondenz des BPA mit verschiedenen Ministerien 1954/55 in BA B 145/1569.

4 Vgl. Vermerke/Vertrige April 1954 und Dezember 1961, BA B 145/1568; vgl. Tabelle 1, S. 68 und
Tabelle 3, S. 78.

4 Vgl. z.B. Aufzeichnung Glaesser, 9.2.1957, BA B 145/1566; Aufzeichnung Glaesser, 27.7.1964,
BA B 145/5479-

47 Inzwischen feierte die als »Shell-Jugendstudie« bekannt gewordene Umfrage ihr 5ojihriges Jubi-
lium. Ihre Entstehungsgeschichte stellt sich aus Sicht des Jugendwerks etwas geglittet dar:
(http:-www.shell-jugendstudie.de/summary) [24.4.2003]; C. WEIsCHER, Unternehmen >Empirische
Sozialforschungs, 2004, S. 137f.
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und die damit erhoffte Absicherung stattfinden konnte. Die Aufhebung der Ar-
beitsteilung betraf vor allem Fragen des Wahlkampfes wie die Sonntagsfrage und
prospektive Analysen der Wihlerschaft, so dafs neben dem Prestige um die beste
Prognose die Bearbeitung von Wahlkampffragen zum zentralen Feld der Ausein-
andersetzung der Institute wurde. In diesen Kontext gehérten Ideen Stackelbergs
wie die, 1953 Reaktionen auf Wahlreden zu priifen. Diese erlebte jedoch nur einige
Testversuche bei unbekannten Kandidaten und wurde dann aufgrund vorgeblich aus-
gehender finanzieller Mittel aufgegeben.*® Hier manifestierte sich die Konkurrenz
um Ressourcen innerhalb des Bundespresseamtes. Erich Peter Neumann setzte sich
1953 durch: Umfrageergebnisse zu Fragen, die Emnid und Allensbach zum gleichen
Sachverhalt stellten und die voneinander abwichen, durften von Neumann gepriift
werden.* Das Presseamt zog den Nutzen aus dieser Konkurrenz, wihlte aus und
beauftragte dann ab 1957 beide Institute mit Spezialumfragen.® Ahnlich verlief die
Rivalitit in Bezug auf eigene Untersuchungen der Bundesministerien, solange es
sich nicht um Wirtschaftsfragen handelte, auf die Emnid festgelegt war.>!

Die Einsicht, daf§ die Ergebnisse bei gleichen Fragen in unterschiedlichen Umfra-
gen nie ganz dieselben sein konnten, zeigt hingegen, wie sehr das Amt die Funk-
tionsweise der Meinungsforschung als reine Momentaufnahme mit nie perfekter
Methodik akzeptiert hatte. Es hatte sich mit einer stindig nach Verbesserung stre-
benden Methodik, reflexiv mégliche >Fehler< einzuplanen, als Arbeitsprinzip der
Meinungsforschung und mit der Demoskopie entgegen den ersten mifitrauischen
Betrachtungen beziiglich der Verliflichkeit eingerichtet. So hatte sich die Logik
der Meinungsforschung, Fehlprognosen eher einzuplanen statt bei Mif3erfolgen
die Beobachtungstechnologie infrage zu stellen, auf die Denkweise des Bundespres-
seamtes tibertragen. Hier fand die Logik Eingang, die Felix Keller fiir die USA als
Konsequenz aus der Fehlprognose zu den amerikanischen Prisidentschaftswahlen
1948 konstatierte: Hier war die Meinungsforschung bereits so fest etabliert, daf§
nicht mehr eine Infragestellung der Methode generell erfolgte, sondern nur eine
Prizisierung der Methode verlangt wurde.? Trotz dieser bekannten Unsicherheiten
akzeptierten die Mitarbeiter und politischen Akteure das mathematische Verspre-
chen der Zuverlissigkeit gelieferter Umfragedaten.>® Sie manifestierte sich zunichst
in der einfachen Brauchbarkeit fiir Adenauer, der sich vor allem selber in den Zahlen
des IfD portraitiert wiederfand und dessen Image dann aufgrund der schlechten
Zahlen zugunsten eines besseren >Feedbacks« seiner Person verbessert wurde. Ade-

* Vgl. Korrespondenz Stackelberg/Krueger/Glaesser April und Juni/Juli 1953, BA B 145/1568.

49 Vgl. Vermerk Krueger an Glaesser, 7.5.1953, ebd.

%0 Fur Bundestags- wie Landtagswahlen vgl. verschiedene Konzepte in BA B 145/5476; fiir Bundes-
tagswahlen 1961 (IfD) BA B 145/1567.

51 Vgl. als Beispiel fiir den nicht begriindeten, plotzlichen Wechsel des Bundesministeriums fiir
Justiz in einer Strafrechtsumfrage vom IfD zu Emnid 1954, BA B 145/1569.

52 Vgl. F. KeLLER, Archiiologie der Meinungsforschung, 2001, S. 481t

53 Vgl. fiir die daraus resultierende Anwendung der Meinungsforschung durch die Regierung zwi-
schen 1950 und 1965 im Uberblick G. ScumipTcHEN, Die befragte Nation, 1965, v.a. im ersten Teil,
S. 42-116.
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nauer trat mit den Zahlen intern auf und reagierte auf sie z.B. in den Teegesprichen
mit Journalisten. Staatssekretir Otto Lenz, der an ihn viele Umfragedaten weiterlei-
tete, registrierte diese Benutzung aufmerksam in seinem Tagebuch, oftmals mit ein
wenig Stolz auf seinen EinfluR.5* In der Vorstellung einer einfachen Ubertragungs-
mechanik wurden 1953 die ersten sogenannten Wahlgeschenke an die Bevélkerung
gemacht, indem die Tabak- und Kaffeesteuer gesenkt wurde. Dies geschah auf
Grundlage der demoskopischen generierten Erkenntnis, daff die Entwicklung der
Preise ein wichtiger Faktor der Wahlentscheidung sei und Preissteigerungen zu einer
Erhshung der Wihlerstimmen bei der SPD fiihren wiirden.>® Damit wurde die Bun-
destagswahl zum gelungenen Test der Zuverlissigkeit der Meinungsforschung als
Beobachtungs- sowie Beratungsinstrument.

Die Daten suggerierten andererseits eine Machbarkeit der 6ffentlichen Meinung,
die die schlechte Informiertheit der westdeutschen Biirger spiegelte und die umge-
baut und neu formiert werden wollte. Davon zeugen die auf diverse Umfragen auf-
gebauten Kampagnen fiir die Bundesregierung, fiir Wahlkampf und Regierungspoli-
tik.*® Die Meinungsforschung wies darauf hin, wie die Defizite hinsichtlich
bestimmter Wihlergruppen oder der Selbstdarstellung in der politischen Kommuni-
kation behoben werden konnten. Gerade in den fiinfziger Jahren bildete sich so im
Presseamt eine spezifische Art von Umfragewissen heraus, das sich auf die politische
Bildung der Bundesbiirger bezog. So wurde es iiblich, Umfragen zum vorhandenen
politischen Wissen vorzunehmen, die dann zur Rechtfertigung entweder grofier
>Aufklirungskampagnen< oder zur Werbung fiir ein bestimmtes Thema dienten.
Damit etablierte sich aber die demoskopische Beobachtung als Mefinstrument der
offentlichen Meinung und des Verstindnisses von Sachverhalten zwischen den Wah-
len, als permanente Beobachtung mit ebensolchen Eingriffsmoglichkeiten. Die De-
moskopie setzte sich mit den Ratschligen zur Steigerung der Popularitit Adenauers
weit vor der Wahl 1953 durch und legitimierte ihre Titigkeit fiir die Zeit zwischen
den Wahlen anhand politischer Ereignisse, zum Beispiel mit der demoskopischen
Begleitung der Pariser Vertrige 1954/55, als die Argumente fiir die Durchsetzung
und Anerkennung dieser politischen Entscheidung durch die Bevolkerung demo-
skopisch ausgelotet wurden.”” Auch verschiedene Bezeichnungen wurden demosko-
pisch getestet, bevor sie 6ffentliche Verwendung fanden, wie die >Bundeswehr< und
die Umbenennung des >Generalvertrags< in >Deutschlandvertrag<. AufSerdem wurde

% Vgl. O. Lenz, Im Zentrum der Macht, 1989, S. 73, S. 242 und S. 261 iiber eine Pressekonferenz
Adenauers zur Londoner Konferenz, auf der er Wendungen benutzte, die ihm Lenz und das IfD
nahegelegt hatten.

%5 Vgl. G. ScumipTcHEN, Die befragte Nation, 1965, S. 45ft.

56 Vgl. fiir Beispiele v.a. zur Darstellung von Erhard und der sozialen Marktwirtschaft M. E. Seicka,
Gender, Political Discourse, and the CDU/CSU, 2002.

57 Vgl. dafiir J. HorrmaNN, Informationspolitik und Offentlichkeitsarbeit der Bundesregierung,
1995, S. 362—385; der ausfiihrlichste demoskopische Bericht dazu ist wohl der IfD-Bericht »Die De-
batte im Bundestag«, Mirz 1955, ACDP I-172-22 (4).
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ab dem Ende der fiinfziger Jahre zunehmend eine gegenseitige Kontrolle der Insti-
tute durch Uberpriifung des Erfolgs von Werbekampagnen aufgebaut.58

Welche enorme Wirkung Umfrageergebnisse durch ihre Veroffentlichung entfal-
ten konnten, zeigte sich anhand einer HICOG-Umfrage 1953, die wenige Monate
vor dem Besuch des Kanzlers in den USA in der New York Times prisentiert wurde.
Darin wurde ein steigender Antisemitismus in der Bundesrepublik ausgemacht. Die-
ser Befund verursachte internationalen Wirbel und veranlafite hektische Offentlich-
keitsarbeit und Gespriche mit internationalen Berichterstattern zur Dimpfung der
Aussagen. Adenauer gab noch am selben Abend des Bekanntwerdens eine Erkli-
rung im Bundestag ab, mit der er die Bedeutung dieser Zahlen allein durch den Fakt
der Erklirung hervorhob, inhaltlich aber die Interpretation durch eine Abwertung
der Umfrage verschob.?

Die interne Reichweite der Umfrageergebnisse wurde Anfang der fiinfziger Jahre
auf den Arkanbereich der Regierungspolitik, den Kanzler und seine engsten Mit-
arbeiter (sowie das Kabinett), beschrinkt. Die Einstufung der Umfragen als »ge-
heim« verweist klar auf eine Auffassung des Umfragewissens als politisches Geheim-
wissen. Doch wurden die Grenzen der Geheimhaltung von Beginn an durchlissig
gestaltet, denn die Begrenzungen liefsen sich aufgrund der unterschiedlichen Betrof-
fenheit der Ressorts nicht aufrechterhalten.%’ Die geheimen Informationen waren
mindestens aufgrund ihrer Geheimhaltung hoch begehrt, so daf§ bestindig um den
Zugang zu diesen Informationen gekimpft wurde. So erhielten weitere Personen
trotz der Einstufung als »geheim« vereinzelt und auch regelmiig Einblick in die
Berichte.®! Problematisch an diesem Verfahren war die Einstufung in den zweiten
Geheimhaltungsgrad, da hier fiir jede Ausnahme von der Weitergaberegel eine eige-
ne Genehmigung erforderlich war. Diese Regel stand jedoch bereits nach kurzer Zeit
im Gegensatz zur praktizierten Weitergabe, so daf8 nach einiger Zeit die Geheim-

58 Vgl. die Begriffsuntersuchungen zur NATO: D. BaLb, Atombewaffnung, 1994, S. 117-120.

% Vgl. Adenauers Versuche, auf britische Journalisten einzuwirken, diese Meldung nicht zu ver-
offentlichen oder zumindest méglichst tief zu hingen: K. ADENAUER, Teegespriche, 1984, S. 400ff.
Vgl. Gesamtdarstellung bei G. HoFER, Meinungsforschung und Presse in Deutschland, 1955; zum
Ablauf Offentlichkeitsarbeit des Bundespresse- und Bundeskanzleramtes O. LEnz, Im Zentrum der
Macht, 1989, S. 5291, 533; fir Umfragen zum Antisemitismus in der Bundesrepublik vgl. generell
W. BERGMANN, Antisemitismus, 1997; ders., Meinungsumfragen 1946-1986, 1991.

% Die Arbeiten wiirden zwar vertraulich behandelt, teilte Krueger Neumann mit, aber es lasse sich
nicht verhindern, daff u.U. doch mehr Mitarbeiter als einkalkuliert die Berichte erhalten mii8ten. Die
zunichst vereinbarte Anzahl von 12 Exemplaren wurde noch wihrend der Vertragsverhandlungen
piinktlich zu dem ersten Bericht (»Die Stimmung im Bundesgebiet«, November 1950) auf 15 erhsht.
Vgl. Brief von Krueger am 2.12.1950, BA B 145/1566.

' 1953 wurde mit einer erweiterten Verschickung an Staatssekretire die Anzahl auf 20 erhsht. Vgl.
Vermerk Krueger, 23.7.1953, ebd. So verlangte auch ein Abteilungsleiter aus dem Auswirtigen Amt
1954, ein Exemplar zu erhalten. Sein Begehren wurde mit der Erlaubnis abgelehnt, das Exemplar des
Staatssekretirs einsehen zu diirfen. Vgl. Anfrage Ophiils/Notiz Glaesser Juni 1954, BA B 145/1568.
Andererseits wurden Berichte aber auch an einen gréReren Kreis verschickt, beispielsweise eine Um-
frage, die in Zusammenarbeit mit dem Ernihrungsministerium durchgefiihrt worden war. Vgl. Ver-
merk am 21.7.1953, BA B 145/1566.
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haltung gelockert wurde und die Einstufung als »vertraulich« vorgenommen wur-
de.52 Nach einer weiteren Verbreitung in den Ressorts wurden Umfragen zu Beginn
der sechziger Jahre hiufig mit der niedrigsten Geheimhaltungsstufe »vertraulich —
Nur fiir den Dienstgebrauch« ausgewiesen. Diese Lockerung verlief jedoch nicht
gradlinig. Nachdem bei einer Umfrage einzelne Ergebnisse an die Presse durchgesik-
kert waren, wurde im Bundespresseamt Anfang 1957 nach der Zusammensetzung
des Verteilers geforscht. Es stellte sich heraus, daf als »geheim« eingestufte Umfra-
gen an verschiedene Mitarbeiter der Ministerien (nicht an ihre Minister) versandt
wurden, und zwar in einem uniibersichtlich gewordenen System von Direktversen-
dungen vom IfD und Zustellung durch das Amt. Danach erhielt nur noch das Ka-
binett persénlich (und nicht deren Referenten) die Daten durch das Amt, wihrend
der Staatssekretir und Bundeskanzler die Unterlagen weiterhin direkt vom IfD zu-
geschickt bekamen.®3 1964 fanden sich dann wiederum 27 Personen auf der Vertei-
lerliste.

Diese Durchlissigkeit und die Diffusion in verschiedene Ebenen der Administra-
tion sowie in die Presse und Offentlichkeit hinein kennzeichneten einen gewissen
Gewohnungseffekt, da viele Umfragen in Grundstruktur und Tendenz bekannt wa-
ren. Von Anfang an war fiir die Berichte des IfD festgelegt worden, dafl das IfD in
bis zu zehn Tagen nach der Lieferung der Berichte die Erlaubnis zur Veréffent-
lichung der vom Presseamt freigegebenen Aspekte erhalte, die dann aber im Gegen-
satz zu den Berichten fiir das Bundespresseamt nur summarisch sein diirften. So
wurden die Umfrageergebnisse, die fiir eine gute Bewertung der Regierung als nicht
forderlich angesehen wurden, den Instituten nicht zur Veroffentlichung freigegeben.
Daran hielten sich auch andere Auftraggeber in der Regierung. So schickte die Bun-
deszentrale fiir Heimatdienst den Bericht einer von ihr beim Institut fiir Sozialfor-
schung Frankfurt in Auftrag gegebenen Studie tiber Kriegsheimkehrer 1957 direkt
an Adenauer mit dem Hinweis, die Ergebnisse seien zwar interessant, aber nicht zur
Veroffentlichung bestimmt.®* Damit blieben die Untersuchungen in ihren Einzel-
heiten weiterhin unter Verschluf, auch wenn sowohl das Presseamt wie die fiir sie
arbeitenden Institute allgemeine Presseberichte dazu erstellten und die Opposition
die Bundesregierung aufgrund ihrer Geheimhaltung von Umfrageergebnissen an-

2 Dies erfolgte nach einem Antrag des Bundesministeriums Wohnungsbau: Der Geheimschutz
wurde heruntergestuft, so dafl thematisch einschligige Umfragen unter den Abteilungsleitern des
Ministeriums kursieren konnten. Vgl. Antrag und Bescheid, September 1955, BA B 145/5472. Die
Einstufung erfolgte auch als »streng vertraulich« (d.h. unter bestimmten Primissen weiterzugeben),
also nach einem zu der Zeit noch existenten weiteren Geheimhaltungsgrad.

& Der ehemalige Staatssekretir Lenz konnte sein Exemplar nur mit Mithen erhalten, andere wie der
Leiter der Bundeszentrale fiir Heimatdienst, Walter Jacobsen, der insbesondere an Umfragen inter-
essiert war, fielen ganz heraus. Allerdings bekam der Vorsitzende der regierungsamtlichen Vorfeld-
organisation »Arbeitsgemeinschaft demokratischer Kreise« (ADK), Hans Edgar Jahn, die Berichte
weiterhin zugestellt. Vgl. dazu verschiedene Aufzeichnungen Februar/Mirz 1957, BA B 145/1567.
Anfragen der Bundeszentrale, Hinweise und von ihr in Auftrag gegebene Studien finden sich in fast
allen Akten des BPA.

& Brief Jacobsen an den BK, 26.6.1958, BA B 136/5893.
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griff und Veroffentlichungen verlangte. Die SPD versuchte wiederholt, die Regie-
rung zur Veroffentlichung ihrer Geldausgaben in diesem Bereich zu zwingen, u.a.
warf der Abgeordnete Erwin Schoettle dem IfD »materielle Beziehungen« zur Bun-
desregierung vor, woraufhin das Institut sich gezwungen sah, zu erkliren, daf3 es
auftragsgemif fiir die Bundesregierung Umfragen durchfiihre.®® Daneben startete
die Fraktion eine Anfrage zu den stark ansteigenden Ausgaben der Bundesregierung
fiir die Meinungsforschung 1953.%¢ Aber auch noch 1958 erbrachte eine Anfrage im
Haushaltsausschuf des Bundestages nur eine allgemeine Auskunft des Bundespres-
sechefs tiber Ausgaben und Inhalte der Umfragen.®

Das Bundespresseamt befand sich bei der Auftragsvergabe und der anschliefen-
den Weitergabe der Information in einer ambivalenten Rolle. In den internen Berich-
ten wurden keinerlei Aufdrucke oder sonstige Zeichen der Institute verwendet. Die-
se Handhabung erklirte sich aus einer Aktennotiz, die auf die PR-Arbeit in eigener
Sache abstellte: Das Bundespresseamt solle als Urheber der Umfrageberichte in Er-
scheinung treten, um nicht als blofSe Vermittlungsinstanz zu gelten. Dies verweist
auf die eigene Wahrnehmung der Arbeit seitens des Presseamtes, das von Beginn
seiner Existenz an von verschiedensten Seiten aufgrund seiner Offentlichkeitsarbeit
kritisiert wurde und unter Legitimationsdruck stand.®®

Die Expansion der Meinungsforschung durch die Nachfrage seitens der Ressorts
und der Regierung erforderte eine Ausweitung der Finanzierung. Das Bundespres-
seamt war als zunichst unselbstindige Behorde direkt dem Bundeskanzler und da-
mit seinem Haushalt zugeordnet und besafl am Anfang nur einen einzigen Etat-
posten neben den Verwaltungsangelegenheiten, den Geheimfonds »Zur Verfiigung
des Bundeskanzlers fiir Forderung des Nachrichtenwesens«. Auf diesen sogenann-
ten Reptilienfonds konnte der Bundeskanzler ohne Rechenschaftspflicht gegeniiber
dem Parlament zugreifen.®® Darin wurde ein Teil der Finanzierung demoskopischer
Arbeit untergebracht, wie die Zahlungsanweisungen in den Unterlagen des Presse-
amts zeigen. Aufgrund seiner verdeckten Finanzierungstitigkeit in Bezug auf Par-
teien und Wahlkimpfe war der Geheimfonds Grund stindiger parlamentarischer
Auseinandersetzung. In demoskopischer Hinsicht fungierte er eher als Auffang-
finanzierung,”® Aufgrund stindig steigender Bediirfnisse und der Ausweitung sei-

65 Vgl. »Keine Bindung an die Regierung«, FAZ vom 31.8.1951, ZASS L.

6 Vgl. H. O. WALKER, Das Presse- und Informationsamt der Bundesregierung, 1982, S. 56 f.

7 Vgl. die allgemeine Auskunft von Felix von Eckardt, 1.7.1958, BA B 136/1680, Blatt 6 ff.

% Vgl. auch Aktennotiz von Glaesser vom 30.11.1950, BA B 145/1566.

8 Betrug dieser Fonds in dem Haushalt fiir 1949/1950 noch 450 0oo DM, stieg er in den Folge-
jahren exponentiell auf 11,25 Millionen DM 1955 an, bevor er, etwas langsamer wachsend, 1960 seine
Hochstmarke mit 13 Millionen DM erreichte und stagnierte. Vgl. H. O. WALKER, Das Presse- und
Informationsamt der Bundesregierung, 1982, S. 1071f.

7 Dazu gehorte beispielsweise der vom IfD ausgerichtete »Internationale Kongress fiir Meinungs-
und Marktforschung« 1955 mit 6500 DM. Vgl. Antrag IfD vom 8.10.1955 und Antwort vom
3.11.1955, BA B 145/1567. Fiir dessen strategische Bedeutung fiir das Ansehen des IfD in den Medien
vgl. Kap. 5.1. Fiir die Verwendung als Zusatzgelder fiir Publikationen, z.B. Sonderdrucke des Bulle-
tins, vgl. H. O. WALKER, Das Presse- und Informationsamt der Bundesregierung, 1982, S. 1. Als

o
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ner Arbeitsgebiete operierte das Amt jedes Jahr am Rande der finanziellen Grenzen
des Etats, so dafl zur Vermeidung allzu grofler Defizite Wege zur Umlagerung von
Umfragekosten gefunden werden mufSten. Die Zunahme und die Finanzierungspra-
xis machten es intern schwierig, einen Uberblick iiber die Verteilung der Finanzie-
rung der Umfragen zu behalten. Dies erwies sich 1953, als die stindig steigende
Nachfrage zu immer neuen Berechnungen der Ausgaben und zu Diskussionen tiber
interne Etatberechnungen und -verschiebungen fiihrte, um alle Umfragen finanziell
unterbringen zu kénnen.”" In diesem Jahr fand die Meinungsforschung offiziell Ein-
gang in den Haushalt des Bundespresseamtes. Der ab 1953 ausgewiesene Etatposten
zur »Erforschung der 6ffentlichen Meinung« wuchs schnell, umfafite aber dennoch
nicht die gesamte Meinungsforschung des Bundespresseamtes:

Tabelle 2: - Etatansitze fiir Meinungsforschung im Haushalt des BPA 1950 bis 1992 (DM)

Jahr 1950 1951 1952 1953 1954 1955 1956
DM 12000 54000 54000 54000 54000 100000 100000
Jahr 1957 1958 1959 1960 1961 1962 1963
DM 150000 150000 150000 200000 200000 200000 200000
Jahr 1964 1965 1966 1967 1968 1969 1970
DM 200000 250000 250000 300000 370000 370000 900000
Jahr 1971 1972 1973 1974 1975 1976 1977
DM 900000 900000 900000 900000 1400000 1400000 1400000
Jahr 1978 1979 1980 1981 1982 1983 1984
DM 1400000 1400000 1400000 1400000 1400000 1400000 1600000
Jahr 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991
DM 1800000 1900000 2000000 2000000 2200000 2800000 4500000
Quelle: Bundeshaushaltsplan, Einzelplan 04 » Aufgabenbereich des Bundeskanzlers«, Kapitel 0403

Titel 31 (bis 1954)/ Titel 304 (bis 1969)/ Titel 52604, eigene Zusammenstellung.

Nachdem das Bundespresseamt anfinglich Fragen der Ressorts bezahlt hatte, muf3-
ten diese die Umfragen mitfinanzieren und den Etat des Amtes entlasten. Es muf3
zudem in Rechnung gestellt werden, dafl die Bundesministerien zunehmend die
Offentlichkeitsarbeit und auch die Umfragen in kompletter Eigenregie betrieben,
so daf keine exakten Aussagen iiber die genaue Steigerung der Ausgaben fiir Of-
fentlichkeitsarbeit beziehungsweise Umfrageforschung der Regierung auf Grund-

weiteres Beispiel fiir die Finanzierung der Umfrageforschung aus diesem Fonds sei auf einen mit
5000 DM vergiiteten Test zu einem Plakat zur Viererkonferenz des IfD 1954 hingewiesen: vgl.
Korrespondenz Februar/Mirz, BA B 145/1566.

 Vgl. Aufzeichnungen in BA B 145/1566.
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lage der Unterlagen des Bundespresseamtes méglich sind.”? Eine weitere Auslage-
rungsmoglichkeit wurde durch die Einfithrung von Einzeletats wie dem 1956 einge-
setztem Titel »Offentlichkeitsarbeit in Verteidigungsfragen« geschaffen. Darunter
wurden grofSe Meinungsforschungsauftrige abgerechnet, wenn es sich »nicht um
eine Erforschung der éffentlichen Meinung zur laufenden politischen Unterrichtung
der Bundesregierung im Sinne der Zweckbestimmung des Titels 0403—304, son-
dern um Unterlagen ausschlieRlich zur Ausrichtung der Offentlichkeitsarbeit in Ver-
teidigungsfragen handelt[e]«.”

Erschwerend fiir die Haushaltsplanung erwies sich paradoxerweise die auf véllige
Flexibilitit eingestellte Arbeitsweise der Meinungsforschung. Die zwei Institute hat-
ten sich mit der Maflgabe etabliert, schnell auf Verinderungen der politischen Situa-
tion mit Untersuchungen reagieren zu kénnen. Deshalb standen neben ihren regel-
mifligen Honorarzahlungen nahezu stindig Sonderauftrige an, die finanziert
werden mufdten. Generell schlugen das IfD mit zwei Dritteln und Emnid mit dem
verbleibenden Drittel im Rahmen der festen Ausgaben im Amt zu Buche; Sonder-
auftrige eingerechnet, entfiel ein noch gréRerer Teil auf das IfD.”* Das IfD verzich-
tete 1956/57 sogar auf einen Teil seiner monatlichen Einnahmen, da das Presseamt
den Zahlungen nicht mehr nachkommen konnte.”® Es ist jedoch anzunehmen, daf3
Sonderauftrige des Wirtschaftsministeriums an Emnid gingen und das Gefille zu-
mindest streckenweise aufwogen. Die ungleiche Behandlung der Institute fiel dem
Amt wihren der Planungen zur Auftragsverteilung 1957 auf: »Um Emnid einen ge-
wissen Ausgleich zu gewihren, da grundsitzlich beide Institute in gleicher Weise mit
Auftrigen bedacht werden sollen, ist vorgesehen, Emnid einen grofen Spezialauf-
trag zu geben [...].«7

Erst mit dem Kanzlerwechsel 1963 vollzog sich eine Angleichung der Zahlungen
durch mehr Auftrige an Emnid.” Es erhielt die Moglichkeit, stirker qualitative Stu-
dien in den demoskopischen Untersuchungen, vor allem zum Image Ludwig Er-
hards, unterzubringen. Dabei handelte es sich vor allem um eine psychologisch fun-
dierte Studie, die Emnid parallel zu einer Studie des 1956 in Bremen gegriindeten
Instituts fiir Motivforschung (IfM) unter der Leitung von Hans-Jirgen Ohde
durchgefiihrt hatte.”® Zuvor war demgegeniiber die Anzahl der Fragen beim IfD
auf acht bis zehn pro Monat (100 — 122 Fragen pro Jahr) heruntergesetzt worden,

2 Vgl. fiir die Offentlichkeitsarbeit der Ministerien H. O. WALKER, Das Presse- und Informations-
amt der Bundesregierung, 1982, S. m3—118.

73 Anmerkung auf Genehmigungsschreiben des BPA an das IfD fiir eine Grundlagen- und Motiv-
forschung iiber 51 400 DM vom 28.2.1956, BA B 145/1567.

7% Vgl. Aufzeichnungen Glaesser Oktober 1956—Februar 1957, BA B 145/1566; Tabelle 1, S. 68.

5 Vgl. Korrespondenz und Einverstindniserklirung des IfD, Mirz 1957, ebd.

76 Aufzeichnung Glaesser, 9.2.1957, ebd.

77 Vgl. Aufzeichnung Glaesser 5.11.1964, BA B 145/5472; Tabelle 3, S. 78.

78 Inwiefern die Bundesgeschiiftsstelle (BGSt) der CDU daran beteiligt war und wie eng die beiden
Institute zusammenarbeiten, bleibt unklar. Emnid erhielt vom BPA mehrfach monatlich 4 500 DM
dafiir. Vgl. auch K.-G. v. STackELBERG, Attentat auf Deutschlands Talismann, 1967, S. 49 ff. und
nu8ff.
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um die Zahl der Fragen nach Bedarf anzusetzen.” Gleichzeitig wurde der Gesamt-
etat aber so aufgestockt, daf3 die monatlich festen Betrige fiir die Institute nur noch
die Hilfte der Mittel ausmachten. Inzwischen war nidmlich deutlich geworden, daf}
viele Umfragen als Sonderumfragen unternommen und dementsprechend die Be-
zahlungssystematik angepaflt werden mufte.8

Tabelle 3: Verteilung der Auftrige fiir Meinungsforschung im BPA auf verschiedene Institute
1958 bis 1965 (DM)

1958 1959 1960 1961 1962 1963 1964 1965

IfD
Trend- 12x7500 |12x7500 [12x7500 |12x7500 [12x7500 |12x7500 |12x7500 [ 12x7 500
umfragen

Sonder-

auftrige 89000 16000 32000 26800 57900
Summe 90000 | 179000 [ 106000 [ 122000 90000 90000 | 116800 | 147900
Emnid

Trend- 12x2000 [12%x2000 |12x2500 [12x2500 [12x2500 |12x3500 [12x3500 |[12x3500
umfragen

Sonder-

auftrige 18000

Summe 24000 24000 30000 30000 30000 60000 42000 42000
Andere

Divo 2500 3000 3000

Quelle: Eigene Zusammenstellung aus Quellenbestinden des Bundesarchivs und versffentlichten
Quellen (Presse)

Seit 1954 wurden die Auftrige mit Blick auf Wahlkimpfe zunichst in Einzelfillen,
spiter regelmifig in Absprache mit der Bundesgeschiftsstelle der CDU geplant, um
Uberschneidungen und Doppelungen zu vermeiden. So fragte das Presseamt bei der
Bundesgeschiftsstelle 1954 beziiglich deren Planung demoskopischer Untersuchun-
gen fiir die Landtagswahlen in Hessen und Bayern an, da wiederum Neumann Hans
Globke einen Vorschlag fiir eine Untersuchung unterbreitet hatte. Nach einiger in-
terner Diskussion wurde eine Umfrage fiir Hessen von Globke genehmigt und von
der Abteilung Z finanziert.® Die Auftragsvergabe an die zwei Institute war so ein-
gespielt, daf$ andere Institute mit ihren Bemithungen um Auftrige keinerlei Erfolg
hatten. Zudem fehlte ihnen in der Regel die >Kompetenz« fiir solche Umfragen, da
sie im politischen Bereich weder profiliert noch erfahren oder einfach zu klein wa-

7 Vgl. Vertrag BPA/IfD 1962, BA B 145/5477.

80 Vgl. Vermerk iiber Aufstellung fiir 1966 (entsprach der Summe von 1965), ebd,; Tabelle 3, S. 78.
8 Warum Neumann sich an die Abteilung fiir Personal und interne Organisation wandte, blieb
unklar. Vgl. Anfrage Neumann an den Leiter der Abteilung Z (Zoeller) und Globke vom 14.9.1954,
diverse Vermerke und Bestitigung des Auftrags, BA B 145/1566. Das BPA legte einen Bericht des IfD
zu Wahlen in Hessen und Bayern vor, der aber angeblich nicht vom BPA finanziert worden sei: Vgl.
Text vom BPA vom 13.12.1954, ACDP VII-o01-102/5.
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ren.®? Einige Institute bekamen aufgrund ihrer Hartnickigkeit eine kleine Umfrage
zugewiesen, aber auch nicht mehr.8® Ab 1964 schilten sich jedoch einige Ausnahmen
heraus. So unternahm Infratest 1965 im Auftrag des Bundestagsprisidenten eine
Unmfrage tiber das Bild des Bundestags und seine Abgeordneten.8* 1965 wurde Ru-
dolf Wildenmann vom Bundesministerium fiir Verteidigung beauftragt, eine Wahl-
analyse unter dem Aspekt der Wahlentscheidung im Zusammenhang mit der Bun-
deswehr zu unternehmen.®

) Akteurskonstellationen und ibre Rolle fiir die Demoskopie

Da das Bundespresseamt in den fiinfziger Jahren enorm wuchs und sich erst zu einer
Behérde entwickelte, wurde es in der Zeit mehrfach umorganisiert.8 Davon war
jedoch zu keinem Zeitpunkt die Abteilung Inland betroffen, an die die Meinungs-
forschung angeschlossen war. Hier wurde vor allem iiber den Leiter der Abteilung,
Dr. Wolfgang Glaesser, eine kommunikative und organisatorische Kontinuitit sei-
tens des Amtes hergestellt, da er von 1950 bis 1973 die Meinungsforschung im Bun-
despresseamt betreute und damit im gesamten Amt die einzige personelle Kontinui-
tit in der Zusammenarbeit mit den Instituten darstellte.#” Die Meinungsforschung
war aus Geheimhaltungsgriinden nur auf einen kleinen Arbeitsbereich im Presseamt
zugeschnitten, so daf er als Leiter der Abteilung dem Bundespressechef sowie des-
sen Stellvertreter, dem Regierungssprecher, zuarbeitete. Wie wichtig diese person-
lich-internen Kenntnisse waren, wird auch dadurch deutlich, daf Glaesser bei politi-
schen Anfeindungen aufgrund seiner Aktivitit in der FDP gerade in der >politischen
Abteilung« des Bundesamtes beibehalten wurde. Er erhielt 1963 die Leitung der
neugeschaffenen Abteilung Information, von der er in der Grofsen Koalition entbun-
den und in einen Geschiftsbereich »zur besonderen Verfiigung« versetzt wurde. In
der sozial-liberalen Koalition bekam er wiederum in der Abteilung Inland die eigene
>Nebenabteilung« Meinungsforschung.® Trotz seiner Versetzung blieb er aber wih-

82 Vgl. eine ganze Reihe weiterer Bewerbungen, z.B. des Instituts fiir Marktanalyse und Meinungs-
forschung, Mai 1960, BA B 145/5474.

8 Vgl. fiir die jahrelangen Bemithungen der Institute BA B 145/5473. DIVO erhielt 1958 eine win-
zige Umfrage fiir 2500 DM und wurde in den folgenden Jahren als Kontrollinstitut fiir bestimmte
Fragen benutzt. Vgl. D. BALD, Atombewaffnung, 1994, S. 120.

84 Sie wurde von Giinter Diehl 1965/66 betreut. Vgl. Korrespondenz 1964-1966 dariiber, BA B 145/
5472

8 Vgl. Studie und Korrespondenz dazu, BA B 145/6140.

8 Fiir die ersten drei Jahre bestanden keine Geschiiftsverteilungspline; danach gab es auf der Abtei-
lungsebene Erweiterungen auf fiinf und wieder Riickfithrungen auf vier Abteilungen. Vgl. H. O.
WALKER, Das Presse- und Informationsamt der Bundesregierung, 1982, S. 83-95, Organisations-
pline im Anhang,

87 Die Abteilung Inland besaf die grofSte Gruppe an parteipolitisch gebundenen Beamten. Vgl. ebd.,
S. 1o1f.

8 Der Bundeskanzler benannte ihn als Informanten in Bezug auf geheime Koalitionsverhandlungen
1962, so dafd er fiir die FDP als Abteilungsleiter untragbar, aber dennoch erst 1963 abberufen wurde.
Vgl. ebd., S. 89f.
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rend der Zeit von 1963 bis 1969 ein wichtiger Ansprechpartner sowohl fiir die In-
stitute wie fiir die dann zustindigen Mitarbeiter. So war beispielsweise das eher
vertraute Verhiltnis zwischen Meinungsforschungsinstituten und Presseamt mit
dem neuen Abteilungsleiter abgekiihlt. Insbesondere das IfD wurde mifStrauischer
bedugt. Die Vertrige wurden infrage gestellt und die Arbeitsweise bemingelt.
Glaesser leistete hier Vermittlungsarbeit, indem er iiber Verfahrensweisen aufklirte
und fiir eine weitere reibungslose Zusammenarbeit sorgte.®? Dies deutet auf eine
besondere Bedeutung persénlicher Kenntnisse und Bekanntschaften fiir die Demo-
skopie hin, deren Zusammenhang sich iiber persénliche Vorlieben auszuprigen
schien: Die Bedeutung eines persénlichen Netzwerkes kann mit den Eckpunkten
>personliche Bekanntschaft<, darauf aufruhendem >Vertrauen< und >Loyalitit< be-
schrieben werden, deren Gehalt insgesamt wiederum auf die Geheimhaltung von
Umfragen und ihre Zuweisung zum Arkanbereich der Politik bezogen werden kann.
Wihrend Neumann enger Berater des Umfeldes Adenauers gewesen war, nahm
Stackelberg dies fiir Ludwig Erhard in Anspruch. Damit waren jeweilige strategische
Anspriiche verbunden.

Zu Beginn der fiinfziger Jahre entstand ein spezifisches Muster der Zusammen-
arbeit zwischen den Meinungsforschungsinstituten und den Mitarbeitern des Pres-
seamtes, das heifit zwischen dem Bundespressechef, der seit 1951 als Staatssekretir
im Kanzleramt das Bundespresseamt leitete, seinem Stellvertreter, dem Regierungs-
sprecher, dem Abteilungsleiter (Inland) und den Vertretern der Meinungsforschung.
Dabei spielte der Abteilungsleiter (unterrichtet durch Glaesser) eine koordinierende
und organisierende Rolle, da er Angebote und Studien bewertete und Vorschlige zur
weiteren Verwendung oder Einsatzméglichkeiten unterbreitete. Der Kontakt zum
Bundeskanzler wurde iiber den Staatssekretir oder tiber den Persénlichen Referen-
ten des Kanzlers hergestellt. So war die Abteilung Inland dafiir zustindig, die mo-
natlich gewiinschten Fragenkomplexe an die Institute weiterzuleiten, die Berichte
dann entgegenzunehmen und an den Kanzler weiterzuleiten. In einzelnen Fillen
wurden dariiber hinaus weitere Berichte hergestellt und verteilt. AufSerdem wurden
die Berichtsversionen fiir eine eventuell stattfindende Pressearbeit angefertigt. Ne-
ben diesem Routine-Verfahren gab es jedoch weitere Kommunikationsfiden, die an
der Abteilung Inland und teilweise ginzlich am Presseamt vorbeiliefen. Dies war der
Fall, wenn Hans Globke direkte Anfragen an Neumann richtete oder dieser Berichte
anbot.

In der Regel verblieb die Kommunikation damit innerhalb eines kleinen Kreises
von Personen, der sich insbesondere auf den Kanzler ausrichtete. Es leiteten nicht
nur der Staatssekretir Otto Lenz und Hans Globke Erkenntnisse der Meinungs-
forschung an den Kanzler weiter, ebenso schickte das IfD durch Neumann Berichte
direkt an Adenauer, auch nach dessen Riicktritt 1963. Dieser widmete den Umfra-
geergebnissen einige Aufmerksamkeit und iibertrug sein zwiespiltiges Verhiltnis

8 Vgl. Korrespondenzen innerhalb des Amtes, die bereits 1962 hirtere Téne gegeniiber dem IfD
anschlagen, BA B 145/5477.
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zur Presse auf Umfragen. Waren sie ihm positiv gesonnen, freute er sich iiber sie,
brachten sie negative Nachrichten, stellte er sie infrage. Damit bildete er den Typus
tiblicher Verhaltensweisen politischer Akteure gegeniiber Umfragen heraus, der seit-
dem kaum variiert: ihren Wert zu bezweifeln, wenn sie nicht den Wiinschen entspra-
chen und sie zu nutzen und zu zitieren, wenn sie gute Nachrichten brachten. Ade-
nauer sorgte aber regelmifiig dafiir, dal fiir die Umfragen ausreichend Geld zur
Verfigung gestellt wurde, denn schlieflich hatte ihm das IfD die Niitzlichkeit seiner
Titigkeit an der eigenen Person vor Augen gefiihrt.*® Das Institut hatte seit den
ersten Umfragen der Person Adenauers besondere demoskopische Aufmerksamkeit
geschenkt, um seine offentliche Darstellung und Wahrnehmung zu >optimieren-.
Zum 8o. Geburtstag prisentierte das IfD die Sammlung »Konrad Adenauer — der
Staatsmann, zur Wahl 1961 erschien ein ganzes Buch iiber die Umfragen zu Ade-
nauer.”!

Zur engen Zusammenarbeit zwischen dem Amt und dem IfD trug das personli-
che Verhiltnis zwischen dem 1951 neu eingefiihrten Staatssekretir, Otto Lenz, der
fiir die Offentlichkeitsarbeit zustindig war, und Erich Peter Neumann entscheidend
bei. Lenz lernte das Ehepaar Neumann im Februar 1951 personlich kennen und
freundete sich mit Neumann an, mit dem er in den folgenden Jahren, iiber sein Aus-
scheiden aus dem Staatssekretirsamt 1953 hinaus, eng zusammenarbeitete und den
er von Anfang an zu den internen Sitzungen des Bundespresseamtes iiber die Pla-
nungen zur Offentlichkeitsarbeit einlud.?2 Neumann wurde zu einem personlichen
Berater des Staatssekretirs, der im Presseamt und dariiber hinaus einen grofien Ap-
parat zur Offentlichkeitsarbeit der Regierung im vorpolitischen Raum aufbaute.%
Gemeinsam entwickelten sie zur Darstellung der Regierungsarbeit und der Durch-
setzung der politischen Ziele neben verschiedenen Gesellschaften und publizisti-
schen Titigkeiten Ideen und Strategien, so daff sich der stirkere Einsatz des IfD
durch das Amt auch auf diese Weise erklirt. Neumann war indes nicht nur tiber
die Umfragen mit dem Presseamt und Lenz verbunden: Er unterhielt eine eigene
Beratungsfirma als »Biiro fiir politische und wirtschaftliche Expertisen«, unter de-
ren Briefkopf er Beratungsgutachten und Anleitungen zu weiterer Offentlichkeits-
arbeit der Bundesregierung fiir das IfD anfertigte.® Dariiber hinaus betrieb er die

9 Vgl. beispielsweise die sofortige Reaktion auf eine von Lenz beklagte Finanznot in Bezug auf fiir
notwendig erachtete Offentlichkeitsarbeit 1952: O. LENZ, Im Zentrum der Macht, 1989, S. 523.

9 Neumann schickte u.a. ein Exemplar des Sonderbandes an Forschbach, Bundespressechef (1956),
BA B 145/1567; E. NoELLE-NEUMANN/E. P. NEUMANN (Hrsg.), Umfragen iiber Adenauer, 1961.

92 Das Tagebuch Lenz’ weist unzihlige Eintrige auf, in denen die vielfiltigen Bezugspunkte und die
enge Zusammenarbeit bis hin zum gemeinsamen Urlaub deutlich werden. Fiir die Einladung zu
einem ersten gemeinsamen Gesprich im BPA vgl. Brief Lenz an Neumann vom 31.1.1951, ACDP
I-172-066 (16); O. LENZ, Im Zentrum der Macht, 1989.

9 Zur Zusammenarbeit zwischen Neumann und Lenz vor allem in Bezug auf Meinungsforschung
vgl. E. E. ZERBE, Offentlichkeitsarbeit in der Adenauer-Ara, 2000, S. 6774

% Vgl. beispielsweise Neumanns Gutachten zur zukiinftigen Offentlichkeitsarbeit der Bundesregie-
rung in Bezug auf Wehrfragen. Fiir Korrespondenz und Vertrag, November 1960 vgl. BA B 145/1567.
Dieser Auftrag wurde iiber den Etat »Offentlichkeitsarbeit in Verteidigungsfragen« abgewickelt.
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Deutsche Korrespondenz als vorgeblich unabhingigen Informationsdienst fiir die
Presse und war an der Firma »Mobilwerbung« beteiligt, die die Offentlichkeitsarbeit
des Amtes durch Filmvorfithrungen auf dem Land unterstiitzte und dazu mit der
»Arbeitsgemeinschaft demokratischer Kreise« (ADK) zusammenarbeitete. Die ADK
betrieb, finanziert iiber das Bundespresseamt, Propagandaarbeit fiir die CDU-
Regierung und wurde erst in der Grofien Koalition aufgelost. Sie lieferte zudem
»Stimmungsberichte«, die ihre Mitglieder aus allgemeinen Wahrnehmungen und
offentlichen (Partei-)Veranstaltungen zusammenstellten.?> Aus der Korrespondenz
zwischen Neumann und Lenz geht hervor, wie sehr sich Lenz in seiner Tétigkeit auf
das Urteil von Neumann verlie. Die beiden hielten in Bonn regelmifige Bespre-
chungsrunden ab und korrespondierten per Post und Telefon iiber Fragen zu Wer-
bebroschiiren, genereller Pressearbeit im In- und Ausland und vor allem der positi-
ven Darstellung verschiedenster politischer Themen.® Neumann schickte ihm seine
Texte fiir Veréffentlichungen und Reden und brachte Ideen fiir Werbekampagnen
vor. Zudem fragte Lenz bei ihm Einschitzungen zu Ideen und Angeboten verschie-
dener Art ab.” Lenz lief ihn beispielsweise auch die vertraulichen demoskopischen
Unterlagen und Schriftstiicke der SPD, die er erhalten hatte, auf ihre Aussagekraft
und die politischen Absichten untersuchen.?® Neumann liefs umgekehrt Lenz Um-
fragen zukommen, die von anderen Auftraggebern stammten oder Rohdaten (noch
nicht verarbeitete Daten), um ihm auf diese Weise einen Informationsvorsprung zu
verschaffen.?® Dartiber hinaus unterstiitzte Lenz zu Beginn die Auslandsreisen der
Neumanns, damit sie entweder zu Tagungen oder zur Beobachtung internationaler
politischer Ereignisse reisen konnten.'® So spielte sich das Team Lenz/Neumann
ein, bei dem der eine Information und werbetechnische Beratung, und der andere
ausreichend Geld fiir die Verwirklichung der Ideen mitbrachte. Auch sorgte Neu-

9 Vgl. fiir einen systematischeren Blick auf die ADK J. HorrmaNN, Informationspolitik und of
fentlichkeitsarbeit der Bundesregierung, 1995, S. 254—273, andere Organisationen S. 189—245; fiir
die »Stimmungsberichte« und eine Selbstbeschreibung der ADK vgl. H. E. JaHN, An Adenauers
Seite, 1987. Fiir die weiteren Organisationen im vorpolitischen Raum wie dem »Biiro Lenz«, Inter
Nationes, Gesellschaft Freies Europa sowie der ADK vgl. E. E. ZERBE, Offentlichkeitsarbeit in der
Adenauer-Ara, 2000, S. 74—116; F. A. BucawaLp, Adenauers Informationspolitik, 1991.

% Vgl. E. E. ZERBE, Offentlichkeitsarbeit in der Adenauer-Ara, 2000, S. 57.

9 Vgl. dafiir verschiedene Akten zu Korrespondenzen 1951-1957; ACDP I-172—081 (16); ders.
I-172—066 (16); ders. I-172—-035 (3).

% Vgl. fiir Protokoll des Werbe- und Propaganda-Ausschuf8es der SPD am 19.1.1957 und Einlei-
tung der Auswertung »Befunde der offentlichen Meinung«, ACDP I-172—032 (4); Begutachtung von
Sonderfragen der SPD an Emnid durch Neumann in Brief an Lenz 27.2.1955, ACDP I-172-036 (3).

9 So kiimmerte es beispielsweise die Bergische Industrie- und Handelskammer in einer Umfrage,
warum es in Remscheid und Solingen die h6chste Zahl von KPD-Wihlern gibe. Neumann schickte
vertraulich die Umfrage an Lenz und empfahl Aktivititen der ADK dort, meinte aber, man solle doch
die Umfrage nicht weitergeben. Brief Neumann an Lenz am 9.10.1952, ACDP I-172-035 (3).

190 Vgl. Anweisungen fiir Visa und Extra-Zahlungen tiber kleinere Summen als Reisevergiitung fiir
Beobachtungstitigkeiten im Auftrag des BPA, ACDP I-172—066 (16).
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mann selber fiir weitere Finanzierungsmoglichkeiten der Offentlichkeitsarbeit. "
Andererseits finanzierte er durch die verschiedenen (eigenen) Vorfeld-Firmen wie-
derum Umfragen. Dies wurde beziiglich einer Revision der Haushaltsausgaben tiber
die Verwendung der finanziellen Mittel der Deutschen Korrespondenz innerhalb
des Amtes kritisiert.'%?

Da das Bundespresseamt stindig finanziell >klamm« war und die Situation fir
Adenauer 1951 nicht giinstig erschien, unternahmen einige bundesdeutsche Indu-
strielle ab 1951 den Versuch, iiber einen gemeinsam gegriindeten Verein Werbung
fiir die Bundesregierung und insbesondere das Konzept der sozialen Marktwirt-
schaft zu machen. Der unter dem Namen »Die Waage. Gesellschaft zur Férderung
des sozialen Ausgleichs e. V.« firmierende Verein finanzierte in den folgenden Jahren
einige Werbekampagnen, die von der Opposition immer wieder heftig angegriffen
wurden.'® So unterhielt das IfD zwischen 1951 und 1955 einen lukrativen Vertrag
mit dem Verein, den das Institut in allen Werbefragen beriet, indem es Pretests fiir
die Anzeigen und vor allem »Grundlagenforschung« betrieb.'®* Neumann tiberzeug-
te Lenz 1952 in einem Brief von dem Vorschlag, mit dieser Vereinigung zusammen-
zuarbeiten, da er sie als grofziigig und die Zusammenarbeit als sinnvoll einschitz-
te.'% Nicht zuletzt festigte dies Neumanns Position und sicherte die Auftragslage. Er
dringte kurze Zeit spiter auf eine noch weitergehende Verbindung zwischen Wirt-
schaft und Presseamt, indem er zu einer geheimen Klausurtagung nach Allensbach
einlud. Er wollte dort »offen« reden und Vorschlige unterbreiten, bei denen es sich
um Voriiberlegungen zur Bundestagswahl 1953 gehandelt haben diirfte.'%

Die Verbindung von Regierungsinteressen mit kommerziellen Auftraggebern wie
der »Waage« wirkte auftragsstimulierend fiir die Demoskopen, denn sie erweiterte
zugleich die Beobachtungshorizonte und Nutzungsperspektiven des Bundespresse-
amtes. Ab 1953 wurden vor allem durch das IfD Umfragen iiber die jeweiligen poli-
tischen Situationen in einzelnen Bundeslindern angefertigt, die auf die jeweils an-
stehenden Landtagswahlen ausgerichtet wurden.'” Hinsichtlich dieser Wahlkimpfe
stellten sich erste Konkurrenzsituationen zu der Bundesgeschiftsstelle der CDU
ein, doch unterlag diese, da Adenauer als Kanzler in die Wahlkimpfe eingriff.'%®

101 Neumann stellte den Kontakt zwischen Lenz und einem Vertreter der amerikanischen Gewerk-
schaften her, der ihnen nach einigen Ausfithrungen Neumanns eine Million DM versprach. Vgl.
O. Lenz, Im Zentrum der Macht, 1989, S. 227, 375.

102 Vgl. Aufzeichnung Hemmerling am 20. 5.1957 iiber die Mittelverwendung 1954 und 1955, BA B
145/5476.

103 Vgl. zur Geschichte des Vereins D. ScHINDELBECK/V. ILGEN, »Haste was, biste was!«, 1999.

104 Ebd,, S. 72-80.

195 Brief vom 5. 4.1952, ACDP I-172-066 (16).

1% Vgl. Neumann an Lenz am 16.6.1952, ebd. Was von diesem Vorhaben verwirklicht wurde, lief
sich nicht feststellen.

17 Wer dabei im einzelnen als Auftraggeber fungierte, blieb dabei hiufig im Dunkeln. Vgl. z.B.
Berichte des IfD zur »Stimmung in Niedersachsen«, ACDP I-172—036 (4).

198 Vgl. im Hinblick auf die Eingriffe in Landtagswahlen im Laufe der 1950er Jahre F. Bésch, Die
Adenauer-CDU, 2001, S. 96-108, 267-282.
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Nach der Entlassung von Lenz 1953 iibernahm Globke offiziell den Bereich der
Umfragen. Die enge Zusammenarbeit zwischen dem IfD und dem Kanzleramt brach
nicht ab, da sich das Beobachtungssystem nach seiner Etablierung ausgebaut und
gefestigt hatte, und damit nicht mehr auf das personale Netzwerk angewiesen war.
Als Frucht der Zusammenarbeit zwischen Lenz und Neumann kam es beispielswei-
se 1956 zu der Veréffentlichung eines kleinen Biichleins von Lenz beim Verlag des
IfD, das auf Umfragen fiir das Amt beruhte.'® Im Gegenzug unterstiitzte das Amt
die erste Veréffentlichung des Allensbacher Jahrbuchs der 6ffentlichen Meinung
1956, deren zweiter Jahrgang ebenfalls durch das Presseamt finanziert werden sollte.
Als dies nicht gelang, konnte Neumann Lenz dafiir einspannen, sich bei Shepard
Stone fiir eine Finanzierung durch die Ford Foundation einzusetzen.!®

Wihrend Lenz zunichst Hinweise auf besondere Umfrageergebnisse an Adenau-
er weitergab, um auf diese Weise dessen Offentlichkeitsarbeit zu beeinflussen, gab
er sie spiter (nach seiner Entlassung 1953) in eigener Werbeabsicht weiter.!"" So
bemiihte er sich ab 1955 darum, Adenauer Vorschlige fiir die Gestaltung des Wahl-
kampfes 1957 zu unterbreiten und ihn davon zu iiberzeugen, dafl er der Richtige
wire, um den Wahlkampf zu leiten."? Lenz bereitete sein Comeback langfristig
mit der Unterstiitzung Neumanns vor, der ihm Ratschlige beziiglich der Werbelini-
en und Ausrichtungen des Wahlkampfes gab. 1956 entstand auf Betreiben Neu-
manns eine grofRe Sonderuntersuchung zum Begriff der >Biirgerlichkeits, den er als
zentrales Assoziationsmerkmal fiir den Wahlkampf 1957 zu plazieren suchte. In
einem Brief an Lenz von Ende 1956 plidierte er daher fiir einen umfassenden Wer-
befeldzug, in dessen erster Phase die Parole der »biirgerlichen Regierung« zu benut-
zen sei, denn dies entspreche »biirgerlicher Lebensauffassung und biirgerlicher
Weltanschauung«."'® Auflerdem wiirde, so Neumann, Lenz dies die Gelegenheit
verschaffen,

»|[...] eine solche Koordinierung nicht nur zu betreiben, sondern die Fithrung der ganzen
Aktion in die Hand zu bekommen. Vergessen Sie bitte eines nicht: Bis zur Stunde gibt es
aufSer dieser Parole keine andere, die, wenn ich es so sagen darf, sowohl nach oben wie auch
nach unten Zugkraft verspriche.«''*

Thm gelang es schlieflich, sich fiir den Wahlkampf in einer zentralen Stelle zu po-
sitionieren, doch die Planungen mit Lenz konnten nicht mehr realisiert werden, da
dieser im Mai 1957 verstarb.

19 Q. LEnz, Die soziale Wirklichkeit, 1956.

110 Brief Neumann an Lenz am 17.7.1956, ACDP I-172—081 (16); E. NoELLE-NEUMANN/E. P. NEU-
MANN (Hrsg,), Jahrbuch der 6ffentlichen Meinung 1947-55, 1956.

"1 Allerdings dachte er wohl auch schon zu fritherer Zeit an die eigene Profilierung, So irgerte er
sich in seinem Tagebuch dariiber, daff Globke das neue Umfragematerial in einer CDU-BuVo-Sitzung
vortrug und nicht er. Vgl. O. LENz, Im Zentrum der Macht, 1989, S. 667.

"2 Fir die Hinweise und Reaktionen Adenauers darauf: Korrespondenz mit Adenauer, ACDP
I-172—058 (1-3). Hier findet sich auch ein Brief vom 15.5.1955, in dem er ihn auf die Notwendigkeit
eines frithen Beginns des Wahlkampfes hinweist.

13 Brief vom 18.12.1956, ACDP I-172-032 (4).

114 Ebenda.
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An der Untersuchung zum Biirgerlichkeitsbegriff zeigte sich, wie sehr die Beob-
achtung der Bevoélkerung nicht nur auf die Haltung gegeniiber bestimmten Themen
ausgerichtet war, sondern auf die Assoziationsfihigkeit der Wihlerschaft be-
zichungsweise auf deren Erfassung und Ansprechbarkeit auf >Weltbilder<. Der Ter-
minus erwies sich als hochgradig anschlu3fihig, so daf er geeignet schien, fiir ver-
schiedenste Aspekte der Regierungspolitik Zustimmung zu evozieren. Dieses
instrumentelle Denken einer an geplanter Aufmerksamkeit ausgerichteten Offent-
lichkeitsarbeit, die zum Zwecke der Zustimmungsmaximierung auf die Simulation
einer mehrheitlichen Interessenvertretung und auf entsprechende Kommunikation
abzielte, wurde auf alle erdenklichen politischen Inhalte angewendet. Der Meinungs-
forschung kam die entscheidende Rolle zu, die grundlegende Beobachtung vor-
zunehmen und vorzugeben, auf welcher Basis die Offentlichkeitsarbeit der Bundes-
regierung oder der CDU erfolgen sollte. An den Akten des Amtes lifit sich
beobachten, wie das Bundespresseamt aufgrund der spezifischen Akteurskonstella-
tion dieses Lenkungspotential frith erkannte und fiir eine Steigerung seiner Bedeu-
tung einzusetzen wufite. Einige politische Akteure unterlagen einer Miffdeutung
dieses Instruments, wie zumindest die Korrespondenz zwischen einzelnen Politi-
kern und dem Bundespresseamt zeigt. Zu Beginn der fiinfziger Jahre gingen sie
von der normativ bestimmten Vorstellung aus, es gibe nur Meinungsforschung im
Namen der Bundesregierung als einem der Regierung zur Verfigung stehendem
Geheimwissen, so dafs die Institute (aufgrund der finanziellen Abhingigkeit) ihre
Interessen denen der Regierung unterordnen und entsprechend publizistisch agieren
miifiten. So beschwerte sich einmal Ludwig Erhard 1951 bei Lenz iiber einen Artikel
tber eine Umfrage des IfD, die er fur »instinktlos« hielt''3, ein anderes Mal be-
schwerte sich Theodor Oberlinder als Bundesminister fir Vertriebene, Fliichtlinge
und Kriegsgeschidigte iiber einige Publikationen und eine Untersuchung des IfD
zur Ministeriums-Klientel. Die Umfrage hatte zu Aufsehen in der Auslandspresse
gefiihrt, so daf$ das Bild der Bundesrepublik im Ausland wieder als Argument ins
Feld gefiihrt wurde."® Er versuchte sogar, mit einem Gegengutachten die Befunde
des IfD zu widerlegen. Doch die Auseinandersetzung verlief im Sande, so daf8 Neu-
mann abschlieend ein klirendes Gesprich mit Oberlinder fihren konnte."” Diese
Mifverstindnisse wurden aber bald von den Lernerfolgen der Ministerien ver-
dringt, welche nach dem Vorbild des Presseamtes mit den Umfrageergebnissen Po-
litik zu machen versuchten, indem sie eigene Umfragen in Auftrag gaben, um andere
Untersuchungsergebnisse mit ihren Ergebnissen zu entwerten. So wurde eine vom
Bundesarbeitsministerium bei Emnid in Auftrag gegebene Umfrage zur Rentenre-
form erfolgreich gegen eine mit negativen Ergebnissen behaftete Umfrage des Spa-

"5 Es ging um eine Umfrage in Miinchen: »Haben Sie schon ihre Kohlen fiir den nichsten Winter?«
Vgl. Korrespondenz Erhard/Lenz/IfD im Oktober 1951, ACDP I-172-035 (2).

16 Vgl. ausfiihrliche Korrespondenz zwischen Oberlinder, dem BPA und dem IfD Februar/Mirz
1954, BA B 145/1566.

"7 Das Gegengutachten stammte von Dr. Franz Lorenz, Institut fiir empirische Soziologie Hanno-
ver-Bamberg und Mitglied im »Géttinger Arbeitskreis«.
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rerschutzbundes eingesetzt."® Die Vorgehensweise, wie iiberhaupt die Idee, Defizite
in ihrer Offentlichkeitsarbeit aufzudecken und zu bearbeiten, fuRte auf der Vorstel-
lung, dafl Zustimmung organisierbar und planbar wire, wenn geniigend Wissen
dariiber vorhanden war, was die potentiell Zustimmenden, also das Wahlvolk, von
einem bestimmten Sachverhalt hielten oder eigentlich wufiten. Davon ausgehend
sollten Wissensliicken gefiillt und durch den Lernerfolg Zustimmung erzeugt wer-
den. Allerdings bezog sich diese Vorstellung nicht mehr oder kaum noch auf politi-
sche Inhalte, sondern auf deren Kommunizierbarkeit gegeniiber dem Wahlvolk. Die-
ses strategische Denken wuchs in den folgenden Jahren durch eine umfingliche
Beobachtung mittels Meinungsforschung zu einer umfassenden Planung von Wahl-
kampagnen und der Darstellung von Regierungspolitik heran, die einer professio-
nellen Beratung bedurfte. Der informelle Kreis der Berater um Adenauer entwickelte
sich bei seinem Nachfolger zu einem regelmifig tagenden und auch formell legiti-
mierten Kreis, der sich fiir den Wahlkampf 1965 als »Kolloquium der Werbeberater«
konstituierte und auch mit offiziell abgeordneten Mitarbeitern aus den verschiede-
nen Bereichen aus dem Bundeskanzler- und -presseamt besetzt war.""? Die Mitglie-
der diskutierten auf einer Grundlage von politisch-inhaltlichen Referaten (zur Un-
terrichtung der Vertreter der Werbebranche) und demoskopischen Daten iiber die
effektivste Offentlichkeitsarbeit der Bundesregierung. Indem sich die Beratung
schleichend in die Experten fiir die Volksmeinung und in die Experten fiir deren
Ansprache, die Werbeberater, ausdifferenzierte, verinderte sich langsam die Vor-
gehensweise und Nutzung der Meinungsforschung durch das Presseamt. Auf diese
Weise wurde die umfassende Beratungstitigkeit Erich Peter Neumanns auf seine
Bedeutung als demoskopischer Berater zuriickgestutzt. Noch 1966 vermochte er
es, die aus dem Amt an ihn herangetragene Idee, doch Telefonbefragungen durch-
zufiihren, um schneller reagieren zu kénnen, mit einem Gutachten abzulehnen und
so das Presseamt vorerst zu einem Verzicht auf dieses Instrument zu bewegen.'2°

Die demoskopische Beobachtung hatte sich im Bundespresseamt mit ihrem Sy-
stem eingerichtet, ohne daf bis 1964, als erste Auftriige an andere Institute vergeben
wurden, sichtbare Verinderungen erfolgten. Die Grundlagen der Funktionsmecha-
nismen der Meinungsforschung in der Arbeit der Bundesregierung waren bereits in
den frithen fiinfziger Jahren gelegt worden, wobei die Meinungsforschungsinstitute
erst durch feste Vertrige in die Lage versetzt wurden, entsprechende Abteilungen
zur politischen Meinungsforschung aufzubauen. Neben der 6konomischen Starthil-
fe leisteten das Bundespresse- und Informationsamt und insbesondere die Arbeits-
konstellation mit dem IfD den Einstieg in eine andere Art der Beobachtung von
Wirklichkeit, die die Regierungspartei CDU erst noch lernen mufite.

118 Vgl. den iiber den Erfolg der Offentlichkeitsarbeit stolzen Bericht vom 16.11.1956, BA B 145/
1569.

"% Vgl. BA B 136/3911.

120 Vgl. Korrespondenz und Gutachten von Neumann 1966, BA B 145/5479.
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2. Der Kampf um Kompetenzen:
Die Etablierung der Meinungsforschung in der CDU 1952-1962

Auf der Bundesebene konnte sich die CDU als Organisation erst wihrend der fiinf-
ziger Jahre etablieren. Ihre Ausstattung war zu Beginn duf3erst diirftig, so daf eine
Ausdifferenzierung mit einer spezifischen Arbeitsteilung, geschweige denn eine or-
ganisatorische Spezialisierung auf verschiedene Aufgaben schwer zu erzielen war.
Dabher ist die Frage nach der Etablierung der Meinungsforschung fiir die finfziger
Jahre zunichst vornehmlich in den organisatorischen Kontext zu stellen. Vor dem
Hintergrund der ungefestigten Position der CDU auf Bundesebene spielte aber
auch die Kommunikation sowohl zu den Untergliederungen als auch nach auflen
mit Hilfe der Meinungsforschung eine Rolle. Wie verbanden sich Organisation
und Meinungsforschung vor dem Hintergrund der Kimpfe um Ressourcen und
Macht innerhalb der Partei und in Konkurrenz zum Bundeskanzleramt, welche Rol-
le kam dabei der Kommunikation nach auflen zu? Bei dieser Fragestellung spielen,
wie in allen Betrachtungen des Zusammenhangs von Meinungsforschung und Par-
teien, die Wahlkimpfe als spezifische Zeitriume kommunikativer Verdichtung und
finanzieller Ressourcenbereitstellung eine besondere Rolle.!

a) Lernvorgiinge: Demoskopische Anfiinge der Bundesparter

Die Organisation der CDU erwies sich in den ersten Jahren ihrer Existenz auf Bun-
desebene als eine iiberaus diirftig strukturierte und mit geringen Kompetenzen aus-
gestattete Organisation. Erst im Jahr nach der Regierungsiibernahme formierte sich
die CDU als Bundespartei, nachdem ihre als Landesverbinde zusammengeschlosse-
nen regionalen Einheiten zuvor nur lose tiber das Generalsekretariat in Frankfurt
verbunden gewesen waren. Aufgrund der in den Jahren zuvor gewachsenen foderalen
Strukturen war die Bundespartei von den relativ autonomen Landesverbinden ab-
hingig und hatte wenig Entscheidungsbefugnis oder eigene Ressourcen. Thre Auf-
gaben wurden als Unterstiitzung der Gremien auf Bundesebene, der Publikations-
und Pressearbeit sowie Vorbereitung und Koordinierung von Wahlkimpfen defi-
niert.2 Das Durchsetzungsvermégen wurde desweiteren durch die Situation er-

' Einschrinkend ist fiir den Fall der CDU zu bemerken, dafl die Quellenlage mit Blick auf die
Organisation nicht allzu dicht ist. Teilweise wurden die Unterlagen der unteren Organisationsebenen
noch nicht erfaf$t, zumal bei der Einrichtung des Archivs die Akten nicht nach Provenienzprinzip
bearbeitet und so Unterlagen z.B. nach Themen und nicht nach Entstehung zusammengefafdt wur-
den. Dies bringt fiir die Nachverfolgung und Analyse einer entstehenden Zusammenarbeit zwischen
der Parteiorganisation und der Meinungsforschung zusammengenommen einige Nachteile. Diese
konnten fiir die ersten Jahre der Demoskopie in der CDU durch den Nachlaf Karl-Georg von
Stackelbergs recht gut ausgeglichen werden.

2 Wie stark die Geschiftsstelle tatsichlich gegeniiber den Landesverbinden war, ist umstritten.
Schénbohm meint z.B., dafl die Bundeszentrale ihre Aufgaben nur durch die Hilfe der Landesver-
binde und der Finanzierung iiber Dritte erfiillen konnte und damit die Landesverbinde véllig auto-
nom agierten. Bosch hingegen spricht ihr in seiner Studie einige Kompetenzen und Eingriffsmoglich-
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schwert, daf3 die Bundesgeschiftstelle von hauptamtlichen Mitarbeitern ohne Partei-
imter getragen wurde und ihr das Ansehen einer Verwaltungsstelle zuwuchs. Haupt-
amtliche Mitarbeiter galten als >Funktionire, waren unpopulir und konnten in der
CDU jenseits der als >Verwaltungsarbeit< zu verstehenden internen Parteititigkeit
keine Karriere machen.?

Daf die aus foderalen Machtinteressen heraus minder ausgestattete Bundes-
geschiftstelle ein Problem fiir die Parteiarbeit darstellte, zeigte sich anhand der Aus-
einandersetzungen iiber das Statut der Bundespartei und die Kimpfe um die
Fithrungskompetenzen. Wihrend Adenauer sich eine Partei wiinschte, die als Wahl-
kampfmaschine arbeitete und sich wohl auch aus diesem Grund piinktlich vor Wah-
len tiber den schlechten Zustand der Parteiorganisation ausliefS, machte er keine
wirksamen Anstalten, das Machtvakuum an der Fithrungsspitze der Partei zu fiillen:
Seine Bemithungen endeten dort, wo er selber nicht mehr unangefochten tiber die
Fithrungsspitze hitte verfiigen kénnen. Schlieflich konnte es ihm aus eigenem Inter-
essenkalkiil auch nicht daran gelegen sein, seine politische Entscheidungsmacht
durch eine eigenstindige Formulierung von Politik aus der Partei heraus zu beein-
trichtigen. Die Gremien der Bundesebene wurden entweder von Adenauer in dem,
was sie zu entscheiden hatten, geschickt gelenkt oder wurden von nicht den Statuten
entsprechenden Gremien wie der Landesvorsitzendenkonferenz in ihren Entschei-
dungsbefugnissen beschnitten.# Zudem wirkte das politische Modell einer auf Har-
monie und Integration abgestimmten Parteikultur, die lediglich kontrovers diskutier-
te, nicht forderlich fir die Unterstiitzung der Bundesgeschiftsstelle.®

Auflerdem wurden die fithrenden Positionen in der Partei in den fiinfziger Jahren
zwar mit angesehenen Politikern besetzt, die jedoch aufgrund ihrer anderweitigen
Verpflichtungen ihren Aufgaben in der Parteiorganisation nur am Rande nach-
kamen. So war das Geschehen in der Bundesgeschiftsstelle von der jeweiligen Per-
sonenkonstellation in der Fithrungsspitze der CDU und den gegebenen Umstinden
abhingig. Auch der im Frithjahr 1952 gegen Adenauers Willen eingesetzte Bundes-
geschiftsfiihrer, dessen Stelle nach einem Vorschlag Kurt Georg Kiesingers mit Bru-
no Heck besetzt wurde, konnte an dieser Situation zunichst nichts indern.® Der
Ausbau der Bundesgeschiftsstelle begann erst im Vorfeld der Bundestagswahl mit

keiten gegeniiber den Landesverbinden zu, indem er dem Bundesvorstand Integrationsmacht und der
Bundespartei dank der Parteienfinanzierung eine relative finanzielle Autonomie gegeniiber den Lan-
desverbinden zuweist. Vgl. W. ScuonBoum, Die CDU wird moderne Volkspartei, 1985, S. 50;
F. Bosch, Die Adenauer-CDU, 2001, S. 195-215; zum Verhiltnis zwischen Bundespartei und Lan-
desverbinden vgl. auch ]. Scumip, Die CDU, 1990.

3 Vgl. F. Bosch, Die Adenauer-CDU, 2001, S. 254 ff; W. Scu6nBonMm, Die CDU wird moderne
Volkspartei, 1985, S. 42.

* Vgl. W. Scuonsonm, Die CDU wird moderne Volkspartei, 1985, S. 34f.

* Entsprechend wertet Bosch die Gremien der Partei als kommunikative Integrationsarbeit, die auch
Macht entfaltete, aber keine formale organisatorische Stirkung erreichte. Vgl. F. Bosch, Die Adenau-
er-CDU, 2001, S. 237-266.

& Vgl. B. Heck, Adenauer und die CDU, 1976, hier S. 200f; J. ARETZ, Bruno Heck, 1997, hier
S. 216 ff.
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einer bescheidenen Aufstockung der Mitarbeiterzahl von 50 (Stand seit Griindung
1950) auf 64 Personen.” Die Struktur richtete sich an den zu erfiillenden Aufgaben
aus: Eine Abteilung kitmmerte sich allgemein um die internen Arbeitsangelegenhei-
ten, eine weitere Abteilung um die Publikation von Parteimaterialien und die dritte
Abteilung umfafite Organisation und Werbung,

Gegeniiber der inhaltlichen Beschiftigung mit Themen gewann der Bereich der
internen Organisation und damit auch der interne Informationsfluss an Gewicht, da
verschiedene Gremien zu organisieren und die Fithrungsspitze zu informieren war.
Zu diesem Zweck war bereits 1950 eine erste systematische Beobachtung der Of-
fentlichkeit durch eine Pressedokumentation begonnen worden, die durch die
Sammlung unterschiedlichster Informationen erginzt wurde. Diese Sammlung von
Informationen hatte zunichst einen eher anschaulichen Charakter, wenn zum Bei-
spiel die Bundesgeschiftsstelle in den ersten Jahren verschiedene interne wie ver-
offentlichte Dokumente zur Analyse von Wahlergebnissen und Uberlegungen zu
moglichen Sitzverteilungen unter dem neuen westdeutschen Wahlsystem und Wahl-
recht zusammentrug.® Berichte der einzelnen Landesverbinde tiber ihre Wahlergeb-
nisse bei der ersten Bundestagswahl wurden genauso gesammelt wie Zeitungsartikel
zu Kommunalwahlen.® Aus den Berichten der Landesverbinde geht hervor, wie we-
nig Aufmerksamkeit sie in den ersten Jahren den Wihlern schenkten, sondern sich
dem Wahlsystem widmeten. Daf das als leicht verinderbar galt, war deutlich daran
zu erkennen, daf§ hiufig auf die Verschiebung in den Sitzverteilungen durch ein
anderes Wahlsystem hingewiesen wurde. Entsprechend der Vorstellung, dafy Wahl-
entscheidungen schwieriger zu beeinflussen seien als das Wahlrecht, konzentrierte
sich die Abteilung Organisation und Werbung auf die Gestaltung der Parteitage.
Diese besaflen fiir die Partei einen wichtigen Stellenwert in der Aufendarstellung
und hatten damit auch intern fiir die Profilierung der Geschiftstelle Bedeutung.®

Die Uberlegungen zum Wahlrecht hatten bereits im Vorfeld der Wahl zum ersten
Deutschen Bundestag einen sogenannten »Arithmetiker-Ausschuf3« beschiftigt, der
sich im Frithjahr 1949 zusammenfand, um das zu erwartende Ergebnis einer west-
deutschen Wahl nach reinem und relativem Mehrheitswahlrecht anhand der vorhan-
denen Wahlergebnisse der einzelnen Linder durchzurechnen und die jeweiligen
Chancen der CDU/CSU zu bestimmen. Zu diesem Zeitpunkt war die Idee, das zu
erwartende Ergebnis per Umfrage zu prognostizieren, weit entfernt vom Vorstel-
lungshorizont der politischen Akteure, auch wenn sich erste Umfragen zur Wahl-
absicht bereits in der Presse fanden." Auch wenn einige Akteure wie Erhard und
Adenauer bereits Ergebnisse thematischer Umfragen in der Hand gehabt hatten, so
war doch die Vorhersage von Wahlen etwas anderes.

7 Vgl. W. ScuénBonm, Die CDU wird moderne Volkspartei, 1985, S. 50.

8 Vgl. beispielsweise Zeitungsausschnitte zu Landtagswahlen 1950 und 1951 sowie interne Analysen
zur bayrischen Landtagswahl dazu: ACDP VII-003-043/2.

® Vgl. ACDP VII-003-046/1 und VII-003—001/3.
1 Vgl. auch dazu F. B6sch, Die Adenauer-CDU, 2001, S. 239—244.
" Vgl. fiir die Berichterstattung iiber Meinungsumfragen Kap. 5.1.



90 Zweites Kapitel

In den ersten Jahren der Bundesrepublik blieben damit die rein auf Erfahrungs-
werten vorangegangener Wahlen berechneten Prognosen eine beliebte Methode, um
der Ungewifsheit des Wahlausgangs zu entkommen. So finden sich fiir die Land-
tagswahl 1951 in Niedersachsen wie fiir die Bundestagswahl 1953 Berechnungen nach
ihnlichen statistischen Mafigaben wie 1949: Fiir die Landtagswahl in Niedersachsen
wurden 1951 nach Vorgesprichen zu wahltaktischen Zusammenschliissen mit kleine-
ren Parteien — die CDU fusionierte schliefflich mit dem BHE — akribische Berech-
nungen iiber die zu erwartende Sitzverteilung angestellt und Empfehlungen gege-
ben, wie in welchen Wahlkreisen zu verfahren sei.'? Auf diese Weise wurde
allerdings weniger eine Prognosetitigkeit verfolgt als die Méglichkeit, die CDU als
Sammlungsbewegung des biirgerlichen Lagers gegen die drohende Gefahr einer als
tibermichtig imaginierten SPD darzustellen und die kleineren Parteien an sich zu
binden. Die Bedrohung des biirgerlichen Sieges aufgrund der Zersplitterung des
Lagers schien in den Uberlegungen klar durch, wenn vor den radikalen Parolen der
kleinen Parteien gewarnt wurde, die den Wahlkampf unnétig schwer machten und
radikalisierten, statt die breite Masse der Wihler aufzusaugen.'® Fiir die Bundes-
tagswahl 1953 wurden ebenfalls Uberlegungen angestellt, wie Wahlverabredungen
die grofitmoglichen Chancen auf einen Wahlgewinn bieten konnten.' Der Schwer-
punkt lag auf den méglichen Koalitionen zur Verhinderung von SPD-Mandaten in
Norddeutschland, da hier aufgrund der verfestigten protestantisch geprigten natio-
nal-konservativen Milieus die CDU alleine keine Chance besaf}, Direktmandate zu
erringen.'s Diese Uberlegungen zu Zusammenschliissen wurden danach von Ideen
zur Anderung des Wahlsystems zugunsten eines Mehrheitswahlrechts beziehungs-
weise eines substantiell verinderten Verhiltniswahlrechts im Zuge der Durchset-
zung der CDU als Sammlungspartei abgel6st und immer wieder in den folgenden
Jahren vorgebracht.

Parallel zur Sammlung und Bereitstellung solcher Unterlagen gewann die Beobach-
tung der Wihlerschaft mit dem Interesse, sie nach eigenen Wiinschen zu beeinflus-
sen, schnell an Bedeutung. Diese Beobachtung wurde in den folgenden Jahren zu einer
Kernaufgabe der Bundesgeschiftsstelle. Die Geschiftsstelle nahm sich die Vorgehens-
weise des Bundespresseamts und die Verwendung jener Beobachtungsinstrumente
zum Vorbild, die das Kanzleramt dazu nutzte, Parteipolitik (deckungsgleich mit der
Regierungspolitik) fiir die Bundespartei mit zu erledigen. Im Rahmen der Bundes-
tagswahl 1953 wollte und mufite die Bundesgeschiftsstelle deswegen ihre Daseins-

2 Vgl. »Die Aussichten der niedersichsischen Landtagswahl 1951« vom 18.1.1951, ACDP VII-003—
033/1. Diese Listen wurden bis 1957 angefertigt: Vgl. entsprechende Wahlkreisliste fiir 1957 ACDP
[-366—039/2.

3 Vgl. ACDP VII-003-033/1.

4 Vgl. Helmut Unkelbach, »Uber die Wirkungen von Wahlverabredungen bei dem Wahlsystem zum
zweiten Deutschen Bundestage, 21.7.1953, ACDP VII-003—045/1.

5 Vgl. F. Bosch, Das konservative Milieu, 2002, S. 139147, 96-108; ders., Die Adenauer-CDU,
2001

16 Vgl. auch H. UnkeLBAcH, Grundlagen der Wahlsystematik, 1956.
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berechtigung unter Beweis stellen. Der frisch aus dem Kultusministerium kommende
Bruno Heck stellte in einer Sitzung des Bundesvorstandes am 13. Juni 1952 sowohl die
Arbeit der Geschiftsstelle wie auch bereits deren Planung in Bezug auf den kommen-
den Wahlkampf vor. Darin sprach er davon, daf§ man »eine Wahlkartei mit soziologi-
scher und politischer Analyse vorbereitet [habe], der auflerdem noch eine genaue An-
weisung fiir Kreisgeschiftsfithrer« hinzugefiigt werde."” Damit erhob er gemifS der
der Bundesgeschiftsstelle per Statut zugewiesenen Aufgabe den Anspruch, den
Wahlkampf aus der Zentrale der Partei heraus zu leiten, relativierte ihn aber zugleich
durch die konkrete Beschrinkung auf die Unterstiitzung der Kreisverbinde. Seine
Absicht war demnach, parallel zum Presseamt titig zu sein, ohne ihm dessen Rolle
wirklich streitig zu machen. Er stellte entsprechend neben Otto Lenz den Bericht-
erstatter zu den Wahlkampfvorbereitungen im Parteivorstand der CDU dar, wurde
jedoch von Adenauer nicht als solcher akzeptiert. Daff Adenauer ihm die Erfiillung
dieser Aufgabe nicht zutraute und generell ihm nicht viel Gewicht zumaf, war nicht
nur an immer wieder fehlgeschlagenen oder abgeblockten Kommunikationsversuchen
Hecks ersichtlich, sondern auch daran, daf Adenauer entgegen aller Zuweisungsmog-
lichkeiten und unabgesprochen im folgenden Wahlkampf Franz Meyers zum paralle-
len Wahlkampfleiter machte. Laut Heck empfing Adenauer ihn nicht und er durfte
auch nicht an den Vorbesprechungen teilnehmen, so daf er sich die Informationen
mittelbar von den stellvertretenden Vorsitzenden oder Meyers besorgen mufite.'®

Zum Wahlkampf 1953 war mit der Kartei der Bundeszentrale eine soziologisch
fundierte politische Orientierung iiber ihre Wihlerschaft, fiir jeden Wahlkreis auf-
bereitet, gemeint. Sie sollte der rechtzeitigen Aktivierung der wenigen, der Ge-
schiftsstelle unbekannten und sich eher im Winterschlaf befindenden lokalen Par-
teiverbinde dienen. Zumindest auf der Bundesebene hatte sich damit die Praxis, die
Wihlerschaft nach soziologischen Kategorien politisch abzubilden, durchgesetzt.
Niemand fand anscheinend diese statistische Art der Einteilung der Wahlbevolke-
rung in der Sitzung unverstindlich, zumal aus der Tradition des Zentrums heraus
solche statistischen Betrachtungen als Wahlanalysen bekannt sein konnten."®

In die demoskopisch gestiitzte Darstellung der politischen Situation und den dar-
aus folgenden Schliissen zur Kommunikation gegeniiber der Wihlerschaft fiihrte
Otto Lenz wenige Monate spiter die Mitglieder des gréfiten Gremiums auf Bun-
desebene, dem Bundesparteiausschufl, ein.?? Auf diese Art und Weise wurde ein
grofSerer Kreis politischer Akteure auf der Bundesebene mit dem noch exotisch er-
scheinenden Instrument der Meinungsforschung als Art der Darstellung der Wih-
lerschaft, ihren Wiinschen und potentiellem Wahlverhalten in Berithrung gebracht.

17 Protokoll der Sitzung am 13. 6.1952, G. BucHsTaB, Protokolle 195053, 1986, S. 123.

8 Vgl. B. HEck, Adenauer und die CDU, 1976, hier S.199f; W. ScHonBoHM, Die CDU wird
moderne Volkspartei, 1985, S. 38.

' Vgl. ]. Scuaurr, Katholiken und die Zentrumspartei, 1928. Er war bereits in der Weimarer Re-
publik politisch aktiv und befreundet mit anderen Zentrumspolitikern wie Heinrich Krone.

20 Vgl. Protokolltext zum Vortrag »Das politische Klima in der Bundesrepublik« ACDP VII-oo1-19/
11. Adenauer hatte ihn dazu verpflichtet. Vgl. O. LENz, Im Zentrum der Macht, 1989, S. 427 und 430.
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Unter dem Titel »Das politische Klima in der Bundesrepublik«, einer den IfD-Be-
richten entlehnten Uberschrift, legte Lenz dar, wie sehr die Politik von einer demo-
skopischen Beobachtung der Wihlerschaft profitieren konne. In seinen Erlduterun-
gen folgte er der Argumentation der Demoskopen, die mit ihrer quantitativen
Befragung eines reprisentativen Querschnitts der Bevolkerung die 6ffentliche Mei-
nung zu erfassen suchten und dabei andere Definitionen als ihre auf das Sample
bezogene Definition von 6ffentlicher Meinung ablehnten. Die >wahre« offentliche
Meinung lief sich eben weder durch die Medien abbilden noch durch eigene Beob-
achtung erschliefSen, da diese Perspektive verzerrt sei. Demzufolge lieferten demo-
skopische Beobachtungen der Bevolkerungsmeinung erst die Information, die ein
Politiker briuchte, um sich iiber den Willen der Bevolkerung zu informieren. An-
hand von Beispielen erliuterte er die soziologische Aufteilung der Wihlerschaft
nach Geschlecht, Konfession und Beruf, um den Zuhérern die Reprisentativitit
von Umfragen zu erkliren und ihnen deren erstaunliche Erkenntnisse niher zu brin-
gen. In einem Parcours durch alle gingigen Fragestellungen der frithen politischen
Demoskopie von den thematischen iiber parteien- und personenbezogene Fragestel-
lungen bis hin zu Begriffsuntersuchungen erliuterte er im Namen der Demokratie
und einer verantwortlich handelnden Politik den Informationsgewinn der Politik
durch die Demoskopie. Daf von Seiten der Zuhérer grofies Interesse an seinen Aus-
fithrungen und Zahlen bestand, machten verschiedene Zwischenrufe zur Zusam-
mensetzung der verschiedenen Wihlerschaften von CDU und SPD deutlich.

Wie sehr die wahlsoziologisch geprigte Perspektive Eingang in die Betrachtungs-
weisen der politischen Akteure fand, 13t sich anhand der Wortprotokolle des Bundes-
vorstands ersehen, in denen sich in den ersten zwei Jahren des Bestehens des Gremi-
ums kaum Hinweise auf Umfragen, jedoch die Spuren einer soziologisch inspirierten
Betrachtungsweise von Wahlverhalten ausfindig machen lassen. An verschiedenen
Ausfiihrungen politischer Akteure im Bundesvorstand aus Anlafl unterschiedlicher
Wahlen wird dies deutlich: Hier erfolgte nicht nur eine exakte Beschreibung der Stim-
menverhiltnisse mit Hilfe der amtlichen Wahlstatistik und weiterer Informationen
der statistischen Amter, es wurde auch eine Aufbereitung der Zahlen in Bezug auf
Wihlerbewegungen nach einzelnen Wihlergruppen unternommen. Zu der Identifi-
kation bestimmter Bevolkerungsgruppen beziglich ihres Wahlverhaltens wurden
Unterscheidungen nach Jungwihlern und Fliichtlingen ebenso wie nach Frauen und
nach lindlicher/stidtischer Bevélkerung vorgenommen. Sie wurden als spezifisch zu
bearbeitende Zielgruppen entdeckt, ohne daf8 jedoch diese Bezeichnung hier bereits
Verwendung gefunden hitte. Vielmehr wurden sie als natiirlich entstehende Inter-
essengruppen aus ihren Dispositionen heraus ermittelt. Dementsprechend sollten
sie auch angesprochen werden, doch erfolgte die Analyse der Gruppen und ihrer An-
sprache in der Werbung weiterhin vornehmlich iiber das Bundespresseamt.!

2 Vgl. fiir die demoskopisch gefilterte Ansprache von Frauen M. E. Spicka, Gender, Political Dis-
course, and the CDU/CSU, 2002. Der Definition und Ansprache nach Zielgruppen sowie den
Frauen als Exempel dieser Denk- und Vorgehensweise ist auch das Teilkapitel 4.2.b gewidmet.
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Franz Meyers fiihrte in diesem Sinne anlifSlich von Kommunalwahlen in Nord-
thein-Westfalen aus, da8 die Organisation der SPD zum Vorbild zu nehmen sei und
die zentralen Geschiftsstellen zu einer starken Organisation umgebaut werden miif3-
ten. Dabei hatte er mehr als landesverbandliche Probleme im Blick:

»Von hier aus [einer zentralen und straffen Organisationsstelle, A. K.] kénnte die Entwick-
lung der Partei beobachtet und beeinflufst werden. Jede Wahl miifte ausgewertet werden.
Rote oder sonstige Einbruchstellen miifSten, kartographisch festgehalten, auf den ersten
Blick die gefihrdeten Stellen im Lande erweisen. Von hier konnte Parteipolitik auf lange
Sicht getrieben werden, damit wir nicht gezwungen sind, politisch gewissermaf3en von der
Hand in den Mund zu leben.«?

In diesen Ausfithrungen mit einer eindeutig instrumentellen Sichtweise auf Mei-
nungsforschung finden sich Argumentationsmuster der Demoskopie und ihrer Ver-
sprechen wieder. So wird betont, daf die Umwelt sowie die Partei selbst mittels Um-
frageforschung objektiv zu beobachten sei, daf sie Gefahrenstellen aufzeigen und diese
sichtbar herausheben kénne, um damit eine Planung und vor allem Sicherheit politi-
schen Handelns zu erméglichen, mithin Steuerung zu verwirklichen. Doch bis zur
Bundestagswahl 1953 war es hauptsichlich Otto Lenz, der mit Meinungsumfragen
argumentierte und die jeweilige politische Situation damit zu kennzeichnen versuchte.

Nach der Bundestagswahl 1953 etablierte sich die demoskopische Darstellungs-
weise der politischen Situation erst langsam, auch wenn die soziologischen Begriff-
lichkeiten in wahlanalytischen Ausfithrungen stirker Verbreitung fanden. Adenauer
war der erste Politiker nicht nur in dieser Runde, der ab 1955 Umfrageergebnisse fiir
seine politische Argumentation nutzte — zuvor hatte er Daten lediglich als reine II-
lustration benutzt.® Im Kabinett wurden diese Informationen friiher und hiufiger
gegeben, doch ist dies auch mit der Geheimhaltungspolitik des Kanzleramtes bezie-
hungsweise Presseamtes zu erkliren, da die Minister die Umfragedaten regelmifiig
erhielten.?* Aus den Protokollen der Bundestagsfraktion geht hervor, daff dort erst
ab 1959 demoskopische Daten (IfD und Emnid) verwendet wurden. Neben Adenau-
er war Heinrich Krone der einzige, der sie — vor allem als Daten zur Kennzeichnung
der politischen Lage — benutzte.?

22 Vgl. z.B. die Ausfithrungen zu den Gruppen in einer Wahlanalyse zur Kommunalwahl in NRW
1952 von Franz Meyers, Protokoll der Sitzung 26.1.1953, G. BucHsTAB, Protokolle 1950-53, 1986,
S.335f

2 Vgl. fiir seine Argumentation am Beispiel einer Umfrage zur Wehrpflicht, Protokoll der Sitzung
am 2.5.1955, G. BuchsTas, Protokolle 1953-1957, 1990, S. 470.

24 Vgl. Angaben in O. LENz, Im Zentrum der Macht, 1989, S. 362; vgl. auch z.B. 242. Kabinetts-
sitzung am 28. 8.1952, G. Einstellung der Bevélkerung gegeniiber der Bundesregierung und weitere
Thematisierungen von durchgefithrten oder méglichen Umfragen (187. Kabinettssitzung am 20. No-
vember 1951, Punkt A; 78. Kabinettssitzung am 30.3.1955, Punkt F.), URL des Bundesarchivs:
(http://www.bundesarchiv.de/kabinettsprotokolle/web/index.jsp). Eine Stichwortsuche zeigt eine
kontinuierliche, aber geringfiigige Nennung demoskopischer Daten, zumindest soweit dies aus dem
teilweise stichwortartigen Charakter der Protokolle zu ersehen ist.

% Allerdings ist bei den Protokollen zu beriicksichtigen, daf es sich lediglich um (knappe) Ergeb-
nisprotokolle handelt. Es kann durchaus sein, da8 an der ein oder anderen Stelle bereits frither Daten
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Ab 1956, wahrscheinlich den Umstinden der sich lockernden Geheimhaltung
und einem anzunehmenden Gewohnungsprozef geschuldet, nahmen auch im
Bundesvorstand politische Akteure vermehrt demoskopische Untersuchungsergeb-
nisse in ihre Beitrige auf.?® Adenauer verwendete Umfragezahlen, um damit in-
tern Landesverbinde beziehungsweise deren politische Spitzen unter Druck zu
setzen, wenn die Ergebnisse nicht zufrieden stellend waren. So erhielten die zwei
Landesvorsitzenden von Hamburg und Rheinland-Pfalz 1957 Schreiben von Ade-
nauer, in denen er ihnen ihre demoskopischen Abweichungen vom Durchschnitt
der Linder vorfiihrte und sofortige Verbesserung verlangte.?’” Zur Zeit der Wahl
und danach nahm Adenauer die Zahlen als regelmifiigen Bestandteil in seine Be-
richterstattung vor dem Bundesvorstand auf und nutzte diese zur Durchsetzung
oder Widerlegung von Einspriichen gegen seine Ansichten. Insgesamt ging er sehr
fantasievoll mit den Zahlen um. Wenn es notig war, erfand er sie auch.2® Auch
andere Mitglieder des Bundesvorstandes begannen, die Zahlen wie eine selbstver-
stindliche Abbildung von Wirklichkeit zu benutzen.?® Auf der Bundesebene der
CDU erfolgte damit zur Bundestagswahl 1957 der Durchbruch der Meinungsfor-
schung als Mittel der Beschreibung politischer Realititen. Die Zunahme an Daten
im Bundesvorstand fand ihr Aquivalent in der Abarbeitung demoskopischer Er-
gebnisse in den Medien. Allerdings wurde in der CDU die im Vorfeld der Wahl
1957 im Feuilleton grofler Tageszeitungen entfachte Debatte um die manipulative
oder demokratische Rolle der Meinungsforschung als Quasi-Plebiszit nur am Ran-
de wahrgenommen. Solche Aspekte schlugen sich hiufig nicht schriftlich nieder,
so daf§ sich fir die CDU nur ein kleiner Hinweis fand: Verschiedene Akteure
erhielten von Erich Peter Neumann dessen Beitrige zur Diskussion, mit denen er
seine Sicht darstellte.3

aus der Meinungsforschung zum Einsatz kamen. Vgl. R. Scuirrers (Bearb.), CDU/CSU-Fraktions-
protokolle 1957-1961, 2004, S.399, 457, 515, 838 (Adenauer) und 760 (Krone); vgl. als frithe Aus-
nahmen Auferungen 1954 von Otto Lenz (retrospektiv zu einer Landtagswahlprognose) und 1957
Krone (Popularititswerte Adenauers) in H. HEIDEMEYER (Bearb.), CDU/CSU-Fraktionsprotokolle
1953-1957, 1998, S. 475 und 1372. In der 4. Legislaturperiode waren Umfragedaten etwas geliufiger,
wie die etwas ausfithrlicheren und zum Teil Wortprotokolle zeigen, vgl. C. FrRanz (Bearb.), CDU/
CSU-Fraktionsprotokolle 1961-1966, 2004.

% Vgl. G. BucHsTas, Protokolle 1953-1957, 1990, insbes. Protokoll der Sitzungen am 12.07. und
20.9.1956.

2 Vgl. die dhnlich lautenden Schreiben Adenauers an Hugo Scharnberg (MdB, Hamburg) und an
Peter Altmeier (Ministerprisident in Rheinland-Pfalz) am 30.7.1957, ACDP VII-002-Kooi/a.

2 In den publizierten Protokollen des BuVo konnten die Urspriinge der Zahlen mehrfach nicht
nachgewiesen werden: BuVo-Sitzung am 11.12.1961, G. BucHsTaB, Protokolle 1961-1965, 1998,
S. 74 (Fuf$note); Sitzung vom 27.11.1958 und 16.12.1958, G. BucHsTaB, Protokolle 1953-1957, 1990,
S. 295 und 400 (Fufinoten).

» Vgl. G. Buchstas, Protokolle 1957-1961, 1994.

% Vgl. Antwort auf den Artikel von Philip Sethe in Die Welt vom 19.1.1957, Schreiben von Neu-
mann mit Leserbrief hier an Otto Lenz am 26.1.1957, ACDP I-172-036 (3). Vgl. zur demoskopi-
schen Berichterstattung der Wahl 1957 und der sich daran entziindenden Debatte Kap. 5.2.a.
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Doch wie ging nun die Bundesgeschiftsstelle mit der Meinungsforschung als Be-
obachtungsinstrument um? Bundesgeschiftsfithrer Bruno Heck bemiihte sich, den
Wahlkampf 1953 unter vergleichbaren Mafstiben wie das Bundespresseamt anzuge-
hen, das heifit selber einen eigenstindigen Wahlkampf zu organisieren und damit in
Konkurrenz zum Bundespresseamt zu treten. Aufgrund der Ressourcenknappheit
konnte Heck — von dem Otto Lenz behauptete, er wiirde Erich Peter Neumann
nicht mégen und daher versuchen, ihn aus dem kleinen Wahlkampfgremium bei
der Bundesgeschiftsstelle herauszuhalten3' — 1953 noch keine eigenen demoskopi-
schen Untersuchungen vergeben. Die von ihm verschickte Wahlkreiskartei war von
der Geschiftsstelle selber aus vorhandenem statistischen Material erstellt worden.32
Der geschiftsfithrende Vorstand beteiligte sich daher nur an Umfragen des Bundes-
presseamtes. Auch die Werbemitteltests, die die CDU fiir ihre Plakate anstellen lief3,
wurden auf dieselbe Weise produziert.3* Hecks Stellvertreter Konrad Kraske schick-
te wihrend des Wahlkampfes Einzelergebnisse vom IfD an Bundesvorstandsmitglie-
der, Landesverbandsvorsitzende sowie Landesgeschiftsfiihrer, die jedoch ebenso aus
dem Umfragearsenal des Presseamtes stammen konnten.3*

Der Kampf um Ressourcen und um eine Anerkennung der Arbeit jenseits der
Regierungsinstitutionen zielte auf mehr Entscheidungskompetenzen in der Partei.
Im Mittelpunkt der Auseinandersetzung stand die Frage, was einen stetigen Partei-
erfolg ausmachen konne. Hier argumentierte Heck dhnlich wie wie Meyers, der die
SPD als Vorbild herausstellte und folgerte, dafl eine bessere Organisation ebenso
vonnéten sei wie eine stirkere Mitgliederbasis.3® Der Austragungsort waren die
Wahlanalysen. Dies hatte schon Meyers anhand der Kommunalwahl gezeigt. Heck
setzte auf eine Koordination der Landtagswahlkimpfe und eine dazu notwendige
kommunikative Verbindung mit den Landesverbinden. Er stellte daher in seiner
Analyse der Bundestagswahl vor dem Bundesvorstand Anfang 1954 gleich die bun-
desweite Bedeutung von Landtagswahlkimpfen heraus und erfuhr in dieser Mei-
nung vom Bundeskanzler eine erste offene Bestitigung.® In der intern verteilten
Analyse schlug die Parteizentrale in ganz shnlicher Art einen offensiven Ton in der
Auswertung der Ergebnisse mit Blick auf die zukiinftige Arbeit an:

»Zur Vorbereitung der Landtagswahlen muf fiir simtliche Landesverbinde eine genaue,
evtl. bis auf die einzelnen Stimmbezirke zuriickgehende Analyse der Bundestagswahl vor-

3 Vgl. O. Lenz, Im Zentrum der Macht, 1989, Eintrag vom 2.2.1953, S. 546.

32 Vgl. BGSt, »Die Bundestagswahl vom 6. 9.1953«, Dezember 1953, hier S. 4, ACDP I-248—042/1.
3 Vgl. BGSt, Die Bundestagswahl vom 6. 9.1953, Dezember 1953, hier S. 6, ebd. Der fiir Organisa-
tion zustindige Mitarbeiter der Zentrale verweist auf Tests mit offenen Fragen: P. MULLENBACH,
Das Plakat, 1954, S. 22.

3 Vgl. Rundbrief Kraske am 1. 4.1953, ACDP I-248-042/1.

3 Vgl. Protokoll der Sitzung vom 26.1.1953, G. BucHsTaB, Protokolle 1950-53, 1986, S. 337; vgl.
fiir das entsprechende Anliegen Meyers als Mitglied des geschiftsfithrenden Vorstandes (ab 1956)
auch das Manuskript »Bundespartei — Landesparteien — Kreisparteien«, ACDP VII-002-Koor/a.
Vgl. auch W. ScuénBonMm, Die CDU wird moderne Volkspartei, 1985, S. 47f.

3% Vgl. fiir die Argumentation Hecks und Adenauers Reaktion die Sitzung vom 19.1.1954, G. Buch-
sTaB, Protokolle 1953-1957, 1990, S. 70 ff. und 109.
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genommen werden. Aus dieser Analyse kénnen die Fragestellungen fiir zweckmifige de-
moskopische Umfragen gewonnen werden, deren Ergebnisse die Grundlage fiir die Fith-
rung des Wahlkampfes abgeben kénnen. [...] Die publizistische und propagandistische
Arbeit sollte sich nicht darauf beschrinken, gesetzgeberische Maffnahmen gegen Angriffe
zu verteidigen; wir miissen dazu iibergehen, unsere gesetzgeberische Arbeit publizistisch
vorzubereiten. Es muf versucht werden, mit Hilfe demoskopischer Umfragen die wunden
Punkte der éffentlichen Meinung aufzuspiiren, um vorbeugend den Boden fiir notwendige
Entscheidungen vorzubereiten.«¥

Dafiir forderte er eine entsprechend enge Zusammenarbeit mit den Regierungsorga-
nen ein. In seiner Aussage steckte neben der strategischen Absicht, informiert zu
werden, auch die Ansicht, Demoskopie als Instrument einer antizipierenden, den
Willen der Bevolkerung vorhersehenden Politik einsetzen zu kénnen. Es galt, die
jeweils anstehenden Wahlen nicht nur durch eine instrumentelle Nutzung optimal
vorzubereiten, sondern auch die Zustimmung durch die Wahlbevélkerung auf eine
permanente Basis zu stellen und somit die Beobachtung hier konsequenterweise
durchgingig mit politischem Handeln zu verkniipfen. Auch in dieser Hinsicht hatte
die Bundesgeschiftsstelle von den Arbeitsweisen des Bundespresseamtes gelernt,
das ebenfalls verschiedentlich auf die Landesebene einwirkte, so dafd auch diese Ar-
beitsdimension der Bundesgeschiftsstelle nicht frei von Konkurrenz war.

b) Eine symbiotische Arbeitsheziehung: Die Bundesgeschifisstelle und Emnid

Die Koordination der Landtagswahlkimpfe wurde zu einer zentralen Aufgabe des
Bundesgeschiftsfithrers Heck in den folgenden Jahren, da permanent Wahlen auf
untergeordneten Ebenen anstanden, die die Parteizentrale zu betreuen bereit war.
Analytisch kann dieses Vorgehen Hecks als Strategie einer engeren kommunikativen
wie organisatorischen Verkniipfung, als eine Kontrolle durch Beobachtung bei
gleichzeitiger Ausweitung des Aktionsradius gesehen werden. Er hatte erkannt,
dafl die direkte Konkurrenz zum Bundespresseamt nicht zu gewinnen und der
eigentliche Schwerpunkt der parteipolitischen Arbeit, ganz im Sinne einer organisa-
tionspolitischen Stirkung, in der besseren Anbindung der Landesverbinde und Un-
tergliederungen lag. Im November 1953 fithrte Heck erste Gespriche mit Stackel-
berg von Emnid iiber eine gemeinsame demoskopische Arbeit. Es ging um die
Unterstiitzung der Wahlanalyse durch eine Sekundiranalyse der vorhandenen Ma-
terialien sowie durch Umfragen zur Vorbereitung der 1954 anstehenden Landtags-
wahlen in Nordrhein-Westfalen. Im Dezember 1953 wurde der erste Vertrag der
Bundesgeschiftsstelle mit einem demoskopischen Institut geschlossen.®

Diese Untersuchungen wurden zum Prototyp aller weiteren, der Wahlkampfvor-
bereitung dienenden Umfragen des Instituts fiir die CDU: Es wurden drei reprisen-
tative Untersuchungen durchgefiihrt, die sechs Monate vor der Wahl, dann drei Mo-
nate und zum Schluf$ einen Monat oder 14 Tage vor dem Wahltermin unternommen

3 BGSt, »Die Bundestagswahl vom 6. 9.1953«, Dezember 1953, S. 30, ACDP I-248—042/1.
% Vgl. K.-G. StackeLBERG, Souffleur auf politscher Biihne, 1975, S. 88.
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werden sollten. Daf die letzte Umfrage so knapp vor dem Wahltermin gesetzt wur-
de, war einer aus der ersten Untersuchung in Nordrhein-Westfalen hervorgegange-
nen Erkenntnis geschuldet. Fiir jene Wahl hatte Stackelberg keine Prognose stellen
konnen, da die letzte Umfrage sieben Wochen vor der Wahl unternommen worden
war und der Bundes- und Landestrend scheinbar gegenliufig gewesen waren.3® Der
Ablauf der Vorbereitung gestaltete sich seitdem nach einem festen Zeitablauf und
auf eine immer gleiche Art und Weise: Zunichst lieferte Emnid nach einem Ge-
sprich iiber die Interessen und einer schriftlichen Vorlage seitens der Bundes-
geschiftsstelle einen Fragebogenentwurf, der dann in Riickkopplung mit der Zen-
trale und der jeweiligen Landesgeschiftsstelle korrigiert wurde. Darauf folgte ein
erneuter Entwurf, der nach Freigabe durch die Bundespartei getestet wurde, um
anschliefiend endgiiltig »>ins Feld«< zu gehen. Die erste Umfrage, die auf einem dop-
pelt so grofden Sample basierte wie die folgenden, wurde ausgewertet und als Bericht
an die Bundesgeschiftsstelle geleitet. Von dort aus wurde dann bestimmt, wie und
wann genau diese Umfrage wiederholt werden sollte. Dieses geschah je nach aktuel-
ler Situation und Ergebnissen der Umfrage anhand der gleichen Fragestellungen
oder in einer abgewandelten, das heif8t den aktuellen Interessen angepaften Form.
Nach idhnlichem Muster wurde fiir die dritte Welle verfahren, die so kurz vor der
Wahl durchgefiihrt werden sollte, dafl die Ergebnisse als Prognose angenommen
werden konnten und so unter Umstinden noch Hinweise fiir eine kurzfristige Stim-
menmaximierung beinhalteten. Es ging prinzipiell in den Umfragen immer um die
Ansprechbarkeit der Wihler, ihre Entscheidungskriterien, ihr Wissen um die Lan-
despolitik und deren Bedeutung fiir die Wahlentscheidung sowie die Frage nach der
Bekanntheit und Beliebtheit von Personlichkeiten. Desweiteren wurden die iiblichen
Trendfragen (Sonntagsfrage, Sympathien u.4.) neben generellen und aktuellen The-
men abgefragt.*°

Neben den drei Untersuchungswellen mit den dazugehérigen Berichten fertigte
Emnid zu dem jeweiligen Bundesland auch eine historische Wahlanalyse an, die als
eine »Voruntersuchung« bezeichnet wurde. Eigentlich handelte es sich jedoch dabei
um eine Aufarbeitung bereits vorhandener statistischer Wahlanalysen, die entweder
als wissenschaftliche Untersuchungen oder als Auftragsarbeiten zum Beispiel von
Landesimtern fuir Statistik angefertigt worden waren. Auf diese Weise kamen auch
die landesgeschichtlich oft uneinsichtigen Zisuren dieser Voruntersuchungen zu-
stande. Emnid unternahm damit den Versuch, unter der Hinzuziehung verschiede-
ner statistischer Amter und deren Sondererhebungen seit der Weimarer Republik
historisch die Entwicklung des Wahlverhaltens zu erkliren, um so zu generellen
Fragen sozialstrukturell bedingter Wahlentscheidungen und davon abhingigen Pro-
zessen der Meinungsbildung zu gelangen. Die vorgelagerten Studien sollten die ak-
tuellen Umfragen unterstiitzen und ihre Interpretationen verbessern helfen. Es wur-

3 Vgl. Briefe Stackelberg an Heck am 19. 06. und 1.7.1954, NL Stackelberg, Mappe 3—20.
4 Fiir das Design der Umfragen vgl. die retrospektive Beschreibung bei K.-G. STACKELBERG, Souf-
fleur auf politscher Biihne, 1975, S. gof.
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den dafiir verschiedenste Variablen zur Aufschliisselung der Wihlerschaft benutzt,
wobei die Konfession und Struktur des Gebietes (Region) bestimmend war und
Fragen geklirt wurden wie beispielsweise die Frage danach, wie die NSDAP in Bay-
ern hatte Fuf fassen kénnen und woher ihre Wihler gekommen waren, oder wie die
KPD vor 1933 — konfessionell betrachtet — abgeschnitten hatte.*! Fiir Niedersachsen
wurden Analysen ab den Reichstagswahlen 1871 erstellt. Hier wurde wiederum ohne
Hinweis auf den Ursprung auf eine Untersuchung des nationalsozialistisch belaste-
ten Historikers Giinther Franz zuriickgegriffen, die dieser im Auftrag des Landes-
amtes fiir Planung und Statistik unternommen hatte.#? Auf der Voruntersuchung
aufbauend wurde eine Aufgliederung der Wahlkreise in sichere, unsichere und geg-
nerische Wahlkreise vorgenommen.*

Die Finanzierung der Untersuchungen war unterschiedlich gestaltet. Aus Kosten-
griinden und im Falle des speziellen Interesses der Bundespartei trug diese auch zur
Finanzierung der Umfragen bei (quasi als umlagefinanzierte Riickerstattung der
Ressourcen), aber in der Regel kamen die Landesverbinde dafiir auf. Fiir die drei
Befragungswellen in Nordrhein-Westfalen erhielt Emnid von der Bundespartei ver-
einbarungsgemifS 22 0oo DM — eine aufgrund der ersten Sample-GréfSe etwas ho-
here Summe als tiblich.** Die nicht komplett rekonstruierbaren Kosten der Unter-
suchungen lagen schitzungsweise je nach Ausstattung zwischen circa 15000 und
23000 DM. Wer die Summen ansonsten jeweils bezahlte, geht nicht immer aus
dem vorhandenen Material hervor. So wurde eine Untersuchung fiir Hessen zwar
vom Bundespresseamt bezahlt, dies im Bericht jedoch unterschlagen.* Fiir eine
knapp kalkulierte Auftragsvergabe und zumindest in Einzelfillen aufgeteilte Bezah-
lungen spricht, daf8 die Zentrale und die betreffenden Landesverbinde sich bis zum
Schluff vorbehielten, ob wirklich eine dritte Umfrage bestellt wurde und welche Son-
derauswertungen fiir notwendig erachtet wurden.*® Die Landesverbinde verzoger-
ten teilweise die Bezahlung, was Stackelberg 1954 und 1955 mehrfach dazu veranlaf3-

# Vgl. fiir diese Art von Untersuchungen die »Wahlanalyse Bayern«, ACDP VII-003-032/1. Sie
ging zuriick auf die wissenschaftliche Untersuchung von M. HagmanN, Weg ins Verhiingnis, 1946.
42 Der aufgrund dieser Belastung suspendierte Historiker Giinther Franz hatte als voriibergehende
Einnahmequelle eine Anstellung an dem Landesamt erhalten. Vgl. W. BEHRINGER, Giinther Franz,
1999, hier S. 130; F. GONTHER, Wahlen in Niedersachsen, 1951; Voranalyse von Emnid fiir Nieder-
sachsen, ACDP VII-003-033/2. Fiir die komplette Ubersicht aller Untersuchungen von Emnid zu
Niedersachsen 1955 vgl. ACDP I-o14—002/3.

4 Vgl. »Zur Vorbereitung der Landtagswahl in Schleswig-Holstein«, 12.9.1954, ACDP VII-o03—
ogs/1.

4 Vgl. Brief Stackelberg am 15.12.1953, NL Stackelberg, Mappe 3—20.

4 Vgl. Emnid-Untersuchung iiber Hessen (ohne Voruntersuchung), ACDP VII-003-032/3. Im Fal-
le von Nordrhein-Westfalen kann auf die Bundesgeschiftsstelle als Finanzier geschlossen werden, da
es Kraske war, der die Ergebnisberichte mit Bitte um Vertraulichkeit an die nordrhein-westfilischen
Spitzenpolitiker weiterleitete, d.h., dal er sie als Erster und damit als Auftraggeber erhielt. Brief
Heck an Ministerprisident Karl Arnold am 2. 4.1954, ACDP VII-oo1-102/2.

4 Vgl. Korrespondenz iiber etwaige dritte Befragung in Berlin und Bayern, Juni-Oktober 1954, NL
Stackelberg, Mappe 3-20.
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te, sich iiber die schlechte Zahlungsmoral der Landesverbinde zu beschweren, so
dafl Heck sich einschaltete.#

In vielen Fillen wurden Untersuchungen doppelt in Auftrag gegeben. Das IfD
wurde ausschliellich von den Landesverbinden oder iiber das Bundespresseamt ein-
geschaltet, so dal die Verbindung zwischen Zentrale und Provinz hier wiederum
durch Lenz und Neumann hergestellt wurde. Zur Landtagswahl in Niedersachsen
1955 legte das IfD eine grofle »Leitstudie« iiber Einstellungen zu »Problemen aktu-
eller und grundsitzlicher Art« vor, die parallel zu Untersuchungen von Emnid ent-
stand, das durch die Bundeszentrale beauftragt worden war.*® Die Bundesgeschifts-
stelle selber vergab keine Auftrige an das IfD. Die Ausnahme zur Regel bildete ein
einzelnes Gutachten, das Erich Peter Neumann tiber sein Beratungsbiiro abwickel-
te.*® Heck wurde allerdings fiir Beratungen zwischen den Landesverbinden und
dem IfD allein schon aus Griinden der Héflichkeit hinzugezogen, da auch er schliefs-
lich Auftrige vergab, von denen die Landesverbinde profitierten. Diese Beratungen
fanden in der Regel miindlich statt, so daff nur selten dariiber schriftliche Hinweise
zu finden sind.°

Die Zusammenarbeit mit Emnid gestaltete sich fiir die Parteizentrale als enge
vertrauliche Kommunikation zwischen Kraske, Heck und Stackelberg. Die Ge-
schiftsstelle der CDU nutzte diese Konstellation, um die Kontakte zu den Landes-
verbinden zu intensivieren und sie so durch eine verbesserte Zusammenarbeit an
sich zu binden und Autoritit zu gewinnen. Daher trat Heck mit einem dezidiert als
Angebot deklarierten Anspruch an die Landesverbinde heran. Fiir Nordrhein-West-
falen waren solche nachdriicklichen Angebote nicht weiter vonnéten, da zwischen
ihm und Meyers die Zusammenarbeit geklirt war, aber in Bezug auf andere Landes-
verbinde leistete Heck Werbungsarbeit, und dies gerade nicht nur in eigener Sache:
Die Demoskopie bot ihm die Einstiegsmoglichkeit zur Mitsprache auf den unteren
Ebenen, die bei einer besseren Bewertung der Arbeit der Geschiftsstelle vielleicht
eher bereit waren, diese Stelle besser auszustatten und sie als Zentrale anzuer-
kennen. Die Umfragenvorhaben fiir anstehende Landtagswahlen wurden auf Lan-
desgeschiftsfithrerkonferenzen thematisiert, so dafl alle Landesverbinde iiber die

47 Vgl. Korrespondenz Heck/Stackelberg im Februar 1955, NL Stackelberg, Mappe 3—20. Anfragen
kamen auch von Kraske, z.B. nach einer Beschwerde Stackelbergs bei fehlender Zahlung an den
Landesverband Baden-Wiirttemberg (an Eduard Adorno) am 10.11.1956, ACDP VII-002-Koor/2.
* »Die Stimmung in Niedersachsen«, Einleitung, 3.3.1955, ACDP I-172—036 (4). Wer diese Unter-
suchung bezahlte, blieb unklar (laut Einleitung war es zumindest nicht das BPA).

4 Es finden sich weder in den Unterlagen des Bundespresseamtes noch in Nachlissen wie dem von
Otto Lenz, der die Berichte systematisch sammelte, Berichte vom IfD iiber Auftrige der Geschifts-
stelle. Jedoch sind durchaus auch Berichte anderer Auftraggeber im Nachlaff von Lenz und in den
Unterlagen des Presseamtes zu finden, so dal man darauf schlieen kann, daf, falls es welche gegeben
hitte, sie dort aufzufinden gewesen wiren. Fiir das Gutachten vgl. Korrespondenz zwischen Neu-
mann/BGSt Juni-August 1957, ACDP VII-oo1-046/1.

50 Dies lift sich aus einem spontanen Termin Hecks zusammen mit Meyers und Karl Arnold in
Allensbach schliefen. Heck mufite einen Termin mit Christine Teusch am nichsten Tag dafiir absa-
gen und erwihnt den Grund in dem Brief dazu, 16.1.1954, ACDP VII-oo1-102/2.
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Titigkeit der Bundesgeschiftsstelle und der jeweils vor einer Wahl stehenden Orga-
nisation Bescheid wuf3ten. Auflerdem sprach Heck die zustéindigen Spitzenpolitiker
rechtzeitig, das heifdt mindestens ein Jahr vor einer Wahl, an, um sie anhand exem-
plarischer Studien mit der Idee der demoskopischen Untersuchungen von Wahl-
bedingungen und Ansatzméglichkeiten fiir den Wahlkampf vertraut zu machen.>!
Begriindet wurde das Engagement der Geschiftsstelle mit der langen Vorberei-
tungszeit und mit der bundesweiten Bedeutung der Landtagswahlen. So gelang es
Heck, sie argumentativ in die Vorbereitung der Bundestagswahlen einzubinden.
Nach einiger Zeit konnte er dann in der Zusammenarbeit mit den verschiedenen
Landesverbinden seine wachsende Kompetenz in Sachen Wahlkampf und Demo-
skopie belegen. Die Geschiftsstelle stand zur Unterstreichung ihrer Absicht vor
und wihrend dieser Umfragen und der Auswertung der Ergebnisse in Kontakt mit
den entsprechenden Landesverbinden, um iiber die Vorgehensweise zu beraten.
Heck trat zwar mit dem Angebot an die Landesverbinde heran, daf diese ihre Un-
tersuchungen wie gewiinscht durchfiihren kénnten, aber trotzdem blieb ein enger
Kontakt zwischen ihm und Stackelberg bestehen. Die beiden (zuziiglich Konrad
Kraske) sprachen sich untereinander in ihrer Vorgehensweise gegeniiber den Lan-
desverbinden ab, so daff alles nach Wunsch der Bundesgeschiftstelle verlief.5 Jeder
unternahm zudem das Seinige, um den Kontakt zu pflegen: Im Gegenzug fiir die
lukrativen Auftrige bot Stackelberg ihm an, bei einer USA-Fahrt Hecks zur Beob-
achtung des dortigen Wahlkampfes ein Treffen mit George Gallup zu arrangieren,
verwies auf vertrauliche Untersuchungen anderer Auftraggeber oder zeigte sich er-
kenntlich durch zuvorkommende Auskiinfte.5

Die Landesverbinde wurden durch die Mitsprache an der Ausgestaltung der Fra-
gebdgen beteiligt. Sie konnten in Gesprichen mit Stackelberg und Heck (oder Kras-
ke) ihre regionalspezifischen Fragen und Interessen darlegen, die dann, neu formu-
liert, in den Gesamtfragebogen einflossen. Die Landesverbinde bezeichneten ihre
Vorschlige vorsichtig als »StofSrichtung«, da auch sie wuf3ten, »dafl die Fragen im
einzelnen nur in der von Thnen ohnehin vorgesehenen gemeinsamen Besprechung
mit den Fachleuten der Demoskopie in psychologisch richtiger Form formuliert wer-
den kénnen.«3* Damit hatten sich die Demoskopen gegeniiber der politischen Ex-
pertise der Akteure auch in der CDU ihren Fachbereich gesichert — die Fragenfor-
mulierung wurde nun als das entscheidende Stiick Arbeit, das den Menschen ihre
wahre Meinung entlocke, als Wissenschaft und psychologisches Kunststiick zugleich
den Demoskopen zugeschrieben.

Gleichzeitig machte sich eine Furcht der Landespolitiker bemerkbar, daf bei Be-
kanntwerden ihrer Umfragen auch ihre jeweiligen Sorgen und Angste offentlich

51 Vgl. Korrespondenz Heck mit Peter Altmeier, April 1954, ACDP VII-oo1-102/3.

52 Vgl. Brief Stackelberg an Kraske am 1.7.1954, NL Stackelberg, Mappe 3—20.

53 Vgl. z.B. fiir den USA-Besuch Brief Stackelberg an Heck am 10.9.1954, Dank Heck an Stackel-
berg fiir schnelle Hilfe am 13.11.1954, NL Stackelberg, Mappe 3—20. Ein Treffen mit Gallup arran-
gierte er auch zwei Jahre spiter fiir Kraske, vgl. ebd.

54 Brief Dennhardt (Mitarbeiter CDU) an Heck, 11.3.1954, ebd.
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sichtbar wiirden, was wiederum der politische Gegner ausnutzen kénnte.> Vertrau-
en erwies sich erneut als zentraler Aspekt des Verhiltnisses zwischen Politik und
Meinungsforschungsinstitut. Um etwas von der Wahlbevolkerung zu erfahren,
mufiten sie zunichst mit ihren — geheim gehaltenen, da Schwachpunkte verratenden
— Interessen gegeniiber den Instituten in Vorleistung gehen. Das barg Gefahren, und
sei es auch nur die, daf§ die Meinungen zur CDU in vielerlei Hinsicht in der Presse
reflektiert und wiederum bewertet wurden. Dies kam hin und wieder auch vor. In
einem Fall in Schleswig-Holstein rief die SPD zum Boykott der Umfrage auf, was
durch eine tatsichlich hohe Zahl der Antwortverweigerungen beinahe zu einem Ver-
lust der Reprisentativitit gefiihrt hitte.> Fur diesen Wahlkampf wurden aber nicht
nur Umfragen, sondern auch eine detaillierte Analyse der bis dato vorliegenden Bun-
destagswahlergebnisse, nach Regionen bis hinunter zu Wahlkreisen sowie nach
Wihlergruppen vorgenommen.

Die Friichte seiner Mithen um demoskopische Beratung konnte Heck auch auf
Bundesebene vermerken, denn seit Beginn der Untersuchungen 1954 wurde er von
Mitgliedern des Bundesvorstandes wiederholt um weitere Untersuchungen gebeten,
und es wurde ihm Zufriedenheit tiber die Berichte mitgeteilt.>® Hecks Profilierung
trug neben schlechten Umfragezahlen 1956, die mit ihrer Veréffentlichung die Wahr-
nehmung der Regierung als in der Krise befindlich Vorschub leisteten, zu einer bes-
seren Ressourcenausstattung der Bundesgeschiftsstelle bei.>® Die Vorbereitung des
Parteitages 1957 nahm Heck nur mit schriftlichen Auerungen an Adenauer vor, in
denen jedoch bereits die Indienstnahme demoskopischer Hilfestellung fiir die Aus-
wahl der Thematik entlang der Maflgabe, Zustimmung durch den Bezug auf vom
Wihler prioritir gesetzte Themen zu erzeugen, deutlich wurde.®® Ein grofies Unter-
suchungsprogramm fiir die Bundestagswahl 1957 wurde auf den Weg gebracht.

Ab Mirz 1956 wurden die Vertrige fiir die Untersuchungen zum Bundestags-
wahlkampf festgezurrt. So unternahm Emnid wenige Monate spiter fiir 25000 DM
die erste groRe Untersuchung, auf die zwei weitere Umfragen zur Uberpriifung der
Ergebnisse in zweimonatigem Abstand folgten. Daran schlossen sich kurzfristige
Auftrige wie Sonderauszihlungen der Umfrage nach Bundeslindern oder spezielle

55 Vgl. ebd.

5 Vgl. Brief Stackelberg an Kraske am 18. 4.1954, ebd.

57 Dazu gesellte sich ein Fragebogen von Heck fiir die Kreisgeschiftsfiihrer. Es konnte nicht ermittelt
werden, inwieweit dieser Fragebogen zu Organisation von Partei und Wahlkampf sowie Wissen iiber
die Wihlerschaft Resonanz fand. Vermutlich gehérte er zu den in den fiinfziger Jahren erfolglosen
Versuchen, Kenntnisse iiber die Partei in den Untergliederungen zu gewinnen. Vgl. Wahlanalyse und
Fragebogen in ACDP VII-003-045/1.

%8 Vgl. Korrespondenz iiber Wiinsche verschiedener Politiker wie beispielsweise Heinrich Krone, der
sich fiir die Jugenduntersuchung von Emnid 1954 interessierte, Brief Kraske an Stackelberg,
4.3.1954, NL Stackelberg, Mappe 3—20.

5 Zudem wurde er von Meyers unterstiitzt. Wie bereits erwihnt, stieg die Anzahl der Mitarbeiter
um 14 Personen.

0 Vgl. Brief Heck an Adenauer am 13.10.1956, ACDP VII-002-Kooi/2.
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Auswertungen der Trendumfrage zur Parteienresonanz an.®! Dabei drehten sich die
Fragen grundsitzlich um die Ansprechbarkeit der Wihler, wobei vornehmlich nicht
nach Gruppen gesucht, sondern bestimmte Wihlergruppen (vor allem die »labilen
Wihler«, noch Unentschlossene) herausgegriffen und auf ihre Ansprechbarkeit hin
untersucht wurden. Durch eine erhohte Anzahl der Befragten sollte eine zuverlissi-
ge Anzahl von FDP-Wihlern ins Auge gefaflt werden, um ihre Qualititen als po-
tentielle Wechselwihler zu untersuchen. In diesen Kontext gehéren auch die Sonder-
auswertungen, die zum Zwecke einer genaueren Bestimmung der als besonders
ansprechbar geltenden Gruppen unternommen wurden.®? Weitere Untersuchungs-
vorschlige wurden zum Teil mit finanziellen Begriindungen abgeblockt. Emnid ver-
suchte es beispielsweise mit Untersuchungen zur Wirksamkeit von Werbungen, die
Kraske jedoch direkt ablehnte mit dem Hinweis, dafiir sei trotz der geringen Summe
von 700 DM kein Geld im Etat vorgesehen.®

Anfragen wurden auch an das Bundespresseamt weitergegeben.® So erhielt Em-
nid von dort den Auftrag, in drei Wellen, das heifst Zhnlich den Vorbereitungen fiir
die Landtagswahlen, die Wihlerschaft auf Bundesebene zu untersuchen. Doch fan-
den die jetzt monatlich angesetzten Befragungen im Zuge des Bundestagswahl-
kampfes nur noch drei Monate vor der Wahl statt. Auf diese Weise sollten aktuelle
Daten zum potentiellen Wahlverhalten und seinen Verinderungen produziert wer-
den. Erstmals wurde die Demoskopie explizit als selbst- und wirkungsbezogenes
Feedbackinstrument angelegt. Ihre Daten sollten der nachbessernden >Justierung:
der Wahlkampforganisation und der Werbung dienen. Doch trotz dieses Auftrags
fiir das Bundespresseamt spielten weder Emnid noch die Bundesgeschiftsstelle eine
bedeutsame Rolle in der Wahlkampfberatung, da die meisten Umfragen vom IfD
durchgefiihrt und die Beratung aufSerdem zentral von einer kleinen Arbeitsgruppe
im Bundeskanzleramt unter Beteiligung von Erich Peter Neumann geleistet wurden.
Heck hatte Anfang 1956 eine Auseinandersetzung um Vollmachten fiir den Wahl-
kampf gegeniiber Lenz und Neumann beim Bundeskanzler verloren. Lenz denun-
zierte ihn daraufhin bei anderen Spitzenpolitikern aus der »Mittwochsrunde« als
Quertreiber, mit dem eine Zusammenarbeit unmaéglich schiene.®® Auch setzte sich
hier unvermindert die Konkurrenz zwischen dem IfD und Emnid fort, die sich als

" Die Ergebnisse wurden von Emnid in seinem Pressedienst verdffentlicht. Vgl. v.a. Korrespondenz
fiir Auftrag Juni/Juli 1957, NL Stackelberg, Mappe 3—21. Fiir Trendumfragen vgl. spitere Zusammen-
stellungen, ACDP VII-oo4 BGSt, Abtl. III Elschner: Parteienpriferenz (unverzeichnet).

62 Vgl. als Beispiel »Zur Resonanz der Parteien bei Minnern und Frauen in den soziologischen
Gruppen« als Sonderauswertung fiir den Zeitraum August bis Dezember 1956, NL Stackelberg,
Mappe 3-21.

& Ersatzweise fand Stackelberg in der Illustrierten Constanze einen Finanzier des kleinen Tests, den
er dann der CDU zur Verfiigung stellte. Vgl. Korrespondenz iiber Impact-Test von Anzeigen Juli
1957, NL Stackelberg, Mappe 3—21. Leider ist nur die Korrespondenz dariiber erhalten; die Unter-
suchungen fehlen im Nachla8. Vgl. NL Stackelberg, Mappen 3—20 und 3—21.

6 Gerade 1957 entdeckte das Presseamt eine Bringschuld gegeniiber Emnid, vgl. Kap. 2.1.b, S. 77.

& Vgl. (gleichlautende) Briefe von Lenz an Arnold, Meyers und Aloys Zimmer am 24.5.1956,
ACDP I-172-058 (2).
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Stellvertretungskampf prisentierte. Als Neumann beispielsweise Anfang August
1957 Heck den Hinweis gab, die IfD-Umfrageergebnisse sihen fiir Schleswig-Hol-
stein besonders schlecht aus und ihm den (ungefragten) Rat gab, dort kurzfristige
Aktionen durchzufiihren, konterte Stackelberg mit der gegenteiligen Aussage drei
Tage spiter anhand seiner neuen Umfrage und deren bundeslinderspezifischen
Auswertung. ¢

Unter den im Bundespresseamt fast versandeten Emnid-Projekten befand sich
auch ein experimenteller Versuchsballon, in dem der Begriff CDU in einer Befra-
gung assoziativ bearbeitet werden sollte. Unter Anwendung einer motivpsychologi-
schen Methodik sollte eine psychologische Vorstudie zur Erstellung des Fragebo-
gens erstellt werden. Analog zur Marktforschung sollte damit der Parteiname als
Marke untersucht werden, indem tiber Assoziationstests die Marketingmoglichkei-
ten ausgelotet werden sollten.®” Damit griff Emnid explizit auf die gerade als neue
Errungenschaft der qualitativen Marktforschung aus den USA in die Bundesrepu-
blik transferierte und in Mode kommende Methode fiir die politische Meinungs-
forschung zuriick.

Gerade an den zuletzt beschriebenen Untersuchungen zeigt sich, dafl die Zeit
eines Bundestagswahlkampfes nicht nur die Zeit einer erhohten Ressourcenaus-
schiittung fiir solche Untersuchungen darstellte, sondern auch eine Katalysatorfunk-
tion fiir die Zusammenarbeit zwischen Instituten und Partei mit Bezug auf die Ent-
wicklung neuer Studien erfiillte. Der Ursprung dieser Experimentierfreude lag in
der UngewifSheit des Wahlausgangs und dem Bediirfnis, durch Information Kon-
trolle dariiber zu erlangen, begriindet. Es wurden nicht alle Vorschlige akzeptiert,
aber es wurden nach der Mafigabe, eine hohere Gewif3heit iiber den Ausgang der
Wahlentscheidung und Méglichkeiten der Beeinflussung zu schaffen, auch Auftrige
erteilt, wenn es nicht den bekannten Untersuchungsaspekten oder -vorgehensweisen
entsprach. War eine neuartige Umfrage oder eine spezifische Sonderauswertung
hilfreich, wurde sie akzeptiert und wiederholt. Fiir die Bundesgeschiftsstelle erwies
sich eine Mischung aus neuen Studiendesigns wie der qualitativen Forschung und
den inzwischen tiblichen Emnid-Auswertungen nach Konfession und Sozialstruk-
tur, sowie vor allem nach regionalen Unterschieden, beispielsweise nach der Wahl
erfolgende Sonderauswertungen zur potentiellen Wihlerschaft der CDU nach den
einzelnen Bundeslindern, als genau richtig, um weiter im gemeinsamen Geschift zu
bleiben. Schlielich konnte die Bundesgeschiftsstelle diese Arbeiten sukzessive fiir
die Verbesserung von Kommunikation und Zusammenarbeit mit den Landes-
geschiftsstellen einsetzen. Die Unterstiitzung der einzelnen Linder zahlte sich als
tatsichlich engere Zusammenarbeit mit ihnen im Rahmen der folgenden Landtags-

66 Vgl. Brief Neumann an Heck am 10.8.1957, ACDP VII-001-046/1; vgl. Brief Stackelberg am
13.8.1957, NL Stackelberg, Mappe 3-21. Dieses Bundesland war bereits drei Wochen zuvor Gegen-
stand von Sonderauszihlungen bei Umfragen geworden. In diesem Falle wurde Schleswig-Holstein
auch wegen seiner im folgenden Jahr anstehenden Landtagswahl genauer beobachtet.

7 Vgl. Brief Stackelberg an Kraske am 19.12.1956, NL Stackelberg, Mappe 3—20. Fiir das Design der
Umfrage vgl. ebd. und K.-G. StackeLBERG, Souffleur auf politscher Biihne, 1975, S. 99.
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wahlen aus, da die Landesverbinde noch stirker mit Emnid kooperierten und die
Fragebogendesigns durchaus zentralisiert verhandelt wurden. Stackelberg hielt die
Bundespartei daneben tiber weitere Untersuchungen, die die Landesverbinde inzwi-
schen selbstindig unternahmen, auf dem Laufenden.®® In den Jahren zwischen 1956
und 1961 entwickelte sich zwischen Emnid und der Bundesgeschiftsstelle in der ge-
samten Spannbreite der Untersuchungen eine Arbeitsroutine. Die Trendunter-
suchungen ebenso wie die Spezialuntersuchungen zur Vorbereitung von Landtags-
wahlen standen in ihren Ansitzen und Gegebenheiten fest und muften nur noch
jeweils aktuell angepafit werden. Dariiber hinausgehende Umfragen ergaben sich als
Ausnahmen, zum Beispiel aus Gesprichen mit Adenauer.%® So verfestigte sich das
>symbiotische« Arbeitsverhiltnis zwischen der Bundesgeschiftsstelle und Emnid, in-
dem sie fortgesetzt die Ressourcen der Bundesgeschiftsstelle gegen eine Hilfe zur
Kompetenzerweiterung tauschten.

Der Ertrag dieser Beziehung blieb nicht auf die materiellen Faktoren beschrinkt.
Zum einen trat innerhalb der Bundesgeschiftstelle ein Lerneffekt ein. Dieser ist im
Sinne einer funktionalen und fachlichen Ausdifferenzierung der Arbeit auch als ei-
genhindige Professionalisierung zu bewerten. Die Geschiftsstelle imitierte die Ver-
wertungsarbeit von Emnid: Sie weitete bereits ab 1955 ihre Titigkeit in Bezug auf
demoskopische Untersuchungen aus, indem regelmifig Berichte iiber Trendumfra-
gen zur Parteiensympathie eigenstindig zusammengestellt und auch Analysen selber
angefertigt wurden.”® So fertigte ein Mitarbeiter des Pressereferates ab Mitte 1955
regelmiRig Halbjahresberichte oder sonstige Ubersichten zur Entwicklung von Um-
frageergebnissen an, die die Sonntagsfrage oder andere fiir den jeweiligen Wahl-
kampf relevante Aspekte sowie Berichte zu Einzelfragen umfaften.”’ Der Empfin-
gerkreis schwankte zwischen Einzelversendungen an Globke und Adenauer und
dem Bundesvorstand, der im Laufe der fiinfziger Jahre auf 70 Képfe anschwoll und
damit den Ubersichten zu einer breiten Streuung in der Partei verhalf. Die Diffusion
der kontinuierlich produzierten Ergebnisse der Meinungsforschung betraf sowohl
die Mitglieder des Bundesvorstandes (vor allem aber die geschiftsfithrenden Mit-
glieder) als auch die jeweiligen Spitzenpolitiker auf Linderebene.” Sie wurden spi-
testens ab 1956 regelmifig und insbesondere zu Wahlzeiten iiber die Méglichkeiten

€ Vgl. die Korrespondenz zwischen Emnid und BGSt 1958, in der deutlich wird, wie die Landes-
verbinde zum grof8en Teil nur noch am Rande in die Konzeptualisierung und Aufstellung der Unter-
suchungen mit einbezogen wurden, NL Stackelberg, Mappe 3—21.

 Vgl. Aktennotiz von Heck nach einem Gesprich mit Adenauer am 11. 4.1958, ACDP VII-oo1—
1043

70 Aktennotiz von Peter Miillenbach (Mitarbeiter BGSt) fiir Heck iiber die Zahlen und das Wihler-
verhalten von Fliichtlingen und Vertriebenen in Bezug auf die Bundestagswahl, 2.2.1954, ACDP
VII-003-045/1.

"1 Vgl. die Sammlung in ACDP VII-oo4-149/1.

72 Alle erhielten z.B. die als »soziologische Untersuchungen« betitelten Reprisentativerhebungen vor
Landtagswahlen. Die Ubersichten wurden teilweise gemeinsam von Heck, Stackelberg und Lenz
erstellt, wie anhand der entsprechenden Kiirzel auf den Zusammenstellungen zu entziffern ist. Vgl.
als Beispiel die Ubersicht zur Wahl in Bremen 1955, ACDP I-172—033 (9).
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und Ergebnisse der Meinungsforschung unterrichtet, auch wenn es vereinzelt wei-
terhin vorkam, daf§ Umfragen erst einige Zeit nach ihrer Publizierung in der Presse
intern versandt wurden, vermutlich als zusitzliche (nachholende) Information zur
aktuellen Monatsumfrage.”® Das als wissenschaftlich ausgegebene Wissen der Mei-
nungsforschung ging somit in den ersten Jahren als neues Wissen in die CDU ein
und tauchte dort als spezifisches Wissen der politischen Akteure tiber die Wihler-
schaft und ihre Bearbeitung in der politischen Kommunikation wieder auf. Die Ver-
breitung der Daten gab den Akteuren die Gelegenheit, sich die Beobachtungsweise
der Meinungsforschung in ihrem Denkstil anzueignen.

So verlief die Gewdhnung an die Meinungsforschung und an die Routine im
Umgang damit parallel in Parteizentrale und in Spitzengremien, in denen seit der
Bundestagswahl die Zahlen sowie Fragen des soziologischen Zuschnitts der Wih-
lerschaft zunehmend erdrtert wurden. Dafl die Mitglieder des Bundesvorstandes
oder auch andere Akteure der Partei die Meinungsforschung als Beobachtungs-
instrument entdeckten, 143t sich anhand der ab 1956 an die Bundesgeschiftsstelle
gerichteten Anfragen nach Auskiinften, Beratungen oder Wiinschen nach demosko-
pischer Unterstiitzung durch einzelne Akteure erkennen.’* Fiir die Bundesvor-
standsmitglieder wurde die Ausrichtung der offentlichen Auftritte an demoskopi-
schen Vorgaben allmihlich sichtbarer. Dies lag auch an einer entsprechenden
Kommunikation der Zentrale nach aufRen, die versuchte, mit Umfragezahlen Politik
zu betreiben, indem nach Vorbild des Bundespresseamtes vor allem positive Zahlen
fiir die CDU vermeldet und verbreitet wurden. Die zunehmende Presseberichterstat-
tung machte die Meinungsforschung im Auftrag der CDU massenmedial sichtbar.”
Wihrend die Bundesgeschiftsstelle die Zahlen langsam einzusetzen lernte’®, setzte
Adenauer sie in Gesprichen mit Journalisten und Pressekonferenzen seit 1952 ein.””
Er vermochte ebenso auf Wahlkampftouren seine Argumentation mit Umfrageer-
gebnissen zu untermauern, wenn er auf die guten Werte fiir seine Person und die
CDU verwies, um die Anwesenden zu iiberzeugen, ihn zu wihlen: »Und damit [ei-
ner gerade zitierten Umfrage, A. K.] ist der Beweis erbracht, daf so, wie ich denke,
fithle und spreche, heute der grofite Teil in Deutschland fiihlt, denkt und spricht.«®

73 Vgl. Umfrage »Wer konnte einmal Bundeskanzler werden?<, z.B. in der WAZ vom 9.6.1956,
Versand durch Heck am 10.7.56 an Kiesinger, Schréder und Meyers, d.h. den geschiftsfithrenden
Vorstand, ACDP VII-oor-046/1.

¢ Vgl. Anfragen der MdBs Hermann Lindrath und Karl-Josef Leonhard 1956, ACDP VII-oo1-101/
I

75 Dies machte z.B. die Titelstory des Spiege/ zur Arbeit des IfD deutlich. Vgl. »Probewahl am Kii-
chentisch. Gesprich mit E. Noelle-Neumann«, Der Spiegel Nr. 34 vom 21. 8.1957.

76 Vgl. Pressebericht Nr. 47 vom 31.3.1956, in dem sich die Zusammenfassung einer Pressemitteilung
der BGSt vom Mirz 1956 zu den »dringendsten Aufgaben der Bundesregierung« findet, ACDP
I-505—o017/1; vgl. dafiir auch Unterlagen der SPD, die diese Mitteilungen sammelte: »Am wohlsten
im September. Dr. Heck erkundet die Stimmung des Wihlers«, Die Welt vom 16. 8.1957, in AdsD PV
on207 B.

77 Lenz vermerkte dies genau in seinem Tagebuch, Eintrag am 2. 4.1952, O. LENz, Im Zentrum der
Macht, 1989, S. 291. Vgl. dafiir auch K. ADENAUER, Teegespriche, 1984, (Bd. 1), S. 242.

78 Zitat nach: »Volks-Umfragen — Was kommt an?«, Der Spiegel Nr. 33 vom 14.8.1957.
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Auf seiner Wahlkampftour 1961 forderte er die Anwesenden regelmifiig zum Ende
einer Rede unter Hinweis auf lokale Wahlergebnisse und Umfragezahlen auf, die
CDU zu wihlen.”®

Erst aus Anlafs der Gestaltung des Bundesparteitags 1961 nach Vorgaben der
Meinungsforschung, die personelle und inhaltliche Gestaltung betreffend, entspann
sich eine kontroverse Debatte im Bundesvorstand. Das Bundestagsmitglied Helene
Weber iibte emport Kritik an der Vorgabe durch die Meinungsforschung fiir Per-
sonen und Inhalte sowie Ablauf des Parteitags: »Vor allem wende ich mich gegen die
Vorherrschaft der Demoskopie.«® Thre Kritik zielte daneben auf die Offenheit im
Umgang mit der Meinungsforschung, die sie fiir bedenklich hielt. Heinrich Krone
verteidigte die Entschliisse zur Gestaltung des Bundesparteitags damit, dal die
Vorbereitung des Parteitags selten so schwierig gewesen sei und eben deshalb die
Demoskopie zur Hilfe genommen wiirde: »Ihr [der Vorbereitung, A.K.] lag das
zugrunde, was demoskopisch feststeht: der Bundeskanzler, Erhard und die Mann-
schaft.«8' Hier zeigte sich, welchen Stellenwert die Meinungsforschung in der Spit-
ze der CDU besafl. Sie war inzwischen ein iibliches Mittel zur stimmenmaximie-
renden Darstellung der Partei nach auffen geworden — nicht mehr, aber auch nicht
weniger.

) Ausweitung der Demoskopie und der Beginn einer expliziten Verwissenschaftlichung

Nach der erfolgreichen Bundestagswahl 1957 stockte die Bundesgeschiftsstelle ihr
Personal auf. Es hatte sich gezeigt, daf die Offentlichkeitsarbeit eine umfangreiche
Aufgabe war, die es in einem weiteren Schritt in Richtung einer differenzierten Ar-
beitsteilung auszubauen galt. Auf Empfehlung Kai-Uwe von Hassels wechselte Ende
1959 Gerhard Elschner vom Landesverband Schleswig-Holstein als Experte in Sa-
chen Offentlichkeitsarbeit zur Bundesgeschiftsstelle.8 Er hatte dort im Kommunal-
wahlkampf mitgewirkt. Zuvor hatte er bereits in Berlin Erfahrung mit der Organi-
sation von Wahlkimpfen gesammelt und bereits mit Emnid zusammengearbeitet.
Seine originire Aufgabe in der Bundeszentrale bestand in der Beschiftigung mit
Meinungsforschung, so daff ihm nach und nach die Aufgaben in diesem Bereich
von Konrad Kraske, Hecks Nachfolger im Amt des Bundesgeschiftsfiihrers, iiber-
tragen wurden.®® Zuvor hatten sich Heck und Kraske (als sein Stellvertreter) fast
ausschlielich selber um die Meinungsforschung gekiimmert. Elschner iibernahm

7 Vgl. Wortprotokolle der Reden in Liibeck (ohne Datum) und Soltau (21.8.1961), ACDP
VII-002-Koor/a.

80 Helene Weber MdB auf der Sitzung am 6. 4.1961, G. BucHsTas, Protokolle 1957-1961, 1994,
S. 8g1.

8 Heinrich Krone auf der Sitzung am 6. 4.1961, ebd., S. 888.

82 Auskunft laut Interview mit Gerhard Elschner am 4.11.2002.

8 Ebenda.



Pioniere der Meinungsforschung? Demoskopie der CDU 107

die Korrespondenz und Koordination der Meinungsforschung fiir die bevorstehen-
de Bundestagswahl, deren Vorbereitung Kraske seit 1959 angemahnt hatte.#* Anfang
1960 fand erstmalig eine Ausschreibung fiir die Auftragsvergabe demoskopischer
Studien zur Wahlkampfvorbereitung statt. Dadurch verinderte sich das Verhiltnis
zwischen der Bundesgeschiftsstelle und Meinungsforschungsinstituten, da der Bei-
trag der Demoskopie stirker von dem Beratungsangebot der Institute abhingig ge-
macht und nicht mehr aufgrund personaler Verkniipfungen als >selbstverstindlich«
betrachtet wurde. Zum ersten Mal prisentierte sich die Meinungsforschung der
CDU auch als wissenschaftliche Dienst- und Beratungsleistung. In der Ausschrei-
bung waren jedoch nicht herkémmliche Umfrageleistungen gefragt, sondern sie wur-
den mit einer grundsitzlich psychologischen Herangehensweise verkniipft. In einem
Vermerk tiber die Entscheidung zu den Angeboten hielt Kraske fest:

»Es bestand Einmiitigkeit, daf® man sich bei der langfristigen Wahlkampf-Vorbereitung
nicht auf die normalen Meinungsumfragen beschrinken solle, da mit diesen erfahrungs-
gemifd nur die obere Bewuftseinsschicht der Befragten und damit eines reprisentativen
Querschnitts der Gesamtbevolkerung erfaflt wiirde, wihrend die eigentliche Wahlentschei-
dung gerade bei den schwankenden Wihlern vielfach aus dem Unterbewuftsein heraus vor-
bereitet und getroffen wurde. Eine griindliche Motivationsuntersuchung verspricht auch
iiber den Bereich des Unterbewufiten Aufschluff und damit wichtige Anhaltspunkte fiir
einen psychologisch richtigen Wahlkampf zu geben.«#

Die Kopplung politischer Meinungsforschung mit dem aus der Marktforschung
stammenden Ansatz der Motivpsychologie zeigt einen Wandel in der Vorstellungs-
welt der politischen Akteure, zumindest bei den Verantwortlichen in der Bundes-
geschiftsstelle an. Psychoanalytische Grundlagen fiir demoskopische Arbeit wurden
als hilfreich akzeptiert, da sie durch den Erfolg in der Konsumforschung, geheime
Wiinsche und Bediirfnisstrukturen zu erkennen, ihre Wirkung belegt hatten. Die
politische Demoskopie stellte demzufolge eine bis dahin defizitire Herangehenswei-
se dar, da sie nur an der Oberfliche der Meinungen kratzte. Aber Meinungsfor-
schung war in der Lage, die neue Methode aufzunehmen und zu absorbieren. Die
benannte Ausschreibung bedeutete die Durchsetzung des bereits 1957 angetesteten
motivpsychologischen Ansatzes in der Meinungsforschung als zusitzliche Leistung,
Gerade Emnid konnte sich mit seinem um ein Vielfaches ausgeweiteten Programm
zur Erforschung von Meinungsbildungsprozessen und Motivationen bei dem zu-
stindigen »Wahlgremium« der CDU durchsetzen. Die anderen Angebote waren
nicht umfangreich oder ansprechend genug; das IfD hatte sich erst gar nicht bewor-

8% Vgl. Brief mit Vorstellungen zur Vorbereitung auf den Bundestagswahlkampf von Kraske an
Adenauer, 30.10.1959, ACDP VII-002-Koo1/2; fiir Elschners Aufgabe der Betreuung der Meinungs-
forschung vgl. Protokoll der Sitzung des Wahlkampfgremiums am 23.8.1960, ACDP VII-003-085/
4.
8 Vermerk Kraske am 20. 6.1960, ACDP 1-028-026/4. Bereits zuvor hatte er einen entsprechenden
Aufsatz iiber die Images von Adenauer und Ollenhauer verteilt: G. KLEINING, Publikumsvorstellun-
gen, 1959; Brief von Kraske am 11.2.1960, ACDP VII-003-085/4.
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ben.® Damit hatte sich die CDU-Bundesgeschiftsstelle in ihrem ersten Versuch,
unabhiingig von den tiblichen Zusammenhingen nach Beratung und Beobachtungs-
dienstleistungen zu suchen, erneut an Emnid gebunden. Die Vertrautheit mit dem
Institut sprach fir diese Auftragsvergabe, zumal die Studie (Kosten: 45000 DM)
iiber die 1957 gegriindete Politische Akademie Eichholz abgewickelt wurde — ein
fremdes Institut hitte sich eventuell irritiert gezeigt.8” Dariiber hinaus wurden mit
dem Bundespresseamt Absprachen iiber arbeitsteilige Betreuungen der Meinungs-
forschung getroffen, um Kollisionen zwischen Emnid und IfD zu vermeiden.88

Im folgenden fithrte Emnid anderthalb Jahre vor der Wahl einen umfangreichen
Beratungs- und Untersuchungsprozef$ fort, den es zur Vorbereitung auf die Be-
werbung bereits im Frithjahr 1960 gestartet hatte. Die umfangreichen Vorunter-
suchungen, die Emnid offiziell als »Voraussetzungen fir die Wahlentscheidung.
Eine Untersuchungsreihe zur Klirung der politischen, konomischen, soziologi-
schen, psychologischen und kommunikativen Faktoren, die auf die Wahlentschei-
dung des einzelnen wirken« betitelte, umfafiten auch Gutachten zu spezifischen
Fragen. Sie wurden von Forschern unterschiedlicher Richtungen bearbeitet.®® So
legte der Psychologe Wolfgang Metzger von der Universitit Miinster einige »Ge-
danken iiber Wahlmotive« nieder. Der Berliner Psychologe Otto Walter Haseloff
schrieb ein Gutachten »Uber die Motivation und Struktur einer Wahlentschei-
dung«, in dem er entlang der Dreiteilung der Wihlerschaft in »Stamm-«, »Ziel-«
und »Gegengruppe« Uberlegungen iiber den Einfluf der allgemeinen und politi-
schen Sozialisation im Vergleich zu soziodemographischen Merkmalen anstellte.%
Und schlieflich steuerte der Soziologe Helmut Schelsky »soziologische Gedanken
zur Wahlprognose« bei, mit denen er sich bemiihte, jenseits bekannter Annahmen
zum Wahlverhalten auf Fragen der Wihlerfluktuation allgemein, auf verschiedene
Faktoren in der Gegeniiberstellung von CDU und SPD einzugehen. Dabei inter-
essierten ihn noch nicht erforschte, aber seiner Ansicht nach relevante Bereiche der
demoskopischen Wahlforschung wie die exakte soziale Verortung der Wechselwih-
ler im Ganzen und die spezifische Rolle familiirer Umstinde und des sozialen Sta-

86 Auskunft laut Interview mit Gerhard Elschner am 4. 11.2002. Das Angebot der Firma Nowland &
Co. fiel véllig heraus. Die Angebote der Werbefirma »Die Werbe«, die schon zuvor fiir die CDU
gearbeitet hatte und zu ihrem Unternehmenskomplex gehérte, wurden zusammen mit dem Institut
des GfK-Griinders Georg Bergler an das Bundespresseamt, das sich zu einer solchen Kooperation
bereit erklirt hatte, weitergeleitet. Sie sollten zwei Gutachten anfertigen. Vgl. Protokoll der Sitzung
des Wahlkampfgremiums am 6. 5.1960, Ausfithrungen von Werner Krueger, ACDP VII-003-085/
4. Uber diese Gutachten findet sich in den einschligigen Akten des Presseamtes kein Nachweis.

8 Vgl. Brief von Kraske als 2. Vorsitzender der PAE am 1.7.1960, NL Stackelberg, Mappe Zu 5—43.
88 Vgl. Protokoll der ersten Besprechung des Arbeitskreises zur Vorbereitung der Bundestagswahl,
9.12.1960, ACDP [-028-026/4.

89 Sie wurden in der anschliefenden Verdffentlichung der Wahlstudie kurz erwihnt. In der Auf-
listung steht ein vierter Professor, der Psychologe Oliver Brachfeld, zu dem keinerlei Korrespondenz
im Nachlaf§ vorlag. V. G. BLUCHER, Prozef der Meinungsbildung, 1962, S. 8.

% Vgl. Gutachten von Otto Walter Haseloff, NL Stackelberg, Mappe Zu 5-43. Er wurde spiter
Mitglied des Wissenschaftlichen Vorstandes des Instituts fir Wirtschaftspsychologie und Marktfor-
schung, der Berliner Tochterfirma Emnids.
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tus, bezogen auf die Auswirkungen eines sozialen Aufstiegs. AufSerdem wollte er
dafiir den »Habitus der Politik« in Stilfragen sowie kommunikative Bedingungen
der verschiedenen Wihlergruppen untersucht wissen.®! Auf diesen Gutachten und
qualitativen wie quantitativen Ergebnissen aus acht methodisch unterschiedlich an-
gelegten Arbeitsgruppen wurde das Fragebogendesign aufgebaut, das dann in Riick-
sprache und gemeinsamer Ausarbeitung mit Elschner in drei Befragungswellen fiir
die konkrete Vorbereitung und Begleitung des Wahlkampfes umgesetzt wurde.?
Auf diese Weise profitierte auch Emnid von dem Auftrag, da es seinen Aktions-
radius in den wissenschaftlichen Bereich hinein deutlich erweitern und seine Metho-
de ausbauen konnte.”* Emnid investierte sehr viel Zeit und Arbeit in die Wahl-
kampf-(Vor)Studien, so dafl der wissenschaftliche Leiter, Viggo Graf Bliicher, sie
nach der Wahl zusammenstellte, wobei er die Wissenschaftlichkeit der Studien her-
vorhob.?*

Wiederum ergiinzten kurzfristige Anfragen der Bundesgeschiftsstelle das Auf-
gabenspektrum des Instituts. So kam kurzfristig ein dreimonatiger Auftrag hinzu,
der eine schnellere Beobachtung und eine beschleunigte Reaktionsfihigkeit ermog-
lichen sollte. In sechs Fragen an jeweils 1000 Personen wurden u.a. eine laufende
Bewertung des Wahlkampfes der CDU, zur Kanzlerschaft Brandts und spiter die
Einschitzung des Mauerbaus durch den Wihler nachgefragt.?> Durch diese Abfrage
verkiirzte sich abermals der Beobachtungszyklus fiir das Vorgehen im Wahlkampf.
Die grofle Studie von Emnid wurde auflerdem dazu benutzt, kleinteilige Analysen
fiir die konkrete Vorbereitung des Wahlkampfes in einzelnen Regionen bis hinunter
in die Wahlkreise vorzunehmen. Hier wurde nun die bislang von der Bundes-
geschiftsstelle allein geleistete Arbeit der Ubersichten iiber die einzelnen Wahlkreise
mit Hilfe des Meinungsforschungsinstitutes professionalisiert, indem fiir die
»Wahlanalysen«, das heifit Analysen bislang stattgefundener Wahlen, auf das Ma-
terial von Emnid zuriickgegriffen wurde. Sie sollten einer moglichst genauen »Be-
rechnung der dortigen Labilititen (Stimmenschwankungen)«, dienen.%® Auflerdem
fertigte die Geschiftsstelle in kurzer und pointierter Darstellung eigene Zusammen-

91 Vgl. Gutachten von Helmut Schelsky, NL Stackelberg, Mappe Zu 5—43.

92 Vgl. Protokoll des Wahlgremiums am 23.8.1960, ACDP VII-003-085/4; K.-G. STACKELBERG,
Souffleur auf politscher Biihne, 1975, S. 100 ft.

% Dies zeigen diverse Verdffentlichungen, die alle im Zusammenhang mit dieser Untersuchung ste-
hen: V. G. BLUCHER, ProzeR der Meinungsbildung, 1962; K. D. EBERLEIN, Verfahrensweisen in der
Meinungsforschung, 1962; ders., Wahlentscheidung 1961, 1962.

9 Diese Studie wird immer wieder als einer der ersten wissenschaftlichen Beitrige zur Wahlfor-
schung in der Bundesrepublik genannt. Vgl. V. G. BLUCHER, Prozef§ der Meinungsbildung, 1962.
Emnid stellte seine Unterlagen bereits der Wahlstudie von Wolfgang Hirsch-Weber und Klaus Schiitz
zur Verfiigung. Vgl. W. HirscH-WEBER/K. ScutTz, Wihler und Gewihlte, 1957, insbes. S. 204.

% Vagl. fiir die Auftragsvergabe und die Fragestellungen die Unterlagen zur Wahl, NL Stackelberg,
Mappe 3-21.

% Vorlage »Uber den Ablauf der Wahlvorbereitungen« fiir den Bericht an den BK zur Lage,
9.5.1961, ACDP 1-028-026/4; vgl. auch Beschreibung bei Kraske, Notiz vom 11.10.1960, ACDP
VII-003-085/4.
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fassungen zu den Ergebnissen von Emnid an, um sie fiir die politischen Akteure
handhabbar zu machen.®’

Die grundlegende Untersuchung war darauf angelegt, die Einfluf8faktoren auf die
Wahlentscheidung und die entscheidenden Faktoren fiir die Auswahl zwischen
CDU und SPD zu erforschen. Nun konnte sie nicht mehr wie in den Jahren zuvor
die kleineren Parteien als Gegner betrachten, weil diese inzwischen durch die erfolg-
reiche Strategie der Sammlungspartei aufgeldst und ihre Wihler zu CDU-Wihlern
geworden waren. Die SPD war dabei als Feindbild genutzt worden. Nun drohte die
SPD aber zur Konkurrentin um die gleichen Stimmen zu werden — ein Wahrneh-
mungswandel der SPD in der CDU vom gemeinsamen Feindbild zur direkten Kon-
kurrentin um Stimmen vollzog sich aber noch nicht. In den Arbeitsbesprechungen
des Instituts wurde allerdings das Phinomen einer Anniherung der Wihlerschaft
von SPD und CDU unter dem Stichwort der Entideologisierung beraten, in einer
Art Vorwegnahme der spiteren Diskussionen der sechziger Jahre, in denen durch
diesen Begriff die Anniherung der beiden Parteien durch pragmatische Politikinhal-
te gekennzeichnet wurde.%

In einer Vorlage fiir Adenauers Rede auf dem Parteitag 1960 war die Feststellung
ciner zunehmenden Uberschneidung der SPD- und CDU-Wihlerschaft bereits von
Kraske verzeichnet worden, der diese nach der Wahl in der von ihm herausgegebenen
Wahlanalyse zu einem zentralen Ansatzpunkt seiner Darstellung machte.%® Dazu
diente ihm auch eine erstmalig fiir die Bundeszentrale durchgefiihrte Nachwahl-
untersuchung, um Griinde der Wahlentscheidung nachtriglich eruieren zu kénnen.
Auch unternahm die Parteizentrale erstmals eine eigenstindige Auswertung der
Wahl in einer Klausurtagung im Januar 1962. Sie wurde in der Politischen Akademie
Eichholz ausgerichtet, die als >neutraler Boden« diente, um wissenschaftliche Diskus-
sionen mit politischen Fragen zu verbinden. Wenn die Akademie einlud, konnte sie
dies zudem als wissenschaftlich unabhingige Institution tun. Sie bildete eine Briicke
zu den Wissenschaftlern, die sich fiir den Wahlkampf interessiert und im Rahmen
ihrer Studienabsichten bei der CDU um Information und Hilfestellung ersucht hat-
ten, so dafl sie nun im Gegenzug auch bereit waren, an der Auswertung mitzu-
wirken. 100

Die Auswertung des Wahlkampfes und der Wahlergebnisse der Bundestagswahl
1961 wurde als eine erfolgreiche Veranstaltung betrachtet, so dafé sich diese Runden

9 Vgl. die erste Zusammenfassung von Elschner »Zur Auswertung der Emnid-Untersuchungen«
mit 14 Seiten und die nochmalige Zusammenfassung »Hauptergebnisse der Emnid-Studie: Die Aus-
gangslage zur Bundestagswahl«, die diese 14 Seiten nochmals herunterbricht auf vier Seiten, die
lediglich Thesen und schlagwortartige Erliuterungen enthalten, ACDP VII-003-085/4.

% Vgl. Arbeitsbesprechung vom 30.8.1960, NL Stackelberg, Mappe Zu 5-43, vgl. zur SPD als
Referenzpunkt der CDU auch weiter unten.

9 Vgl. Vorlage von Kraske an Adenauer fiir sein Referat auf der Eréffnungssitzung des Bundes-
parteitags am 27. 4.1960, ACDP VII-002-Koor1/2; K. KraskE, Bundestagswahl 1961, 1962.

100 Vgl. Brief Arnold Bergstraesser mit Bitte um Material fiir einen seiner Doktoranden, ACDP
BGSt Kraske: PAE, Ordner 1 (unverzeichnet); W.-E. ScHEDE, Die Landtagswahl in Niedersachsen

1959, 1961.
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zur wahlsoziologischen Auswertung unter Beteiligung von Demoskopen und uni-
versitiren Sozialforschern von Bundestagswahlergebnissen in Eichholz etablieren
konnten. Daf3 das Interesse an der Wahlforschung zu wachsen begann, zeigte sich
auch daran, daf3 einige Publikationen dazu auf sowohl innerparteiliches als auch 6f-
fentliches Interesse stiefen.'" Neben den Abteilungsleitern der Bundesgeschifts-
stelle und einigen Spitzenpolitikern (vertreten durch Mitarbeiter aus den Ministe-
rien) wurden auch die Wissenschaftler Erwin K. Scheuch und Rudolf Wildenmann
ebenso eingeladen wie die am Wahlkampf beteiligten Werbeagenturen und demo-
skopischen Institute. Zweck der Veranstaltung sollte sein, unter der Agide von Kai-
Uwe von Hassel als stellvertretendem Bundesvorsitzenden mit einer Zusammen-
schau aller Beteiligten zu einer Analyse zu kommen und »fir die kiinftigen
Planungen giiltige Arbeitsthesen zu erarbeiten«.'2 Im Protokoll wurde das Ergebnis
in diirren Worten festgestellt, daff die Umorientierung von Wihlern lingerfristig
wirke, und es wurde die Kritik an der CDU-Fiihrung offen benannt.'%

Sowohl die Tagung wie die Ankiindigung von Hassels zeigten einen grundlegen-
den Funktionswandel der Meinungsforschung fiir die CDU an: War die Demosko-
pie zunichst von der Bundesgeschiftsstelle als Instrument zur innerparteilichen
Kompetenzsicherung sowie zur Stimmenmaximierung in den Bundestags- und
Landtagswahlwahlen eingefiihrt worden, hatte sie sich durch ihre Ausweitung und
eine Argumentation der Wissenschaftlichkeit verselbstindigt, mit der sie ihren rein
instrumentellen Charakter erginzte und unterlief. Mit ihrer Legitimation, Umwelt-
beobachtung bis in die Schichten des Unterbewufitseins hinein zu betreiben, avan-
cierte sie vom Instrument zur Verbesserung politischer Kommunikation der CDU
zur Produzentin des Gestaltungsrahmens. Sie definierte die Bedingungen der kom-
munikativen Gestaltung von Politik, indem sie die giiltige Realitit lieferte. Damit
korrespondierte auch ein anderer Umgang mit der Meinungsforschung innerhalb
der CDU. Indem die Demoskopie vom exklusiven Instrument im Arkanum der Po-
litik und zu einem systematisch von der CDU verwendeten Beobachtungsinstru-
ment wurde, wurde es auch der Offentlichkeit vorgefiihrt. So waren zur wahlsozio-
logischen Auswertungstagung Journalisten nahe stehender Presseorgane eingeladen
worden.'® Auflerdem wurde die hauseigene Analyse des Ergebnisses und Wahl-
kampfes durch Kraske veréffentlicht, worin er die Beteiligung und Nutzung der
Meinungsforschung als selbstverstindlich darstellte.'%

101 Vgl. insbes. W. Hirscu-WeBER/K. ScuUTZ, Wihler und Gewihlte, 1957; E. FauL (Hrsg.), Wah-
len und Wihler, 1960; U. W. KrrziNGer, Wahlkampf 1957, 1960. Alle drei fanden sich in bundes-
weiten Tageszeitungen und Magazinen rezensiert: Vgl. als ein Beispiel »Persil bleibt Persil«, Der
Spiegel Nr. 38 vom 14.9.1960.

192 Einladung zur Tagung, ACDP BGSt Kraske: PAE, Ordner 1 (unverzeichnet).

103 Vgl. Kurzprotokoll der Tagung von Peter Molt (Leiter der PAE) und Bernhard Gebauer (MdB),
ebd.

104 Es handelte sich um Mitarbeiter der folgenden Zeitungen: FAZ, Die Welt, Christ und Welt, Rber-
nischer Merkur, Rbeinische Post, Kilnische Rundschau, Deutsche Zeitung, vgl. Unterlagen zur Tagung in ebd.
105 Vgl. K. Kraske, Bundestagswahl 1961, 1962, hier S. 19.
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Die Verschiebung in Bewertung und Umgang mit der Meinungsforschung hatte
ihre Parallelen in der organisatorischen Entwicklung der CDU. Die dortigen Ver-
inderungen erfolgten im Zuge einer Neuordnung der CDU-Spitze, da 1962 nicht
nur ein Geschiftsfithrender Vorsitzender gewihlt, sondern auch ein Prisidium an
die funktionale Spitze der Partei gestellt wurde. Damit hatte sich die Partei 1962 zu
einer grundlegenden Reform durchgerungen, nachdem sich bereits seit 1959 der
»quilend lange Abschied von Adenauer innerhalb der Parteifithrung«'% hinzog
und sich bis 1966 gegen Adenauers Querschiisse zur Stirkung der Parteiorganisa-
tion und ihrer Profilierung fortsetzen sollte.'”” Der Geschiftsfiihrende Vorsitzende
Hermann Joseph Dufhues trieb in seinem neuen Amt die Parteireform voran, die auf
der organisatorischen Seite einen Ausbau der zentralen Kompetenzen der Bundes-
geschiftsstelle vorsah und mit der er eine generelle Parteireform inhaltlicher wie or-
ganisatorischer Art anstrebte.'® So fand die Meinungsforschung mit der neuen Ab-
teilung »Grundlagenforschung und Offentlichkeitsarbeit« (von nun an kiirzer:
Offentlichkeitsarbeit), die von Gerhard Elschner geleitet wurde, einen zentralen
Ort der Verarbeitung ihrer Beobachtungen und einen festen Platz im neuen organi-
satorischen Gefiige der CDU, das sich in den nichsten Jahren ausweitete und dabei
ausdifferenzierte. Dabei sprach die Namensgebung der Abteilung fiir sich, denn der
gerade modisch werdende Begriff der »Grundlagenforschung« verweist auf das Ver-
wissenschaftlichungspotential der Meinungsforschung und zugleich auf die sich aus-
weitenden Vorstellungen einer politischen Kybernetik. Diese begann gerade mit
ihren Ideen einer nachrichten- und informationsgesteuerten Regelungssystematik
auf den politischen Bereich in der Bundesrepublik auszustrahlen.1%®

Neben dieser neuen Ausrichtung spielte die Politische Akademie Eichholz eine
zunehmend wichtige Rolle fiir die Arbeitsbedingungen der Abteilung Offentlich-
keitsarbeit wie auch fiir die gesamte Bundesgeschiftsstelle, die seit der Bundestags-
wahl 1961 ihre internen Fort- und Weiterbildungen der hauptamtlich Beschiftigten
der CDU dorthin ausgelagert hatte. Die Akademie hatte im Wahlkampf stellvertre-
tend die politische Bildungsarbeit der Bundesgeschiftsstelle iibernommen, indem
sie die »Politischen Informationskurse« zur Bundestagswahl fiir die einzelnen Lan-
desverbinde durchfiihrte. Dies geschah in Kooperation mit Elschner, der im Gegen-
zug die Emnid-Studie, die schlieflich offiziell von der Akademie in Auftrag gegeben
worden war, erhielt.’° Er bereitete die Kurse vor und fithrte sie zusammen mit wei-
teren Referenten aus der Geschiftsstelle und anderen, wie z.B. Dr. Walter Scheele
von der Werbeagentur Hegemann, durch. Wichtigstes Thema der zwischen Mirz
und Mai 1961 durchgefiihrten Kurse war — neben der Schulung der Wahlhelfer —

1% F. Bosch, Die Adenauer-CDU, 2001, S. 355.

107 Vgl. ebd., S. 3621t

108 Vgl. ebd., S. 359—368.

19 1963 publizierte dann auch Stackelberg bzw. Emnid dazu: O. W. HaseLorF/K. G. v. STACKEL-
BERG, Kybernetik als soziale Tatsache, 1963.

110 Vgl. Brief Molt an Elschner, 12.1.1961, ACDP BGSt Kraske: PAE, Ordner 1 (unverzeichnet).

=)
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die Offentlichkeits- und Pressearbeit. In diesen Grundlagenseminaren erwarben die
Teilnehmer auch Grundkenntnisse der Meinungsforschung. '

Diese Zusammenarbeit zwischen der Akademie als einer unabhingigen, auf poli-
tische Bildung konzentrierten Stiftung und der auf Grundlagenforschung ausgerich-
teten Abteilung Offentlichkeitsarbeit sorgte fiir eine spezifische organisatorische
Konstellation, in der die Meinungsforschung ideale Bedingungen fiir ihre Weiter-
entwicklung fand. Die Zusammenarbeit wurde in Bezug auf Presse- und Offentlich-
keitsarbeit sowie Grundfragen der politischen Arbeit und Organisation fortgesetzt
und als feste Fortbildungseinrichtung fir hauptamtliche Mitarbeiter der CDU eta-
bliert. Geplant und durchgefiihrt wurden die Mafinahmen gemeinsam von Elschner
und dem Leiter der Akademie, Dr. Peter Molt."2 Das Jahr 1962 bildet demnach mit
den Uberlegungen zum Umbau und Ausbau eine Zisur fiir die Professionalisierung
der politischen Kommunikation der CDU.

3. Von der Regierung zur Opposition:
Auf dem Weg in die demoskopische Unabhingigkeit 1963-1970

Der gesellschaftliche Wandel der sechziger Jahre schien die CDU zunichst kaum zu
beriihren. Er machte sich in der Partei nur langsam und unter den Vorzeichen eines
Generationswechsels ab der zweiten Hilfte des Jahrzehnts bemerkbar.! Daher wird
die CDU allgemein fiir die sechziger Jahre als von den Beharrungskriften geprigt
und unfiihig zur Loslésung von gesellschaftspolitischen Modellen der fiinfziger Jah-
re charakterisiert. Blickt man jedoch auf die Bundesgeschiftsstelle, ergibt sich ins-
besondere in Bezug auf die Meinungsforschung ein anderes Bild. So hatte sich die
Parteizentrale mit der Ausschreibung der Demoskopie zur Vorbereitung der Bun-
destagswahl bereit gezeigt, neue Wege in der Meinungsforschung auszuprobieren.
In diesem Kapitel stehen daher die Bestrebungen der Loslésung von bislang domi-
nanten Betrachtungsweisen und Nutzungen der Meinungsforschung und der Eman-
zipation von bisherigen Instituten im Mittelpunkt. Als roter Faden dient die Ent-
wicklung der Abteilung Offentlichkeitsarbeit zu einer eigenstindig demoskopisch
arbeitenden Einheit und ihrer Ausgliederung als Teil der Konrad-Adenauer-Stif-
tung. Thre Verflechtung mit demoskopischen Instituten, der allgemeinen politischen
Entwicklung, der Organisationsentwicklung der CDU und der daraus resultierende
problematische Status zwischen loyaler Politikberatung und eigener wissenschaftli-
cher Arbeit bilden die Schliisselaspekte der Beobachtung vor dem Hintergrund der
bevorstehenden Umbriiche in der CDU.

"1 Vgl. Ablaufpline zu Fortbildungskursen in ebd.
"2 Vgl. Vereinbarung Molt und Elschner, 3.5.1962, ebd.

1 Zuletzt zu der These des Generationswechsels als Vorbote des mental-politischen Wandels auch
F. Bosch, Die Adenauer-CDU, 2001, S. 408—-416.
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a) »Grundlagenforschung«: Die Schaffung eigener Kompetenz 1963—1966

Fiir die Titigkeit der Bundesgeschiftsstelle erwies sich ihre enge Zusammenarbeit
mit der Politischen Akademie Eichholz als besonders hilfreich. Nachdem die Aus-
wertung der Bundestagswahl erfolgreich verlaufen war, liefs die Akademie im Juli
und September 1963 zwei theoretische Kolloquien zu Fragen der Indienstnahme
demoskopisch-sozialwissenschaftlicher Beratung durch die Politik folgen. Sie stan-
den unter der informellen organisatorischen Agide der Abteilung Offentlichkeits-
arbeit.?

An der ersten Tagung beteiligten sich 14 Wissenschaftler, vier Werbefachleute, ein
Vertreter des Bundesministeriums fir Wirtschaft (Dr. Karl Hohmann, zuvor im
Presseamt auch mit Meinungsforschung befaflt) sowie der Bundesgeschiftsfithrer
der CDU, Konrad Kraske.? Die Absicht der Tagung stellte Elschner bei seiner Be-
griiffung vor. Er leitete aus der konstatierten strukturellen Krise der CDU eine Krise
der deutschen Politik ab, die eine Offenheit in der Diskussion erfordere. Die Tagung
sollte sich mit der Frage beschiftigen, was die empirische Sozialwissenschaft leisten
konne, um dieser Krise zu begegnen. Vor dem Hintergrund des Wechsels im Bun-
deskanzleramt von Adenauer zu Ludwig Erhard und der Spiegel-Affire diskutierten
die Beteiligten im Juli 1963 zwei Tage lang, im Anschluf3 an Referate aus dem Hause
Emnid, die allgemeinen Aspekte und Méglichkeiten der Meinungs- und Sozialfor-
schung zur Erklirung des Wihlerverhaltens. Die Diskussionen wurden kontrovers
gefithrt und richteten sich auf die Erkenntnismethoden, so dafl das zweite Kollo-
quium hauptsichlich der Klirung methodischer Fragen diente. Hier subsumierte
Elschner an Hecks Adresse:

»Es ging dabei um Méoglichkeiten fiir die Anwendung der Faktorenanalyse in unserer
Grundlagenforschung. Das Endergebnis ist nach der Auswertung dieses Colloquiums noch
durchaus offen. Wir halten danach die Faktorenanalyse fiir eine sehr interessante und fiir
viele Fille ergiebige Methode wissenschaftlicher Statistik. Sie iibersteigt indessen bei der
gegenwirtigen Struktur unserer Parteiarbeit unsere Umsetzungsmaéglichkeiten in die prak-
tische Arbeit. [...] Um den Datenkranz zu erarbeiten, den wir fiir die praktische politische
Entscheidung wirklich gebrauchen kénnen, sind wir vorliufig auf leichter umsetzbare Me-
thoden angewiesen.«*

2 Die Wortprotokolle finden sich in: ACDP VII-oo5-o013/3.

3 Weitere Mitarbeiter kamen erst auf der zweiten Tagung hinzu. Aus dem wissenschaftlichen Bereich
waren anwesend: Karl-Georg von Stackelberg, Dr. Viggo Graf Bliicher, S. H. Drescher, K. F. Flocken-
haus, Klaus D. Eberlein, H. Paul (alle Emnid), Prof. Dr. Otto-Walter Haseloff (Berlin, assoziiert mit
Emnid), Dr. Rudolf Wildenmann (Universitit Koéln), Hans-Jirgen Ohde (Institut fiir Motivfor-
schung, Bremen), Prof. Dr. Johann Pfanzag] (Horrem), Dr. Franz Grumbach (Miinster), Dr. Gerhard
Lehmbruch (Tibingen), Uwe Schleth (Universitit Koln), Theodor Wernerus (Universitit Kéln). Dr.
Walter Scheele, Dr. Gerd F. Heuer und Willi Joisten waren fiir die Werbe-Agentur »Hegemann«
anwesend, Dr. Ludwig Flintsch und Horst Luckert fiir die Agentur »Die Werbe«, Bonn. Fiir die
BGSt waren beim zweiten Treffen anwesend: Giinther Rathke, Theo Liibeck, Hanns GrofRe-Wilde,
Hans Bachem (letztere zwei als Tagungssekretire). AufSerdem nahm Dr. Bernhard Gebauer an der
zweiten Tagung fiir die PAE teil.

4 Brief Elschner an Heck am 19.2.1964, ACDP VII-oo5-013/3.
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Damit sprach er zugleich ein grofses Problem der Meinungsforschung zu Beginn der
sechziger Jahre an: Die Moglichkeiten mathematisch-statistischer Analysen entwik-
kelten sich nicht proportional zum elektronischen Verarbeitungspotential und den
finanziellen wie datentechnischen Ressourcen. Bei der favorisierten Faktorenanalyse
handelte es sich nicht um ein einfaches Auswertungsmodell vorhandener Daten zu
Priferenzen und anderen Faktoren der Wahlentscheidung, sondern um die Gewich-
tung der Bedeutung einzelner Komponenten. Sie erméglichte eine neue Form der
desaggregierten Berechnung von Wihlern. Indem entscheidende Variablen wie Kon-
fession und Schichtzuweisung nicht mehr als unabhingig gesetzt wurden, konnten
die Variablen nun in ihrem jeweiligen Gewicht berechnet werden: Das sogenannte
multivariate Verfahren bedeutete, daf§ mehrere abhiingige Variablen gleichzeitig ein-
gesetzt werden konnten, statt sie sequentiell einzeln in Abhingigkeit einer unabhin-
gigen Variable zu berechnen. So erhielten einzelne Variablen immer ein relatives
Gewicht, das von anderen Faktoren mitbestimmt wurde. Auf diese Weise sollte
idealiter jede einzelne Meinung mit den unterschiedlichsten Faktoren abgewogen
werden, um der tatsichlichen Bedeutung der psychologischen Bedingungen von
Meinungsbildung und Wahlentscheidung Rechnung tragen zu kénnen. Erklirungs-
ansitze zum Wahlverhalten wurden dadurch flexibilisiert, dafl die Faktorenanalyse
sozialstrukturelle Einfluffaktoren neben andere Faktoren stellte und keine a priori
Hierarchisierung vornahm. Letztlich wurde sie von Elschner ins Feld gefiihrt, weil
sie durch die Gewichtung der Faktoren die einzelnen Elemente in Relation setzten
und auf diese Weise sowohl vor Fehlschliissen schiitzten wie auch vor dem »Mif3-
brauch einzelner Fragen«.> Mit dieser Aussage spielte er auch auf den internen und
offentlichen Einsatz demoskopischer Daten des IfD und Emnids fiir und wider die
Nachfolge Adenauers an, iiber die die CDU sich harte Auseinandersetzungen gelie-
fert hatte.® Die Methode versprach, einen in seine (psychologischen) Einzelteile zer-
legten und damit berechenbaren Wihler hervorzubringen. Mit diesen Erkenntnis-
sen sollten vor allem die widerspenstigen und schwer greifbaren Wihler, nimlich die
zu Beginn der sechziger Jahre besonders in den Blick geratenden Wechselwihler
erfaflt und dariiber steuerbar gemacht werden.” Die Faktorenanalyse war aber ein
zu der Zeit noch nicht herkémmlich durchfiihrbares Rechenexperiment, fiir das
Grofsrechner benétigt wurden. Zudem stand der Aufgeschlossenheit Elschners ein
nur geringes Interesse Hecks gegeniiber. Elschner hatte ihm gegeniiber die erste
Tagung damit begriindet, ausloten zu wollen, was die Meinungsforschung in Zu-
kunft leisten kénne. Dies wurde auch anerkannt, doch zu der zweiten Tagung for-
derte Heck zur Zusammenfassung lieber einen Kurzvortrag von Elschner statt des
Tagungsprotokolls.®2 Die Protokolle waren an einen breiten Kreis aus Bundesvor-

5 Brief Elschner an Heck am 19.2.1964, ebd.

6 Vgl. N. Grusg, »Schroders Chancen steigen«, 2003.

7 Fir die Rolle der Wechselwihler in der Vorstellung von Wihlerschaft und Meinungsbildungspro-
zessen generell vgl. das ihnen gewidmete Kap. 4.2.a; das steigende wissenschaftliche Interesse zeigte
z.B. die Dissertation von M. Kaasg, Wechsel der Parteipriferenzen, 1967.

8 Vgl. Brief Elschner an Heck am 17.8.1963 und dessen Antwort, ACDP VII-oo5-013/3.
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stand und Fraktion verschickt worden, doch die einzig nachvollziehbare Riickmel-
dung bestand neben Hecks Beschwerde iiber die Menge des Materials aus Anmer-
kungen, die auf die Uniibersichtlichkeit und die Unverstindlichkeit des Inhalts ver-
wiesen.? Dadurch wurden die Mitarbeiter der Bundesgeschiftsstelle zumindest fiir
die Notwendigkeit einer >Ubersetzung< wissenschaftlicher Erkenntnisse in die All-
tagssprache sensibilisiert, was zu einem dezidierten Ziel des zweiten Kolloquiums
wurde. Elschner konnte von diesen Tagungen durch einen Wissenszuwachs auf die-
sem Gebiet profitieren, den er gezielt fiir die Arbeit der Bundesgeschiftsstelle ein-
setzte. Hier wurden zunehmend eigene Analysen der politischen Situation anhand
von Meinungsforschungsdaten vorgenommen, die mit weitgehend eigenstindigen
Interpretationen versehen wurden.

Die zwei Tagungen offenbarten damit zwar das Interesse der Bundesgeschiftsstel-
le an einer solchen Beratung, zeigten aber ebenso deutlich die Grenzen der Kom-
munikation zwischen den anwesenden Wissenschaftlern und den politischen Akteu-
ren. Gleichzeitig wurde die Position der Abteilung konturiert, die sich in einem
Dilemma zwischen den wissenschaftlich beziehungsweise machtpolitisch geprigten
Ausdrucksweisen der jeweiligen Vertreter wihnte. Damit zeichnete sich eine fiir die
Politikberatung typische Problemkonstellation von verschiedenen (Fach-)Sprachen
und unterschiedlichen Erwartungshaltungen und Anspriichen ab." Mifverstind-
nisse waren die Folge. Die Abteilung befand sich zwischen den verschiedenen Polen
von Beratern und Beratenen, war sich anscheinend selber tiber ihre Rolle in der einen
oder anderen Position noch nicht sicher und fungierte nachfolgend dennoch als Ver-
mittlungs- und Steuerungsinstanz fiir den Transfer und Einsatz des in dem Zusam-
menhang der Offentlichkeitsarbeit generierten wissenschaftlichen Wissens.

Die Verstirkung der eigenstindigen Arbeit war nicht allein Resultat vorhandener,
erhohter personeller Ressourcen, sondern ging mit dem Bestreben nach eigenen
Kompetenzen in der Meinungsforschung einher. Elschner und sein Mitarbeiter
Hans Bachem kiimmerten sich kontinuierlich um Fragen der Meinungsforschung.
Zudem diirfte die finanzielle Frage in dieser Hinsicht auch eine Rolle gespielt haben.
Durch die Zusammenarbeit mit der Politischen Akademie entstand mittels der Zu-
sammenfiihrung von Wissen und Organisationsleistungen ein >Synergieeffekt<, der

9 Elschner berichtete bei der Eroffnung der zweiten Tagung von der Riickmeldung Adolf Siister-
henns (MdB), der die Unklarheit tiber den praktischen Nutzen des Besprochenen beklagte. Vgl.
Protokoll in ebd.

10 Vgl. die nur als retrospektive Zusammenstellung erhaltenen Vermerke und Darstellungen: ACDP
VII-oo4 BGSt, Abtl. III Elschner: Parteienpriferenz (unverzeichnet).

" Die anschwellende, in erster Linie sozialwissenschaftliche Literatur zur Politikberatung befasst
sich fast ausschlieflich mit verschiedenen Typen der Beratung und Fallbeispielen, verpasst jedoch
hiufig die Moglichkeit, beide Sphiren mit ihren Eigenlogiken aufeinander zu bezichen. Auf diese
Weise fillt die Eigenlogik des politischen Bereichs oft einer Gleichsetzung »sachlicher« Zusammen-
hinge mit wissenschaftlichen Kriterien der Abmessung politischer Probleme zum Opfer. Dies liegt
jedoch auch an der schematischen Beschiftigung mit den Fragen der Politikberatung. Vgl. exempla-
risch die Studien in A. Murswikck (Hrsg,), Regieren und Politikberatung, 1994; als Gegenbeispiel
sei angefiihrt S. HILGARTNER, Science on Stage, 2000.
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die Bundesgeschiftsstelle vor allem finanziell entlastete, auch wenn sich die Aka-
demie seit dem Wegfall der Finanzierung durch die Staatsbiirgerliche Vereinigung
jedes Jahr erneut um die Stabilisierung der Finanzen bemiihen mufite.'? Auf diese
Weise etablierte sich eine reziproke Beziehung zwischen der Bundesgeschiftsstelle
beziehungsweise der Abteilung Offentlichkeitsarbeit und der Akademie nach dem
Vorbild der Zusammenarbeit mit Emnid. So arbeitete Elschner als Gegenleistung
auch fiir die Akademie, indem er sein Wissen iiber Meinungsforschung weitertrug
und im Rahmen des Arbeitsprogramms des zur Akademie gehérigen Instituts fiir
internationale Solidaritit in Siiddamerika Wahlkampfhilfe leistete.® Das Institut, das
Anfang 1962 zu dem Zweck der Entwicklungshilfe gegriindet wurde und in Latein-
amerika mit Schwerpunkten in Venezuela und Chile arbeiten wollte, organisierte mit
Hilfe des Ministeriums fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit fiir den venezola-
nischen Wahlkampf 1963/64 eine Unterstiitzung der christlich-demokratischen Par-
tei durch deutsche Wahlkampthelfer, zu denen neben Gerhard Elschner auch Walter
Scheele gehorte. Elschner kannte ihn bereits seit seiner Titigkeit fiir die Berliner
CDU in den fiinfziger Jahren. Von ihm lernte Elschner einiges {iber Werbung und
entwickelte gemeinsam mit ihm Wahlkampfkonzepte von der Beobachtung bis zu
deren Verarbeitung in der Werbung.' Sie flogen gemeinsam nach Caracas, um die
Vorbereitungen zu begleiten und »Nachhilfeunterricht« in Sachen Meinungs-
forschung, Offentlichkeitsarbeit und Werbung zu geben.'> Aber nicht nur die Ent-
wicklungshilfe war von dem Erfolg durch diese Kombination von politischer und
werbetechnischer Hilfe gekennzeichnet. Hier flossen demoskopisches und wahl-
soziologisches Wissen mit der werbetechnischen Politikberatung wiederum in einer
spezifischen personalen Konstellation zusammen, die sich auf unterschiedliche Be-
reiche, wie die interne Fortbildung der CDU-Mitarbeiter, ausweitete. Die Inan-
spruchnahme durch das Institut zeigte auch, wie viel Wissen tiber professionell or-
ganisierte Beobachtung der Offentlichkeit durch Meinungsforschung inzwischen in
der CDU vorhanden war. Gerade in der gemeinsamen Arbeit mit der Akademie
erwies sich, wie gleichgerichtete Interessen die Vorgehensweise bestimmten und sich
die Professionalisierung der parteipolitischen Arbeit mit wissenschaftlichen Erkli-

2 Vgl. fiir die Schwierigkeiten der Finanzierung und deren Thematisierung in Briefen und Sitzun-
gen ab 1962: ACDP BGSt Kraske: PAE, Ordner 1 (unverzeichnet); fiir die Zusammenarbeit in Bezug
auf die Fort- und Weiterbildung vgl. denselben Ordner.

'3 1965 begab sich das Institut unter die Hoheit der Konrad-Adenauer-Stiftung. Vgl. fiir die Umbe-
nennung in Institut fiir internationale Solidaritit der Konrad-Adenauer-Stiftung, ACDP BGSt Kras-
ke: PAE, Ordner 2 (unverzeichnet). Vgl. fiir die Finanzierungsfrage das Sitzungsprotokoll vom
18.10.1962, ACDP BGSt Kraske: PAE, Ordner 1 (unverzeichnet). Zur Ubersicht iiber die Titigkeit
des Instituts vgl. G. DEussEN, Konrad-Adenauer-Stiftung, 1976.

14 Interview mit Gerhard Elschner am 4.11.2002.

5 Vgl. fiir die Vorbereitungen der Reise die Sitzungsprotokolle des Vorstandes, die dort vorgelegten
Berichte und Protokolle der Vorstandssitzung des Instituts fiir Internationale Solidaritit am 19.6.
und 18.10.1962, ACDP BGSt Kraske: PAE, Ordner 1 (unverzeichnet). Diese gemeinsame Entwick-
lungsarbeit in Sachen Offentlichkeitsarbeit war so erfolgreich, daf sie eine Fortsetzung fand. Vgl.
Planungen 1965—-1967, an denen auch Emnid teilnahm, in ACDP BGSt Kraske: PAE/KAS, Ordner 3
(unverzeichnet).
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rungsansitzen zu Wihlerverhalten und Bearbeitung von Meinungsbildungsprozes-
sen verband.

In dieser Konstellation wurde aber nicht nur die wissenschaftliche Perspektive vor-
angetrieben, sondern auch die Frage nach ihrer Anwendung gestellt. Schon zu Be-
ginn der sechziger Jahre, als sich die Kooperation mit der Akademie Eichholz ver-
stetigte, schien die Schaffung eigener Institutionen fiir Dienstleistungen wie der
Meinungsforschung und politischen Beratung generell nicht mehr fern. So entwik-
kelte Peter Molt eine konzeptionelle Skizze, die nach Vorbild des 1958 entstandenen
Instituts fiir internationale Solidaritit eine weitere Ausdifferenzierung der Arbeit
der Akademie vorsah. Der Entwurf sah vor, ein Studienzentrum aufzubauen, das
politisch-inhaltlich auf wissenschaftlichem Niveau den Gremien und politischen Ak-
teuren der CDU zuarbeiten sollte.'® Die Uberlegungen waren dabei erkennbar von
dem Wunsch nach Unabhingigkeit von kommerziellen Instituten geprigt.

Die Idee fiir ein Studienzentrum wurde vom Geschiftsfithrenden Vorsitzenden
erstmals offentlich auf dem Dortmunder Reformparteitag als ein Teilstiick seiner
Reformplanungen erwihnt. Im Bundesvorstand konnte er jedoch keine eindeutige
Entscheidung iiber die Umsetzung erreichen.'” Im folgenden Jahr wurde die Idee
konzeptionell ausgearbeitet, ohne zu einer giiltigen Prizisierung zu gelangen. Es
blieb weiterhin offen, ob es sich bei dem Studienzentrum um ein internes Bildungs-
zentrum oder ein wissenschaftliches Forschungszentrum handeln solle. Ungeklirt
blieb auch die finanzielle und organisatorische Anbindung an die Bundesgeschifts-
stelle oder die Akademie Eichholz.'® Festgehalten wurde lediglich in den zwei von
Dufhues skizzierten Aufgaben das Vorhaben, zu aktuellen Fragen Informations-
material zu produzieren, das an die Basis gegeben und dort diskutiert werden sollte,
und zu langfristigen politischen Fragen durch hauptamtliche Mitarbeiter und exter-
ne Gutachter Sachverstand zu entwickeln.'® Diesen Ausfithrungen folgten keine
konkreten Planungen, auch wenn Dufhues die Idee nochmals Anfang 1964 im Pri-
sidium vorbrachte und Elschner ihn intern argumentativ mit Hilfe seiner Wahl-
kampfbeobachtungsreisen und auch publizistisch weiter verfolgte.?® Vermutlich
scheiterten sie an den Finanzierungsmoglichkeiten, so dafl das Konzept vorerst
von der organisatorischen Agenda verschwand.?!

16 Vgl. Aktennotiz von Molt fiir Dufhues am 27.10.1962, ACDP BGSt Kraske: PAE, Ordner 1
(unverzeichnet).

7 Vgl. Sitzungsprotokoll am 22.11.1962, G. BucHsTaB, Protokolle 1961-1965, 1998, S. 330f; Ak-
tennotiz von Miillenbach/Unland am 14.2.1963, ACDP VII-oo1-028.

18 Vgl. Vermerk von Kraske an Dufhues am 19.9.1963, ebd.

9 Vgl. Dufhues vor dem BuVo auf der Sitzung am 22.11.1962 und Diskussion mit Beitrag Eugen
Gerstenmaier, G. BucHsTas, Protokolle 1961-1965, 1998, S. 331, 339.

20 Vgl. beispielsweise seinen Bericht zu seiner Wahlkampfbeobachtung in Grofbritannien, in dem er
sich insbesondere dem Forschungszentrum der Tories widmete, 6.4.1966, ACDP VII-003-004/1;
G. ELSCHNER, 20 Jahre CDU, 1965.

2 Vgl. Sitzungsprotokoll vom 3.2.1962, ACDP VII-oo1-053/1.
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b) Innerparteiliche und andere Perspektiven: Die Ausweitung demoskopischer Beobachtung
19631966

Sowohl Dufhues als auch Erhard als Nachfolger Adenauers muf3ten erfahren, daf die
Reform der Partei keine leichte Aufgabe war.22 Wihrend seiner Amtszeit drangen
Dufhues’ Vorstellungen von einer Partei als einer funktionierenden Organisation in
Bezug auf interne Kommunikations- und Organisationsstrukturen tief in die unteren
Hierarchieebenen vor und griffen in den Vorstellungshaushalt der CDU als Nicht-
Mitgliederpartei beziehungsweise Honoratiorenpartei ein, auch wenn ihm in der Li-
teratur zwar sein Bemiihen, aber auch ein Scheitern darin attestiert werden.?> Die
Partei bestitigte ihm, »mehr sein [zu wollen] als eine Hilfsorganisation der Bundes-
regierung, ein Anhingsel der Bundestagsfraktion, [...] eine Wahlkampfmaschines,
wie auf dem Parteitag 1964 festgehalten wurde.?* Dufhues ging strategisch vor, um
seine Vorstellungen zur verwirklichen. Er nutzte die Umbruchsituation 1963 dazu,
den symbolischen Wandel mit tatsichlichen Verinderungen in der Arbeit der CDU
zu verbinden und diesen dadurch anzutreiben. Indem er in Diskussionen immer wie-
der auf Befunde der Umfrageforschung verwies, nahm er die demoskopische Interpre-
tationsleistung politischer Sachverhalte auf.?® Um die Wahrnehmung der Umbruch-
situation 1963 nachhaltig zu fordern, wurden Umfragebefunde in der Bundespartei
zur Kenntnisnahme herumgeschickt. So wurde die demoskopische Beschreibung der
politischen Situation in der Bundesrepublik zu einem selbstverstindlichen Teil des
>Informationskanons« der Partei. Und die Landesverbinde hatten in ihren Unter-
suchungen fiir Wahlkimpfe eine solche Routine entwickelt, daff die Bundesebene sich
aufandere Fragen konzentrieren konnte, zum Beispiel auf die Partei selber.

Das Interesse an der eigenen Partei erlangte Sichtbarkeit durch den entstandenen
Verinderungsdruck. Dies zeigt auch das Mitte 1963 von der Offentlichkeitsarbeits-
abteilung erstellte interne Papier »Notizen zur gegenwirtigen Situation und den
kiinftigen Aufgaben der CDU«. Es war unter genauer Erkenntnis der demoskopi-
schen Sachlage entstanden und an ihr ausgerichtet, indem zum Beispiel Erhard als
wichtigster Pluspunkt aufgrund seiner guten Popularititswerte betrachtet wurde.?¢
Die CDU konnte von nun an einer erfolgreichen systematischen (Selbst-)Beobach-
tung unterzogen werden, zumal sich die Landesverbinde kooperativer verhielten als
zuvor. Noch 1956 hatten Untergliederungen sich der Aufforderung ihres Vorsitzen-
den verweigert, dem Bundesverband auch nur die Mitgliederzahlen mitzuteilen.?’

22 FErhard interessierte sich nicht fiir die Partei und hielt auch nicht viel von deren Ausbau, F. B6scH,
Die Adenauer-CDU, 2001, S. 365f.

2 Vgl. W. ScuonsonM, Die CDU wird moderne Volkspartei, 1985, S. 59—65, 88—93.

24 Zitiert nach H. O. KLEINMANN, Geschichte der CDU 1945-1982, 1993, S. 87.

% Als Beispiel vgl. die regelmifSigen Ausfithrungen zu demoskopischen Befunden im Prisidium und
BuVo ab 1963: ACDP VII-oo1—053/1; G. BucHsTaB, Protokolle 1961-1965, 1998.

% Vgl. Anlage zu Kraskes Brief an Heck am 6. 6.1963, ACDP VII-o04-131/2.

2 Vgl. W. Scuonsonm, Die CDU wird moderne Volkspartei, 1985, S. 47. Fiir diese verfahrene
Situation als charakteristisches Beispiel des nicht vorhandenen Vertrauens in die BGSt vgl. auch
F. Bosch, Die Adenauer-CDU, 2001, S. 256, 267-282.
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Die vollstindige Erfassung der Mitglieder in einer zentralen Mitgliederkartei erfolg-
te erst ab 1962. Sie erlaubte der Partei erstmals, sich ein auf ihrer zahlenmiigen
Mitgliedschaft aufgebautes Bild von sich selber zu machen. Damit wurde die infor-
melle Fithrungsstruktur der CDU, die stark an Hans Globkes Wissen und Per-
sonennetzwerk hing, an Dufhues weitergetragen, aber auch in Ansitzen transparent
gemacht, weil Wissen iiber die CDU fiir die Gesamtpartei durch die Statistik zu-
ginglich wurde.?®

Das Wissen um die Zusammensetzung der Mitgliedschaft wurde mit den Unter-
suchungen zur Wihlerschaft unter dem Stichwort der Volkspartei verkniipft. Als
Verbindungsbriicke zwischen Mitgliedern und Wihlern fungierten die Vereinigun-
gen der CDU. Sie wurden gerade im Vorfeld des Wahlkampfs in die Uberlegungen
zu einer gezielten Ansprache der verschiedenen Gruppen, differenziert nach Ge-
schlecht (Frauen), Jungwihlern und konfessioneller Zugehérigkeit, einbezogen. In
gemeinsamen Sitzungen wurde das Vorgehen besprochen, nicht zuletzt um ein ei-
genstindiges Vorgehen der Vereinigungen in der CDU zu verhindern.?® Fiir die
Uberlegungen lieferte Emnid die Vorlagen, indem es die schon seit den fiinfziger
Jahren existierenden Untersuchungen zu den Strukturen der Parteianhiingerschaften
fortfithrte. Auf diese Weise konnte es damit seine Untersuchungsansitze durch-
setzen und das Programm zu einer grundlegenden Wahlforschung weiter voran-
treiben.® In einer Vorarbeit zu den Wahlen 1965 wurde die Auflésung der sozial-
strukturellen Bindungen herausgearbeitet und Zuschreibungen von Parteien als
Volksparteien im Rahmen von Mitglied- und Wihlerschaften thematisiert.3' Damit
eréffnete sich fiir die CDU das Feld der Beziehungen zwischen Wihlern und Mit-
gliedern, aus denen spezifische Handlungsoptionen fiir die CDU abgeleitet wurden.
Dies betraf beispielsweise die Entscheidung, welche Zielgruppen besonders und in
welcher Form zu umwerben seien. Die theoretische Konzeption einer Aufgliederung
der Wihler nach ihren Motiven begann zu wirken: Mittels der zuvor auf den »theo-
retischen Colloquien« gepriesenen Faktorenanalyse wurde nun den Fragen nach der
Bedeutung unterschiedlicher Wahlentscheidungsfaktoren nachgegangen; dies wurde
wiederum mit der Mitgliedschaft und den Annahmen {iber den Charakter von Par-

2 Fiir die informelle Fiithrungsstruktur, die hauptsichlich durch Personen und mit Hans Globke als
Organisations- und Kommunikationszentrum existierte, vgl. ebd,, S. 250-267.

2 Vgl. die verschiedenen Unterlagen zu den Gruppen in der Mappe sowie Entwurf fiir einen Ver-
merk von Elschner an Dufhues iiber Kraske zu Arbeitssitzung mit den Vorstinden der Vereinigungen
(1964/65), ACDP VII-oo4 BGSt, Abtl. III Elschner: Parteienpriferenz (unverzeichnet). Fiir die er-
folgreiche Befriedung der heraufziehenden Unruhe in der CDU vgl. F. Bésch, Die Adenauer-CDU,
2001, S. 365; fiir die Referenzen zur »Volkspartei« vgl. Kap. 4.2.d.

3 Vgl. eine indirekte Beschreibung des damaligen Forschungsleiters von Emnid: K. D. EBerLEIN,
Maoglichkeiten und Grenzen, 2001, insbes. im letzten Drittel des Buches mit anonymisierter Beschrei-
bung der Studien und Fragestellungen.

31 Vgl. Manuskript Klaus D. Eberlein, »Zur sozialstatistischen Struktur der Parteianhéngerschaften
im Jahre 1963«, ACDP VII-oo4 BGSt, Abtl. III Elschner: Parteienpriferenz (unverzeichnet).
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teien korreliert. In dem Mafe, wie die sozialstrukturellen Befunde relativiert wur-
den, weiteten sich die Handlungsspielriume der Demoskopen.32

Zentraler Angelpunkt fiir die Ausweitung der demoskopischen Beobachtung lag
im sich wandelnden Selbstbild der CDU in Abgrenzung zur Konkurrenz. Grund-
legend dafiir war die Bezugnahme auf die SPD und deren Wihlerschaft, was wieder-
um demoskopisch unterfiittert wurde. Daff die Demoskopen mit ihren Thesen zur
Auflésung der Parteibindungen richtig lagen, wurde mit der wachsenden Wihler-
schaft der SPD, die auf Kosten der CDU Stimmen zu maximieren trachtete, belegt.
Zuvor waren lediglich die Wihler der kleinen konservativen Parteien ihrerseits von
dem Sammlungskurs der CDU umworben worden; die umgekehrte Erfahrung 16ste
Unruhe aus. So wurde das Vorgehen der SPD, sich der CDU programmatisch anzu-
nihern und einen »Gemeinschaftskurs« zu fahren, als eine anscheinend erfolgreiche
Anniherung an zuvor fiir die SPD unerreichbar geglaubte Wihlerschichten betrach-
tet. Es wurde als erforderlich erachtet, die Meinungsforschung stirker zur Beobach-
tung der offentlichen Meinung einzusetzen und eine entsprechende Offentlichkeits-
arbeit zu betreiben. Im Bundesvorstand der CDU war dies seit dem Wahlkampf1961
ein immer wiederkehrendes Thema. Die entstehende Ratlosigkeit sollte in der Bun-
desgeschiftsstelle iiber eine besonders genaue Beobachtung der Wihler wie der SPD
gelost werden.33 Marksteine des demoskopischen Vergleichs waren neben der Sonn-
tagsfrage insbesondere die Popularititswerte von Willy Brandt, die ihn gegeniiber
Adenauer und Erhard als gefihrlichen Herausforderer erscheinen liefen. Die SPD
wurde somit zu einem Bezugspunkt der eigenen Betrachtung und Verhaltensweisen.
Sie diente der Abgrenzung wie der eigenen Positionsbestimmung, wobei sich die
CDU von der insbesondere durch Adenauer in seinen Reden immer wieder forcierten
Negativfolie SPD nur langsam zu 16sen vermochte: Die Professionalisierungsbestre-
bungen der Organisation, die Dufhues am 22. November 1962 dem Bundesvorstand
als sein zentrales Arbeitsprogramm prisentierte, bezogen sich insbesondere bei der
personalen Ausstattung mit Blick auf Presse und Offentlichkeitsarbeit ausdriicklich
auf die Ressourcen der SPD.34 Ein halbes Jahr diente die SPD beziehungsweise die
Friedrich-Ebert-Stiftung wiederum dazu, den Ausbau der Politischen Akademie
Eichholz zu legitimieren. Die CDU wollte mit dem Ausbau einer eigenen Einrich-
tung in Konkurrenz um Bundesmittel zum Fortbildungshaus »Bergneustadt« treten.

Auch im Selbstbild wurde die SPD an die CDU herangeriickt. Bei der Betrach-
tung der Wihlerstrukturen der Parteien wurde die SPD als eine auf dem halben
Wege stehen gebliebene Volkspartei betrachtet.®® So konnte auch die Angabe, die

32 Vgl. Vorlage Hans Bachem fiir Kraske am 19.10.1964, »Soziologische Struktur der Parteianhiin-
gerschaften im Zeitvergleich« und vgl. dazu am 29.10.1964, »Die CDU als Volkspartei«, ebd.

3 Vgl. z.B. Notiz Kraske an Dufhues am 15.11.1963, ACDP VII-o01-028; G. BucHsTas, Protokol-
le 1961-1965, 1998; Aktennotiz von Miillenbach am 14.2.1963, ACDP VII-o01-028.

3 Er tat dies jedoch, ohne Zahlen zu nennen. Vgl. Protokoll der Sitzung vom 22.11.1963, G. Buch-
sTAB, Protokolle 1961-1965, 1998, hier S. 329.

3 Vgl. Hans Bachem, »Wihlerstruktur der Parteien<, 0.D. [1964], ACDP VII-oo4 BGSt, Abtl. III

Elschner: Parteienpriferenz (unverzeichnet).
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SPD wiirde bestimmte Vorhaben finanzieren, zu einem schlagenden Argument in
der internen Auseinandersetzung werden. Eine von der Abteilung Offentlichkeits-
arbeit unterstiitzte Initiative der Kolner CDU, aufgrund abweichender Wahlergeb-
nisse und einer Sondererhebung des Statistischen Amtes in K6In eine Untersuchung
zu veranlassen, wurde damit begriindet, daf§ auch die Kolner SPD eine solche Unter-
suchung in Auftrag gegeben und »dafiir nach unseren Informationen erhebliche Zu-
schiisse iibergeordneter Parteistellen erhalten« habe.3¢ Der Zuschuf von 5000 DM
erfolgte postwendend. Es wurden veroffentlichte Abhandlungen und Zeitungsarti-
kel tiber die Beziehungen zwischen den beiden Parteien und ihren Unterschieden
intern herumgeschickt und auch die Beobachtungsvorginge der SPD wiederum be-
obachtet.3” Bereits ein bloff vermuteter Wissensvorsprung des Gegners in einer
Hinsicht bot Anlaf, sich ebenfalls damit zu beschiftigen. Die Nervositit der CDU
mag auch daran gelegen haben, daf§ in den sechziger Jahren bezeichnenderweise we-
niger Informationen iiber die demoskopischen Titigkeiten der SPD als noch in der
Dekade zuvor vorlagen. Die Selbstbeobachtung und neue Konzeptualisierung der
Politik als wissenschaftlich unterstiitztes Handeln kann so zumindest zu einem Teil
als Reaktion auf die Beobachtung der SPD gewertet werden. Die SPD stellte eine
wichtige Reflexionsfliche nicht nur fiir die inhaltliche Abgrenzung der CDU dar,
sondern in zunehmendem Mafe auch fiir die Auendarstellung und die Ansprache
ihrer Wahlerschaft, denn sie wurde als konkurrierende Partei in Sachen Offentlich-
keitsarbeit, Selbstdarstellung und Beobachtungsweisen der Wihlerschaft neu wahr-
genommen.

Die Ausweitung der demoskopischen Beobachtung betraf auch die Vorgehenswei-
se der Vorbereitung auf Landtagswahlen. Die stirkere demoskopische Selbststindig-
keit der Landesverbinde bedeutete eine Entlastung und einen Kontrollverlust zu-
gleich. Mit der Begriindung, daf ein zukiinftiger Wahlkampf in einem anderen Stil
als die vorherigen gefiihrt werden miisse, wurden jedoch die Spitzenpolitiker der
Linder bedringt, nicht nur weiterhin Unterstiitzung entgegenzunehmen, sondern
gegenseitige Hilfestellung zu leisten. Die landesweiten Untersuchungen sollten als
direkte Vergleichsstudien zu den bundesweiten angelegt werden.?® Insbesondere der
Kanzlerwechsel aktivierte die Bundespartei. So wurde wihrend der Untersuchungen
fir die Landtagswahlen ab 1963 Ludwig Erhard in den demoskopischen Blick ge-
nommen. Landesweite Untersuchungen wurden hier durch eine bundesweite Son-
deruntersuchung zum Kanzlerwechsel erginzt und auch eigene Studien zu seinem

3 Brief Wilhelm Lenz (CDU Kéln) an Dufhues am 12.7.1963 und im folgenden Antwort am
31.7.1963, ACDP VII-001-028. Es muss offen bleiben, ob die Studie zu einer Spezialuntersuchung
des Landesverbandes oder der Landtagsfraktion wurde, wo sich der Fraktionsausschuf8 »Meinungs-
umfrage« zwei Jahre mit der Umfrage beschiftigte und Emnid auch Fragen vorschlug, vgl. Hinweise
in HStA Ddorf RW 360, 1810 und 1811.

37 Vgl. z.B. Verschickungsaktion von Kraske am 6. 6.1963 zur Vorbereitung auf eine Besprechung,
Unter den Materialien befinden sich diverse Zeitungs- und Zeitschriftenartikel zu dem Thema,
ACDP VII-o04-131/2.

38 Vgl. Brief Dufhues an Kiesinger am 25.6.1963, ACDP VII-oo1-028.
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Profil angefertigt. Letztere wurden als psychologische Studie zu seinem Image so-
wohl von Emnid als auch von dem auf qualitative Studien spezialisierten IfM durch-
gefithrt.3® Fiir Erhards Wahlkampfreise im Rahmen der baden-wiirttembergischen
Landtagswahlen 1964 wurde von der Abteilung Offentlichkeitsarbeit in Zusammen-
arbeit mit dem Wahlforscher Rudolf Wildenmann beziehungsweise dem politik-
wissenschaftlichen Institut der Universitit KéIn eine Route ausgearbeitet. Von der
hohen Wechselbereitschaft der Wihler ausgehend, wurde die Route nach demosko-
pischen, soziographischen und politischen Informationen und unter Beachtung lo-
kalpolitischer und geographischer Bedingungen erstellt. Diese Reise, die in ihrer
Vorbereitung und Durchfiihrung auf die »Deutschlandreise« Willy Brandts im
Wahlkampf 1961 zuriickging, wurde durch das Bundespresseamt beobachtet und
ausgewertet, ohne jedoch eine weitere wissenschaftliche Hilfestellung in Anspruch
zu nehmen, so daff die Auswertung nur Impressionen wiedergab.*® Jedoch fand sich
eine gemeinsam von der Abteilung und dem Bundespresseamt erarbeitete Liste zu
»Folgerungen fiir die kiinftigen Einsitze«.*

Die Untersuchungen zu Landtagswahlen 1964 gehérten bereits zur Vorbereitung
der folgenden Bundestagswahl, die von der Bundesgeschiftsstelle nach inzwischen
bekanntem Muster konzipiert und vorbereitet wurde. Neben der Planung einer so-
genannten »Grunduntersuchung« mit Spezialauswertungen der von Landtagswah-
len betroffenen Linder, begleitet von laufenden Untersuchungen zur Struktur der
Parteianhidngerschaften, wurden im Frithjahr 1965 Sonderuntersuchungen auf Bun-
desebene in Form einer Erhebung zur Meinungstendenz durchgefiihrt. Motivpsy-
chologische Untersuchungen von Werbemitteln kamen hinzu. Gerade in diesem Be-
reich wurde Emnid durch das IfM, das qualitative Tests beisteuerte, unterstiitzt.*?
Die Bundesgeschiftsstelle kiimmerte sich auch weiterhin um die Fortbildung und
Information der Untergliederungen und erreichte eine wichtigere Position als zuvor,
denn die Entscheidungen wurden nun in einem kleinen Gremium um Kraske getrof-
fen und damit nicht mehr im Bundeskanzleramt vorbereitet. Die obligatorischen
statistischen Informationen fiir die Wahlkreise wurden diesmal noch intensiver be-
arbeitet, um Leitfiden fiir Kandidaten und Kreisverbinde erstellen zu kénnen: Dazu
wurden die Wahlergebnisse jeweils anhand von »Fluktuationsberechnungen« analy-
siert. Das bedeutete, daf$ kurzfristige Datenerhebungen vor dem Hintergrund lin-
gerfristiger Statistiken, wie die Ergebnisse der letzten Volkszihlung und der letzten

3 Diese Studien wurden vom BPA finanziert. Vgl. fiir Studie K.-G. v. STACKELBERG, Attentat auf
Deutschlands Talismann, 1967, S. 49 ff.

40 Vgl. »Bundeskanzler Professor Erhard im Wahlkampf Baden-Wiirttemberg«, 16.9.1964 (war als
Verschlufisache gekennzeichnet), ACDP VII-o03-004/1.

4 Vgl. ebd.

42 Vgl. Vermerk von Elschner an interne Runde (Abteilungen Offentlichkeitsarbeit, Presse, Organi-
sation) »Kurze Ubersicht iiber die ersten Uberlegungen zur Vorbereitung der Bundestagswahl 1965«
am 4.9.1964, ACDP VII-003-085/2 und Aufstellung »Bundestagswahlkampf 1965«, ACDP
VII-003-084/1. Fiir Untersuchungen des IfM vgl. ]. Busch/F. LokE, Kampf um die Macht 1965,
1965, S. 87.
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Bundestags- und Landtagswahlen auf Gemeindeebene, verarbeitet wurden.** Damit
ging eine stirkere Konzentration auf Zielgruppen der Wihlerschaft einher.

Dazu trug eine intensivere internationale Perspektive bei. Zur Beratung fur die
Vorbereitung des Wahlkampfes wurden 1964 Gerhard Stoltenberg und Gerhard
Elschner zur Beobachtung des Wahlkampfes in die USA geschickt. Der Vorbildcha-
rakter der USA und auch Grofbritanniens verinderte die eigene Beobachtung und
die Ansprache, denn beide kehrten mit jeweiligen Beobachtungen und Ideen zur
Werbung und Kommunikation zuriick.* Daneben diirfte die verstirkte Bericht-
erstattung in den bundesrepublikanischen Medien zum Wahlkampf selber und die
dortige Verbreitung wahlsoziologischen Wissens den Impuls ausgelost haben, Me-
dien und ihre Berichterstattung besser als zuvor (iiberhaupt) zu beobachten.** Die
internationale und die mediale Perspektive forderten die umfragenbasierte Zeitdia-
gnose, dafl die Wihlerbasis der CDU zu schwinden drohe. Daraus wurde die Not-
wendigkeit verstirkter Anstrengungen zur Stimmenmaximierung bei den Wihlern
und der Prisentation in den Medien abgeleitet. Die aufgrund der hohen Kosten 1965
nur spirlich eingesetzte Faktorenanalyse wurde als ein Mittel begriffen, dem be-
fiirchteten Sinkflug ein Ende zu bereiten, indem sie die Griinde fiir die Abwendung
aufzeigte und so Hinweise zur Gegensteuerung gab. Sie sollte einzelne Sachverhalte
fur eine Wahlentscheidung herausgreifen und sie in ihrer Bedeutung fiir einen Ein-
satz fiir die Persuasion bewerten, und zwar mathematisch abgesichert. Gemif der
Filterung und Gewichtung einzelner Variablen wurde beispielsweise zu Beginn des
Wahlkampfes 1965 vermutet, dafl die von der SPD herausgearbeitete Konnotation
von Strauf als »negative Symbolfigur« fiir eine absolute Mehrheit der SPD sorgen
konnte.*¢ Damit begab sich die CDU in einen Erklirungszirkel der Demoskopie:
Die demoskopisch gestellte Diagnose wurde mit demoskopischen Mitteln therapiert.

Auf diese Weise fand unterhalb der routinierten Oberfliche der Vorbereitungen
eine Verschiebung der Beobachtung- und Kommunikationskoordinaten der Partei
statt. Sie bezog sich auf eine grundsitzliche Verinderung des Blicks auf die Partei
und die Gesellschaft, deren Beobachtung in der CDU nicht mehr immanent und
selbstverstindlich durch die Politiker geschah, sondern von den demoskopischen

4 Journalisten machten sich iiber die wissenschaftlichen Bemithungen lustig (Uberschrift:
»... diesmal wirklich wissenschaftliche«), ohne es zu versiumen, die Vorbereitungen genau zu schil-
dern. Vgl. . Buscu/F. LukE, Kampf um die Macht 1965, 1965, S. 81-89.

4 Vgl. Berichte Stoltenberg und fiir das BPA Hans Otto Skiborski, ACDP VII-oo3-004/1; Werbe-
mittel und den Wahlkampf-Ablauf finden sich z.B. in J. BuscH/F. LokE, Kampf um die Macht 1965,
1965.

4 Vgl. fiir die Ausbreitung wahlsoziologisch-demoskopischen Wissens sowie den damit in der Presse
verbundenen, ebenfalls verstirkt dargestellten Werbekonzeptionen von CDU wie SPD Kap. 5.2.b. Als
Beispiele seien hier nur aufgefithrt: »Die CDU muf§ auf Erhards Ansehen bauen«, SZ vom 26.3.1965;
Giinther Gillessen, »Gute Politik ist wichtiger als Werbung«, FAZ vom 18.1.1965.

4 Vgl. »Zweite Vorlage zur Wahlkampf- und Werbekonzeption der CDU 1965. Vorlage der Abtei-
lung Offentlichkeitsarbeit, 5.4.1965, ACDP VII-003-085/2. Die Vorlage ist eine Erginzung zur
Vorlage vom 14.1.1965, ACDP VII-003-069/1; vgl. als weiteres Beispiel den untersuchten »Einfluf3
der Bergbau-Situation auf das Ergebnis der BTW vom 19.9.1965 in NRW<«, ACDP VII-003-084/1;
Protokoll der Prisidiumssitzung am 22. 4.1966, ACDP VII-oo1-056.
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Anstrengungen und einer verinderten Ausdruckweise gekennzeichnet war. Es setzte
sich eine explizite Berufung auf wissenschaftliche Erkenntnisse bei der Beschreibung
von politischen Situationen, der Wihlerschaft sowie gesellschaftlicher Verinderun-
gen durch. Begleitet wurde diese Verinderung von einer rapiden >Theoretisierung:
der Beschreibung von Gesellschaft innerhalb der CDU, mit deren Hilfe eine bessere
und damit folgerichtig erfolgreichere Politik betrieben werden sollte. Die Mitarbeiter
wurden iber die Schulungen in eine soziologische Beschreibung der Gesellschaft
und ihrer 6ffentlichkeitswirksamen Bearbeitung eingefiithrt; die Abteilung Offent-
lichkeitsarbeit wirkte mittels ihrer eigenen Texte auf eine wissenschaftliche Er-
kundung von Gesellschaft und vertraute dabei zugleich auf die demoskopische
Beobachtung und deren Kategoriensystem. Schlielich wurden in fast jeder Bundes-
vorstands- oder Prisidiumssitzung Umfragezahlen, von Emnid und dem IfD, aber
auch anderen Instituten dargeboten.*” Damit lief sich die CDU auf eine andere
Betrachtungsweise von Gesellschaft ein. Hatte die Bundesgeschiftsstelle 1957 die
Schwelle von dem Hilfsinstrument Meinungsforschung hin zur Lieferantin des Ge-
staltungsrahmens tiberschritten, so hatte sie nun diesen Schritt vollendet. Die des-
aggregierte Betrachtungsweise der politische Entscheidungsfragen und Wihler-
schaften kleinarbeitenden Demoskopie setzte sich um in den Denkstilen der mit
Offentlichkeitsarbeit befaRten politischen Akteure. Die prinzipiell auf den Wahlter-
min ausgerichtete Beobachtung wurde so auf Permanenz abgestellt und funktionier-
te als Beobachtung und Grundlage einer generellen Beschreibung von Gesellschaft.
Damit soll nicht behauptet werden, dafy die CDU sich auf die Demoskopie als allei-
nige Beschreibungsform der Gesellschaft verlief. Neben ihr wurden sozial- und po-
litikwissenschaftliche Beitrige zum Stand der Gesellschaft aufgenommen und in der
Abteilung Offentlichkeitsarbeit im Deutungsrahmen der politischen Kybernetik ver-
arbeitet. Als Beobachterin der 6ffentlichen Meinung war sie allerdings unerliflich.
Diese Verschiebungen zeigten sich auch an der Tagung zur Auswertung der Wahl-
ergebnisse und des Wahlkampfes 1965, die mehrere Monate nach dem Wahltermin
stattfand, um den Instituten Zeit fiir ihre Auswertungen zu geben.*® Die Tagung war
mit der vorherigen kaum zu vergleichen: Es nahmen mehr als doppelt so viele Per-
sonen (54 Personen insgesamt) daran teil. Ebenso wie die fir den Wahlkampf Ver-
antwortlichen in der Parteifithrung waren mehr Journalisten und Publizisten anwe-
send. Die Vortrige zur Auswertung wurden nicht mehr dem Abteilungsleiter
tiberlassen, dies {ibernahm nun Kraske persénlich. Damit wurde zum einen die ge-
stiegene Bedeutung der Parteizentrale und ihrer offentlichkeitswirksamen Arbeit fiir
die CDU gegeniiber den Regierungsinstitutionen wie dem Bundespresseamt deut-
lich. Zum anderen erwies die CDU ihre Referenz gegeniiber der wissenschaftlichen
Politikberatung. Die Analyse der Wahlergebnisse unternahm Rudolf Wildenmann.
Er wurde jedoch nicht nur darum gebeten, weil er die Auswertung der inzwischen
elektronisch vorhandenen Daten betreute und das dazu notwendige Programm

47 Vgl. z.B. Vorstellung von Daten von Kraske im BuVo am 3.6.1966, ACDP VII-oo1—053/1.
“ Fir die Auswertung der Bundestagswahl 1965 vgl. ACDP VII-oo3-o0r12/3.
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schrieb.#® Erstens war er inzwischen Professor in Mannheim und hatte die Auswer-
tung von Daten schon am Wahlabend im ZDF begleitet. Doch auch wenn er dort
etwas gliicklos agiert hatte, so hatte er, zweitens, nicht wie Emnid mit der Prognose
weit daneben gelegen, das im ZDF einen Gleichstand von SPD und CDU voraus-
gesagt hatte. Die Partei hatte diesen Vorfall dazu genutzt, den Vertrag mit Emnid
1966 nicht zu verlingern.® Wildenmann also referierte nun statt Stackelberg auf
dieser Tagung und verlieh ihr damit einen stirkeren wissenschaftlichen Anstrich. In
seinem Vortrag ging er insbesondere auf Wechselwihler ein und schloff gegeniiber
Kraskes unklaren Aussagen zu den Erwartungen zukiinftigen Wihlerverhaltens sei-
ne Ausfiithrungen mit dem deutlichen Hinweis, daf »der Wahltag zunehmend eine
reale Moglichkeit zum Machtwechsel wird.«>' Er konnte bei seinem Plidoyer fiir
einen weiteren Ausbau der demoskopischen Beobachtung darauf bauen, dafl Mei-
nungsforschung inzwischen zu einem fest etablierten Instrument gesellschaftlicher
Beobachtung bei der CDU geworden war. Diese hatte in ihrer (internen) Auswertung
bereits erkennen miissen, daf$ sie zum ersten Mal Stammwihler verloren hatte. Das
Wahlverhalten wurde als »zunehmende Demokratisierung und Pluralisierung« quit-
tiert und als generelle Verinderung des Wahlverhaltens begriffen.2

Die Anerkennung der wissenschaftlichen Beratung der Politik und die Erkennt-
nis, nicht nur auf Wechselwihler zu schauen, sondern die sich verindernden Wahl-
ergebnisse als eine grundlegende Verinderung des Wahlverhaltens auch von Stamm-
wihlern zu deuten, kennzeichnet einen Lernprozef in der Bundesgeschiftsstelle der
CDU. Politisches Verhalten der Wihler wie auch der politischen Akteure wurde
zunehmend unter demoskopischer Maflgabe betrachtet. So wurde die Abteilung of
fentlichkeitsarbeit 1966 im Rahmen einer Umstrukturierung personell sowie in
ihren Aufgaben erweitert und in »Offentlichkeitsarbeit und Werbung« umbe-
nannt.53 Aber die gestiegene Aufmerksamkeit und Orientierung daran fiihrte zu
einer paradoxen Entwicklung: Auf der einen Seite wurde der Umfrageforschung eine
hohe Bedeutung zugemessen, auf der anderen Seite wurde die Sicht auf Meinungs-
forschungsergebnisse durch ihre hohe Anzahl und ihre Redundanz relativiert. Ge-

4 Dies bedeutete, daff er die Auswertungsbefehle programmierte. Es handelt sich lediglich um ein
anderes Verfahren der Codierung, die Art der Berechnung verinderte sich anscheinend nicht. Vgl.
Hinweis darauf in einem Brief von Elschner an von Hassel zur Schnellanalyse der Wahlergebnisse am
21.9.1965, ACDP VII-003-069/1.

50 Vgl. fiir den auf die Fehlprognose folgenden >Skandal< das Kapitel zur medialen Verarbeitung der
Demoskopie, Kap. 5.2.b.

51 »Kurzprotokoll der wissenschaftlichen Tagung zur Auswertung der Bundestagswahl 1965<«, 9./
10.3.1966, S. 8, ACDP VII-o03-012/3.

52 Vgl. Schnellanalyse zum Wahlergebnis, von der Abteilung Offentlichkeitsarbeit am 21.9.1965
verschickt, ACDP VII-003-069/1; vgl. auch Elschners Analyse im parteihistorischen Kontext: G. Er-
SCHNER, 20 Jahre CDU, 1965. Fiir diese Analyse, die er zuvor intern verschickte, geriet er in der
Parteispitze unter Druck, wurde jedoch von Heck gestiitzt. Vgl. Korrespondenz zwischen Ludwig
Erhard und Heck am 1.10. und 12.10. 66, ACDP VII-001-030/1.

53 Sie setzte sich zusammen aus den Zustindigkeiten fiir Meinungsforschung, Statistik, Organisa-
tionen und Verbinde, Werbung, Lektorat, Korrespondenzdienst sowie Bildung und Information.
Vgl. Organisationsplan der CDU-BGSt Bonn 1967 (Sonderordner).
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mif der unendlich scheinenden Méglichkeiten, politisches Verhalten durch Umfra-
gen zu beobachten, die Verhaltensweisen in festen Personengruppen zu fassen und
so auch die Moglichkeit eines steuernden Eingriffs zu erhalten, wuchs der Bedarf an
Untersuchungen — wie auch deren Spannbreite. Der gemeinsam mit dem Angebot
zunehmende Beobachtungsdruck korrespondierte mit dem Einsatz der Computer-
technik. Die Nutzung der Computer wurde zwar mit der Zeit einfacher und schnel-
ler, aber im Zusammenhang mit der wachsenden Komplexitit der Fragestellungen
und der steigenden Datenzahl entstand eine Kostenspirale.

¢) Die Griindung des Wissenschaftlichen Instituts: Ein Versuch expliziter Verwissenschaft-
lichung 19671970

1967 bot sich eine alternative Finanzierungsmoglichkeit fiir die Umfrageforschung,
Vor dem Hintergrund des umfinglichen und finanziellen Wachstums der Mei-
nungsforschung wurde die Idee eines eigenen Instituts wieder aufgegriffen und El-
schner mit der Griindung und Leitung des »Wissenschaftlichen Instituts der Kon-
rad-Adenauer-Stiftung« (WIKAS) beauftragt. Elschners engster Mitarbeiter in der
Abteilung, Hans Bachem, folgte hingegen nicht in das neue Institut, sondern wech-
selte im gleichen Jahr in die Staatskanzlei von Rheinland-Pfalz, in die ihn Helmut
Kohl als frisch gewihlter Ministerprisident abgeworben hatte. Elschner gab mit dem
Wechsel seine Arbeit als Abteilungsleiter bei der Bundespartei auf, nahm aber sein
Arbeitsgebiet de facto mit, da die Meinungsforschung nun aus der Bundesgeschifts-
stelle, genauso wie ihr nahe stehende Funktionen wie die Statistik, ausgegliedert und
zu Aufgaben des Instituts gemacht wurden. Auf diese Weise schrumpfte auch die
Abteilung Offentlichkeitsarbeit in der Bundesgeschiftsstelle wieder auf ihren alten
Titel und eine geringere Personalstirke zusammen.* Die Meinungsforschung sowie
die damit verkniipfte Politikberatung wurden in das WIKAS ausgelagert. Allerdings
gab die Bundesgeschiftsstelle ihre Aufgabe als Aufbereiterin von Umfragebefunden
und Wahlergebnissen nicht ganz auf, wie dort weiterhin erstellte Ubersichten
zeigten.>®

Das WIKAS nahm am 1. Oktober 1967 offiziell seine Arbeit auf. Trotz der Vor-
bereitungszeit geschah dies etwas provisorisch in den angemieteten Riumen eines
Wohnhauses in Bonn mit acht Mitarbeitern, deren Anzahl sich bis Anfang 1969 auf
22 Mitarbeiter erhéhte.5¢ Zwischenzeitlich erfolgte ein Umzug in einen provisori-
schen Anbau an die Akademie in Eichholz. Doch machte ein Grofirechner ihnen
auch bald diesen Platz streitig, so daff das WIKAS erst 1969 seinen endgiiltigen

% 1967 wurden die zuvor getrennten Arbeitsbereiche Pressesprecher, Presse sowie Offentlichkeits-
arbeit und Werbung unter der Leitung des Pressesprechers zusammengefiihrt. Darin fanden sich die
zwei Referate Offentlichkeitsarbeit (Leitung: Werner Briissau) und Werbung unter insgesamt sechs
Referaten wieder. Vgl. Organisationsplan der CDU-BGSt Bonn 1967 (Sonderordner).

55 Vgl. Ausarbeitungen 1968/69 in ACDP VII-oo4 BGSt, Abtl. III Elschner: Parteienpriferenz
(unverzeichnet).

56 Auskunft von Elschner im Interview am o4.11. 02.
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Standort in einer Burg in Alfter, bei Bonn gelegen, bezogen hatte.>” Im Mitarbeiter-
stab befanden sich (ohne den Institutsleiter) zehn Akademiker (sechs Minner und
vier Frauen) und elf weitere Mitarbeiter, die sich um Verwaltungs- und technische
Fragen kiimmerten. Es iiberwogen Politologen, aber es befanden sich auch einige
Volkswirte unter der akademischen Belegschaft.® Bei den Akademikern handelte
es sich durchgingig um Nachwuchswissenschaftler, denen auf diese Weise eine
Maoglichkeit zur weiteren Qualifizierung gegeben werden sollte. Dahinter stand die
Idee einer Professionalisierung der Politikberatung wie auch einer politisch motivier-
ten Personalpolitik im akademischen Bereich.

Organisiert nach dem amerikanischen Vorbild des Center of International Affairs
(Harvard Universitit) von Henry Kissinger — als think tank mit flachen Hierarchien,
wechselnden Zustindigkeiten und einer Orientierung an Projektarbeit —, wurde das
Institut nach bislang uniiblichen Mafstiben mit Eigenverantwortlichkeit und Team-
arbeit gestaltet.> Die (selbst) gesteckten Aufgaben erwiesen sich als vielfiltig, doch
lassen sie sich zusammenfassend als eine dem Prinzip der integrierten wissenschaft-
lichen Politikberatung verpflichtete Arbeit beschreiben. Dazu zihlten das Herstellen
und Sammeln, die wissenschaftliche Aufbereitung und die Bereitstellung von Infor-
mationen zur Beratung, entweder aufgrund eigener Initiative wie auch durch Nach-
frage. Die Auftrige seitens der CDU befafdten sich sowohl mit »Leitschriften zur
politischen Fortbildung« als auch mit »politischen Positionen der deutschen Kir-
chen«, »Regionalmonographien« und einer »semantischen Analyse der politischen
Sprache«, waren aber auch allgemein gekennzeichnet als »Statistische Analyse des
deutschen Wihlerverhaltens« und »Wahlkampf-Planungshilfe«. Die Hilfte der Pro-
jekte 1969 ging direkt auf die CDU zuriick, der Rest war von der Abteilung mit-
genommen worden; nur ein Projekt wurde von der Adenauer-Stiftung angeregt.6
Das Spektrum der Aufgaben war weit gefaf$t: Es reichte von der »qualifizierten
Sachbearbeitung« in den Rollen als »Expertisen-Agentur«, » Argumentationshelfer«
und als »Beratungsinstitut« bis hin zu »wissenschaftlicher Offentlichkeitsarbeit«.
Die Umschreibungen beinhalteten die Vorstellung einer umfassend verwissenschaft-
lichten Politik, die in einem sehr konkreten Interaktionsmodell gleichberechtigt und
auch offentlich sichtbar geschehen sollte. Doch war sich das Institut der Problematik
der Zusammenarbeit und der Umsetzung bewufit. Vor diesem Hintergrund wurde
das Spannungsverhiltnis zwischen Politik und Wissenschaft hervorgehoben, das
ausgeglichen werden miisse: Ein bestimmter Freiraum und eine gewisse Eigenstin-

57 Aussage zu den Umziigen von Elschner im Interview am 04.11. 02.

%8 Einige wissenschaftliche Mitarbeiter konnten aufgrund fehlender Angaben nicht zugeordnet wer-
den. Diese Angaben sowie die folgende Ausfithrung entstammen aus einer Selbstdarstellung: »Das
WIKAS. Auftrag, Konzeption, Aufbau und Arbeitsweise. Vorlage fiir den Vorstand der Konrad-
Adenauer-Stiftung durch den Leiter des WIKAS, Gerhard Elschner« (6.3.1969), ACDP BGSt Kras-
ke: KAS, Ordner 12 (unverzeichnet).

% Die Eigenstindigkeit und -verantwortlichkeit sollte gestirkt sowie die kollegiale Zusammenarbeit
gemif einer »Kollegialgemeinschaft« geférdert werden. Vgl. Selbstdarstellung, ebd.

60 Vgl. Ubersicht »Projektliste« als Anhang an Vermerk Elschner an Heck (und Manfred Worner
und Kraske) am 19.3.1969, ACDP BGSt Kraske: WIKAS, Ordner g (unverzeichnet).
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digkeit sei der Wissenschaft, also dem Institut, zu tiberlassen. Dies war in den Au-
gen des WIKAS erforderlich, um Wissenschaftlichkeit abzusichern und auch die
Maéglichkeit zu erhalten, nicht nur Auftrige zu erfiillen, sondern auch dariiber hin-
aus die Verwissenschaftlichung der Politik weiter zu betreiben, zum Beispiel iiber die
Entwicklung politischer Steuerungsmodelle. Hinter den sparsamen Ausfiihrungen
dazu versteckte sich die Vision, mit kybernetischen Rechnungsmodellen eine neue
Politik zu entwickeln und die (demoskopische) Forschung von reinen Wahlkampf-
fragen loszulsen. Das Kernstiick des Instituts bildete das Rechenzentrum, dessen
Anschaffung und Einrichtung seit 1967 betrieben wurde und dessen volle Inbetrieb-
nahme erst fiir 1972 in Aussicht genommen wurde. An der Funktionsfihigkeit des
Rechenzentrums wurde die gesamte Organisation des Instituts ausgerichtet. In den
Leistungskriterien fiir die Mitarbeiter stand, dafl sie Kenntnisse in elektronischer
Datenverarbeitung vorweisen oder erlernen mufSten. Aus der eigenen Kompetenz
der Datenverarbeitung, die es direkt mit der Politikberatung zu verbinden suchte,
bezog das WIKAS sein Selbstverstindnis als in der Bundesrepublik einzigartiges
»sozialwissenschaftliches Dienstleistungsinstitut mit eigenem Rechenzentrums,
dessen Wissenschaftlichkeit durch eine Zusammenarbeit mit dem an die Kélner
Universitit angebundenen Zentralarchiv fiir empirische Sozialforschung unterstri-
chen wurde.®'

Allein in den ersten anderthalb Jahren wies das Institut eine enorme Arbeitslei-
stung auf. 42 Projekte wurden bis zum Beginn des Wahlkampfs 1969 fertig gestellt.
Darunter befanden sich sowohl Wahlanalysen, Abhandlungen zu generellen und
inhaltlichen Fragestellungen wie auch Darstellungen zu Umfrageergebnissen: Die Un-
tersuchungen erstreckten sich von »Quantifizierungsprobleme politischer Entschei-
dungen« zur »Futurologie« iiber »Politik fiir Ingenieure« oder »Probleme der Ver-
waltungsreform« bis hin zur »Contentanalyse der Programme und Parteitage der
CDU«.%2 So erstellte der Mitarbeiter Paul Kevenhérster beispielsweise abstrakte »Hy-
pothesen zu den politischen Verhaltensweisen in der Bundesrepublik« aus der ent-
sprechenden Sekundirliteratur zum sich verindernden Wahlverhalten der deutschen
Bevolkerung.®® Die Projektberichte (gedruckt oder vervielfiltigt) wurden entspre-
chend des Auftraggebers oder der Bedeutung an verschiedene Verteilerkreise gesandt,
die vom engsten Fithrungskreis der CDU, dem Regierungsapparat bis zu den unteren
Hierarchieebenen der CDU und politisch nahe stehenden Wissenschaftlern und Wer-
beagenturen reichten.®* Neben der wissenschaftlichen Projektarbeit trugen die Mit-

61 Vgl. Vermerk von Elschner an Paul Kevenhérster (ohne Datum) iiber eine Besprechung mit Mit-
arbeitern des ZA iiber eine Aufbereitung von IfM- und WEMA-Daten fiir eine computergestiitzte
Sekundiranalyse, ACDP BGSt Kraske: WIKAS, Ordner 10 (unverzeichnet).

62 Fiir die vollstindige Ubersicht vgl. Selbstdarstellung, ACDP BGSt Kraske: KAS, Ordner 12 (un-
verzeichnet), S. 3f.

63 Es handelte sich um das Projekt 13: »Aufstellung eines grundlegenden Hypothesenkatalogs«. Vgl.
Angaben in Selbstdarstellung, ebd., S. 18 f.

64 Vgl. als Beispiel fiir die bis zum Friihjahr 1969 veréffentlichten Abhandlungen, die sich in der
Regel als Materialsammlung darstellten: B. GEBauER (Hrsg.), Auseinandersetzung mit der NPD,
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arbeiter zu einer stirker wissenschaftlich geprigten Fortbildung bei, indem sie in den
verschiedensten Gliederungen und der CDU nahe stehenden Organisationen zu Fra-
gen des Wahlverhaltens, des Nutzens empirischer Sozialforschung in der Politik oder
auch zu Themen wie der NPD referierten.®® Zudem wurde die Zusammenarbeit mit
der Politischen Akademie beibehalten. Die Akademie veranstaltete mit den WIKAS-
Mitarbeitern Tagungen, zu denen im Vorfeld von diesen Mitarbeitern und anderen
erstellte Materialsammlungen in tausendfacher Auflage veroffentlicht wurden.® Die
Konferenzen stellten neben den Fortbildungen den wissenschaftlichen Kern der Zu-
sammenarbeit zwischen der Akademie und dem Institut dar.8” Dabei wurde hin und
wieder auch demoskopische Hilfestellung seitens des Instituts geleistet.®®

In diesem Arbeitsspektrum des WIKAS stellte sich die Demoskopie als eine
Form der Politikberatung unter mehreren dar, wobei die Trennung zwischen Demo-
skopie und sonstiger Politikberatung oftmals eine rein analytische Unterscheidung
ausmachte und in der tiglichen Praxis ineinander iiberging. Die umfragebezogenen
Texte boten hauptsichlich deutungsorientierte, das heifst zahlenarme, allgemeine
Darstellungen der Trendentwicklungen. Um die Entwicklungen in der 6ffentlichen
Meinung explizit darzustellen, wurde in der Regel das ab September 1968 monatlich
erscheinende Rundschreiben WIKAS-Aktuell genutzt, das an die obere Hierarchie-
ebene der Partei bezichungsweise einer Auswahl daraus ging; breiter gestreut wurde
das unregelmifig erscheinende WIKAS-Inform.*

Organisatorisch wie finanziell war das Institut an die Konrad-Adenauer-Stiftung
gebunden. Der Haushalt des Instituts wurde entsprechend in den Sitzungen des
Vorstands wie alle anderen Teile der Stiftung auch behandelt.”® Die Parteizentrale
nahm, abgesehen von der finanziellen Regelung, fiir die demoskopischen Dienste
das Institut dhnlich wie zuvor in Anspruch. Die Bedeutung seiner Beratung wuchs
jedoch in dem Mafe, wie die Ressourcen im Bundeskanzleramt schrumpften, da die
SPD ab 1966 mit Macht in den Regierungsapparat hineindringte. So besaff das

1969; A. BAUMHAUER u.a., Futurologie, Prognostik, Planung, 1968; noch mit der Arbeit in der BGSt
iiberschnitt sich H. BachEmM/G. ELscHNER/B. GEBAUER, Politischer Extremismus, 1967.

& Vgl. u.a. Angaben in einem Vermerk von Kevenhérster an Elschner am 17. 4.1969, ACDP BGSt
Kraske: WIKAS, Ordner 10 (unverzeichnet).

€ Vgl. PoLiTiscHE AkaDEMIE EicanOLZ (Hrsg,), Problem politischer Arbeit, 1967; A. BAUMHAU-
ER, Die Sozialenzyklika Populorum Progressio, 1967; ACDP BGSt Kraske: PAE/KAS, Ordner §
(unverzeichnet).

& Vgl. Unterlagen zur Organisation und Durchfithrung ACDP BGSt Kraske: PAE/KAS, Ordner 6
(unverzeichnet).

€ So arbeiteten PAE und das WIKAS in Bezug auf die erneute Debatte zum Wahlrecht in der
Grof8en Koalition zusammen. Vgl. Unterlagen dazu in ACDP BGSt Kraske: PAE/KAS, Ordner 5
(unverzeichnet).

 In diesem Verteiler waren grundsitzlich eingeplant: Vorsitzender, Generalsekretir, Prisidium, Bu-
Vo, Generalsekretir, BGF, BGSt, Sachkommissionen der Bundespartei sowie Vorstand und Institute
der Konrad-Adenauer-Stiftung. Vgl. die Ubersicht in: Selbstdarstellung, S. 18 ff., ACDP BGSt Kras-
ke: KAS, Ordner 12 (unverzeichnet).

7 Vgl. fir die Verhandlungen iiber den Haushalt der KAS, ACDP BGSt Kraske: PAE/KAS, Ord-

ner 8 (unverzeichnet).
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WIKAS eine Entlastungs- und Ausweichfunktion fiir die informationellen und pla-
nerischen Dienste fiir die CDU wihrend der Groflen Koalition. Aber nicht nur die
Bundespartei griff auf das Institut zuriick. Auch die Landesverbinde traten zuneh-
mend mit Anfragen an das WIKAS heran, so daf§ Elschner in diesem Zusammen-
hang eine »etwas erschreckende Zunahme an Anforderungen« konstatierte, die un-
weigerlich zu einem Zusammenbruch des Instituts-Etats fiithren wiirde, wenn nichts
geschihe.”" Das Interesse, das dem WIKAS und seiner demoskopischen Forschung
auch aus den Fiihrungsgremien der Partei entgegengebracht wurde, bezeugte, wie
sehr die Demoskopie bereits zu einem selbstverstindlichen Beschreibungsgut gewor-
den war, mit dem jeder argumentierte und worauf jeder Anspruch erhob. Die vielen
Ideen und Anfragen aus dem Bundesvorstand oder dem Prisidium der Partei zeigen
dartiber hinaus, wie sehr auch in den Diskussionen die Demoskopie bereits ein
selbstverstindliches Begriindungselement geworden war und wie sehr man sich dar-
auf verlief, daf§ aufgeworfene Fragen iiber Umfragen durch das Institut (oder auch
das Presseamt) geklirt wurden. Generell wurde ab 1967/68 hiufig auf Grundlage
von umfragebasierten Studien tiber politische Fragen diskutiert, v.a. aber in dem
Wahlkampfgremium.”? Durch die steigenden Anfragen wuchs der Druck, die Par-
teigliederungen fiir die Dienstleistung bezahlen zu lassen. Das WIKAS erledigte
zunehmend Auftragsarbeit aus der Partei und war aufgrund seines fehlenden Inter-
viewerstabes gezwungen, Kooperationen mit anderen Meinungsforschungsinstitu-
ten einzugehen, so dafl es seinerseits Zahlungen an Dritte leisten mufste.

Je stirker sich die Landesverbinde fiir die Arbeit des Instituts interessierten, de-
sto deutlicher wurde, daf keinerlei Vorsorge fiir den Fall der Uberbelastung geschaf-
fen worden war, die die Trigerschaft durch die Stiftung und damit auch die Titigkeit
des WIKAS fiir die Bundespartei gefihrden konnte. Die fehlende oder nur unzurei-
chende Regelung der Zuarbeit des Instituts fiir die CDU, insbesondere in finanziel-
ler Hinsicht, wurde von Elschner thematisiert. Im August 1968 unterbreitete er ei-
gene Vorschlige fiir eine Regelung und drang verschiedentlich auf eine schriftliche
Fixierung,”® Es kam jedoch zu keinem Vertragsabschluf, da Elschner keine Berech-
tigung dazu besitze, wie ihm der geschiftsfithrende Vorsitzende der Stiftung, Man-
fred Worner, mitteilte.”* Heck schlof8 sich als Vorsitzender der Stiftung und als
Generalsekretir der CDU in Personalunion dieser Ansicht an, wenn auch aus einem
anders gelagerten Interesse heraus: Er hielt die Arbeit des Instituts fur die CDU fiir
so wichtig, dafl er dies nur iiber eigens vom ihm erteilte Sondergenehmigungen
zulassen wollte.”> So achtete er darauf, tiber jeden Schritt des Instituts auf dem

1 Vgl. Vermerk von Elschner fiir Kraske am 15.8.1968, ACDP I-022-087/3.

72 Vgl. Protokolle des Prisidiums, ACDP VII-oo1-332/1; Protokolle der Sitzungen des vorbereiten-
den Gremiums 1968/69, ACDP VII-oo3-016/1.

3 Vgl. Korrespondenz Elschner/Kraske, August-Oktober 1968, ACDP I-022-087/3.

7% Worner begriindete es damit, daf es keine Beschliisse des Stiftungsvorstandes zur Informations-
regelung des Instituts in die Partei hinein gibe. Vgl. Korrespondenz Wérner/Elschner, August—Ok-
tober 1968, ebd.

5 Vgl. Brief Heck an Elschner am 29.6.1968, ebd.
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Laufenden gehalten zu werden und griff entsprechend seinen Vorstellungen in die
Titigkeiten ein.”® Das WIKAS war somit in jeder Hinsicht, auch in Bezug auf die
Untergliederungen der CDU, gezwungen, sich mit dem Vorsitzenden der Stiftung
bezichungsweise mit Heck als dem Wahlkampfleiter 1969 abzustimmen. Die Ver-
handlungen mit der Bundesgeschiiftsstelle konnten erst im Februar 1969 mit einem
Vertrag zwischen der Stiftung und der Partei zu einem erfolgreichen Ende gefiihrt
werden.”” In dem Generalvertrag verpflichtete sich das Institut bezichungsweise die
Stiftung, die CDU vollstindig und kontinuierlich von allen Informationen und Da-
ten »iiber das politische Verhalten der Biirger, iiber das politische System, die poli-
tischen Parteien und andere gesellschaftlichen Organisationen und Gruppen in
Form von Analysen, Gutachten und Empfehlungen« zu unterrichten. Es band sich
mit einer Zahlung von monatlich 3000 Mark mit einer Gegenleistung von minde-
stens zwei Berichten symbolisch wie ein kommerzielles Hausinstitut an die CDU-
Bundeszentrale.”® Das Aufgabenspektrum des WIKAS war dementsprechend breit.
Das Institut tibernahm klassische Wahlkampfarbeit der Partei und erfiillte auch
kurzfristige Anfragen auf Zuruf, wie zum Beispiel Hecks Anfrage, ob die CDU
ein gesellschaftspolitisches Konzept brauche und wenn ja, wie dies beschaffen sein
solle und am besten zu >verkaufen« sei.”

Fiir die Ausrichtung und Konzeption der Arbeit im WIKAS hielt Elschner Mitte
1967 Ausschau nach anderen Meinungsforschungsinstituten als den bislang iibli-
chen Vertragspartnern, zumal sich die CDU von ihrem langjihrigen Vertragspartner
Emnid gelost hatte. Anla8 zur Konkretisierung war ein Gesprich mit Heck Anfang
August gewesen, bei dem es um die inhaltliche Ausrichtung der zukiinftigen Mei-
nungsforschung ging. So wurde grundsitzlich eine eigene Trendumfrage geplant,
die ab Oktober 1967 durchgingig monatliche Erhebungen zur Parteienresonanz lie-
fern und auch der Prognostik wihrend des Wahlkampfes dienen sollte. Als eigen-
stindige Studien, die bereits als Vorbereitung zur Bundestagswahl 1969 galten, wur-
de schlieflich eine Reihe an Untersuchungen ins Auge gefaflt, die das gesamte

76 So verlangte er detaillierte Titigkeitslisten des WIKAS, vgl. Korrespondenz dazu Elschner/Heck
Anfang Mirz 1969 ACDP BGSt Kraske: WIKAS, Ordner g (unverzeichnet). Vgl. fiir die Eingriffe in
die Titigkeit seine »Wunschliste« vom 16.12.1968, ACDP BGSt Kraske: WIKAS, Ordner 10 (unver-
zeichnet).

77 Fiir die Verhandlungen um Leistungen und Finanzierung vgl. die Vermerke und Korrespondenz
von Elschner 1968/69 in ACDP BGSt Kraske: KAS, Ordner 12 (unverzeichnet). Fiir die Zeit vorher
konnten jedoch ausnahmebestimmte Einzelvertrige mit den nachfragenden Organisationen wie der
CDU in NRW, der CSU sowie der CDU in Reinland-Pfalz abgeschlossen werden. Vgl. Vermerke von
Elschner fiir Kraske am 15. 08. und 8.10.1968, ACDP I-022-087/3.

8 Vgl. Vertrag zwischen KAS und CDU iiber die Zusammenarbeit betreffend WIKAS und CDU
vom 10.2.1969, ACDP BGSt Kraske: KAS, Ordner 12 (unverzeichnet).

7 Die meisten Anfragen kamen von Heck oder waren zumindest iiber ihn vermittelt, wie auch die
Anfrage, einen Uberblick iiber den marxistischen Nachwuchs der SPD zu beschaffen. Vgl. Vermerk
von Kraske an Elschner am 21.8.1969, ACDP BGSt Kraske: WIKAS, Ordner 9 (unverzeichnet);
Brief Heck an Elschner am 16.12.1968, ACDP BGSt Kraske: WIKAS, Ordner 10 (unverzeichnet).



Pioniere der Meinungsforschung? Demoskopie der CDU 133

Spektrum der Umfragen von generellen Umfragen zur politischen Lage tiber Wer-
bemitteltests bis hin zu motivpsychologischen Untersuchungen beinhaltete.

Aus der Sicht Elschners kamen fiir die Durchfithrung der Umfragen im Grunde
nur zwei Institute in Frage, mit denen er verhandeln wollte. Alle anderen Institute
wurden abgelehnt, entweder aus politischen (Infas, Infratest und Intermarket), aus
methodisch-qualitativen (Emnid, Wickert, IfD) oder aus finanziellen Griinden
(DIVO).8" Statt dessen wurden zwei recht unbekannte Institute unter Vertrag ge-
nommen. Es handelte sich zum einen um das in Kéln angesiedelte WEMA, Institut
fiir empirische Sozialforschung (spiterer Titel-Zusatz: Informatik und angewandte
Kybernetik), dessen Leiter, Dr. Horst Schmelzer, Elschner spitestens durch eine
Tagung an der Politischen Akademie Eichholz bekannt war.82 Das zweite Institut,
das IfM, war bereits zuvor fiir die CDU titig gewesen.®® Der Leiter des Instituts,
Hans-Jiirgen Ohde, den Elschner bereits seit dessen Teilnahme am zweiten theoreti-
schen Kolloquium 1963 kannte, verband das IfM mit dem zweiten Institut unter
seiner Agide, die Gesellschaft fiir angewandte Sozialpsychologie (Getas, Bremen
und Hamburg), fiir das Engagement in der politischen Demoskopie. Genauer gesagt
verband er die eigentlich in der Marktforschung titigen Institute zunichst in der
Trendumfrage, die seit Oktober 1967 vom WIKAS finanziert wurde. Elschner be-
vorzugte das Bremer Institut auch deshalb, weil es in der eigenen Auswertung der
monatlichen Pressedienste der verschiedenen Institute die exaktesten Ergebnisse zu
erstellen vermochte.® Damit wagte das WIKAS einen demoskopischen Neuanfang,
da es zuvor auf die bereits in dem Bereich operierenden Institute zuriickgegriffen
hatte, um monatliche Parteipriferenzen zu erhalten.

Die demoskopische Arbeit des Instituts begann 1967 mit dem zentralen Projekt
»Die politische Lage nach einem Jahr Grof3e Koalition« unter der Leitung des Insti-
tutsmitarbeiters Paul Kevenhérster. Das Projekt brachte die ersten Untersuchungen
zur Situation der CDU nach der neuen Regierungsbildung 1966 hervor. Dazu sollten
entsprechend der von Elschner festgelegten Schwerpunkte zwei empirische Studien
parallel in Auftrag gegeben werden. In einer gemeinsamen Besprechung des WIKAS

8 Vgl. Aufstellung im Vermerk Elschner fiir Heck am 11.9.1967, ACDP VII-003—-016/1. Vgl. zu-
stimmenden Vermerk Kraske fiir Heck am 13.9.1967, ACDP VII-o03—016/r; fiir die ersten (ausgrei-
fenderen) Ideen zu den Studien vgl. Vermerk Elschner an Heck und z.K. an Kraske am 14.8.1968
(Gesprich am 7.8.1968), ACDP BGSt Kraske: KAS, Ordner 12 (unverzeichnet).

8 Vgl. Vermerk Elschner an Heck iiber Kraske am 29. 5.1968 zur »Hauptuntersuchung im Hinblick
auf 1969 zur Vorbereitung der Bundestagswahlen«, ACDP VII-o03-016/1.

82 Vgl. Unterlagen zur Tagung »Probleme politischer Arbeit in der modernen Gesellschaft«: ACDP
BGSt Kraske: PAE/KAS, Ordner 5 (unverzeichnet); vgl. fiir seine Promotion am Lehrstuhl René
Konigs mit dem Thema »Kommunikationsmedien und gesellschaftliche Wertvorstellungen«:
H. ScHMELZER, Naturwissenschaft und Technik, 1968.

8 Hans-Jiirgen Ohde war ausgebildeter Psychologe. Politische Demoskopie blieb fiir ihn nur ein
temporires Arbeitsfeld. Ohde war 1974 bis 1977 Vorsitzender des ADM.

84 Vgl. Berechnungen in ACDP BGSt Kraske: WIKAS, Ordner 1o (unverzeichnet).

85 Vgl. weiter oben die Planung zu eigenen monatlichen Priferenzfeststellungen und die Bestitigung
der Titigkeit (ohne Angabe des Auftraggebers) in einem Brief von Ohde an Gerhard Lowenthal am
15.9.1969, ACDP BGSt Kraske: WIKAS, Ordner g (unverzeichnet).
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mit den beiden Instituten von Schmelzer und Ohde legte Kevenhérster ihnen die in
dem Fragebogen abzuarbeitende Fragestellung zum politischen Klima, den Disposi-
tionen der Wihler und der Rolle der GrofSen Koalition fiir die Wahlentscheidung
vor.8 Gemif der allgemeinen Vorgaben legten die zwei Institute Ende Oktober ihre
Angebote vor. Da sich das WEMA auf die Untersuchung »wertsoziologischer« (se-
mantischer) Fragen spezialisiert hatte, interpretierte das Institut, daf es »zentrale
Aufgabe der Analyse [sei], Struktur und Wandlungsprozesse der das politische Ver-
halten bestimmenden politischen Wertziele potentieller Wihler unter dem Einfluf§
der grof8en Koalition zu untersuchen.«®” Das WEMA (8o ocoo DM) visierte mit der
Studie deutlich héhere Kosten als IfM/Getas (62 ooo DM) an, so daf ihm eine ent-
sprechend reduzierte Fragestellung unter dem Titel »Wertsoziologische Analyse
tiber politische Wertziele und Wahlverhalten« mit entsprechend gekiirztem Budget
tibertragen wurde. In dieser »wertsoziologischen und semantischen Studie« sollten
Vorstellungen in Bezug auf prioritire Fragen der Politik und ihrer Bewertung entwik-
kelt werden.8 Damit handelte es sich jedoch nicht mehr um parallele Untersuchun-
gen. Ende November wurden die Pretests durchgefiihrt, nachdem in beiden Fillen
eine enge Abstimmung mit Kevenhorster und Elschner in Bezug auf die jeweiligen
Fragebogen erfolgt war, so daff Anfang Dezember die Fragebogendesigns bestimmt
wurden.® Kevenhérster konnte dann im Juni den Endbericht »Zu den Wihlererwar-
tungen nach einem Jahr Grof8er Koalition« iiber die zwei Untersuchungen vorlegen.?
Das Manuskript, das in 50 Exemplaren verteilt wurde®', enthielt in der zugespitzten
Auswertung implizite Empfehlungen sowie wenige explizit gefafte Ratschlige. Mit
dieser Vorgehensweise hatte sich im Vergleich zur Abteilung Offentlichkeitsarbeit
nicht viel geiindert.

Das war erst der Auftakt zur Wahlkampfvorbereitung. Das Projekt wurde an-
schlieBend mit einer weiteren Untersuchung im September und Oktober 1968 fort-
gefiihrt. Erst diese Studie bildete die Hauptuntersuchung fiir den Bundestagswahl-

8 Vgl. Notiz von Paul Kevenhorster, Themenkatalog, 18.10.1967, ACDP VII-oo4 BGSt, Abtl. 111
Elschner: Grofe Koalition (unverzeichnet).

8 Angebot von WEMA /Schmelzer an WIKAS/Kevenhérster am 25.10.1967, ebd.

8 Vgl. die Korrespondenz zwischen Schmelzer und Elschner/Kevenhérster 1967/68, insbesondere
Angebot von WEMA/Schmelzer an WIKAS/Kevenhérster am 25.10.1967 (Zitate) und Brief El-
schner an Schmelzer am 6.11.1967, ebd; Angebot IfM/Getas an WIKAS am 26.10.1967, ACDP
VII-oo4 BGSt, Abtl. III Elschner: Grofle Koalition (unverzeichnet).

8 Vgl. Korrespondenz und Vorlagen zu den Fragebogen Ende 1967, ACDP VII-oo4 BGSt, Abtl. III
Elschner: Grofe Koalition (unverzeichnet).

% Vgl. Brief IfM an Elschner mit Handausziihlung am 19.1.1968, ebd.; vgl. die erste Kurzfassung
»Die Gestaltungschancen der Parteien. Eine Auswertung zweier empirischer Untersuchungen von
Paul Kevenhérster«, ohne Datum (circa Ende April/Anfang Mai 1968) und »Anmerkungen zur
politischen Einstellung der Bevolkerung in der Bundesrepublik Deutschland nach iiber einem Jahr
der Grofen Koalition« (stammt wahrscheinlich von Kevenhérster), ACDP VII-oo4 BGSt, Abtl. III
Elschner: Grofle Koalition (unverzeichnet); Kevenhorster, »7 Thesen zur grofen Koalitione,
9.5.1968, ACDP VII-oo4 BGSt, Abtl. III Elschner: Grofe Koalition (unverzeichnet).

1 Vgl. fiir Verteiler die Selbstdarstellung, ACDP BGSt Kraske: KAS, Ordner 12 (unverzeichnet),
S.18.
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kampf 1969. Der Auftrag ging fiir rund 130 ooo DM an IfM/Getas, das dariiber
hinaus fiir die Erstellung einer Wahlkampfkonzeption zustindig war, die Elschner
in verschiedenen Gremien Ende 1968 vorstellte.2 Zu der Hauptstudie verfafSten
Kevenhorster und Manfred E. Ritterbach im Dezember 1968 den Schluffbericht®,
der in einer Auflage von nur zehn Exemplaren an eine Auswahl von Spitzenpoliti-
kern, den Vorstand der Stiftung und einigen anderen Personen weitergegeben wur-
de, weil diese Studie den Grundstein fiir den Wahlkampf liefern und daher geheim
gehalten werden sollte.®* Die demoskopischen Untersuchungen wurden aufferdem
erginzt durch andere Titigkeiten, die eigentlich einer parteiinternen Arbeit zuzu-
ordnen wiren. Getas war dabei nur indirekt beteiligt: die Aufarbeitung von Wahl-
ergebnissen und soziographischen Angaben fiir die Wahlkreise sowie die sogenannte
Gegnerbeobachtung inklusive der Analyse der Parteitage der SPD. Diese Titigkei-
ten entsprachen eher der klassischen Aufgabenstellung einer Abteilung Offentlich-
keitsarbeit statt eines wissenschaftlichen Studienzentrums mit Politikberatungscha-
rakter und unterstiitzen so den Eindruck einer immer stirker durch das WIKAS
verschwimmenden Grenze zwischen wissenschaftlich verstandener Demoskopie
und einer eng politisch orientierten Politikberatung.

Wihrenddessen fithrte das WEMA-Institut die erginzenden Studien durch. Ne-
ben einer Image-Studie zu verschiedenen politischen Personlichkeiten (April 1968)
wurde ihm eine semantische Analyse des politischen Sprachgebrauchs (Dezember
1968) zugesprochen.® Bei dem Titel der letztgenannten Untersuchung wurden die
Werte zu den politischen Akteuren und dem Bild der CDU abgefragt.®” Die Ergeb-
nisse bereitete Ritterbach in dem dazugehérigen Projektbericht »Zum Image von
Parteien und Politikern in der Bundesrepublik«®® auf, der als »Sonderblatt« des par-

92 Vgl. Manuskript des Referats von Elschner »Zur Vorbereitung der Bundestagswahl 1969 (fiir
Referat Wahlkampfgremium)«, gehalten auf der Klausurtagung des Wahlkampfgremiums am 14./
15.12.1968 als Ergebnisprisentation der groffen Wahlkampf-Studie, ACDP VII-oo3—016/1. AufSer-
dem wurde es vor dem Landesvorstand der CSU am 9.1.1968 und der Sitzung der Landes- und
Kreisgeschiftsfithrer am 23.1.1968 gehalten: Vgl. Vermerk fiir BK am 19.2.1969, ACDP VII-003—
o13/2.

9 Vgl. fiir Auftragsvergabe und Betrag Vermerk Elschner an Heck am 29.5.1968, ACDP VII-oo3—
016/1; Bericht »Zusammenfassende Darstellung der Untersuchung »Das politische Meinungsbild in
der Bundesrepublik im Herbst 1968«. Bericht zu einer Reprisentativerhebung politischer Einstel-
lungen«, ACDP VII-o03—or3/2. Fiir die Verteilung vgl. Angaben in Selbstdarstellung, ACDP BGSt
Kraske: KAS, Ordner 12 (unverzeichnet), S. 20.

94 Es 1Rt sich mangels expliziter Auflistung nicht sagen, wer genau mit der Angabe »aus A, B, G,
H« gemeint war. Vgl. Angaben in Selbstdarstellung, ACDP BGSt Kraske: KAS, Ordner 12 (unver-
zeichnet), S. 20.

% Vgl. fiir die Aufgaben den Vermerk Elschner fiir Heck am 13.1.1969, ACDP VII-003—016/1.

% Vgl. Auflistung in Vermerk Elschner fiir Heck am 13.1.1969 iiber » Wahlkampfvorarbeiten seitens
des WIKAS«, ebd.

9 Vgl. auch die Verdffentlichung Schmelzers dazu, die sich in ihren Ergebnissen auf die Unter-
suchungen, v.a. auf die zweite Studie, zu der jedoch keinerlei Unterlagen vorlagen, fiir das WIKAS
zuriickfithren lift: H. ScHMELZER, Politisches Bewuftsein, 1969.

% Studie und Bericht gehoren zu dem Projekt 28: Vorstellungsbilder in der deutschen Politik. Vgl.
Selbstdarstellung, ACDP BGSt Kraske: KAS, Ordner 12 (unverzeichnet), S. 18 ff.
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teieigenen Informationsdienstes Intern-Informationen herausgegeben wurde. Er er-
fuhr somit in einer kurzen populirwissenschaftlichen Darstellung eine grofSe inner-
parteiliche Verbreitung, die auch fiir andere Umfragedaten galt, die regelmifig tiber
die Ausgaben dieses Informationsdienstes verteilt wurden.%

Jedoch ergaben sich schon zu der ersten Studie des WEMA Ungereimtheiten fiir
Mitarbeiter des WIKAS, die die Stichhaltigkeit der Untersuchung infrage stell-
ten.'® Elschner bat Kraske nach der Durchfithrung der Studien daher darum, auf
die »schmerzvollen Erfahrungen« mit dem Institut aufmerksam zu machen: »Auf
nicht ganz korrektem Wege hat sich Herr Dr. Schmelzer Empfehlungen verschaftt,
die ohne Kenntnis der Zusammenhinge von Dr. Kohl an Herrn von Hassel weiter-
gereicht wurden.«'" Seine Gedanken gingen bereits dahin, ein neues >zweites< In-
stitut anzusprechen, und er brachte Emnid als methodisch >geliutertes< und neu
organisiertes Institut wieder ins Spiel, wihrend er gegeniiber DIVO und Infratest
Bedenken hatte.'2 Doch anscheinend konnten die Bedenken aus dem Weg geriumt
werden, denn WEMA erhielt trotz Elschners mehrfachen Einspruchs weiterhin Auf-
trige, zum Beispiel zur Nachwahluntersuchung,'%* Die Zusammenarbeit wurde erst
beendet, als die doppelte Verwendung von Umfragezahlen mitsamt den dazuge-
horigen Texten fiir unterschiedliche Auftrige aus dem WIKAS und den Landesver-
binden Nordrhein-Westfalen und Saarland festgestellt wurde.'®* Die folgenden
Untersuchungen verblieben damit alleinig bei IfM/Getas, das ebenfalls eine Nach-
wahluntersuchung vornahm. In Ausnahmefillen arbeitete das Institut mit dem
ohnehin zu den Wahlauswertungen geladenen Wahlforscher Wildenmann zusam-
men.'® Wildenmann und Ohde erstellten z.B. gemeinsam einen Fragebogen fiir

9 Vgl. Vorlage des Sonderblatts Oktober 1968 im Wahlkampfgremium, ACDP VII-003-016/1;
dort finden sich auch weitere Beispiele fiir die Verbreitung der vom WIKAS aufbereiteten oder von
ihr in Auftrag gegebenen Umfragen. Vgl. fiir den Informationsdienst Heck an Mitglieder des BuVo
am 16.9.1968, ACDP VII-oo1-104/2.

100 Vgl. Vermerk Kevenhérster an Elschner iiber »Mogliche Einwinde gegen den IfM-Bericht »Die
politische Lage nach einem Jahr Grof8e Koalition« vom r10.5.1968, ACDP VII-oo4 BGSt, Abtl. I1I
Elschner: Grof8e Koalition (unverzeichnet); Vermerk Ludolf Herrmann (Mitarbeiter von Heck) an
Heck am 9. 8.1968, ACDP VII-o03-016/1.

191 Vermerk Elschner an Kraske am 10.8.1969, ACDP BGSt Kraske: WIKAS, Ordner g (unver-
zeichnet).

192 Vgl. Vermerk Ludolf Herrmann (Mitarbeiter Heck) an Heck am 9.8.1968, ACDP VII-oo3—
or16/1.

193 Fiir die Nachwahluntersuchung vgl. Vermerk Elschner an Heck am 6.11.1969, ACDP BGSt
Kraske: WIKAS, Ordner 9 (unverzeichnet); Vermerk Elschner an Heck und z.K. an Wérner und
Kraske iiber WEMA-Untersuchung am 20.11.1969, ACDP BGSt Kraske: WIKAS, Ordner g (unver-
zeichnet). Die niheren Umstinde lassen sich nicht rekonstruieren. Schmelzer verlangte jedenfalls statt
der vereinbarten 150 ooo DM, die 1970 gezahlt werden sollten, nun 180 ooo DM und davon auch
noch 120 ooo DM sofort (1969), obwohl er von den dann auftretenden Zahlungsschwierigkeiten des
WIKAS wufdte.

104 Vgl. Vermerk Elschner vom 18.3.1970 und Vermerk Kraske fiir Elschner am 10.3.1970 ACDP
BGSt Kraske: WIKAS, Ordner g (unverzeichnet).

195 Fiir die Nachwahluntersuchung vgl. Vermerk von Kraske an Heck am 18.9.1969, ebd., und El-
schner an Heck am 6.11.1969, ACDP BGSt Kraske: WIKAS, Ordner g (unverzeichnet).
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eine Berliner Untersuchung.'® Diese Zusammenarbeit war iiber die Bundes-
geschiftsstelle hergestellt worden und blieb auch kein Einzelfall. Das WIKAS wurde
dabei tiber jeden Schritt einer direkten Zusammenarbeit zwischen Bundesgeschifts-
stelle mit seinem Hausinstitut in Kenntnis gesetzt.'®

Neben diesen Auftrigen versuchte sich das WIKAS an eigenen Untersuchungen:
Es entdeckte ab 1968 das Feld der Medien und der Kommunikation als lohnende
Untersuchungsobjekte mit dem Thema »Politik in Rundfunk und Fernsehen«. Dar-
in ging es um die Struktur und Arbeitsweise der Anstalten und der Einstellungen
der Journalisten mitsamt einer Auslotung der Ansprachemoglichkeiten und ersten
quantitativen Inhaltsanalysen (»Contentanalysen«), die von Kevenhorster in generel-
ler Form thematisiert und dann in einem weiteren Projekt zu Programmen und Par-
teitagen der CDU methodisch ausprobiert wurden.'® Die verstirkte Einbeziehung
der medialen Perspektive mit Hilfe von Meinungsforschung sicherte dieser eine ge-
stirkte Position: Die Umfragen dienten nicht nur als Instrument zur Feststellung
offentlicher Meinungen, sondern auch als Beobachterin der Beobachtungsform
Massenmedien und der ausschliellich dort zu beobachtenden Selbstdarstellung
und Positionierung der CDU. Die Kommunikationsleistung nach auflen bildete
vor allem mit Blick auf die Grof3e Koalition eine Sorge der CDU, da im Vorfeld
des Wahlkampfes befiirchtet wurde, dafl es aufgrund der Konkurrenz zur Regie-
rungspartei SPD schwerer werden wiirde, mit eigenen Darstellungswiinschen in
den Medien durchzudringen.'® Hier machten sich alte Vorurteile gegeniiber feind-
lich gesonnenen Medien und Journalisten bemerkbar. Entsprechend wurde das Pro-
blemfeld Kommunikation und Medien im Wahlkampfgremium hiufig thematisiert
und auch recht spite, auf die Produktion von Fernsehspots vorbereitende Unter-
suchungen wie »Kiesinger auf dem Bildschirm« zu Rate gezogen.""® Der Wahlkampf
1969 erfuhr gegeniiber dem Wahlkampf zuvor eine erneute Steigerung der Beobach-

1% Vgl. Vermerk Kraske an Elschner am 24.2.1969, ACDP BGSt Kraske: WIKAS, Ordner 10 (un-
verzeichnet).

107 Vgl. Vermerk Kraske an Elschner iiber besondere Auswertungsbitte an Ohde beziiglich der Wahl-
analyse am 3.11.1969, ACDP BGSt Kraske: WIKAS, Ordner g (unverzeichnet).

1% Es handelt sich um die Projekte 23, bearbeitet von Evelyn Biiller-Séhnke, und 24, das zweite
Projekt in einer Bearbeitung durch Ritterbach und Peter Radunski. Vgl. Angaben in der Selbstdar-
stellung, ACDP BGSt Kraske: KAS, Ordner12 (unverzeichnet) und Projektliste, Stand vom
1.2.1969, ACDP BGSt Kraske: WIKAS, Ordner g (unverzeichnet); vgl. auch Notiz Ritterbach zum
Projekt 40, das von einem der nahestehenden Professoren als Dissertationsprojekt eines Mitarbeiters
dort untergebracht worden war, ohne Datum, ACDP BGSt Kraske: WIKAS, Ordner 10 (unverzeich-
net). Fiir den Ansatz des Projektes 23 vgl. »Verfahrensweise Projekt 23«, ohne Datum, ACDP BGSt
Kraske: WIKAS, Ordner 10 (unverzeichnet).

199 Vgl. AuBerungen zu diesen Befiirchtungen in dem Manuskript, »Zur Vorbereitung der Bundes-
tagswahl 1969« (Fiir Referat Wahlkampfgremium), Dezember 1968, ACDP VII-oo3-016/1. Es
konnte nicht geklirt werden, wer von beiden dieses Referat hielt, da sowohl Heck wie auch Elschner
dieselben von Elschner entworfenen Versatzstiicke benutzten. Zur Verstirkung der Aufmerksamkeit
gegeniiber den Medien schickte Kraske eine DIVO-Studie zu ihrer Rolle im Bundestagswahlkampf
1965 an Heck am 4.8.1969, ACDP VII-002-Ko26/a.

10 Vgl. Vermerk von Ludolf Herrmann (Mitarbeiter von Heck) an Heck am 5.8.1969, ACDP
VII-003—016/1.
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tung durch die Medien. Darauf reagjerte die CDU mit einer ebenso gesteigerten
Beobachtung der Berichterstattung in den Medien, die sich auf deren Rolle im Pro-
ze3 der Meinungsbildung ausweitete. So erschloff sich der CDU im Wahlkampf
1969 eine neue Dimension im Umgang sowohl mit Meinungsforschung als auch
mit Medien. Wihrend die Untersuchungen zur Popularitit des Kanzlers seine un-
einholbare Fithrung und seine Wirksamkeit zur Ansprache zusitzlicher Wihler-
gruppen belegten, zeigten die Untersuchungen zu seiner Wirkung im Fernsehen,
daf Kiesinger weibliche Charakterbeschreibungen zugeordnet wurden."" Dies warf
die Frage der >richtigen< Darstellung auf, da sich wohl die Popularitit mit der Fest-
stellung weiblicher Charakterziige in den Augen der politischen Akteure wider-
sprach.

Die neue Dimension der Nutzung demoskopischer Daten basierte auf der verviel-
filtigten Beobachtung durch die Befragung, die sich in der Beobachtung der Wahr-
nehmung der 6ffentlichen Meinung der Befragten durch die mediale Brille doppelte:
Die Frage danach, was die befragte Person glaube, wer die Wahl gewonne, wurde nun
erweitert in Form der Frage, was sie denn glaube, wie die 6ffentliche Meinung aus-
sehe und andere Personen beeinflusse. So entwickelte sich der Umgang mit der Mei-
nungsforschung innerhalb der CDU in den sechziger Jahren tiber die Routine, wie
man an der mannigfachen Verwendung demoskopischer Information im innerpartei-
lichen Kommunikationsfluf und dessen Uberpriifung durch wiederum demoskopi-
sche Methoden erkennen kann, hinaus zu einer neuen, medial gebrochenen Art der
Selbstbespiegelung, die sich in einem bewufteren und teilweise offeneren Umgang
mit demoskopischen Informationen zeigte. Die gegenseitige demoskopische Beob-
achtung von Medien und Politik fithrte somit zu neuen Anschlufkommunikatio-
nen, die ebenfalls demoskopisch bestimmt waren und ein neues Verhiltnis von Poli-
tik und Offentlichkeit kennzeichneten. Es wurden weiterhin Daten aus der
Umfrageforschung in Pressemitteilungen preisgegeben, im Aktionsprogramm der
CDU 1968 aber auch die Forderung nach einer geregelten Veréffentlichungspraxis
der Umfragen erhoben. Nicht nur die Prozentzahlen, sondern auch Grundangaben
zur Umfrage, der exakten Fragestellung und des Auftraggebers seien in den Medien
anzugeben.'"2

Das WIKAS bestand mit seinen Untersuchungen und der Beratung zwar die
>Feuerprobe« der Bundestagswahl, jedoch gerieten die Demoskopie und damit das
Institut dank einer nicht zutreffenden Prognose 1969 in die Kritik, deren allgemei-
nen Anwiirfen einer methodisch unzuverlissigen und sogar gezielt manipulierenden
Vorgehensweise Elschner sich parteioffentlich entgegenstellte.'® SchliefSlich ergab
sich eine grundlegende Wendung fiir das Institut wenige Monate spiter durch die

" Vgl. Vermerk Kevenhérster an Heck iiber Elschner am 19.3.1969 ACDP BGSt Kraske: WIKAS,
Ordner 10 (unverzeichnet). Fiir Fernseh-Untersuchung vgl. Vermerk Herrmann an Heck, 5.8.1969,
ACDP VII-003—016/1.

"2 Vgl. CDU, Aktionsprogramm 1968, Punkt XTI, Offentliche Meinung; vgl. fiir Kodex-Diskussion
Kap. 5.4, S. 499.

"3 Vgl. G. Elschner »Hat die Demoskopie tatsichlich versagt?«, Deutsches Monatsblatt 10/1969.
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Kiindigung Elschners. Dieser Schritt resultierte jedoch nicht allein aus der allgemei-
nen Kiritik an der Demoskopie, die als spezifische Kritik am WIKAS iiberhaupt
nicht nachzuweisen war. Zum einen bezog sich die Kiindigung auf das personliche
Verhiltnis zwischen Elschner und dem Vorsitzenden der Stiftung. Diese Beziehung
kennzeichnet zum anderen ein generelles Problem der Politikberatung, da entstehen-
de Friktionen auf ein prekires Verhiltnis zwischen den unterschiedlichen Operati-
onsmodi von Politik und Wissenschaft und auf sich widersprechende Prinzipien von
Loyalitit und Unabhingigkeit verwiesen. So begriindete Elschner auch seine Kiin-
digung damit, nicht genug Freiraum fiir die wissenschaftliche Arbeit erhalten zu
haben."* Die wissenschaftlichen Mitarbeiter waren zum Beispiel verpflichtet, sich
nicht nur ihre Veréffentlichungen genehmigen zu lassen, sondern auch ihre Vortrige
in den Gliederungen der CDU oder ihr nahe stehenden Organisationen anzuzei-
gen."® Die CDU hatte dieses Problem des wissenschaftlichen Freiraums 1967 dahin-
gehend zu l6sen versucht, daf§ sie ihre Abteilung Offentlichkeitsarbeit fast vollstin-
dig in das Wissenschaftliche Institut auslagerte und ihm mit der Angliederung an
die Adenauer-Stiftung eine gewisse Eigenstindigkeit sowie wissenschaftliche Neu-
tralitit verlich. Gleichzeitig blieb die Partei aber wichtigste Auftraggeberin und Ab-
nehmerin der gewonnenen Erkenntnisse, von denen sie grundlegend die Fokussie-
rung auf den Vorteil der Partei und eine gewisse Adaptionsfihigkeit einforderte.
Dies war auch von dem Institut intendiert; es ging aber von einer unabhingigeren
Grundlage aus. Somit war das Modell der konkreten Verwissenschaftlichung von
Parteipolitik als vollstindige Auslagerung der Offentlichkeitsarbeit mit Elschner in
der CDU gescheitert. Dies zeigte sich im Mirz 1969 in seinem letzten Versuch,
wissenschaftliche Unabhingigkeit mit der entsprechenden Reputation durch einen
Beirat, der dariiber hinaus zur inhaltlichen Verbesserung beitragen konne, zu ver-
binden. Er sollte zwar argumentativ nach auen dazu dienen, Férderungswiirdigkeit
fiir Forschungsmittel zu erlangen, nach innen jedoch auch — und das blieb angedeu-
tet — als wissenschaftliche Schutzmauer gegen die ungewollte politische Indienstnah-
me fungieren. In einem Vermerk vom Dezember 1969 bekriftigte Elschner die For-
derung und machte sie durch die anschliefende Kiindigung zu einer symbolischen
Entscheidung. "¢ Allerdings hatte das WIKAS wichtige Untersuchungsfelder der
siebziger Jahre bereits angeschnitten, die fiir die CDU relevante Aspekte bargen:
Sprache, Mitglieder und Medien.

Mit seinem Abgang als Leiter des Instituts erleichterte Elschner die Umorientie-
rung und zog den dafiir von ihm selbst urspriinglich vorgesehenen Zeitpunkt um
zwei Jahre vor. Er initiierte in den verbleibenden Monaten seiner Arbeit noch einige

114 Vgl. Brief Elschner an Heck am 13.12.1969, Vermerk dariiber an Kraske am 17.12.1969, ACDP
BGSt Kraske: WIKAS, Ordner g (unverzeichnet).

15 Vgl. entsprechende Antrige und Aufzeichnungen in ACDP BGSt Kraske: WIKAS, Ordner 10
(unverzeichnet).

16 Vgl. Vermerk Elschner fiirr Wérner am 1.12.1969, »Beirat oder Direktorium fiir das WIKAS«,
ACDP BGSt Kraske: WIKAS, Ordner 9 (unverzeichnet).
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Projekte, so z.B. eine Analyse der Dienstleistungseinrichtungen der CDU'"?, und
erfiillte auch weiterhin die Beratungsaufgaben fiir die Partei, wie zum Beispiel die
Auswertung der Bundestagswahl 1969.""® So strukturierte die Stiftung das Institut
mit Elschners Hilfe und nach dessen urspriinglichen Vorstellungen 1970 um, mit
groferer Autonomie und einer Ausrichtung nach wissenschaftlichen Erkenntnis-
interessen. De facto bedeutete es jedoch das Scheitern eines ersten Versuchs, Politik
auf direktem Wege zu verwissenschaftlichen, da die Auslagerung der Offentlich-
keitsarbeit zuriickgenommen wurde. Trotz der grundsitzlichen Akzeptanz der an-
dersartigen Beobachtung und Beschreibung des Verhiltnisses von Offentlichkeit
und Politik seitens der politischen Akteure beschrinkte sich die Anwendung der
demoskopischen Betrachtungsweise und einer auf ihr aufbauenden Kommunikation
letztlich auf die Kreise, die sich professionell mit den Fragen politischer Kommuni-
kation beschiftigten. Deren theoretische Anspriiche einer wissenschaftlich fundier-
ten Politik waren jedoch in der Praxis nicht durchzuhalten. Die demoskopische Be-
obachtung blieb in der Konsequenz weiterhin eng an Fragen der Parteiorganisation
und Wahlkimpfe gebunden.

4. Auf doppeltem Gleis: Die CDU zwischen dem Institut fiir Demoskopie und
dem Sozialwissenschaftlichen Forschungsinstitut 1971-1990

Zu Beginn der siebziger Jahre befand sich die CDU in einem tiefgreifenden und alle
Bereiche der Partei umfassenden Wandel. In dieser Phase der Unruhe sollte das stir-
ker wissenschaftlich orientierte Institut die vermeintliche Sicherheit tiber Wihler,
Parteiorganisation und auch Fragen des Selbstverstindnisses liefern. Daher wird im
folgenden der Frage nachgegangen, wie sich das Institut im Hinblick auf Methoden
und eigenem Selbstverstindnis weiterentwickelte und welches Verhiltnis in der Fol-
ge zur Bundespartei entstand. Dazu wird parallel zur Arbeit und Entwicklung des
Sozialforschungsinstituts auf die weitere Verarbeitung demoskopischer Daten im
politischen Apparat der CDU geachtet. Die Bundesgeschiftsstelle wurde im Laufe
der wechselnden Akteurskonstellationen in der CDU zu Beginn der siebziger Jahre
von dem Wandel voll erfaldt. Dort wurden die Weichen fiir einen weiteren Ansatz
der Verwissenschaftlichung von Partei und Politik gestellt, gerade als die >Planungs-
euphorie« zum Beginn der siebziger Jahre ihren Hohepunkt anstrebte. Wie setzten
sich begonnene Prozesse der Verwissenschaftlichung fort und inwiefern verinderten
sie die Operationsmodi der CDU? Mit Bezug auf das zeitliche Zusammenfallen des

"7 Vgl. Vermerk Elschner am §.2.1970, ebd.

118 Vgl. seinen Vortrag zur Wahlanalyse am 13.3.1970 vor dem BuVo der CDU und im deutlicheren
Wortlaut »Praktische Folgerungen aus den Analysen der Bundestagswahlergebnisse von 1969 fiir die
CDU«, ACDP VII-003—068/1. Die Wahlanalyse wurde innerparteilich spiter weit gestreut, siche
ACDP VII-o0o4-290/1. Es wurden aber auch wie zuvor weitere wissenschaftlichen Analysen gesam-
melt, z.B. das Manuskript von Hans-Dieter Klingemann und Franz Urban Pappi, »Die Bundestags-
wahl am 28.9.1969. Thesen zur Wihlerfluktuation«, Kéln, Oktober 1969, ACDP VII-003-093/3.
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Institutsumbaus und der generellen Neujustierung der CDU wird der Schwerpunkt
der Analyse auf den siebziger Jahren liegen, wihrend die achtziger Jahre auch auf-
grund der Archivsperrfrist nur kurz, in Form eines Ausblicks, dargestellt werden.

a) Wissenschaft und Beratung des Sozialwissenschafilichen Forschungsinstituts 19701973

Die Umbenennung des WIKAS in »Sozialwissenschaftliches Forschungsinstitut«
(SFK) 1970 ging einher mit einer Restrukturierung. Sie vollzog sich parallel und in
Bezugnahme auf den organisatorischen Wandel in der Bundesgeschiftsstelle. Die
CDU versuchte 1970 in Person des neuen Bundesgeschiftsfithrers Riidiger Gob,
die Arbeit der Geschiftsstelle effizienter zu gestalten. Der »Planungstechniker«
richtete sein Ziel darauf aus, die Bundesgeschiftsstelle in eine »kybernetische Orga-
nisation« umzuwandeln. So sollte die Arbeit an einem entsprechenden Politikmodell
ausgerichtet werden, in dessen Zentrum die Sammlung und Verarbeitung von Infor-
mation zur politischen Steuerung stand und das damit von den bisher tiblichen bii-
rokratischen Modellen abwich. In seine Zeit als Bundesgeschiftsfiithrer fallen auch
die ersten Versuche der elektronischen Datenverarbeitung.! Zur Restrukturierung
gehorte auch, daff die starren biirokratischen Strukturen in Abteilungen aufgelok-
kert werden sollten, indem zum Beispiel die konzeptionelle Arbeit in Planungs- und
sonstige Arbeitsgruppen, die neben dem wahlkampfvorbereitenden Gremium arbei-
teten, ausgelagert wurde.? Zudem waren der Geschiftsstelle nach dem Wegfall der
Unterstiitzung durch den Regierungsapparat mehr Aufgaben vor allem im Planungs-
bereich zugewachsen.? Dieser Wandel verlief in den ersten Jahren etwas uniibersicht-
lich und ruckartig, so daf die mehrmaligen Umstrukturierungen wenig tiberlegt
wirkten. Daran 4nderte auch der Wechsel in der Fithrung 1971 mit Rainer Barzel als
neuem Vorsitzenden und Konrad Kraske als Generalsekretir wenig.*

Der Rumpf der vormaligen Abteilung Offentlichkeit wurde 1970 unter der Lei-
tung des bisherigen Referatsleiters Werner Briissau wiederhergestellt.> Die Abtei-
lung umfafite die Aufgaben der strategischen Planung, der Mitgliederbetreuung
und der (begrenzten) Kontaktpflege zu Verbinden.® Thr fehlte die als solche aus-
gewiesene Meinungsforschung, die auf dem Organigramm der CDU 1970 nur indi-

' Vgl. fiir die Beschreibungen von Person und Umstrukturierung (auch Zitate) H.-]. LANGE, Re-
sponsivitit und Organisation, 1994, S. 130ff.

2 Vgl. W. Scuonsonm, Die CDU wird moderne Volkspartei, 1985, S. 123; Protokoll der BuVo-Sit-
zung am 9.12.1971.

3 Vgl. fiir den Umbau der BGSt F. BoschH, Macht und Machtverlust, 2002, S. 99 ff; W. ScHoN-
BoHM, Die CDU wird moderne Volkspartei, 1985, S. 104f,, 119, vor allem 265f; G. PripHAM, Chri-
stian Democracy, 1977, S. 263f.

* Nach einer anfinglichen Steigerung der Mitarbeiter auf 150 (1970, von 126 in 1969) ging die
Anzahl 1971 wieder leicht zuriick (141) und stieg erst ab 1972 (191) wieder an. Vgl. Angaben bei
W. Scu6nBoHM, Die CDU wird moderne Volkspartei, 1985, S. 267 1.

5 Vgl. Rundbrief des BGF Riidiger Gob an alle Mitarbeiter der BGSt am 1. 6.1970, Sonderordner.
6 Vgl. hier und im folgenden die jihrlich erstellten Organigramme und sonstigen dazugehdrigen
Unterlagen des Sonderordners.
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rekt in der Abteilung Politik zu finden war. In der Gruppe »Planung« war die kon-
zeptionelle Arbeit unter den Zustindigkeitsbezeichnungen »Trendbeobachtung,
langfristige Planung, allgemeine politische Grundsatzfragen« zusammengefafit wor-
den. Diese Ordnung inderte sich bereits 1971 wieder, als die gesamte Gruppe Pla-
nung zwischen Generalsekretir, Bundesgeschiftsfithrer und dem Parteisprecher als
Stabstelle »Operative Planung« eingefiigt wurde, die sich mit den Aufgaben »Infor-
mationssteuerung, Fithrung, Management-Beratung und Problem-Finding« ausein-
anderzusetzen hatte. Aber auch sie war bereits 1972 wieder vom Geschiftsordnungs-
plan verschwunden. Gemein war allen Geschiftsplinen, daf§ sie tiber keine klar
erkennbare Zuweisung oder sonstige konzeptionelle Verortung der Meinungsfor-
schung verfiigten. In der Abteilung »Information« existierte seit 1970 aber eine
ebenso betitelte Gruppe, die unter der Aufgabenstellung »Sammlung, Auswertung,
Steuerung« fungierte und so nominell zumindest die fiir eine kybernetische Politik-
planung zentralen Aufgaben biindelte. Hier wurden Umfrageergebnisse gesammelt.
Alle weiteren Beschiftigungen mit der Meinungsforschung, zum Beispiel die Korre-
spondenz mit Instituten befinden sich weitestgehend (und retrospektiv zusammen-
gestellt) in Unterlagen zur Bundestagswahl 1972 oder in Unterlagen des Bundes-
geschiftsfithrers, so daf sich eine dezidierte Arbeit durch eine Abteilung oder
Gruppe in den Quellen kaum ausmachen 14f3t.”

Die Bundesgeschiftsstelle konnte sich die geringe demoskopische Arbeitsleistung
im eigenen Hause nur aufgrund des weiterhin engen Bezugs zum WIKAS/SFK
erlauben. Die Arbeit wurde dementsprechend sowohl innerhalb der Zentrale wie
des Instituts organisiert.® Zum neuen Leiter des Instituts wurde der Politikwissen-
schaftler Werner Kaltefleiter ernannt, der schon zuvor wihrend seiner Titigkeit an
der Kélner Universitit mit dem Institut Kontakt gehabt hatte und daher die Gege-
benheiten kannte. Fast gleichzeitig erhielt der 1969 Habilitierte einen Ruf an einen
Lehrstuhl fiir Politikwissenschaft der Universitit Kiel; er fiillte beide Aufgaben bis
Ende 1975 parallel aus. Dann zwang seine Wahl zum Vizekanzler der Universitit ihn,
die Leitungsfunktion des Instituts aufzugeben. Bis dahin baute er das SFK zu einem
»auferuniversitiren Forschungsinstitut« aus.? Eine der ersten Verinderungen be-
stand in der Erfiillung der Forderung Gerhard Elschners, einen wissenschaftlichen
Beirat einzurichten, der das wissenschaftliche Renommee des Instituts steigern soll-
te. Die internationale Besetzung sollte belegen, daff das Institut an internationale
Forschungsstandards sich anzuschlieen und Zuginge zu vornehmlich amerikani-
schen Universititen herzustellen in der Lage war. Der Beirat setzte sich Ende 1971
aus zwanzig Hochschullehrern international zusammen. Deren offizielle Funktion

7 Hier macht sich das Problem der Umorganisation der Quellen beim Aufbau des ACDP bemerkbar,
in dessen Verlauf das Provenienzprinzip durch eine thematische Zuordnung der Quellen ersetzt
wurde, was eine organisationssoziologische Untersuchung erheblich erschwert.

8 Zu dem, wie diese Zusammenarbeit und (demoskopische) Politikberatung aussah, vgl. auch
A. Krukk, Kampf um die Deutungshoheit, 2004, S. 307-318.

® Selbstbeschreibung des SFK von Kaltefleiter im KONRAD-ADENAUER-STIFTUNG, Jahresbericht

1970, 1971, S. 39.
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bestand darin, Forschungsprojekte zu betreuen, Anregungen fiir die Forschungspla-
nung zu liefern und infrastrukturelle Hilfestellung durch die Rekrutierung neuer
Mitarbeiter aus dem universitiren Nachwuchs zu leisten.’ Wie zuvor auch, wurde
damit umgekehrt die Méglichkeit fiir die Mitarbeiter verbunden, sich mit ihren Pro-
jekten universitir weiter zu qualifizieren. Daneben wurden auch weiterhin Auftrige
von aufSen an das Institut herangetragen, allerdings wurden alle Arbeitsauftrige nun
unter stirkerer Berticksichtigung der wissenschaftlichen Qualifikationsarbeiten der
Mitarbeiter organisiert. Die wissenschaftlichen Arbeiten wurden grundsitzlich
veroffentlicht, was im Laufe der siebziger Jahre zur Etablierung verschiedener Schrif-
tenreihen der verschiedenen Institute unter dem Dach der Adenauer-Stiftung fiihr-
te."" Weitere Studien wurden in Zeitschriften publiziert.'> Es entsprach dem tibli-
chen Verfahren der Adenauer-Stiftung in den siebziger Jahren, ihren Instituten eine
eigene Schriftenreihe zuzusprechen, wobei die Titigkeiten der Institute insgesamt in
den Jahresberichten der Stiftung ausfiihrlich dargelegt wurden.

Das SFK engagierte sich als Mitglied in wissenschaftlichen Vereinigungen: Als
Erstes wurde es Mitglied im »Inter-University Consortium for Political Research,
so daf§ das Institut leichteren Zugang zu anderen europiischen wie amerikanischen
Universititen erhielt. Insbesondere die University of Michigan bildete hier das Ziel
der Kontakte, da das dortige Institute for Social Research (in Ann Arbor) das wich-
tigste Institut fiir den gesamten Forschungsbereich der empirischen Sozialforschung
reprisentierte. Es verfiigte tiber enorme Datenbanken, Datenverarbeitungs- sowie
Weiterbildungsmaoglichkeiten, die die Mitarbeiter des Instituts nutzen konnten, bei-
spielsweise die Teilnahme an der Summer School in Ann Arbor 1971. In den folgen-
den Jahren bemiihte sich das Institut auch um eine Zusammenarbeit mit anderen
amerikanischen Universititen wie der Georgetown University in Washington, mit
der das SFK 1974 eine gemeinsame Konferenz durchfiihrte.’®

Kaltefleiter mufdte bei der wissenschaftlichen Ausrichtung jedoch den Spagat
schaffen, gleichzeitig Ansprechpartner fiir die Politik zu sein. Er arbeitete dhnlich
wie Elschner eng mit der Partei zusammen und fiihrte die Arbeit des WIKAS fort.
Mit dem Ziel, sich auf die Wahl 1973 vorzubereiten, stand er neben anderen Gre-
mien auch dem Bundesvorstand als Berater zur Verfigung." Im Rahmen seiner

10 Vgl. (hier und im folgenden) Selbstbeschreibung, ebd., S. 40ff. Dazu zihlten neben anderen
Manfred Hittich, Hans Maier, Dieter Oberndorfer, Waldemar Besson und Kurt Biedenkopf. Vgl.
auch die dariiber hinausgehende Vorschlagsliste von Elschner, Vermerk an Wérner am 1.12.1969,
ACDP BGSt Kraske: WIKAS, Ordner g (unverzeichnet).

" Ab 1973 wurde die Reihe »Sozialwissenschaftliche Studien zur Politik« aufgelegt. Deren erste zwei
Veréftentlichungen waren: R. ZtiLcH, Von der FDP zur FD.P, 1973; W. KALTEFLEITER, Zwischen
Konsens und Krise, 1973.

12 Zum Beispiel widmete sich das erste Sonderheft der Politischen Meinung 1974 dem Thema »Par-
teiendemokratie«: B. HEck (Hrsg.), Parteien-Demokratie, 1974.

3 Vgl. P. F. KrocH/W. KarterLEITER (Hrsg.), Geheimhaltung und Offentlichkeit in der AuRen-
politik, 1974.

' Vgl. Brief Kaltefleiter an Heck am 24.7.1970, ACDP VII-003-068/1; Protokolle, ACDP BuVo-
Protokolle 1972; Selbstdarstellung, KONRAD-ADENAUER-STIFTUNG, Jahresbericht 1974, 1975, S. 5.
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politischen Beratungstitigkeit beteiligte sich Kaltefleiter an dem Aufbau eines »Pla-
nungsstabes« (nicht zu verwechseln mit der Planungsgruppe beim Bundesgeschifts-
fithrer). Darin sollten mit Fachleuten besetzte Arbeitsgruppen zu verschiedenen
Themen Expertisen erstellen. Diese Themen wie auch die Arbeitsschwerpunkte soll-
ten zwischen Kaltefleiter und dem Bundesgeschiftsfiihrer abgestimmt werden, der
sich wiederum mit seiner Planungsgruppe absprach.'® Wihrenddessen hielt Kal-
tefleiter engen Kontakt zu Heck, der 1971 die Geschiftsfiihrung der Stiftung tiber-
nommen hatte. In dem Abstimmungsprozessen ging es vor allem um die politisch
abgestimmten aktuellen Zusatzaufgaben sowie die in die Umfragen zu integrieren-
den inhaltlichen Aspekte, die sich von den relativ autonom bestimmten groben
Schwerpunkten unterschieden. Heck akzeptierte Kaltefleiter dabei offensichtlich als
eigenstindigen Institutsleiter. Er schickte ihm Ersuche und Antrige zu Studien, da-
mit Kaltefleiter diese begutachten und Ratschlige, auch zu anfragenden Personen,
geben konnte. In der Umkehr bat Kaltefleiter Heck schon einmal um Anmerkungen
zu einem Text oder gab ihm unaufgefordert Kommentare zu politischen Ereig-
nissen.'®

Neben der Beratung durch das SFK wurden auch andere Beratungsformen in
Betracht gezogen. Im Mirz 1971 wurde auf einer Landesgeschiftsfiihrerkonferenz
unter dem Tagesordnungspunkt »Institute und Unternehmungen — Méglichkeiten
der Parteiarbeit durch Institute« dariiber diskutiert, wie die Akademie Eichholz und
das SFK in die langfristige Wahlkampfplanung eingebunden werden konnten und
wie die Beratung durch einen sogenannten »Planungsbeirat« aussehen kénnte. Es
handelte sich bei der Planung dieses Beirates jedoch nicht um den wissenschaftlichen
Beirat des Instituts, sondern um eine zusitzliche Arbeitsgruppe, die einige nord-
deutsche Industrielle finanzieren und auch mit Personal bestiicken wollten, um die
CDU mit einer wissenschaftlichen Basis zu unterstiitzen. Obwohl die Zusammen-
setzung des Planungsstabes noch nicht feststand, war die Aufgabe mit der Vorberei-
tung der Bundestagswahl 1973 bereits vorgezeichnet.'” Es sollten Themen identifi-
ziert und eine konzeptionelle Arbeit mit dem Ziel geleistet werden, eine Alternative
zur SPD herauszuarbeiten. Doch kam diese Form der Zusammenarbeit nicht zu-
stande.'® Griinde dafiir liegen im Bereich der Spekulation. Kaltefleiter formulierte
1973 gegeniiber Kurt Biedenkopf vorsichtig, die Bemithungen um den Planungsstab
seien 1972 an der »damaligen Konstellation« gescheitert.'® Etwas direkter merkte er
es gegeniiber Heck an, den er auf Streitigkeiten tiber das zu verfolgende Konzept

5 Vgl. Vermerk an Heck am 29.1.1971 iiber eine Besprechnung, an der auch u.a. Wildenmann teil-
nahm, ACDP BGSt Gob: PAE/KAS, Ordner 14 (unverzeichnet); Vorschlige aus der BGSt in einem
Vermerk Peters an Géb am 29.9.1970, ACDP VII-001-063/5.

16 Vgl. Korrespondenz zwischen den beiden ab 1971, ACDP I-022-036/2; ACDP I-022-068/a.

7 Vgl. Wortprotokoll der LGF-Konferenz am 23.3.1971, ACDP Protokolle LGF-Konferenzen (un-
verzeichnet). Die Aufgabenstellung ist eine fast wortgleiche Wiedergabe der Aufgabenstellung aus
einem Vermerk von Ludolf Herrmann (KAS) an Riidiger Géb, Karl-Heinz Bilke (BGF) und Kalte-
fleiter am 3.2.1971, ACDP BGSt Gob: PAE/KAS, Ordner 14 (unverzeichnet).

'8 Vgl. Angaben in der Korrespondenz Kaltefleiter/Heck 1972-1973, ACDP I-022-035/2.

" Vgl. Angaben in einem Brief von Kaltefleiter an Biedenkopf am 18.9.1973, ebd.
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und eine Abneigung gegen die Parteispitze und die Adenauer-Stiftung hinwies.?® So
blieb die wissenschaftliche Beratung zunichst auf das SFK beschrinkt.?!

Die Arbeit des SFK richtete sich — analog zur CDU — an der Vorstellung aus,
noch Regierungspartei zu sein und ziigig an die Macht zuriickzukehren. Im Mittel-
punkt der Institutsarbeit standen Wahl- und Massenkommunikationsforschung,
wobei die Orientierung auf die Bundestagswahl 1973 eine Analyse der Entwicklung
politischer Einstellungen und eine Inhaltsanalyse von Fernsehsendungen mit sich
brachte.?2 Daneben existierten ein allgemeiner Bereich zur politischen Praxis und
Projekte in den Politikfeldern Auflen- und Verteidigungspolitik sowie Wirtschafts-
und Gesellschaftspolitik.22 Nachdem 1970 das Rechenzentrum in vollen Betrieb ge-
nommen worden war, konnten eigene umfingliche Auswertungen von Datensitzen
vorgenommen werden. Dies wurde durch ein neues Betriebsystem und dazu passen-
de Datenbankprogramme erméglicht. Die Inbetriebnahme und Auslastung des Re-
chenzentrums durch Schichtarbeit brachte eine Aufstockung des Personals von 32
auf 8o Personen (wissenschaftliche und technische Mitarbeiter) mit sich. Davon wa-
ren allein 15 Mitarbeiter nur mit dem Rechenzentrum beschiftigt. Neben dem Re-
chenzentrum schlug die Wahlforschung mit ebenso 15 Mitarbeitern zu Buche; es
folgten die Massenkommunikationsforschung mit fiinf Personen und die Aufden-
politik als einziges Politikfeld mit zwei wissenschaftlichen Mitarbeitern.?*

Neben der Beratungstitigkeit bestand die wichtigste Aufgabe des Instituts in der
Bereitstellung von Daten. Fur die Arbeitsschwerpunkte Wahl- und Massenkom-
munikationsforschung wurden drei Datenbankprojekte ersonnen: zur Sozialstruktur
der Bundesrepublik, zu den Ergebnissen der Meinungsforschung und zu den Inhal-
ten von Fernsehnachrichten. Die Datenbank zur Sozialstruktur diente als Grundlage
fiir Berechnungen zur Wahlstatistik, wozu die Unterlagen der Volkszihlung 1961
sowie die Daten der Volkszihlung 1970 eingespeist wurden. Auflerdem wurden die
Wahlergebnisse seit 1949 bis hinunter zur kommunalen Ebene aufgenommen.?* Die
Datenbank zu Umfrageergebnissen speiste sich aus der Idee, parallel zu den harten
Daten die Verinderungen im Meinungsbild verfolgen zu kénnen. Neben dem Pro-
blem, die Daten technisch und inhaltlich kompatibel zu gestalten, zu deren Lésung
das Zentrum fiir empirische Sozialforschung an der Universitit Koln zu Rate gezo-
gen wurde, mufSten fir die Auswertungen tiberhaupt erst Programme geschrieben
werden.?® Die dritte Datenbank zielte auf die Auswertung inhaltlicher Aussagen in

20 Vgl. Vermerk Kaltefleiter an Heck am 16. 8.1973, ebd.

2 Das Thema wurde erst nach dem Fithrungswechsel 1973 wieder aufgegriffen. Vgl. auch weiter
unten. Die Aktenlage zu dieser Frage ist duf8erst diinn. Eine weitere Eruierung dieses Feldes muf3
daher hier offen bleiben, zumal sie nicht zum originiren Erkenntnisinteresse der Arbeit gehort.

22 Vgl. KONRAD-ADENAUER-STIFTUNG, Jahresbericht 1970, 1971, S. 42ff; Angaben in der Selbst-
darstellung, dies., Jahresbericht 1974, 1975, S. 61.

2 Vgl. Angaben in der Selbstdarstellung, dies., Jahresbericht 1970, 1971, S. 41.

24 Vgl. Mitarbeiter-Angaben in der Selbstdarstellung, dies., Jahresbericht 1971, 1972, S. 7.

2 Vgl. hier und im folgenden Selbstdarstellung, dies., Jahresbericht 1969 und 1970, 1970/1971.

% Vgl. Vermerk von Elschner an Kevenhérster (ohne Datum) iiber eine Besprechung mit Mitarbei-
tern des ZA, ACDP BGSt Kraske: WIKAS, Ordner 10 (unverzeichnet).
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Fernsehnachrichten, zu denen auch politische Magazine gezihlt wurden. Hier setzte
sich die Arbeit aus dem WIKAS bruchlos fort, wobei ein neuer Fokus auf das Fern-
sechen gerichtet wurde. Diese Medienforschung war ganz neu und interessierte bis
dahin iiberhaupt nur wenige Forscher. Ebenso gering fiel das Interesse an diesen
Untersuchungen in der CDU aus.? Zwar interessierte sich die CDU prinzipiell fiir
ihre Darstellung in den Medien, jedoch eher unter dem Blickwinkel der eigenen Ein-
fluffméglichkeit. Dieser Anforderung konnte die langfristig angelegte Schwerpunkt-
forschung des SFK nur bedingt gerecht werden.

Zur Vorbereitung des Wahlkampfes hatte sich Kaltefleiter zusammen mit Getas
eine besondere Herangehensweise an die Umfragen tiberlegt. Vor dem Hintergrund,
das Rechenzentrum voll in Dienst nehmen zu kénnen und damit selbststindig Be-
rechnungen von Umfragedaten zu produzieren, wagte sich das SFK an das schwie-
rige Unterfangen, eine Panelstudie zu beginnen. Das bereits in der Konsum-/Markt-
forschung bekannte Verfahren der Panelbefragung richtete sich nicht so sehr auf die
einzelnen Ergebnisse einer Befragung, sondern auf die Verinderung des Meinungs-
bildes. Dies sollte tiber das Panel, einer Gruppe von regelmifSig zu befragenden Per-
sonen, gewihrleistet werden. Die Herausforderung bestand nicht in der anfinglichen
Reprisentativitit, die relativ leicht zu erreichen war, sondern darin, nicht allzu viele
Personen im Lauf der Zeit zu verlieren. In dem Fall mufiten neue Personen gewon-
nen werden, die dann aber eventuell die Nachverfolgung der Meinungsbildung und
-entwicklung verinderten. Die Panelbefragungen waren auf das Ziel der Wahl 1973
ausgerichtet und begannen mit 1600 Personen im April 1971; die letzte Befragung
geriet dann unbeabsichtigt bereits zu Nachwahluntersuchung.?® Als weitere Neue-
rung wurde im Herbst 1970 bei dem ersten Panel und erneut als Vergleich Anfang
1971 vor der Landtagswahl in Baden-Wiirttemberg per Umfrage eine »Simulation«
der Sonntagsfrage durchgefiithrt, um eine »echtere< Situation mit hoherer Treffersi-
cherheit zu erhalten. Diese Simulation bestand vor allem aus der Hinzuziehung von
Daten, die nur indirekt auf die Wahlabsicht schliefen liefen und so eine héhere
Ausschépfungsquote erbrachten. Jedoch gelangte sie anscheinend nicht iiber das
Stadium der Testphase im SFK hinaus.?? Das Ziel des Schwerpunktes, mit Panelbe-
fragungen Verinderungspotentialen nachzuspiiren und dabei méglichst exakte An-
gaben zu erhalten, traf auf den Wunsch der CDU, Wihler zuriickzugewinnen. Um
hier sicher zu gehen, versprach die Uberpriifung der Resonanz durch einen umso
genaueren Test eine bessere Absicherung als die herkommliche Umfrageforschung.

27 Vgl. K-H. GroHALL/K. P. JoHANN/A. SCHUSTER, Politik im Fernsehen, 1972; K.-H. GrRonaLL/
A. SCHUSTER, Fernsehnachrichtensendungen, 1975; vgl. auch andere Studien zu Medien, hier Fern-
sehspots: F. DR6GE/W. B. LErG/R. WEIssENBORN, Technik politischer Propaganda, 1969; grund-
sitzlich: W. ScHuLz, Konstruktion der Realitiit, 1976.

2 Vgl. fiir Auswertung W. KaALTEFLEITER, Zwischen Konsens und Krise, 1973; Datenangaben zur
Gesamtuntersuchung unter der URL: (http://www.gesis/org/Datenservice) (Kaltefleiter, SFK, 1972)
[13.10.2002].

2 Vgl. »Zur Situation in Baden-Wiirttemberg, Januar/Februar 1972«, ACDP VII-003—066/a.
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Die CDU erwartete vom SFK eine konkrete Zielgruppenbeobachtung und eine
Orientierung an aktuellen Fragen der Wahlforschung. Entsprechend fiihrte das SFK
die eingeforderten tblichen Zielgruppenuntersuchungen, hier zu Frauen und dem
Mittelstand, durch.?® Da die CDU weiterhin kein Interesse an rein informativer,
»kontemplativer« Demoskopie zeigte und sich auf Stimmenmaximierung und Wahl-
kampfvorbereitung konzentrierte, klaffte eine Interessensliicke zwischen der Bun-
desgeschiftstelle und dem SFK.3' Andererseits 16ste sich die CDU in ihren Fra-
gestellungen von der ganz engen Bindung an Wahlerfolge, wenn zum Beispiel
Spezialuntersuchungen zur Rauschmittelnutzung der Jugend in Auftrag gegeben
wurden. Generelle Untersuchungen zur Zielgruppe Jugend lagerte das Institut an
entsprechende Experten wie Walter Jaide, unterstiitzt durch Erwin K. Scheuch und
Rudolf Wildenmann, aus.3? Insgesamt bildeten die aus der Bundesgeschiftsstelle
angefragten Untersuchungen lediglich Zusatzstudien. Ob diese Entwicklung durch
die Autonomie des SFK oder die starke Belastung des Instituts hervorgerufen wur-
de, muf3 jedoch offen bleiben. Auf jeden Fall vergab die CDU jetzt einzelne Auftrige
auch an andere Demoskopen und Berater, zum Beispiel an die Infratest-Tochterge-
sellschaft Infratest Marktforschung.3?

Einer der Berater war Gerhard Elschner. Er war nach seinem Ausstieg aus dem
WIKAS als selbststindiger Unternehmensberater titig geworden und wurde fiir ver-
schiedenste Beratungstitigkeiten in Fragen der demoskopiegestiitzten Werbung wie
auch der Wahlkampfvorbereitung aufgrund seiner Erfahrungen herangezogen. Im
Grunde genommen fiihrte er seine Arbeit aus der Zeit des WIKAS fort. Dazu pafSte
auch, daf er weiterhin mit Getas zusammenarbeitete. Beispielsweise gab der Bun-
desvorstand 1971 bei Elschner eine Untersuchung zu einer Neustrukturierung des
CDU-Signets in Auftrag, die das Layout der Schriftzeichen als Symbol einer neuen
CDU neu bestimmen helfen sollte.?* Das Signet sollte nicht nur modisch auf der
Hohe der Zeit sein, sondern auch als Aufschrift auf dem Dach des sich gerade im
Bau befindlichen neuen Hauses zum Erkennungszeichen der Partei werden. Zudem
sollte so eine einheitliche Darstellung der CDU erreicht werden, die bis dato noch
tiber keine >corporate identity« ihrer Abkiirzung verfiigte.?® In einem Werbemittel-

3 Vgl. Vermerk Peters an G6b am 29.9.1970, ACDP VII-oo1-063/5.

3 Gerhard Schmidtchen stellt den Begriff gegen den der »operativenc, zielgerichten Demoskopie.
Vgl. G. ScamIpTCHEN, Die befragte Nation, 1965, S. 351.

32 Vgl. Notizen auf Vermerk Peters an Géb am 29. 9.1970 sowie weitere Planungsunterlagen zu den
Themen, ACDP VII-oo1-063/5. Zumindest zu der Jugend-Untersuchung wurde nichts versffent-
licht, weder im Rahmen des Instituts noch von den drei an der Studie Beteiligten.

3 Vgl. K. BACHERER, Infratest, 1987, S. 92. Infratest (Sozialforschung) arbeitete eigentlich fiir die
SPD, aber die Gliederung des Unternehmens erméglichte die Zusammenarbeit mit der CDU. In den
zuginglichen Unterlagen der CDU konnten allerdings keine Unterlagen gefunden werden.

3 Vgl. Protokoll LGF-Konferenz am 14.9.1971, ACDP Protokolle LGF-Konferenzen (unverzeich-
net).

35 Vgl. Protokoll LGF-Konferenz am 23.3.1971, ebd.
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test wurden dann nicht nur das Signet, sondern auch seine weiteren Einsatzméglich-
keiten, zum Beispiel auf Briefkopfen, getestet.3

Elschner wurde nicht nur auf Bundesebene engagiert. Auch fiir andere Landes-
verbinde wurde er als selbststindiger Berater titig und beriet insbesondere die
CSU.% So unternahm er Werbemitteltests mit Unterstiitzung von Getas, das qua-
litative Untersuchungen lieferte, oder wertete Daten in einer Sekundiranalyse aus:
Fiir die Landtagswahl in Baden-Wiirttemberg 1971 unternahm er den von einem
Mitglied bezahlten Werbemitteltest; fiir den Bremer Verband fertigte er aus vorhan-
denem statistischen Material, Wahlergebnissen und demoskopischen Befunden eine
Auswertung der Wahl zur Biirgerschaft 1971 an.3® Diese Beratungstitigkeiten konn-
te Elschner im Rahmen einer groff angelegten Auswertung der Landtagswahlen
1970 und 1971 auf der Bundesebene zusammenfiihren. Er analysierte dazu die Kon-
zeptionen der Wahlkimpfe.3® Hier ergaben sich wiederum Parallelen zu seiner vor-
herigen Arbeit, denn die Wahlkimpfe auf Landesebene gewannen hinsichtlich der
Wiedergewinnung der Regierungsmehrheit auf Bundesebene fiir die CDU zuneh-
mend an Bedeutung. In diesem altbekannten Sinne einer die verschiedenen Ebenen
und Bediirfnisse verkniipfenden Arbeit fand sich Elschner 1972 dann in verschiede-
nen Gremien der CDU zur Vorbereitung der Bundestagswahlen wieder.*® Seine
Rolle bestand hauptsichlich in einer konkreten Beratung in Bezug auf Werbemittel-
fragen, wie auch seine in diesem Beratungszusammenhang erstellte »Grundlagen-
information fiir Werbegestalter fiir die CDU-Werbung bis 1973« zeigte.*! Elschner
war daher in verschiedenen internen Arbeitsgruppen aktiv. In dem Planungsgremi-
um fiir die Vorbereitung des Wahlkampfes traf er neben mehreren Werbeberatern
(u.a. Walter Scheele) auch auf Kaltefleiter als Vertreter des SFK.#2 In dieser Gruppe
war aber nicht Kaltefleiter, sondern der Institutsmitarbeiter Wolfgang Falke fiir
Meinungsforschung und Wahlanalysen zustindig,

Wie bereits angedeutet, spielte der Zusammenhang der Landes- und Bundesebe-
nen eine noch stirkere Rolle als zuvor. Daher kam der Konferenz der Landes-
geschiftsfiihrer in dem Wahlkampf 1972 eine wichtige Rolle zu, was sich jedoch erst

3 Vgl. fiir Ergebnisse Protokoll LGF-Konferenz am 1.2.1972, ebd.

37 Die CSU wollte urspriinglich mit ihm ein Institut nach dem Vorbild des WIKAS aufbauen, lief
diese Planung dann aber fallen. Interview Gerhard Elschner am 4.11.2002; vgl. fiir Reform der Of-
fentlichkeitsarbeit 1970-1972 bei der CSU auch G. PauLi-BarLEss, Polit-PR, 1987, S. 248; fiir den
organisatorischen Wandel insgesamt vgl. A. MiNTZEL, Geschichte der CSU, 1977, insbes. S. 761,
140f.

3 Vgl. Anlagen zum Protokoll LGF-Konferenz am 21.2.1972 und zum 20. 4.1972, ACDP Protokolle
LGF-Konferenzen (unverzeichnet).

3 Vgl. LGF-Konferenz bzw. Seminar am 27./28.3.72, ebd.

40 Vgl. Protokoll der LGF-Konferenz am 25./26.5.1971; Vortrag Kraske dort am 8.12.1971, ebd.

4 Vgl. Gerhard Elschner, »Stichworte zu einer kurzen Grundlageninformation (Briefing) fiirr Wer-
begestalter der CDU-Werbung bis 1973«, ACDP VII-o03-100/1. Der Entwurf dazu wurde zunichst
in der Planungsgruppe diskutiert. Aufgrund der darin sichtbar werdenden Anlage des Wahlkampf-
Konzeptes sollte er auf keinen Fall an Werbegestalter, die sich erst noch bewerben sollten, weiterge-
geben werden. Vgl. Diskussion dazu am 28. 6.1972, ACDP VII-003-066/2.

42 Vgl. Angabe in Unterlagen des internen Wahlkampfgremiums, ACDP VII-003-066/2.
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durch die unerwartete Entwicklung des Jahres herausstellte. Ab Dezember 1971 wur-
den die Sitzungen des Gremiums monatlich abgehalten, so daf$ diese regelmifSigen
und hiufigen Zusammenkiinfte im Laufe des Jahres 1972 mit dem sich plétzlich
anbahnenden Wahlkampf eine wichtige Koordinierungs- und auch Planungsfunk-
tion iibernahmen. Hier wurde die Notfallplanung, die seit Februar in der internen
Planungsgruppe ausgearbeitet worden war, vorgestellt und so die Richtung des
Wahlkampfes vorgegeben.*® In dieser Runde konnten Fragen des zentralen Wahl-
kampfes besprochen, abgestimmt und auch kontrolliert werden. Als ein Teil der
langfristigen Vorbereitung wurden nun auch bei internen Abliufen sozialwissen-
schaftliche Methoden angewendet. Per Fragebogen waren Vor- und Nachwahlanaly-
sen aus den Landesverbinden eingefordert worden, um eine geeignete Ausgangslage
zur vergleichenden und kumulierenden Auswertung nach den Punkten Analyse der
konzeptionellen Wahlkampf-Vorbereitung, Kampagnenstrategie und Werbepla-
nung, Ablaufsteuerung organisatorischer und Koordination sonstiger Dienstlei-
stungen der Bundeszentrale zu erhalten.** Die regelmifligen Konferenzen und die
Einbindung der Landesverbinde in die Planung der Bundespartei dienten dazu, die
Bindungen zu stirken und auf eine permanente Kommunikations-Basis zu stellen,
um das Vorgehen zu koordinieren. Zu den Sitzungen kamen die Berater aus der
internen Planungsgruppe sowie die Vereinigungen hinzu.*> Neben dem Prisidium
stellte die Konferenz daher das zentrale Gremium der CDU dar. Dieses Gremium
machte den ersten Schritt zu einer tatsichlichen Zentralisierung der Parteiarbeit, bei
der demoskopische Verfahren sowohl zur internen Beobachtung als auch zur ge-
meinsam angelegten Umweltbeobachtung eine wichtige Rolle spielten.

b) Demoskopie fiir die CDU: Zwischen wissenschaftlichen Anspriichen und kommerzieller
Herausforderung 1973-1976

Die Beschleunigung der Wahlkampfvorbereitungen ab Februar 1972 unterbrach die
sich gerade einspielende Arbeitsroutine des SFK. Dem Institut war gerade ein Jahr
geblieben, um sich mit seiner neuen Struktur zu etablieren und eine Forschungs-
routine zu entwickeln, denn auch 1972 erfiillten das SFK wie zuvor bereits das
WIKAS die Anforderungen der Partei. Es iibernahm eigentliche Wahlkampftitig-
keiten der Bundespartei, die dem WIKAS 1967 die Kompetenzen wie die Produk-

4 Vgl. das Protokoll zur Klausurtagung mit der Auswertung der Landtagswahlen am 27./28.3.1972.
Dort finden sich Teile der Unterlagen der internen Planungsgruppe, jedoch kein Vermerk im Pro-
tokoll dazu; erst in dem Protokoll von der Sitzung am 12.6.1972 wird auf diese geheim gehaltene
Besprechung rekurriert. Vgl. fiir den ersten Hinweis in den Ausfiihrungen Kraskes auf der gemein-
samen Sitzung verschiedener Fithrungsgremien am 25.2.1972. Alle Unterlagen in ACDP Protokolle
LGF-Konferenzen (unverzeichnet).

4 Vagl. Protokoll der Klausurtagung am 27./28.2.1972, ebd.

4 Vgl. Ausfithrungen Hennig im Protokoll der LGF-Konferenz am 8.12.1971, ebd. Vgl. weitere
Mitgliederlisten verschiedener Wahlkampfgremien in den Unterlagen des Wahlkampfgremiums,
ACDP VII-003-066/2.
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tion und Zusammenschau sozialstruktureller Daten und die demoskopische Bera-
tung fiir Rednerauftritte politischer Akteure iiberlassen hatte.

Als die konkreten Vorbereitungen der Neuwahlen begannen, waren aus Zeitgriin-
den nur noch kurzfristige und damit wenig konzeptionell ausgefeilte Umfragen
moglich.#” Dennoch sollte die Vorgehensweise, zunichst Grundlagenmaterial zu
sammeln, Analysen der politischen Situation anzufertigen und daraus einen Kon-
zeptionsentwurf abzuleiten, beibehalten werden. Dazu gehérten auch die abschlie-
Rende Nachwahluntersuchung, die Erfolgskontrolle der Werbemittel sowie die iib-
liche Zusammenstellung des Wahlkampfes zu einer Dokumentation und eine
wissenschaftlich basierte Ergebnisanalyse, mit der die CDU seit 1961 selber deutend
in die medialen Verhandlungen iiber die Bewertung von Wahlkampf und Ergebnis
einzugreifen versuchte.*® Insgesamt fiel die Wahlkampfkonzeption mitsamt ihren
demoskopischen Grundlagen etwas schmaler als tiblich aus.

Die Planungsgruppe, die Wahlkampfkommission und die stindigen Leitungsgre-
mien (zum Beispiel der Bundesvorstand) konnten damit auf keine eigens angestell-
ten Vorbereitungsumfragen, sondern nur auf vorhandene Umfragen des SFK zu
generellen Aspekten zuriickgreifen. Dies war allerdings nicht wenig. Da das pro-
duzierte Material durch die Panelbefragungen hauptsichlich auf die Wihlerschaft
und deren Meinungsbildungsprozesse beziehungsweise deren Verinderungen ange-
legt war, konzentrierten sich die Uberlegungen, neue Wihler zu gewinnen oder alte
Wihler zuriickzugewinnen, auf bereits festgestellte defizitire Zielgruppen im Wahl-
saldo und auf die Themensetzung, mit deren Hilfe die Wihler iiberzeugt werden
sollten.*® Daher gerieten sowohl Stammwihler (iiber Versammlungsaktionen) als
auch die »Grenz- und Wechselwihler« ins Blickfeld.®® Hinzu kam die Uberlegung,
vor allem mit der Innenpolitik als einem fiir die CDU positiv besetzten Themenfeld,
die verschiedenen Gruppen (»Jungwihler, urbanisierter Mittelstand, Grof3stadt-
bevélkerung, Facharbeiter, soziale Aufsteiger«) anzusprechen. Zudem sollten iiber
bestimmte Werbemaffnahmen wie sogenannte Testimonials, offentliche Wahl-
bekenntnisse Prominenter, alle Wihler gleichermaflen angesprochen werden.>' In
einem innerparteilich weitgestreuten Brief, der auf die Medienberichterstattung
tiber die Bundesvorstandssitzung und die dort diskutierte Wahlkampfstrategie rea-

4 Vgl. fiir die Beispiele Protokolle der internen Planungsgruppe am 23.08. und 28.6.1972, ACDP
Protokolle LGF-Konferenzen (unverzeichnet).

4 50000 DM wurden daher als ausreichend betrachtet. Diese Summe nimmt sich gering aus gegen-
iiber friiheren Angaben wie auch gegeniiber den in der Notiz veranschlagten Gesamtkosten fiir den
Wahlkampf 1972 von circa 16 Millionen DM. Vgl. Vermerk ohne Verfasser [Juni 1972], ACDP
VII-003-066/2.

48 Vgl. Vermerk von Axel Konig (Mitarbeiter BGSt) an Hennig am 14.6.1972 »Liste moglicher
Wahlkampf-Mafinahmens, ebd.

4 Vgl. die vorausgreifenden Aussagen Hennigs auf der LGF-Konferenz am 18./19.1.1972, ACDP
Protokolle LGF-Konferenzen (unverzeichnet).

50 Kraske in einer Sitzung der Planungsgruppe am 23.8.1972, ebd.

51 Vgl. Wortprotokoll der Ausfithrungen Kraskes »iiber den Stand der Wahlkampfvorbereitungen«
im BuVo am 21. 8.1972, ACDP BuVo-Protokolle 1972.



Pioniere der Meinungsforschung? Demoskopie der CDU 151

gierte, begriindete der Wahlkampfleiter Kraske die zu erfolgende Hinwendung zu
einzelnen Zielgruppen wie folgt:

»Nach den Ergebnissen der Meinungsforschung kénnen wir diese Zielgruppe [Grenz- und
Wechselwihler, A. K.] ziemlich exakt definieren. Wenn wir sie erreichen und tiberzeugen
wollen, miissen wir einen bewufSt politischen, einen argumentierenden und informierenden
‘Wahlkampf fiihren, in dem die Auseinandersetzung mit dem politischen Gegner zwar nicht
zu kurz kommt, in dessen Mittelpunkt aber doch unser Programm und unsere Selbstdar-
stellung stehen.«52

Die Hinweise auf die Selbstdarstellung der CDU blieben an der Oberfliche haften.
Die Uberlegungen der CDU kreisten zwar um die zwei Imagepfeiler von Partei und
Kandidat, allerdings nur als mehr oder weniger selbstverstindliche Hintergrund-
folien fiir die Ansprache der Wihler. Daher war stindig fast ausschliellich von den
verschiedenen Gruppierungen der Wihler, die man ansprechen wollte, und den dazu
notwendigen Themen die Rede.* Damit verband sich die Erwartung der CDU-
Fithrung an eine abgesicherte und iiberraschungsfreie Verinderung der Partei selber,
die anhand der verinderten Ansprache und Selbstdarstellung erfolgen sollte. Das
Image als solches sowie das hinfillige Selbstverstindnis als Regierungspartei wurden
nicht thematisiert. Es blieb, wie die Figur des Kanzlerkandidaten Barzel, eine Selbst-
verstindlichkeit in der Kommunikation, unhinterfragt und damit blind.

Auf diese Weise gerieten die Ansagen beziiglich der Wahlkampfkonzeption in
einen eigentiimlichen und in den Gremiendiskussionen miffachteten Gegensatz zu
der demoskopischen Analyse Elschners. In seinen Ausfithrungen zur Werbegestal-
tung verwies er auf die nach seinem Ermessen grundlegenden Probleme der CDU,
das imageabhingige Wihlerpotential und das Image des Spitzenkandidaten Rainer
Barzel: »Dessen Bewertung, Vorschlige zu Korrekturmafnahmen und eine >Ver-
kaufsstrategie« fiir Dr. Barzel werden im Zentrum aller Uberlegungen stehen miis-
sen.«>* Elschners Befunde betrafen die als selbstverstindlich genommenen Grund-
lagen der CDU. Seine komplett umfragebasierten Uberlegungen verwiesen auf
psychologische Grundlagen des Marketing und konzentrierten sich auf die Frage,
wie ein griindlicher Imagewechsel der Partei erméglicht werden konnte, ohne die
Bindung an die alte Stammwihlerschaft zu zerstoren. Die Fragestellung nach einer
Modernisierung ohne Reibungsverluste kristallisierte sich als das zentrale Problem
der CDU zu Beginn der siebziger Jahre heraus. Die Partei schien jedoch unfihig,
dieses Problem der Selbstbeschreibung und -darstellung wahrzunehmen oder es als
solches anzuerkennen. Die Demoskopie blieb demnach bei der CDU weiterhin an
herkémmliche Beobachtungsmuster gebunden. Dies zeigt sich auch an der fehl-
gehenden Selbstwahrnehmung als Regierungspartei. Das Verhalten der CDU kénn-
te auch in dem Sinne interpretiert werden, daff die Schwelle der »kognitiven Dis-

52 Brief Kraske am 24.8.1972, ebd.

53 Vgl. dazu Protokolle der BuVo-Sitzungen, LGF-Konferenzen sowie der Planungsgruppe 1972 in
ebd; ACDP Protokolle LGF-Konferenzen (unverzeichnet).

5% Elschner, »Grundlageninformation (Briefing) fir Werbegestalter«, S. 6, ACDP VII-oo3-100/1.
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sonanz«, also der Moment, in dem das eigene Weltbild nicht mehr in der Lage war,
alle Ungereimtheiten in die eigene Sicht einzupassen, noch nicht erreicht war und
daher eine Neuausrichtung nicht vorgenommen wurde.>

In den Bearbeitungen und Interpretationen von Umfragen fand eine Art Verdrin-
gungsprozef statt. In einem Vortrag vor dem Bundesvorstand machte Kraske, der
sich in Gremien oft auf Umfragen oder direkt auf Kaltefleiter bezog, zum Beispiel
deutlich, daf bei der Erstellung der Werbe-Konzeption des Wahlkampfes statt der
Wihler — schliellich waren die Zielgruppen schon erfalt — die Werbemittel in den
Vordergrund getreten waren.* Damit lehnte er sich an die Erstellung der Hinweise
fiur Werbegestalter der CDU durch Elschner im Februar und an die ausfiihrliche
Beratung mit den Werbeagenturen an, wobei er jedoch zumindest mit Blick auf die
Ausfithrungen Elschners dessen zentrales Argument, die Imageproblematik Barzels
und der CDU, verfehlte. Er ging mit keinem Wort auf die gerade vorliegende Studie
zum Barzel-Image ein. Nach den schlechten Ergebnissen in Umfragen war seine
Imagekonzeption einer »Ersten Revision« unterzogen worden, in der es um die Fest-
stellung von »Leistungsschwichen«, »Fiihrungsschwichen« und »positiven Lei-
stungsnachweisen« ging. Jedoch wurde die neuerliche Umfrage wiederum nur dazu
genutzt, um ein abstraktes theoretisches Konzept aufzubauen, das sich an den drei
Punkten »Abrechnung mit der SPD, eigener Leistungsnachweis, Zielprojektion«
abarbeitete, ohne das Image-Problem auch nur zu benennen.” Bestraft wurde diese
Nachlissigkeit mit weiterhin schlechten Befunden, die auch in der Presse nachzule-
sen waren.® Die Daten wie auch der Umgang mit ihnen sprachen deutlich dafiir, daf3
das Image Barzels sich nicht schnell verindern lieff, auch wenn er Ratschlige fiir
seine Auftritte berticksichtigte. Wihrend das Image Barzels in den Gremien igno-
riert wurde, wurde die Image-Problematik der CDU in den Diskussionen auf Ziel-
gruppenprobleme und Layoutfragen der Selbstdarstellung abgewilzt. Dennoch
tauchte in den demoskopischen Beschreibungen zur CDU-Situation immer wieder
das Bild auf, das die CDU zu lange mit dem Wandel gewartet hitte, so daf§ ihr
bereits die Wihler davongelaufen waren. Dies war zumindest das beherrschende Ar-
gument fiir einen Wandel, den Elschner bereits seit der Wahl 1965 mit demoskopi-
scher Begriindung angemahnt hatte. Im Grunde ging es dabei immer noch um eine
Ablosung von der CDU als Adenauer-Partei. Mit dem Dilemma des Verinderungs-
drucks bei gleichzeitiger Chance auf Verlust wie Neugewinn von Wihlern besafg sie
damit dasselbe Problem wie die SPD am Ende der fiinfziger Jahre im Angesicht ihrer
Reform. Die CDU ignorierte dies auf Bundesebene zunichst jedoch zugunsten der

%5 Vgl. L. FESTINGER, Theorie der kognitiven Dissonanz, 1978 (engl. 1957).

% Vgl. hier und im folgenden Kraske im BuVo am 21. 8.1972, ACDP BuVo-Protokolle 1972. Fiir die
Ausgestaltung der CDU-Werbung vgl. den kurzen Uberblick bei C. Horrz-BacHa, Wahlwerbung
als politische Kultur, 2000, S. 116 ff.

57 So der Aufbau der Studie »Image-Konzeption Rainer Barzel. Erste Revision Mitte August 1972«
ACDP VII-003-052/3.

8 Vgl. zu den SFK-Ergebnissen »Brandt wird an der Sympathie gemessen — Barzel an der Leistungs,
Die Welt vom 28.9.1972.
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Uberzeugung, die eigentlich rechtmifSige Regierung zu stellen, auch wenn junge
Parteimitglieder die Problematik bereits ansprachen.

Die CDU erhielt sich ihre alte Selbstwahrnehmung. Wihrend des Wahlkampfes
wurden in den Gremien hauptsichlich positive Daten fiir die CDU prisentiert, wo-
bei Kraske vor allem auf Daten des SFK und auf veréffentlichte Daten des IfD zu-
riickgriff, »die das Wahlkampf-Konzept der CDU bestitigen«.® Man verlieR sich
darauf. Deshalb war auch der Schock umso gréfer, als sich im Wahlergebnis das
Gegenteil des erhofften Erfolgs niederschlug. In den von aufSen kommenden Bera-
tern, inklusive Kaltefleiter, wurden schnell die Verantwortlichen fiir das Desaster
ausgemacht.5! Kaltefleiter reagierte darauf mit dem Bemiihen um Aufklirung. Er
entwickelte zusammen mit dem Bundesgeschiftsfithrer Hennig ein Analysepro-
gramm, in dem die Untersuchungen doppelt angefertigt werden sollten:

»Dieses »Gegenchecken« ist auch noch aus einem weiteren Grunde notwendig, weil man
sonst sagen konnte — und dieses wird hinter vorgehaltener Hand ja auch bereits getan, dafl
das SFK ja jetzt schlecht etwas anderes tun kann, als seine eigenen Aussagen von vor der
Wahl zu untermauern. Und dieses sieht auch Herr Prof. Kaltefleiter [...] véllig ein, so daf}
einvernehmlich mit ihm diese Analyse doppelt geniht wird durch die Erarbeitung in zwei
verschiedenen Instituten.«52

Der Wissenschaftler kiindigte Heck Anfang Dezember seine umfassenden Planun-
gen fiir seinen Beitrag zur Auswertung der Wahlergebnisse an. Sowohl die direkt
vor der Wahl unternommenen Umfragen sowie neue Fremdumfragen nach der Wahl
sollten ausgewertet und in Eigenregie mehrere Nachwahluntersuchungen zur Wirk-
samkeit von Werbemitteln, zum Wahlverhalten bezichungsweise den Meinungs-
inderungen zwischen der letzten Vorwahluntersuchung und dem Wahltermin sowie
zu den bleibenden Verinderungen nach der starken Politisierung vor der Wahl an-
gestellt werden. Um diese Arbeiten fiir eine sofortige Nachwahluntersuchung im
SFK leisten zu kénnen, hatte Kaltefleiter bereits wenige Tage nach der Wahl in einer
Mitarbeiterbesprechung die Aufgaben und Zustindigkeiten an acht Mitarbeiter ver-
geben und dazu auch einen Gastwissenschaftler (Riidiger Ziilch) herangezogen.
Zudem wurden alle fremden Institute auf ihre Untersuchungen angesprochen, um

% Vgl. z.B. P. Rapunski/A. NIEMETZ, Die Anlage des Landtagswahlkampfes, 1971, hier S. 43.

60 Kraske, Ausfithrungen im BuVo am 25.9.1972, ACDP BuVo-Protokolle 1972.

61 Vgl. Barzels Rede im BuVo am 20.11.1972, ebd; Wortprotokoll der Debatte im BuVo am
7.12.1972, insbesondere die Beitrige von Hans Terlinden und Manfred Kanther: ACDP Protokolle
LGF-Konferenzen (unverzeichnet). Die Werbeagenturen eigneten sich gut als Siindenbock, da sie
bereits zuvor kritisiert worden waren: Vgl. u.a. »Krach nach der Niederlage«, Die Zeit Nr. 49 vom
8.12.1972; »Nach der Wahlniederlage Streit zwischen CDU und Agenturen«, Westfilische Rund-
schau vom 29.11.1972.

62 Bundesgeschiftsfithrer Hennig auf der Sitzung des BuVo am 7.12.1972, ACDP Protokolle LGF-
Konferenzen (unverzeichnet).

63 V. fiir die teilweise spiter ausgebauten Ergebnisse R. ZtLcH, Von der FDP zur FD.P, 1973;
L. K. ELterMANN, Wihlergunst, 1980; verschiedene Beitrige in dem Sonderheft von Die Politische
Meinung 1974, »Parteiendemokratie«, z.B. von K. FiscHEr/D. NatH/G. D. RADTKE, Plan und Auf-
bau einer Datenbank.
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damit die eigenen Ergebnisse zu tiberpriifen. Auf der Klausurtagung im Januar 1973
lag die auf eine lingerfristige Entwicklung der Wihlerschaft orientierte Auswertung
des SFK mit Kaltefleiters »Trends im Wahlverhalten und im Parteiensystem« vor,
die er in zehn Thesen zusammenfafte. Hinzu kamen kurze Analysen von Erwin
Scheuch und eine weitere Analyse von Max Kaase von der FGW an der Universitit
Mannheim.% Elisabeth Noelle-Neumann hatte aufSerdem zusammen mit Friedrich
Tennstidt eine Analyse erstellt, sie aber nur schriftlich als Aufzeichnungen — explizit
nicht als Gutachten — eingereicht.®® Diese Aufzeichnungen wie die Befunde Kaases
wurden spiter publiziert.®® Hinzu kamen die Beitrige junger CDU-Mitglieder zu
der zukiinftigen Ausrichtung und Grundlagen der CDU-Politik und ihrer Nach-
wuchsarbeit, wobei jene ebenfalls auf eine Umfrage, die bei Getas in Auftrag gege-
ben worden war, zuriickgriffen.®’

Letztlich wuchs die Auswertung des SFK, die am Tag nach der Klausurtagung
vorlag, auf 8oo Seiten an. Neben der eigenen Analyse beinhaltete sie auch Kaases
Untersuchung. Der Vorteil des Vergleichs der Ergebnisse der Forschergruppe an der
Universitit Mannheim, die hier zum ersten Mal unter dem Namen firmierte, be-
stand darin, daf§ beide Institute Panels fiir die Umfragen verwendet hatten.®® Ver-
schickt wurde jedoch nur eine Kurzfassung der Bundesgeschiftsstelle. Konsequen-
zen wurden zunichst keine gezogen — im Tagesgeschift lief alles weiter wie bisher.*?

Nachdem sich das Institut fiir den Wahlkampf voll in den Dienst der CDU ge-
stellt und durch die Umfragen in eine Situation der Unglaubwiirdigkeit manévriert
hatte, konnte das SFK erst einige Monate nach der Wahl zu seinen urspriinglichen
Planungen zuriickkehren. Zu den bereits lange geplanten Untersuchungen gehorte
eine noch von Elschner initiierte und bereits 1971 begonnene »Systemanalyse« der
CDU. Sie wurde fiir eine komplette Organisationsanalyse genutzt, deren Arbeiten
1973 weitergefiihrt beziehungsweise in Teilen wiederholt wurden. Es wurden Abge-
ordnete aus Bund und Land sowie Funktionire und Mitglieder durch Getas inter-
viewt und die Organisationsstrukturen mit der Begriindung durchleuchtet: »Eine
Organisation, die sich nicht selbst der kritischen Priifung unterzieht, muf sich
zwangsliufig mit der Zeit von ihrem Leistungsoptimum entfernen.«’® In ihr setzte

¢ Vgl. Memorandum Kaltefleiter an Kraske am 1.12.1972, ACDP VII-003-052/3. Kaltefleiter ver-
offentlichte seine Analyse 1973: W. KALTEFLEITER, Zwischen Konsens und Krise, 1973.

 Vgl. ihren Brief mit der Begriindung, eine schriftlich vorliegende Analyse sei sinnvoller als eine
miindliche, an das Prisidium und den BuVo der CDU am 19.1.1973, ACDP VII-003-053/3.

% Vgl. E. NoeLLE-NEUMANN/F. TENNsTADT, Wahltrends in Deutschland, 1973; mit einer etwas
anderen interpretatorischen Betonung, aber denselben Daten E. NoELLE-NEUMANN, Wahlentschei-
dung in der Fersehdemokratie, 1974. Fiir Kaases Interpretation vgl. seinen Aufsatz Bundestagswahl
1972, 1973. .

67 Vorliegende Beitrige waren: Gerd Langguth, »CDU und Jungwihler. Uberlegungen zu einer lang-
fristigen Konzeption einer Jugendarbeit der CDU«; Christian Schwarz-Schilling/Gerd Langguth,
Biidingen, 22.1.73: »Uberlegungen zu einer langfristigen CDU-Politik«, ACDP VII-003-053/3.

& Die Forschungsgruppe hatte 1972 erstmals auf das Infratest-Panel zuriickgegriffen.

# Vgl. Hinweise zur Weiterleitung der BGSt-Analyse an die Bundestagsfraktion am 30.1.1973,
ACDP VII-003-053/3.

70 Brief des SFK am 30.7.1971, ACDP Protokolle LGF-Konferenzen (unverzeichnet).
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sich die Tendenz, auf die eigenen Mitglieder zu schauen, nach der ersten Analyse der
internen Kommunikationsstrukturen Ende der sechziger Jahre weiter fort, um »[...]
die Meinungen und Erfahrungen der Mitarbeiter, die schon linger in der Partei-
arbeit stehen, kennenzulernen. Eine sinnvolle Analyse ist nur méglich, wenn in
einem Gruppengesprich Ansichten und eigene Zielvorstellungen geiufSert werden
konnen.«”" Aus dieser Systemanalyse ging im Ergebnis hervor, daff die Entwicklung
der CDU zu einer Mitgliederpartei kommunikativ nur tiber die Massenmedien zu
leisten sei.”? Intern gingen diese Ansichten anscheinend unter, denn die Fertigstel-
lung der Untersuchung fiel im Sommer 1973 in eine Phase der Neuorientierung der
CDU. Die Ergebnisse konnten in spitere Uberlegungen zur Vorbereitung der nich-
sten Wahl eingeflossen sein oder der Umstrukturierung der Bundesgeschiftsstelle
1973 gedient haben.

Mit der Wahl Helmut Kohls zum Parteivorsitzenden und Kurt Biedenkopfs zum
Generalsekretir wurde der Generationswechsel an der Spitze der CDU endgiiltig
vollzogen und das Ende der Nachkriegsgeschichte der CDU erreicht.”® Kohl und
Biedenkopf standen fiir einen Neuanfang, den sie symbolpolitisch und real umzu-
setzen wufSten. Dazu wurden bereits vorhandene Ansitze weitergefithrt.”* Am sicht-
barsten war dies in der Mitgliederwerbung und Qualifizierung der Mitarbeiter zu
beobachten, die eine Professionalisierung zu einem eigenstindigen Arbeitsbild,
durch eine »Weiterbildung zum politischen Manager und politischen Berater«, er-
fuhren.” Hans-Jurgen Lange fafit diesen Umbruch 1973 in der Bemerkung zusam-
men, daf3 bis dahin »eine tiefergehende Neuformierung an die Grenzen der inter-
nalisierten Denkungsweise der altetablierten Parteielite« gestofen war.”¢ Auch in

1 Brief von Falke an BGSt am 2.3.1973, ACDP BGSt Géb: PAE/KAS, Ordner 14 (unverzeichnet).
Darin enthalten sind auch gesammelte Unterlagen zur Durchfithrung der Studie.

72 Vgl. W. FaLkE, Partei und Fithrung, 1974. Er baute diese Studie spiter zur einer groRen Mitglie-
deruntersuchung aus: W. FALkE, Mitglieder der CDU, 1982.

73 Letzteres ist nicht nur das Fazit bei D. Bucunaas, Die Volkspartei, 1981, S. 328f. Fiir die Reor-
ganisation der Partei und das Fithrungsgeschick Helmut Kohls vgl. im Uberblick F. Bosch, Macht
und Machtverlust, 2002, S. 108-133.

74 Hans Jiirgen Lange kommt zu einem zwiespiltigen Ergebnis. Einerseits konstatiert er, hier sei der
Wandel zur Ministerialbiirokratie erfolgt, andererseits gelangt er in seiner Untersuchung der Orga-
nisationsstrukturen der CDU zu dem Schluf, dafl die Reformen mit Blick auf die Arbeit der Bundes-
geschiftsstelle lediglich fortgesetzt und an einigen Stellen >endlich« umgesetzt wurden. Dabei ist sich
die (iltere) Sekundirliteratur einig, dafl den beiden neuen Protagonisten der Wandel in der CDU als
Verdienst angerechnet werden kann. Wihrend Neuwahl und Programmatik der zwei darin ausfiihrlich
dargestellt werden, wird die Oppositionszeit der Jahre kurz beschrieben und schnell als »Ubergangs-
phase« (Schénbohm) abgehakt. Nur folgte diese Ubergangsphase der anderen Ubergangsphase 1961~
1969, so dafl leider die Kategorien, was Reform und Ubergang fiir die CDU bedeuten, verschwim-
men, zumal im Gegenzug die beiden politischen Akteure in den Darstellungen Ziige von Heilsbrin-
gern aus der Erstarrung in der Opposition erhielten. Vgl. H.-]. LANGE, Responsivitit und Organisa-
tion, 1994, S. 1441t 149; W. ScuonBonM, Die CDU wird moderne Volkspartei, 1985, S. 99—125;
G. PripuAM, Christian Democracy, 1977, 188203, 214f.

75 Vorlage auf der LGF-Konferenz am 14.9.1971, ACDP Protokolle LGF-Konferenzen (unverzeich-
net); vgl. auch W. Scuonsonm, Die CDU wird moderne Volkspartei, 1985, S. 160—190.

76 H.-]. LANGE, Responsivitit und Organisation, 1994, S. 146.
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organisatorischer Hinsicht erfolgte 1973 eine Umstellung, bei der eine Verein-
fachung der administrativen Struktur und eine stirker wissenschaftlich gestiitzte
Arbeit im Vordergrund standen.

In der Umformierung der Bundesgeschiftsstelle stach eine neue, wiederum als
Stabsstelle installierte »Planungsgruppe« heraus.”” Diese Planungsgruppe schlof§
an Uberlegungen aus den vorangegangenen Jahren zu einer von einer Unternehmer-
gruppe bezahlten Expertengruppe an. Kaltefleiter unterrichtete den neuen General-
sekretir iiber den Stand der Verhandlungen bis 1972 und die sich nun bietenden
Optionen. Er versuchte, Biedenkopf die Planungsgruppe in Abgrenzung von Pla-
nungsstab der Fraktion und Grundsatzkommission niher zu bringen:

»Wihrend die Titigkeit des Planungsstabes der Fraktion primir an den tiglichen Arbeiten
des Parlaments orientiert ist und die Grundsatzkommission stark im philosophisch-theo-
retischen Bereich titig ist, konnte es Aufgabe dieses Gremiums sein, eine auf die Bundes-
tagswahl 1976 und dariiber hinauszielende Rahmenplanung politischer Konzeptionen zu
erstellen.«’®

Als nichsten Schritt zur Wiederaufnahme der Gespriche mit den Industriellen legte
er Heck im folgenden ein Gesprich mit dem als »Kontaktmann« bezeichneten neuen
Fraktionsvorsitzenden Carl Carstens nahe.” Die neu entstehende Arbeitseinheit
stand unter der Leitung des Politikwissenschaftlers und Soziologen Warnfried Dett-
ling. Sie besafs eine rein beratende Funktion, denn sie sollte eine strategische Unter-
stiitzung auf wissenschaftlicher Basis gewihrleisten.® Thre Mitglieder rekrutierten
sich aus der Zentrale, dem SFK und aus von auf8en hinzukommenden Akademikern.
Diese Gruppe sollte Vorbild fiir weitere Bereiche der Arbeit in der Zentrale werden,
um so das Hierarchieprinzip zum Zwecke bestméglicher inhaltlicher Arbeit aus-
zuhebeln. Damit und durch Neubesetzung von Stellen fithrte Biedenkopf eine Aka-
demisierung der Bundesgeschiftsstelle herbei. Diese hatte durch die vorherigen An-
sitze zu einer Verwissenschaftlichung durch die Auslagerung der wissenschaftlichen
Mitarbeiter nicht stattfinden kénnen, setzte sich aber nun auf breiterer Grundlage
durch.®

Die Planungsgruppe abonnierte Pressedienste verschiedener Meinungsfor-
schungsinstitute; jede irgendwie greifbare Information, der eine Relevanz zugemes-
sen wurde, wurde intern an verschiedene Verteiler (die eigene Gruppe bis zum Bun-
desvorstand) herumgeschickt.®? Der Planungsstab wurde neben der Beobachtung

77 Vgl. ebd,, S. 149 ff;; Rundbrief des neuen BGF Karl-Heinz Bilke am 16. 8.1973, Sonderhefter.

78 Brief Kaltefleiter an Biedenkopf am 18.9.1973, ACDP I-022-035/>.

7 Vgl. Brief Kaltefleiter an Biedenkopf am 18.9.1973 und Vermerk Kaltefleiter an Heck am
17.12.1973, ebd.

80 Er hatte durch einen Vortrag zum Thema Demokratisierung zuvor bereits Kontakt zur Politischen
Akademie in Eichholz gehabt. Vgl. Korrespondenz Dettling/Heck 1972, ACDP I-022—-068/2.

8 Vgl. W. Scuonsonm, Die CDU wird moderne Volkspartei, 1985, S. 269.

82 Vgl. Sammlung verschiedenster Umfragen von ebenso unterschiedlicher Herkunft sowie u.a. Kor-
respondenz iiber das Abonnement des Pressedienstes von Infas Anfang 1974, ACDP VII-2375 demo-
skopische Umfrageergebnisse 1973—1975 (unverzeichnet).
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demoskopischer Untersuchungen selber demoskopisch aktiv und prisentierte 1976
die Ergebnisse seiner Uberpriifung aller erhiltlichen Umfragen.8® Diese Umfragen,
als objektive Belege dienend, sollten die Zuversichtlichkeit der CDU mit Blick auf
die Wahl vermitteln, wenn auch inzwischen die Vielzahl an verdffentlichten Umfra-
gedaten die Orientierung iiber »zuverlissige« Zahlen erschwerte. Die Planungsgrup-
pe wurde als Expertengremium eingesetzt, um mit einer wissenschaftlich gesicher-
ten Erkenntnis zu den Umfragen die Ubersichtlichkeit wieder herzustellen. Diese
Vorgehensweise blieb allerdings die Ausnahme. In der Regel verdffentlichte die
CDU wie zuvor auch Umfragedaten in ihren eigenen Pressemeldungen wie auch
denen des SFK, mit denen die eigene gute Bewertung und die schlechte Bewertung
der anderen politischen Akteure und Parteien kundgetan wurden oder auch gegen-
tiber den Zahlen der Konkurrenz Stellung bezogen wurde.?*

Die neue politische Fithrung der CDU verstand es, diese Verinderungen inter-
pretatorisch aufzugreifen und fiir sich nutzbar zu machen. Biedenkopf stilisierte den
Neuanfang zu einem Fanal fiir eine Neuorientierung der CDU, indem er eine se-
mantische Umorientierung mit einem anderen, 6ffentlicheren und eher politischen
Selbstverstindnis als Generalsekretir verband.®® Das Schliisselwort dazu bildete der
im November 1973 auf dem Bundesparteitag getitigte Aufruf, die »Begriffe zu be-
setzen«. Darin zeigte sich zum einen der Anspruch, die Themen und Kompetenzen,
in denen die SPD nun in der Wihlergunst vorne lag, wieder zuriickzuerobern, und
zweitens die Einsicht, daff dies mittels eines spezifischen Einsatzes der Sprache in
der politischen Kommunikation zu erreichen war. Die Sensibilitit fiir Sprache war
seit dem Ende der sechziger Jahre gewachsen, als sich mit der Auflerparlamentari-
schen Opposition neue Begriffe und Vorstellungen von Politik (»Das Private ist
politisch«) verbanden, die die alte Begriffs- und Vorstellungshierarchien infrage
stellten. Die CDU nahm diese Verinderungen als Bedrohung war, auf die Bieden-
kopf die adiquate Antwort fand, indem er auf die Deutungsebene wie auch auf die
Medien rekurrierte. Damit weckte er auch die traditionelle Skepsis gegeniiber den
Medien. Die Besetzungsmetapher war jedoch keine abweisende Antwort darauf,
sondern eine aktive Kampfankiindigung.86

Aus der Ankiindigung Biedenkopfs ging die Arbeitsgruppe »Politik und Spra-
che« hervor. Eine dhnliche Arbeitsgruppe war unter dem Namen »Projektgruppe
Semantik« bereits im hessischen Landtagswahlkampf 1970 aktiv gewesen. Federfiih-

8 Die Gruppe suggerierte Wissenschaftlichkeit durch den Vergleich und die Abwigung der neuesten
(veréffentlichten) Umfragen. Vgl. »Die Union wird die Wahl gewinnen«, Miinchner Merkur vom
21.1.1976.

84 Vgl. »Halbe und ganze Zahlen«, Deutsches Monatsblatt 5/1976. Beispielsweise veroffentlichte das
SFK zur Mobilisierung gedachte Umfragezahlen: »Sieg der Union hingt von Mobilisierung der
Wihler ab«, Die Welt vom 15.11.1972. Die auf Umfragen basierenden Pressemitteilungen der CDU
wurden zum Teil der Pressedokumentation der CDU im ACDP, Stichwort Meinungsforschung, bei-
gefiigt.

8 Vgl. G. PripHAM, Christian Democracy, 1977, S. 224ff; vgl. zum folgenden auch A. KrUkE,
Kampf um die Deutungshoheit, 2004, S. 314 ff.

8 Vgl. J. KLEIN, »Begriffe besetzen, 1991.
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rend daran beteiligt war Peter Radunski gewesen. Zuvor hatte er beim WIKAS zu
dem Thema Sprache und Politik gearbeitet.8” Der 1973 von Biedenkopf als Leiter der
Abteilung Offentlichkeit eingesetzte Radunski verkrperte eine neue, wissenschaft-
lich vorgebildete Generation politischer Akteure, die bereits mit der demoskopisch
begleiteten Politik Adenauers aufgewachsen war und fiir die diese Herangehensweise
eine selbstverstindliche Grundlage der Politik darstellte. Daf die Politische Aka-
demie Eichholz noch vor dem Parteitag 1973 einen Materialband zu diesem Thema
herausgegeben hatte, spricht fiir seinen hohen Stellenwert.®8 Die Arbeitsgruppe, in
der Mitarbeiter der Bundeszentrale wie des SFK (Werner Kaltefleiter, Manfred Ra-
beneick und Wolfgang Falke) vertreten waren®, holte sich jedoch bald einen Sprach-
wissenschaftler (Hans Messelken) dazu, doch gingen aus ihr keinerlei nachweis-
lichen Papiere hervor. Sie wurde vor dem Bundestagswahlkampf eingestellt.*® Auch
die Bundestagsfraktion interessierte sich fiirr den Zusammenhang von Sprache und
Politik und lief8 1975 von Emnid eine Untersuchung zum sozialen Leistungsprofil
durchfiihren. Dabei stellte sich heraus, daf8 seit 1973 nur wenige Begriffe durch die
CDU >besetzt« worden waren. Diese Wahlkampfuntersuchung fand Eingang in die
Uberlegungen der Fithrungsgremien; sie wurde ebenso in der Planungsgruppe wahr-
genommen.?' Trotzdem stellte Biedenkopf auf dem Bundesparteitag 1975 der Agen-
da, Begriffe zu besetzen, ein gutes Zeugnis aus. Dazu berief er sich auf »neutrale«
Umfragen, die seine Aussagen legitimierten, obwohl er damit zugleich eine gewisse
Problematik attestierte.??

Eine Grundlage der politischen Sprachkritik bildete die Demoskopie. Sie hielt
durch Assoziations- und Begriffstests quantitativ wie qualitativ die jeweiligen Ver-
bindungslinien und Bedeutungen fest. Erst auf dieser Grundlage wurde der Wandel
des Begriffes oder seine Zuschreibung zu einer anderen Partei politisch manifest.
Dies hatte die Planungsgruppe erkannt und nutzte es, wobei sie insbesondere auf
die in die fiinfziger Jahre zuriickreichenden Erfahrungen des IfD in Bezug auf Be-

8 Vgl. P. Rapunski/A. NiEmETZ, Die Anlage des Landtagswahlkampfes, 1971; »Bestimmte Zei-
chen«, Der Spiegel Nr.31 vom 35.8.1974; Radunski war z.B. am Projekt »Contentanalyse« des
WIKAS beteiligt, vgl. dazu auch Kap. 2.3.¢, S. 137, Fn. 108; vgl. fiir Radunskis Aufstieg zum wichtig-
sten Wahlkampfmanager unter Kohl mit speziellem Blick auf die Medien P. Rapunsk1, Wahlkampf
in den achtziger Jahren, 1986; ders., Wahlkimpfe, 1980.

8 E.voN PETERSDORFF, Politik und Sprache, 1973.

89 Kaltefleiter sorgte dafiir, daR zwei weitere Mitarbeiter des SFK iiberhaupt hinzugezogen wurden.
Vgl. seine Anfrage an Heck am 3.5.1974, ACDP I-022-036/2.

% Fiir die Arbeitsgruppe vgl. J. KLEIN, »Begriffe besetzen«, 1991, hier S. 48f; M. BEHRENS/
W. DieckMaNN/E. KeHL, Sprachkampf, 1988, insbes. S. 220, 223f; fiir wissenschaftliche Sprach-
kritik vgl. W. DieckmANN, Sprache in der Politik, 1969; H. LtBBE, Streit um Worte, 1967;
W. BErGspoRF, Herrschaft und Sprache, 1983; ders. (Hrsg.), Worter als Waffen, 1979. Letzterer
war auch Mitglied der AG und faf8te ihre Erkenntnisse zusammen: W. BErGsporr, Politik und
Sprache, 1978.

" Vgl. Untersuchung zum »sozialen Leistungsprofil der Union« 1975, ACDP VII-2375 demoskopi-
sche Umfrageergebnisse 1973—1975 (unverzeichnet); vgl. auch »Die Union macht sich Sorgen um ihr
soziales Image«, Die Welt vom 22.10.1975.

92 Vgl. CDU-Bundesgeschiftsstelle (Hrsg.), Protokoll: 23. Bundesparteitag, 1975, S. 170f.
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griffs- und Assoziationstests zuriickgriff. Die Arbeiten Elisabeth Noelle-Neumanns
wurden mit besonderer Aufmerksamkeit verfolgt und verbreitet.®* Insbesondere ihr
Deutungsangebot zum Verlust der Wahl 1972 stief auf offene Ohren. Nach lingerer
Beschiftigung mit dem Zusammenhang von Meinungsbildung und sozialer Kon-
trolle unterbreitete sie auf der Grundlage ihrer Umfragebefunde ein spezifisches
Deutungsangebot, das unter dem Stichwort der »Schweigespirale« bekannt wurde
und schlieflich zu einer Art Theorie heranwuchs.®* Zum ersten Mal prominent ver-
wendet hatte Richard Nixon diese Formel der »silent majority« in Bezug auf den
Vietnamkrieg in einer Fernsehansprache 1969, mit der er versucht hatte, die Unter-
stiitzer seines politischen Kurses zum offenen Bekenntnis dazu zu motivieren.®® Im
Kern besagte diese Annahme einer schweigenden Mehrheit, da sich Meinungen
anhand spezifischer (fehlerhafter) Beobachtungen herausbilden, die dazu fiihren,
dafl Menschen aus Angst davor, aus dem sozialen Zusammenhang ausgeschlossen
zu werden, ihre Meinungen verschweigen oder sich sogar der anderen Meinung an-
schliefen. Dieses Phinomen des Verschwindens einer Gegenmeinung trite auf,
wenn die Wahrnehmung zu der Annahme fiihre, in der Minderheit zu sein — ohne
es tatsichlich zu sein, was eben die Meinungsforschung aufzeigen kénne. Die Rollen
verteilte Noelle-Neumann in ihrer Interpretation so, daff die SPD die dominierende
Minderheit und eben die CDU die schweigende Mehrheit sei.

Dieses Deutungsangebot entlastete die CDU und wies indirekt den Weg, wie der
Mehrheit wieder >zu ihrem Recht< verholfen werden kénnte. Zur nichsten Wahl
sollten die Mitglieder motiviert werden und im folgenden in der Offentlichkeit fiir
die CDU eintreten.% Diese Deutungen iiberzeugten die Bundes-CDU, das IfD un-
ter Vertrag zu nehmen, nachdem das Institut in den Jahren zuvor fiir verschiedene
CDU-Landesregierungen titig gewesen war, u.a. auch fiir die rheinland-pfilzische
Staatskanzlei. Mit Daten des IfD und auch des SFK konnten die Aussagen iiber eine
erstarkende CDU éffentlichkeitswirksam untermauert werden. Daneben stief$ Elisa-
beth Noelle-Neumann mit den Stichworten der »Tendenzwende« und der »Reform-
miidigkeit« in dasselbe Horn.%

Das IfD zog fiir die Vorbereitungen auf die Bundestagswahl 1976 Untersuchun-
gen zur Linderebene heran. Insbesondere Nordrhein-Westfalen wurde aufgrund der
angeblichen situativen Ahnlichkeit mit der Bundesebene als symbolische Wahl auf-
gegriffen. Zumindest war es das Land mit dem stirksten sozialdemokratischen Zu-

9 Vigl. verschickte Artikelsammlung in ACDP VII-2375 demoskopische Umfrageergebnisse 1973—
1975 (unverzeichnet); vgl. fiir die demoskopische Verarbeitung von Begriffen Kap. 4.2.c.

9 Vgl. E. NoeLLE-NEUMANN, Die Schweigespirale, 1974; dies., Die Schweigespirale, 1980.

9 Elisabeth Noelle-Neumann hat sich davon vielleicht inspirieren lassen — sie behauptete spiter, die
Idee zur Schweigespirale sei ihr im Rahmen der Studentenunruhen und ihren damit zusammenhiin-
genden Erlebnissen an der Universitit gekommen. E. NoELLE-NEUMANN, Fortschritt der Publizi-
stikwissenschaft, 1997, hier insbesondere S. 54 ff; vgl. M. ]. RosENBERG/S. VERBA/P. E. CONVERSE,
Vietnam and the silent majority, 1970.

% Vgl. W. ScuonBonM, Die CDU wird moderne Volkspartei, 1985, S. 288, 290; »Regiebiicher« der
BGSt fiir den Wahlkampf: CDU-Bundesgeschiftsstelle (Hrsg,), »Mitgliederwerbungs, 1976.

9 Vgl. dazu mehr im Kap. 5.3.b.
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gewinn in den Wahlen davor gewesen. Im Nachgang zu der dortigen Landtagswahl,
aber auch zu weiteren Landtagswahlen 1974 und 1975 erstellte das IfD Studien zur
Motivation der Wihlerschaft, immer mit dem Blick auf die bundesweite Bedeu-
tung.® Fiir die Untersuchungen leitend war das Motiv der (vermuteten) »dyna-
mischen« Motive der Wihler, deren Verhalten iiber die als Erfolg und MifSerfolg
bewertete Reprisentation politischer Wihlererwartungen durch die Parteien defi-
niert wurde.” In weiteren Umfragen, die auf die Untersuchungen 1974 und 1975
aufbauten, fand das Institut beispielsweise die Bestitigung, daff die Bevélkerung
sich nicht politisch reprisentiert fiihlte. Es forderte als Konsequenz fiir den CDU-
Wahlkampf ein, dem konstatierten Ohnmachtgefiihl des Wihlers durch Menschlich-
keit, der Ansprache des Lebensgefiihls und der Wahrnehmung des Alltags sowie der
Maoglichkeit zur Partizipation entgegenzuwirken.'® Diese eindeutigen SchlufSfolge-
rungen ergaben sich fiir Elisabeth Noelle-Neumann in erster Linie aus Begriffs- und
Assoziationstests, die durch die Abfrage ganzer Slogans wie »Freiheit statt Sozia-
lismus« erginzt wurden.'® Es wurden verschiedene Zielgruppen wie Frauen und
Jungwihler untersucht und als >defizitir< angesprochen erklirt, ebenso wie poten-
tielle Wechselwihler der SPD.'92 Das IfD kiimmerte sich desweiteren um von der
CDU vergessene Themen und hatte somit eine Art >Alarmfunktion« fir die CDU
inne. Die Ratschlige wurden zu einem grofSen Teil beherzigt: Die CDU verinderte
(im Gegensatz zur CSU) den untersuchten Slogan nur leicht und prisentierte ihn
als »Freiheit oder Sozialismus«, Kohl wurde als menschlicher und sympathischer
Politiker dargestellt, den Sympathiebonus der Image-Umfragen nutzend. Aufferdem
wurde die Kommunikation auch an der Basis stringent organisiert: Erstmalig wur-
den die Kreisverbinde direkt durch die Bundesgeschiftsstelle mit Material beliefert,
was als Bedeutungszuwachs der Mitglieder und bessere und direktere Kommunika-
tion mit der Basis, aber auch als eine erfolgreiche Zentralisierung durch eine aus-
gebaute und weiter professionalisierte Bundeszentrale betrachtet werden kann.'%3
Die Nutzung der demoskopischen Daten seitens der CDU und ihr allgemeiner
Einsatz im Wahlkampf 1976 fiihrten dazu, daf§ insbesondere Helmut Kohl eine Af-
finitit zur Demoskopie unterstellt wurde. Dieser reagierte darauf, indem er zu ver-
schiedenen Gelegenheiten auf die Vor- und Nachteile der Demoskopie einging und

% Vgl. »Analyse der Landtagswahl im Hinblick auf die Bundestagswahl 1976«, November 1975,
ACDP VII-Allensbach, Wihlermotivation in NRW 1975 (unverzeichnet).

9 Vgl. Leitstudie des IfD in ebd.

100 Vgl. IfD Bericht vom 12.7.1972: »Machtlosigkeit und Unterreprisentation des Wihlers«, ACDP
VII-1682 Allensbach: Politische Berichte (unverzeichnet).

191 Vgl. IfD-Bericht vom 5.8.1976: »Freiheit statt Sozialismus«, ebd.

192 Vgl. komplette Serie und insbesondere den IfD-Bericht vom 14.7.1976: »Das Portrait des CDU/
CSU-Potentials unter den politisch desinteressierten SPD-Wihlern, ebd.

103 Vgl. W. Scuonsonm, Die CDU wird moderne Volkspartei, 1985, 137 f;; fiir die CDU-Werbung
im Wahlkampf 1976 vgl. M. BETHscHNEIDER, Wahlkampffithrung und politische Weltbilder, 1987,
hier zum Begriffspaar Freiheit/Sozialismus S. 167-173; demgegeniiber verlift sich Holtz-Bacha auf
die Beschreibungen Elisabeth Noelle-Neumanns, C. HoLrz-Bacua, Wahlwerbung als politische
Kultur, 2000, S. 120f.
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sich von einer starken Nutzung distanzierte. Helmut Kohl stellte sich in die Tradi-
tion anderer politischer Akteure und deren offizieller Verhiltnisse zur Demoskopie,
indem er die Bedeutung der Meinungsforschung fiir politisches Handeln bestritt,
sie andererseits jedoch in einem ausbalancierten Mafe fiir niitzlich erklirte.'®*

Wihrend das IfD mit seiner Beratung die CDU stark in ihrer Kommunikation
und Offentlichkeitsarbeit beeinflufte, erlitt das SFK 1973 dahingehend einen abrup-
ten Bedeutungsverlust. Es lieferte allerdings nach wie vor die Grundlagendaten. Das
SFK untermauerte seinen Anspruch durch eine methodische Erweiterung, die zur
Basis der Informationen fiir die Wahlsoziologie, fiir Trendumfragen sowie fiir sozi-
alwissenschaftliche Sonderuntersuchungen wurde. Das Institut entwickelte eine Un-
tersuchung, in der bundesweit gefragt, aber linderspezifisch ausgewertet wurde. In
der sogenannten Linderstudie 1973 ging eine Umfrage mit einem reprisentativen
Sample ins Feld, das es erstmals erlaubte, die verschiedenen Linder direkt verglei-
chen zu kénnen, denn zuvor waren Umfragen mit je eigenem Fragebogen und Sam-
ple durchgefiihrt worden.'® Auflerdem sparte dies viel Geld, da nicht fiir jede Lin-
derstudie ein neues Design erstellt werden mufite. Daneben zollte es der erhéhten
Aufmerksambkeit fiir Landtagswahlen ab dem Beginn der siebziger Jahre seinen Tri-
but. Die Studie wurde 1974 und 1975 (zeitlich parallel zu den Untersuchungen des
IfD) wiederholt und zielte ganz offenbar darauf, bundesweite Entwicklung regional-
spezifisch erfassen zu kénnen, nachdem die entsprechend ausgerichtete Werbung
von der CDU im Bundestagswahlkampf 1972 entdeckt worden war.'® Dennoch
war der Trend zu einer universitir ausgerichteten Forschung unverkennbar. Die Lin-
derspezifik, auf die die CDU direkt zugreifen und deren Ergebnisse in Kommuni-
kation umsetzen konnte, bot den einzig neuen Ankniipfungspunkt fiir die CDU.
Alle weiteren Daten waren fiir aktuelle Fragen nicht nutzbar oder bedurften einer
explizit politischen Interpretation, wie sie allerdings vom SFK seit dem Fehlschlag
Kaltefleiters nicht mehr geliefert wurde. Zumindest galt dies fiir die Studien; ver-
schiedene Mitarbeiter waren je nach Expertise in unterschiedliche Projektgruppen
eingebunden.

Die Arbeitsaufgabe des SFK verschob sich schleichend. An diesem Wandel inder-
te auch eine neue Aufgabenteilung 1974 nichts, bei der die vorherigen Arbeitsberei-
che Wahl- und Medienforschung in einem Bereich »empirische Sozialforschung«
gebiindelt und zwei neue Bereiche zu politikwissenschaftlichen Grundsatzfragen
mit Forschungen zum internationalen Parteiensystem und Aufenpolitik als Biind-
nis- und Sicherheitspolitik geschaffen wurden. Diese Verschiebung bezeugte einen
Bedeutungsverlust fiir die empirische Forschung. Nach dem Boom der quantitativen

104 Vgl. beispielsweise seine Aussagen dazu: Interview mit Helmut Kohl (und Helmut Schmidt)
»zum Aussagewert demoskopischer Daten« in der ARD, »Bilder aus der Wissenschaft«, 26. 8.1976,
20.15 Uhr; dpa-Meldung vom 16.9.1976: »Kohl: Meinungsumfragen nicht iiberbewerten« (beide:
Pressedokumentation ACDP, Stichwort Meinungsforschung); vgl. dariiber hinaus H. Kont, Politik
und Demoskopie, 1981.

15 Vgl. Angaben zum SFK in Konrad-Adenauer-Stiftung, Jahresbericht 1974, 1975, S. 5.

196 Vgl. Kraske im BuVo am 21.8.1972, S. 8, ACDP BuVo-Protokolle 1972.
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Forschung und der kybernetischen Planungseuphorie wurde sie scheinbar zwangs-
laufig auf ein »Normalmaf« zuriickgefithrt. Davon profitierten iltere politikwissen-
schaftliche Ausrichtungen — ganz so wie im Forschungsbetrieb. In diesem Sinne
entwickelte sich das SFK zu einem Beratungsinstitut in Grundlagenfragen und fiir
solche Aufgaben, die einer umfassenden Bearbeitung bedurften.'” Dazu gehérte
typischerweise auch das Engagement (mit einigen politischen Fragen) in der der
ersten bundesdeutschen ALLBUS-Umfrage 1976, die von Getas durchgefiihrt wur-
de. Ab dem folgenden Jahr wechselte sich Getas mit Infratest ab. Dieses Engagement
beglaubigte gewissermafSen die universitire Orientierung, die durch den Wechsel
von Werner Kaltefleiter zu Dieter Oberndérfer 1976 seine Fortsetzung mit einem
noch stirker politikwissenschaftlichen Einschlag und einem Fokus auf internationa-
le Entwicklungspolitik fand. Die Einwerbung von Drittmitteln tat ihr Ubriges.
Jedoch iibten sich beide, alter wie neuer Leiter, wihrend des Wahlkampfes in publi-
zistischer Interpretation ihrer jeweiligen demoskopischen Ergebnisse: Kaltefleiter
tauchte mit den Untersuchungen, die er an seinem Lehrstuhl in Kiel fortsetzte, in
verschiedenen Medien auf, wihrend Oberndérfer eine Reihe in der WWelr erhielt.'%8
Doch diese AuRerungen blieben fiir Oberndorfer ein kurzes Intermezzo.

Die Verwissenschaftlichung der politischen Kommunikation der CDU hatte das
SFK mit dem Wahlkampf 1972 in eine Situation gebracht, in der es von der CDU
betrachtet wurde wie andere Beratungsinstitutionen auch: als Dienstleistung unter
machtpolitischen Perspektiven. Dementsprechend reduzierte sich die unmittelbar
politische Rolle des SFK ab 1973. In dieser Hinsicht verschob sich das Verhiltnis
zwischen CDU und SFK zugunsten des IfD.

¢) Die Pluralisierung demoskopischer Beobachtung in der CDU 1977-1989

Die Wahl 1976 hatte die CDU trotz des guten Ergebnisses verloren. Dies inderte
aber nichts an der Handhabung politischer Beratung durch die Demoskopie in den
folgenden Jahren. Die CDU setzte ab der zweiten Hilfte der siebziger Jahre auf eine
Konsolidierung der Mitgliedschaft, die zuvor ihren gréfiten Zuwachs erlebt hatte.
Dazu mufite sie jedoch wissen, wie diese Mitgliedschaft aussah. Dafiir verlief sie
sich nicht allein auf die Beobachtungsfihigkeit der Organisation, sondern griff dafiir
auf das SFK zuriick. Diese Studie iibernahm der fiir Meinungsforschung zustindige
Mitarbeiter im Planungsstab, Wolfgang Falke, der bereits zu Beginn der siebziger
Jahre die »Systemanalyse« der CDU, die erste Mitgliederbefragung, durchgefiihrt

197 Dazu zihlten Untersuchungen von Zielgruppen (Studenten, Jugend, Frauen, Arbeitnehmer,
Wohnbevélkerung in Hochhiusern) und Studien zur wissenschaftlichen Qualitit von Blitzumfragen:
Vgl. Konrad-Adenauer-Stiftung, Jahresbericht 1975, 1976, 79 ff; dies., Jahresbericht 1976, 1977, S. 63;
»Die Jugend wihlt eher sozialdemokratisch«, FAZ vom 29.7.1975; »Einwinde gegen telefonische
Meinungsbefragungen«, dpa-Meldung, 20.9.1975 (Pressedokumentation ACDP).

198 Vgl. zum publizistischen Verhalten der Demoskopen Kap. 5.3.b und auch A. Kruke, Kampf um
die Deutungshoheit, 2004, S. 320ff.
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hatte.'® So blieb prinzipiell die Funktion einer in Grundsatzfragen den CDU-Vor-
stand beratenden Funktion des SFK durch Datenlieferung und Beschreibung der
politischen Situation in Trendberichten bestehen. Das SFK legte auch weiterhin
spezifische Wahlanalysen vor."®

Elisabeth Noelle-Neumann sorgte parallel fiir eine erneute Belebung der Schwei-
gespiralen-Theorie mit der Behauptung, diesmal hitten sich die Medien, denen sie
ohnehin im Kontrast zur Mehrheit der Medienwirkungsforscher eine enorme und
meinungsverindernde Wirkung zusprach, auf die Seite der Regierung gestellt und
so eine erneute Schweigespirale produziert.""" Damit griff die Interpretation auch
das traditionelle Mifdtrauen gegeniiber den Medien auf. Schlieflich konnte sich die
CDU als Partei erneut mit einer in Richtung einer Manipulationsthese gehenden
Erklirung ihre eigene Leistung im Wahlkampf entlasten. Das IfD trostete die
CDU zudem mit einer Nachwahluntersuchung, in der festgestellt wurde, daf8 die
CDU ihre Mitglieder besser mobilisiert habe als die SPD, diese also auf ihrem ei-
genen Terrain der Mitgliederpartei geschlagen habe."'? Damit blieb Noelle-Neu-
mann mit ihrer Beratungstitigkeit weiterhin fiir die CDU in ihrer politischen Kom-
munikation wegweisend. Sie schlug sich 1979 in dem Machtkampf zwischen dem
nunmehr ehemaligen Generalsekretir Biedenkopf und Helmut Kohl auf die Seite
Kohls, als sie einem internen Memorandum Biedenkopfs zur Lage der CDU wider-
sprach."3

Mitte der siebziger Jahre machte sich eine Verschiebung in der Betrachtung der
Meinungsforschung bemerkbar, die vor allem (aber nicht nur) mit dem Namen
Noelle-Neumann und ihrem o6ffentlichen Auftreten als ausgesprochene Meinungs-
macherin verbunden wurde. Die Folgen der demoskopischen Verausgabung in der
Offentlichkeit des Wahlkampfes 1976 driickten sich auch in dem Beitrag Oberndor-
fers in einem Analyseband zum Wihlerverhalten zur Wahl 1976 aus. Darin nahm er
eine vermittelnde Position zwischen den Befiirwortern und harten Gegnern der Nut-
zung politischer Demoskopie ein, die die Erwartung an die Meinungsforschung
deutlich herunterschraubte und gleichzeitig die mégliche VerliSlichkeit des Instru-
ments bei einer wissenschaftlichen Handhabung hervorhob."'* Innerhalb der CDU
machte sich die Tendenz bemerkbar, neue Institute in die Beratung einzubinden.
Nachdem dies fiir die Bundestagswahl 1976 das IfD gewesen war, kam es im Vorfeld
des Wahlkampfes zur Wahl 1980 zu Auseinandersetzungen mit der CSU. Bis dahin
hatte sie die Untersuchungswiinsche der CDU in Bezug auf Bundesangelegenheiten
mitgetragen. Durch die Kanzlerkandidatur Franz Joseph Strauf’ beanspruchte die

19 Daraus ging auch eine Veréffentlichung hervor: W. FaLkg, Mitglieder der CDU, 1982; vgl.
Kap. 2.4.b, S. 155f. und Kap. 4.2.d, S. 4261

110 Vgl. Beitrige in D. OBERNDORFER (Hrsg,), Wihlerverhalten in der BRD, 1978.

" Vgl. E. NoeLLE-NEUMANN, Doppeltes Meinungsklima, 1977.

"2 Vgl. fiir die Studie W. ScuénBorM, Die CDU wird moderne Volkspartei, 1985, S. 293.

"3 Vgl. »Wie steht es um die CDU?P«, Rheinischer Merkur vom 2.3.1979; fiir die Auseinanderset-
zung vgl. F. BoscH, Macht und Machtverlust, 2002, S. 117.

"4 Vgl. D. OBERNDORFER, Politische Meinungsforschung und Politik, 1978.
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bayrische Schwesterpartei der CDU eine stirkere Mitsprache bei der Auswahl des
Instituts. Sie hatte selber ihre Nutzung der Demoskopie seit der Reform der CSU
1970 verstirkt. Dazu hatte sie Gerhard Elschner und mindestens eine Mitarbeiterin
des WIKAS, die zur Hanns-Seidel-Stiftung abgeworben worden war, fir sich ge-
winnen und die politische Kommunikation dariiber professionalisieren kénnen.">
Das Know How nutzte sie nun dazu, eigene Vorstellungen zur demoskopischen Be-
obachtung einzubringen. So befiirwortete die CSU das von ihr regelmifig genutzte
Frankfurter Institut »Contest« (Contest-Census), wihrend sich die CDU fiir das
IfD, das in seinen tiblichen Begriffsuntersuchungen (»Politik und Glick«, »Politik
fur die Freiheit — Glick fiir die Menschen«) bereits Vorschlige zu Gestaltung und
Konzept des Wahlkampfes entwickelt hatte, aussprach.''® Doch trotz seiner Rat-
schlige erhielt das Institut keinen Auftrag fiir den Wahlkampf, so daff hauptsichlich
Contest den Wahlkampf 1980 vorbereitete. Zusitzlich fand eine plurale Beratung
durch Demoskopen verschiedener Institute statt, diesmal im Vorfeld der Wahl und
nicht erst zur Analyse des Ergebnisses. Im Rahmen einer Klausurtagung fiir den
Wahlkampf 1980 wurden Vertreter von Contest, Emnid, des IfD und der FGW
fir eine Prisentation ihrer Untersuchungsergebnisse und der Diskussion einer
darauf aufbauenden méglichen Wahlkampfstrategie geladen. Das IfD verbreitete
beispielsweise die Ansicht, konservative Werte hitten sich in ihrer Bewertung ver-
bessert, auch wenn der Begriff weiterhin Antipathien auslése. In diesem Zusammen-
hang verwiesen sie auf andere Moglichkeiten der Ansprache: »In dem Zusammen-
hang machte Allensbach deutlich, dal auch das Thema >Gastarbeiter< in Zukunft
weiter an Bedeutung gewinnen kénne.«'” Man war sich einig, daf§ die Aussichten
auf einen Erfolg schlecht aussahen. Zudem herrschte Konsens dariiber, daf zum
Beispiel die Strategie, Helmut Schmidt als unter dem Einfluff der Linken stehend
zu prisentieren, wirksamer sein diirfte als ihn selber als links darzustellen.

Mit dieser Konstellation einer pluralen demoskopische Beobachtung im Auftrag
der CDU war die demoskopische Beratung in den achtziger Jahren vorgezeichnet.
Das IfD stellte das favorisierte Institut der CDU dar, dessen Interpretationslinien
weiterhin ibernommen wurden und dessen Beratung wie zum Beispiel im Wahl-
kampf 1983 gefragt war, als Elisabeth Noelle-Neumann in der Wahlkampf-Kommis-

"5 Aussage laut Interview mit Gerhard Elschner am 4.11.2002. Als aus dem WIKAS stammende
Mitarbeiterin konnte Dorothea Schneider identifiziert werden, die in der Stiftung die Demoskopie
betreute und fiir die entsprechende Beratung der CSU zustindig war. Vgl. G. PauL1-BaLLEss, Polit-
PR, 1987, hier S. 290, 316—323 zur Umfrageforschung der CSU.

116 Vgl. die Verbreitung der IfD-Ideen in »Mit der Stoppuhr ins Unbewufite«, Der Spiegel Nr. 43
vom 23.10.1978. Contest war im iibrigen von einem der DIVO-Griinder (Woldemar Walter) auf-
gebaut worden.

"7 Notiz zur Klausurtagung von Ockenfels am 8.7.1980 an den Bundesgeschiftsfiihrer: »Protokoll
der WK-Klausur in Bitburg, hier: Vortrag der Meinungsforscher«, ACDP VII-3600 CDU-BGF,
Abtl. Analysen: Umfragen (unverzeichnet). Es waren anwesend: Dr. Jung (Contest), Werner Tacke

(Emnid), Gerhard Herdegen (IfD); Wolfgang Gibowski von der FGW war verhindert.
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sion safl."® Im Gegensatz zum SFK bot das IfD eine politisch erfolgreiche demo-
skopische Beratung. Mit diesem Institut begab sich die Bundesgeschiftsstelle in
Hinsicht auf Institut, Beratungsart und Nutzungsweise in die Beratungsbahnen
der funfziger Jahre, nur daf es sich diesmal um die Bundesgeschiftsstelle und nicht
um das Bundespresseamt als Zentrum der Beratungen handelte. Aber auch andere
Institute wie die FGW als universitires Institut, Emnid als ein altes erfahrenes Um-
frageinstitut und neue Institute wie Basis Research (Frankfurt), dessen Schwerpunkt
auf qualitativer Forschung lag, geh6rten nun zum festen Kreis der Berater, wenn sie
auch >nur< im Zusammenhang mit generellen Fragestellungen zu Vortrigen und
Diskussionen eingeladen wurden.""® Damit erhielt sich die grundsitzliche Konstel-
lation einer festen, auf demoskopische Beratung basierenden Verbindung zu einem
Institut (SFK) und einer beratenden Person fiir die CDU beziehungsweise fiir Hel-
mut Kohl (Noelle-Neumann), wobei die Partei aber auch die generelle Expertise an-
derer Institute suchte.

Die Methode der Meinungsforschung hatte sich bei der CDU als Mittel zur Se-
lektion von Kommunikationsentscheidungen etabliert, zu der sie die unterschied-
lichen Angebote der Institute unter fortgesetzter Nutzung einer >Gutachten/Gegen-
gutachten-Situation« aufgriff. Diese Situation wurde jedoch konterkariert von der
personlich auf Helmut Kohl zugeschnittenen und damit vertrauensbasierten Bera-
tung. Diese unterlag genauso wie die restliche Demoskopie einer weitgehenden me-
dialen Beobachtung, wobei die beteiligten Personen eine grofie Rolle spielten. Das
beschriebene Beratungsszenario evozierte Vorstellungen von Politik als Entschei-
dung im Arkanum, bei der die Demoskopen den Part der Triger des entscheidenden
Geheimwissens iibernahmen.'?

Die Bundesgeschiftsstelle muf3te ab 1982 nicht mehr linger die alleinige Last der
Finanzierung und Arbeitsorganisation leisten, da die CDU nach dem Machtwechsel
erneut auf das Bundespresseamt als Dreh- und Angelpunkt der Offentlichkeitsarbeit
ausweichen und nach eigenen Vorgaben die Auftragserteilung gestalten konnte. Auf
diese Weise wurde die Pluralisierung weiter ausgebaut, indem bei vielen Instituten
die demoskopischen Dienste nachgefragt wurden. Allerdings erhielt erneut das IfD
den Lowenanteil.'?! Die Pluralitit der Nutzung demoskopischer Daten durch die
CDU fiihrte auch zu einer Zusammenarbeit der Institute, wie sie aus Anlafd der
Bundestagswahl 1987 Elisabeth Noelle-Neumann und das SFK unter der Leitung
von Hans-Joachim Veen bei der Auswertung von Wahlkampf und Ergebnis betrie-

"8 Vgl. fiir Untersuchungen fir den Wahlkampf 1987 ACDP VII-Umfragen und Wahlergebnisse
1985-1987 (unverzeichnet).

"9 Vgl. Verhandlungen iiber ein Angebot von Basis Research 1989 mit Hans-Joachim Veen, Dis-
kussion iiber eine Emnid-Wahlanalyse 1987, ebd.

120 So wurde einem angeblichen Wechsel der Hauptberatungsperson Kohls von Elisabeth Noelle-
Neumann zu Wolfgang Gibowski eine hohe Aufmerksamkeit zuteil. Vgl. »Aus fiir die Pythia«, Der
Spiegel Nr. 21 vom 22.5.1989. Ob ein »System Kohl« in der Meinungsforschung existierte, kann
aufgrund des beschriinkten Archivzugangs nicht geklirt werden.

121 Vgl. fiir die Angaben dazu Kap. 3.4 und Tabelle 2, S. 76.
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ben.'?2 An dieser Praxis der Inanspruchnahme mehrerer Institute und deren aufein-
ander abgestimmte Untersuchungen 4nderte sich auch zur Wahl 1990 nichts, obwohl
die Beobachtungseinheit sich vergroferte, demoskopische Erkenntnisinteressen sich
verschoben und sich eine Unsicherheit beziiglich der Zuverlissigkeit aufgrund feh-
lender Erfahrungswerte fiir die neuen Bundeslinder einstellte. Eine weitere verunsi-
chernde Besonderheit der Bundestagswahl vom 2. Dezember 1990 bildete die wahl-
rechtliche Aufteilung des erweiterten Gebietsstandes seit dem 3.10.1990 in zwei
Wahlgebiete, mit der Folge der erleichterten Uberwindung der nur im jeweiligen
Wahlgebiet geltenden Funfprozentklausel.

Die Meinungsforschung der CDU hatte sich im Laufe der siebziger Jahre stark
verindert. Die Konstellation mit der nahezu monopolartigen Stellung des SFK wan-
delte sich zu einer pluralen Institutsnutzung, wihrend die Daten gleichzeitig weiter-
hin geheim gehalten, aber auch stirker gezielt offentlich dargestellt wurden. Die
CDU trug mit der Pluralisierung und Offnung dem Wandel der éffentlichen Sicht-
barkeit von Meinungsforschung Rechnung, ohne auf die Vorstellung einer Steue-
rungsmoglichkeit mit Hilfe demoskopischen Wissens zu verzichten.

Die Entwicklung war urspriinglich von einer dezidierten Steuerungsmoglichkeit
durch Meinungsforschung ausgegangen. Die Demoskopie hatte sich schnell in den
Dienst der Bundesregierung als Instrument zur Information und Steuerung stellen
konnen, wihrend die Bundesgeschiftsstelle der CDU aufgrund ihrer geringen Res-
sourcen darauf erst nach der Bundestagswahl 1953 zugreifen konnte. Die vertragliche
Verbindung mit Emnid brachte ihr nicht nur in der Informationsgewinnung Nutzen.
Ebenso erlangte sie Steuerungsinstrumente beziiglich ihrer internen Organisation.
Gemeinsam mit dem Meinungsforschungsinstitut stellte die Bundesgeschiftsstelle
ihre Ressourcen fiir Untersuchungen fiir Landtagswahlen ihren Untergliederungen
zur Verfiigung und erhielt im Gegenzug Eingriffsmoglichkeiten. Zur Legitimierung
der Durchsetzung der Demoskopie diente das Argument der Wissenschaft. Von
Beginn der sechziger Jahre an emanzipierte sich die Bundesgeschiftsstelle vom In-
stitut, da sie zunehmend ihr eigenes Wissen und eigene Vorstellungen von verwis-
senschaftlichter Politik entwickelte. Schlieflich liefSen sich Pline, ein eigenes Institut
zu griinden, durchsetzen. Die Offentlichkeitsarbeit der CDU wurde hierin ausgela-
gert und einer expliziten Verwissenschaftlichung zugefiihrt. Dieses Experiment ent-
wickelte sich dahingehend, daff das WIKAS die Demoskopie, aber auch die interne
Organisation und Kommunikation beobachtete und einer >Supervision< unterzog,
gleichzeitig der wissenschaftliche Anspruch jedoch von dem direkten Bezug auf
machtpolitische Anspriiche der CDU wegfiihrte. Dies wurde nach der Umstruktu-
rierung des Instituts zu dem stirker universitir ausgerichteten SFK deutlich. Die
CDU, die sich zwar an die Demoskopie als wissenschaftliches Lenkungsinstrument
gewohnt hatte, sich aber auf die demoskopischen Beobachtungen als Regelbeobach-
tungen nur soweit verlief3, wie sie selber die Umwelt wahrnahm, orientierte sich mit

122 Vgl. H.-J. VEEN/E. NoeLLE-NEUMANN (Hrsg.), Wihlerverhalten im Wandel, 1991.
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den innerparteilichen Reformen wieder stirker an kommerziellen Instituten, so daf3
hier eine Pluralisierung der Nutzung demoskopischer Beobachtung zu konstatieren
war. Diese ging insgesamt mit einer Verstirkung der demoskopischen Beobachtung
einher. Die Verwissenschaftlichung der Parteipolitik entwickelte sich in ihren Phasen
der Nutzung als Steuerungsinstrument, Ubernahme der damit verbundenen Weisen
der Beobachtung als wissenschaftliche Hilfestellung der Politik und einer erst darauf
folgenden Verankerung im Denkstil der CDU entlang der methodischen Angebote
der Meinungsforschung. Zunichst mit dem Methodenprogramm der Schichtungs-
forschung bestiickt, erweiterte sie anschlieffend ihr Programm durch explizit wis-
senschaftliche Forschungstitigkeit. Als Nebeneffekt der demoskopischen Titigkeit
wurden Kommunikations- und Arbeitsstrukturen der CDU verindert, indem Bun-
desgeschifts- und Landesgeschiftsstelle tiber das Institut miteinander verbunden
wurden. Ende der sechziger Jahre kamen semantische Analysen hinzu, die ebenfalls
auf die Beobachtung innerparteilicher Kommunikationsstrukturen und Organisa-
tion ausstrahlten. Sprache und Medien wurden zu zentralen Untersuchungsgegen-
stinden des WIKAS, jedoch erst mit der Beratung durch das IfD setzte sich diese
Ausrichtung effektiv in politische Kommunikation um.
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Wissenschaft als Planungsprinzip: Demoskopie und die SPD

1. Von der >Protowissenschaft< zur Meinungsforschung 1949—1957

Nach 1945 kniipfte die SPD personell wie weltanschaulich in ihrem Aufbau an alte
Strukturen an. Sie verharrte vor allem in einem aus Weimarer Zeit hiniibergeretteten
Selbstverstindnis als proletarische Massenbewegung, auch wenn dieses Selbstbild
bereits in den zwanziger Jahren in Auflésung begriffen gewesen und sowohl durch
Debatten innerhalb der Partei wie auflerhalb infrage gestellt worden war.' Einem
schnellen Wiederaufbau der Organisation folgte ein Einbruch der Mitgliederzahlen
nach der Wihrungsreform. Mit den Niederlagen bei den Bundestagswahlen ab 1949
zeigten sich die Nachteile einer aus einem Milieuiiberhang der Weimarer Zeit ent-
standenen SPD, die als »Traditionskompanie« zu vergreisen drohte und sich damit
von der gesellschaftlichen Entwicklung abkoppelte.? Die krisenhafte Entwicklung
der SPD in den fiinfziger Jahren und ihr Reformprozeff werden hiufig mit dem
Godesberger Programm und einer damit erfolgenden Ankunft in der Bundesrepu-
blik identifiziert und damit auf die Programmatik eingeengt.? Ein anderer wichtiger
Interpretationsstrang, der sich aus dem Selbstverstindnis der SPD als Mitglieder-
partei ableitet, betrachtet die Entwicklung der SPD aus ihren sozialstrukturellen
Bedingungen heraus.* Beide Lesarten vernachlissigen jedoch die Partei als Organi-
sation, die als Akteur zwischen den Konkurrenten anderer Parteien, der Mitglied-
schaft und den medialen Vermittlungsinstanzen steht: Der organisationssoziologi-
sche Blick lenkt die Aufmerksamkeit auf Faktoren der Bedingungen und Gestaltung
der Organisation als Akteur. Freigelegt wird eine Perspektive auf den Wandel SPD,
die das Verhiltnis von Politik und Offentlichkeit und der damit verbundenen Praxis

' Fir die These der Offnung der SPD bereits nach dem Ersten Weltkrieg vgl. P. LoscHE/F. WaL-
TER, Die SPD, 1992, S. 70—76. Klotzbach erklirt die Widerspruchslosigkeit in der SPD und auch die
ausbleibende volksparteiliche Offnung nach 1945 hauptsichlich mit der Autoritit Schumachers,
K. KrorzBach, Weg zur Staatspartei, 1996, S. 84 ff.

2 Bereits 1946 hatte sie ihre Mitgliederzahl von 1931 erreicht. Vgl. zu den Mitgliederzahlen
K. KrorzacH, Weg zur Staatspartei, 1996, S. 63, 93; H. GrReBING, Geschichte der deutschen Ar-
beiterbewegung: ein Uberblick, 1966, S. 255. Fiir aufgeschliisselte Daten zur Mitgliederstruktur der
SPD vgl. M.-L. Recker/K. TeENFELDE (Hrsg.), Handbuch, 2005. Zur Kontinuititsproblematik vgl.
H. Gresing, Kontinuitit in den Organisationen, 1976; auch mit Blick auf Zusammenstofl mit der
jungen Generation E. HortmaNN, Die neuen Lassalleaner, 1988; H. Scumirt, Die SPD, 1992
S. 37t

3 Vgl. z.B. H. A. WiNkLER, Weg nach Westen, 2000; auch M. GORTEMAKER, Geschichte der BRD,
1999, S. 371-378.

4 Bislang am umfassendsten fiir die SPD im 20. Jahrhundert: P. L6scHE/F. WaLTER, Die SPD, 1992;
fiir das Verhiltnis Wandel der Mitglieder — Wandel der Partei als Milieuproblem vgl. auch F. WALTER,
Milieus und Parteien, 1995.
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der politischen Kommunikation jenseits der auf ideologische Aspekte oder politi-
sche Entscheidungen fixierten Betrachtung in den Fokus nimmt.> Bei allen Betrach-
tungen steht die Bundesebene als Ort der Machtkonzentration in der SPD im Vor-
dergrund, auch wenn sich die SPD seit je her als Mitgliederpartei mit einer
Willensbildung von unten nach oben verstand.®

Die Beobachtung der Umwelt und das damit zusammenhingende Verstindnis
von sich selbst (als Partei, Mitglieder) und der Umwelt (Parteien, Wihler) ist der
Angelpunkt der Analyse des Wandels der SPD in Bezug auf die Demoskopie. So
ist zu fragen, wie sich die aus der Weimarer Republik konservierten Vorstellungen
mit den aus dem Exil der westlichen Staatenwelt mitgebrachten Ideen von Demokra-
tie und politischem Verhalten und dem Wandel der westdeutschen Nachkriegsgesell-
schaft vertrugen. Inwieweit ist eine Westernisierung, also ein subkutaner Wandel der
politischen Verhaltens- und Vorstellungswelten, hier mit Hilfe der Meinungsfor-
schung als eines wissenschaftlichen Hilfs- und Beratungsinstruments zu konstatie-
ren? Inwiefern ist der Wandel von Personennetzwerken, die gemeinsame, im Exil
erworbene Vorstellungen durchzusetzen bedacht waren, bestimmt? Was fiir die pro-
grammatische Entwicklung im Fall eines Netzwerkes, bestehend aus einem Teil des
SPD-Biiros und des Fithrungspersonals der Gewerkschaften, untersucht worden ist,
soll hier in Fragen der Organisation in ihrem Verhiltnis zu Meinungsforschungs-
instituten beziehungsweise wissenschaftlichen Beratern, die auf Demoskopie zuriick-
griffen, erliutert werden.” Somit werden sowohl Akteurskonstellationen von Mei-
nungsforschern und Akteuren aus der Parteifihrung betrachtet als auch die
Agenda der Meinungsforscher zur Legitimation und Etablierung ihrer Titigkeit
und Beratung analysiert. Doch zuvor wird gefragt, wie die SPD tiberhaupt Umfra-
gen entdeckte, wie sie damit umging und in ihre politische Praxis integrierte.

5 Aus der groflen Zahl der Untersuchungen zu organisationssoziologischen und mitgliederstruktu-
rellen Studien sei auf die generelle Parteientypologie verwiesen von A. PANEBIANCO, Political Parties,
1988; fiir die Sozialdemokratie S. PADGETT/W. E. PaTTERSON, History of Social Democracy, 1993;
H. KitscHELT, Transformation, 1994. Auf die Programmatik heben sehr stark ab S. MILLER/
H. PortHOFF, Kleine Geschichte der SPD, 1983; aber auch T. Pirker, Die SPD nach Hitler, 1965.
Allerdings soll der Bewertung, daf nur die schwerfillige Organisation mit ihrem Machtkartell des
besoldeten Vorstandes, des sogenannten Biiros, einen Wandel lange verhindert habe, nicht das Wort
geredet werden.

6 In diesem Sinne eines ausdifferenzierten, dank der Zergliederung und vielzihligen Mitgliedschaft
stindig unter spezifischen Spannungen von Fiihrung, Folge und kommunikativem (Aus-)Hand-
lungsdruck stehenden Akteurs in Form einer Organisation vgl. U. ScHimank, Organisationen,
2003.

7 Vgl. fiir diese These der auf Personennetzwerken basierten Westernisierung der SPD ]. ANGSTER,
Konsenskapitalismus, 2003; als thematisch ausgerichtete Variante einer Westernisierung, deren Ana-
lyse leider 1945 abgebrochen wird, kann gelesen werden: R. BEHRING, Demokratische AufSenpolitik,

1999-
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a) Wissenschafiliche Neigungen: Die SPD als >protowissenschaftlichec Partei 1948—1954

Die Bundeszentrale der SPD interessierte sich bereits friih fiir die Erkenntnisse der
Meinungsforschung. Sie tat dies im Selbstverstindnis einer auf wissenschaftlichen
Maximen fuflenden Partei und ihres daher stammenden allgemeinen Interesses an
wissenschaftlichen Erkenntnissen, die ihr immer schon als Hilfestellung zu einer
besseren Politik gegolten hatten. Thre Affinitit zu den Wissenschaften bezog sie
aus der sozialistischen Ideologie eines aus wissenschaftlichen Erkenntnissen gebore-
nen Fortschritts. Dabei galt ihre Aufmerksamkeit traditionell den Naturwissenschaf-
ten und insbesondere der Okonomie, die sich in den zwanziger Jahren zunehmend,
zum Beispiel durch die Konjunkturforschung, mathematisierte. Diese Ausrichtung
machte sie zu einer seit dem Kaiserreich »protowissenschaftlich< denkenden Partet,
die auf eine Absicherung der politischen Verhaltensweisen durch eine prinzipielle
Bezogenheit auf wissenschaftliche Kenntnis setzte, auch wenn sie keine wissenschaft-
lichen Erkenntnisse im Rahmen einer Politikberatung bezog.® Dabei herrschte in
einer absolut gesetzten Tradition der Aufklirung die Vorstellung einer Verpflich-
tung der Wissenschaften gegeniiber dem Dienst an der Gesellschaft vor, was die
SPD mit sich selber als natiirliche Vertreterin der Volksmehrheit gleichzusetzen ver-
stand. In dieser Hinsicht wich ihr Modell der Wissenschaft und deren Aufgabe stark
von der burgerlichen Vorstellung einer autonomen Stellung der Wissenschaften ge-
geniiber der Gesellschaft ab.

Im Wiederaufbau nahm sie diese Tradition wieder auf. Die 1928 begonnene sy-
stematische Beobachtung der &ffentlichen Meinung wurde mittels einer tiglichen
Auswertung von Presseerzeugnissen 1946 wieder aufgenommen. Das dafiir zustin-
dige Mitglied des Geschiftsfithrenden Vorstands war Fritz Heine, der 1928 gerade
als neuer SPD-Mitarbeiter in der gerade gegriindeten Werbeabteilung zu arbeiten
begonnen hatte.® Noch 1946 wurde das Stichwort >Meinungsforschung« eingefiihrt
und alle einschligigen Artikel und sonstigen Veréffentlichungen gesammelt. Wie
unklar der Meinungsforschungs-Begriff und sein Inhalt, und wie wenig abgegrenzt
er zu plebiszitiren Verfahren in der Politik noch war, zeigen die zunichst dort auch
eingeordneten Artikel iiber Volksentscheide und Biirgerbefragungen.'® Auch ab
1949 eingehende Pressedienste der Meinungsforschungsinstitute fanden sich dort
wieder. Dieser Ansatz einer systematischen Beobachtung der Meinungsforschung
bildete jedoch keine Grundlage weiterer Bemiihungen, die Meinungen der Wihler
statistisch zu erfassen.

8 Eine nicht in ihrer Wirkung hier nachvollziehbare Ausnahme bildet mit Blick auf die empirische
Sozialforschung das Sozialwissenschaftliche Institut an der Universitit Kéln, das direkt nach seiner
Griindung 1919-1920 Untersuchungen fiir die SPD durchfiihrte. Vgl. I. Gorges, Social Survey in
Germany, 1991; fiir die Umstinde der parteipolitischen Ausrichtung dieses Instituts vgl. H. Kern,
Empirische Sozialforschung, 1982, S. 132-136.

9 Vgl. fir Heines politische Biographie S. AppeLius, Heine, 1999, hier S. 21f.

10 Vgl. dafiir beispielsweise das damit reich bestiickte Jahr 1951 in der ZASS 1. Falls nicht anders
vermerkt, stammen Angaben aus der ZASS aus dem Stichwort »Meinungsforschung« (C 28), das
mit Ausnahme der ersten Zeit nach Jahren archiviert wurde.
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Wie auch schon bei der CDU und dem Bundespresseamt versuchten die Institute,
mit speziellen Angeboten das Interesse bei der SPD zu wecken. Bereits 1948 ging
ein erster Werbebrief von Emnid bei der SPD (wie bei der CDU) ein, doch liefs sich
keine Reaktion darauf feststellen." Groferes Interesse zeigte die SPD bei dem An-
gebot des IfD, das den Vorschlag der Griindung einer »Arbeitsgemeinschaft fiir de-
mokratische Praxis« vorbrachte.'? Gemif dieser Skizze sollte eine Arbeitsgemein-
schaft auf verbandlicher Ebene eingerichtet werden, die sich um die Beeinflussung
der o6ffentlichen Meinung unter Hinzuziehung von Umfragen kiimmern sollte. Die-
se Informationsmaterialien sollten monatlich vom IfD zur Nutzung bereitgestellt
werden, um sie auch an alle wichtigen Institutionen weiterzugeben und/oder sie
damit entsprechend zu bearbeiten. Dies sollte also nicht in 6ffentlicher Form gesche-
hen, sondern als Hintergrund- oder Lobbyarbeit; doch wie dies genau als »Zusam-
menschluf grofSer Kollektive« funktionieren sollte, blieb in der als Diskussions-
grundlage gedachten Skizze unklar. Bis die Parteizentrale davon erfuhr, waren erste
Gespriche getitigt und Pline geschmiedet, in denen die Kontaktperson der SPD als
Geschiftsfiihrer der Arbeitsgemeinschaft bereits vorgesehen war und auch der Ort
(Wiesbaden) feststand. Zudem war angeblich der DGB bereits unterrichtet und in-
teressiert. Es ging Ende 1949 anscheinend nur noch darum, das Plazet des Vorsit-
zenden einzuholen und ausreichende finanzielle Mittel zu sichern. Letzteres gelang
jedoch nicht, da sowohl finanzielle Erwigungen dagegen sprachen wie auch die Ub-
erlegung, dafs man nach 1945 die Vorfeldorganisationen der SPD bewuf3t nicht wie-
der aufgebaut hatte. Die Arbeitsgemeinschaft wurde schliellich zwei Jahre spiter bei
der CDU unter einem ihnlichen Namen (»Arbeitsgemeinschaft demokratischer
Kreise«) mit leicht verinderter Konzeption ins Leben gerufen.?

Der Hinweis auf die finanzielle Problematik galt auch fiir die gesamten weiteren
Angebote an die SPD und ihr durchaus vorhandenes Interesse. Andernfalls wire die
zweite Werbeaktion von Emnid, die in der zweiten Jahreshilfte 1949 stattfand, er-
folgreicher verlaufen. So miihte sich Friedrich Lenz als wissenschaftlicher Leiter des
Instituts vergeblich, die SPD von den Vorziigen einer exklusiven Umfrageforschung
zu iiberzeugen. In seinen Ausfiihrungen zur »Nutzbarmachung der modernen Mei-
nungsforschung fiir die Partei« verwies er auf die Ergebnisse der neuesten Unter-
suchung des Instituts, um unter Hinweis auf ein Aufklirungsdefizit in bestimmten
Gruppen der Bevélkerung Verbesserungsvorschlige der Schulungs- und Informa-
tionsarbeit zu machen." Auch die zur Unterstiitzung eingesetzte Strategie persén-
licher Verbundenbheit, die seine Frau ein halbes Jahr spiter erfolgreich bei der CDU

" Vgl. Brief Stackelberg vom 28.6.1948, AdsD 2/PVAJoooo24. Eine Antwort wurde nicht gefun-
den.

2 Vgl. hier und im folgenden das Exposé des IfD und Korrespondenz der SPD Wiesbaden (Max
Lippmann) mit Heine November/Dezember 1949, AdsD 2/PVAJoooo53.

3 Vgl. Kap. 2.1.¢, S. 82.

' Vgl. Exposé »Nutzbarmachung der modernen Meinungsforschung fiir die Partei«, Anlage zum
Brief vom 2.9.1949, AdsD 2/PVAJoooos3. Bei der Untersuchung handelte es sich um eine Umfrage
unter der Arbeiterschaft in Wolfsburg, vgl. ZASS I, Ordner 1 (1947-1950).
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nutzte, fruchtete nicht.'® Die SPD weigerte sich, fiir die Informationen zu bezahlen,
wenn sie die Méglichkeit sah, diese auch iiber private Kanile zu erhalten. Fiir sie
stellten wissenschaftlich deklarierte Erkenntnisse keine zu bezahlende Dienstlei-
stung dar. Es zeigte sich aulerdem, wie wenig der Leiter der Werbung, Fritz Heine,
von der Funktionsweise der Meinungsforschung und ihrer Methoden wufte.'s Das
Interesse an den Umfragen von Emnid blieb allerdings bestehen, wie auch der Kon-
takt zu Lenz, der auf Seminaren referierte und fiir dessen Biicher die SPD im
Gegenzug warb.'” Die Ergebnisse von Emnid wurden derweil iiber den mit Lenz
befreundeten Bruno Gleitze an den Parteivorstand weitergereicht.'® Ab 1951 schickte
er vor allem den Pressedienst regelmifig an Heine, in Einzelfillen mit Empfehlun-
gen zur Meinungsforschung an Kurt Schumacher und Erich Ollenhauer, um ihnen
wiederholt den »diagnostischen Wert« vor Augen zu fithren und dieses Instrument
jahrelang immer wieder zu empfehlen.'® Gleitze hatte zudem im Vorfeld der Berliner
Wahlen zum Abgeordnetenhaus Umfragen zu politischen Einstellungen durchfiih-
ren lassen, um das Wahlergebnis prognostizieren zu konnen.?® Schumacher selber
verwendete diese Daten gegeniiber Journalisten. Diese Umfrageergebnisse gingen
genauso wie Daten anderer Institutspressedienste in die regelméifigen Rundschrei-
ben des Parteivorstandes an die Untergliederungen der Partei ein, gingen aber auch
an sozialdemokratische Redakteure und Verleger.?! Somit waren die Ergebnisse der
Meinungsforschung bereits zu Beginn der fiinfziger Jahre ein unregelmifiger Be-
standteil des Informationsflusses in der SPD geworden, wenn sie auch einen ver-
schwindend kleinen Teil in der Mitteilungsflut der einzelnen Bereiche des Parteivor-
standes an die Fithrungsebenen der Untergliederungen ausmachten. Fir die
Berichte wurde herausgesucht, was aus Sicht der SPD interessant erschien. Das wa-
ren vor allem die auf spezifische gesellschaftliche Zusammenhinge bezogene Daten,
so zum Beispiel eine Umfrage iiber Studierende aus dem Arbeitermilieu.??

5 Vgl. Briefe Lenz an den SPD-Parteivorstand (PV) September bis Dezember 1949, ebd.

16 Vgl. entsprechende Notiz eines Mitarbeiters (Rudolf Pass) an Heine am 6.9.1949, ebd.

7 Vgl. Meldung Parlamentarisch-Politischer Pressedienst (PPP) vom 14.7.1950, »Erste Schrift iiber
deutsche Meinungsforschung«, URL: (http://library.fes.de/cgi-bin/populo/spdpd.pl) (Datenbank, die
nach Datum oder Titel Schlagwort durchsucht werden kann; die einzelnen Meldungen verfiigen iiber
keine eindeutige URL, so daf§ PPP-Meldungen im folgenden ohne URL bezeichnet werden); F. LEnz,
Meinungsforschung in Deutschland, 1950.

8 Vgl. z.B. eine gemeinsame konjunkturpolitische Untersuchung von DIW und Emnid AdsD NL
Gleitze Pers. Korr. 1949-1950; Brief Lenz an Heine am 14.11.1949, AdsD 2/PVAJoooos3; fiir
Gleitzes Interesse an der Meinungsforschung und sein Engagement vgl. Kap. 1.2, S. 52.

19 Brief Gleitze an Heine am 13.1.1953, AdsD NL Gleitze Schriftwechsel 1949-1954.

20 Vgl. Brief Gleitze an Schumacher am 8.12.1950, AdsD PV 74. Weitere Briefe mit demoskopi-
schem Inhalt wurden an Schumacher gesandt (sie wurden in anderen Briefen erwihnt), konnten aber
in den Unterlagen nicht gefunden werden. Ein weiterer Brief an Schumacher vom §.1.1951 befindet
sich in den Unterlagen von Heine, da Durchschlige an Heine und Ollenhauer gingen, AdsD 2/
PVAJoooos3; fiir weitere Schreiben Gleitzes an die SPD-Parteifithrung in AdsD NL Gleitze Schrift-
wechsel 1949-1954.

2 Vgl. z.B. die Sammlung der Rundschreiben mit Pressedienstauschnitten vom IfD u.a. in AdsD 2/
PVAJooos76; AdsD 2/PVAJooos77.

22 Vgl. Rundschreiben 19/50, 25.9.1950 (an die Bezirke), Kulturpolitisches Referat, ZASS 1.
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Seit der Vorbereitung auf den Wahlkampf 1953 gingen die Monatsergebnisse re-
gelmiRig und nicht nur sporadisch an die Bezirkssekretire, die weitere Einblicke in
die demoskopisch ermittelte Lage auch auf Sekretirskonferenzen erhielten.?* Dane-
ben wurden nur in Einzelfillen Umfragen mit dem Hinweis weitergereicht, sich die
Ergebnisse niher anzuschauen und eventuelle Maffnahmen zu ergreifen.?* Es war
Aufgabe der Untergliederungen, daraus Schliisse zu ziehen und in Werbe-Anstren-
gungen vor Ort umzusetzen. Im Parteivorstand kursierten bereits 1952 die monatli-
chen Umfrageergebnisse, wie sie aus dem Emnid-Pressedienst hervorgingen. Fritz
Erlers Vorschlag, Meinungsforschung aktiv im Vorfeld der Bundestagswahl zu be-
treiben, scheiterte jedoch wiederholt an Heine, der ihm unter Hinweis auf die ko-
stengiinstigeren Wege der Weitergabe eine Abfuhr erteilte:

»Der Parteivorstand war umso weniger bereit, die Vorschlige zu akzeptieren, als wir durch
gewissen Verbindungen mit unseren Genossen in dem einen oder anderen Institut in der
Lage sind, von gewissen Untersuchungen vertraulich zu partizipieren. Wir haben davon fiir
einen bestimmten Kreis von Funktioniren auch im Laufe der Zeit Gebrauch gemacht.«?

Was sonst mit den Daten geschah, lif3t sich nicht weiter nachvollziehen und legt die
Vermutung nahe, die Umfragen zu politischen Fragen wie auch zu Medien seien
einfach nur gesammelt und manchmal auszugsweise an Untergliederungen ver-
schickt worden.?6 Reaktionen auf die Umfrageergebnisse lassen sich in den Quellen
fiir die ersten Jahre nicht ausmachen, abgesehen von der mageren Feststellung Hei-
nes 1949, »daf} Gallup-Untersuchungen nicht der Weisheit letzter Schluf$« seien, die
»bisherige Erfahrung [...] jedoch [zeige], daff sie wertvolle Anhaltspunkte bieten
[kénnen].«?” Daff die Beschreibung der politischen Situation durch Prozentpunkte
noch ungewohnt war, machte sich durch eine durchgingige Beschreibung der umfra-

2 Vgl. Konferenz der Sekretire fiir die Vorbereitung der Bundestagswahl 1953 am 17. und 18. 6.1953,
Vortragsmanuskript, S. 4, AdsD 2/PVAJoo0382.

24 Vgl. Brief Heine an alle Landtagsfraktionen am 4.7.1950, ZASS .

% Vgl. Brief Erler an Ollenhauer am 27.11.1952, AdsD 2/EOA Aooorgr. Fiir Zitat siche Antwort
von Heine an Erler am 8.1.1953. Er spielte damit auf die Verbindung zu Gleitze an. Als Anlage
schickte ihm Heine zur Abschreckung ein teures Angebot, AdsD NL Erler 66. Als Erler den Brief-
wechsel mit Heine an Ollenhauer weitergab, sah sich Heine genétigt, die Anfrage mit dem Hinweis
auf eine einmiitige Ablehnung des Parteivorstands aus finanziellen Griinden und der fehlenden Se-
riositit der Angebote weiter abzulehnen. Vgl. Brief Heine an Erler am 22.12.1953, AdsD NL Erler
66.

% Es wurden keine monatlichen Mitteilungen demoskopischer Art an die Mitglieder des Parteivor-
stands gefunden. Jedoch gibt es Hinweise, daff Meinungsumfragen bereits frith Eingang fanden in
das interne Berichtswesen des Parteivorstandes. Vgl. PV-Bericht (Vorliufer der spiteren Rundschrei-
ben) Nr. 1 und Nr. 7, 1949 (Heine), ZASS 1. Weitere Berichte folgten in den nichsten Jahren. Die
Gliederungen (Partei- und Fraktionsvorstand, Bezirkssekretariate) wurde 1954 angehalten, die Rund-
schreiben zu den Monatsberichten in der richtigen Reihenfolge abzuheften (!). Vgl. Rundschreiben
(RS) von Heine Nr. 111/1954, ZASS 1. Vgl. fiir Sammlungen AdsD PV o1350; fiir Hérer- und Zu-
schauerforschung vgl. AdsD PV or751; Emnid: »Zeitung, Zeitschrift und Leser«, November 1948,
AdsD 2/PVAJoooar3.

2 Heine, (PV-Bericht) Nr. 1 (Rundschreiben), 25. 6.1949: » Amerikanische Opinionsuntersuchungs,
ZASS 1.
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gebezogenen Verhiltnisse in absoluten Zahlen bemerkbar, bei denen die Prozent-
angaben immer nur zusitzlich oder bei fehlenden absoluten Zahlen auftauchten.?

Der Umgang mit der prozentualen Beschreibung der politischen Situation war
nicht nur ungewohnt, sondern auch von einer tiefen Skepsis geprigt. Diese Haltung
gegeniiber Umfragezahlen speiste sich aus einem MifStrauen gegeniiber dem Institut
aus Allensbach, auf dessen Zahlen sich die Regierung stiitzte. Bei deren medialer
Verbreitung klagte die SPD tiber einen propagandistischen Miflbrauch der Demo-
skopie durch die Bundesregierung und wies die Zahlen als »psychologische Krieg-
fithrung« zuriick.?? Im Bundestag griff die SPD die Bundesregierung wiederholt,
aber erfolglos beziiglich ihrer Meinungsforschung an.3°

Der Parteivorstand begann langsam ab 1951, Daten selber gegeniiber der Presse
einzusetzen. Die anfinglich auch iiber den Parlamentarisch-Politischen Pressedienst
verbreiteten positiven Erklirungen zu Umfragen des IfD diirften dabei an den giin-
stigen Aussagen fiir die SPD gelegen haben.3' Handelte es sich hingegen um eine
nicht geteilte oder unerwiinschte Einschitzung, fiel die Bewertung prinzipiell nega-
tiv aus: »Wir sind stets besonders skeptisch, wenn dabei fir uns ungiinstige Ergeb-
nisse sichtbar werden.«32 Ebenso wurde die amerikanische Forderung der deutschen
Meinungsforschung durch die Finanzierung der Weinheimer Tagung als Versuch
der Lenkung mifbilligt.3

Die Parteiftihrung glaubte daher auch nicht den Umfragedaten, die bereits im Juni
1953 die Wahl klar als verloren anzeigten. Statt dessen trostete sie sich zunichst mit
der Hoffnung, daf der demoskopisch gemessene Hohenflug der Popularitit Ade-
nauers nach seiner Amerika-Reise seinen Zenit schon lingst erreicht und nun wieder
abfallend sei; auflerdem habe die Popularitit Adenauers nicht viel mit der Zustim-
mung zur CDU zu tun. Erst hinterher gestanden einige Akteure ein, daf8 man der
Meinungsforschung hitte Glauben schenken sollen: »Wir haben die Emnid-Resul-
tate in den letzten Monaten doch einfach nicht geglaubt.«34

% Vgl. z.B. Manuskript von Heine fiir eine Prisentation im PV und Parteiausschuf am 21.1.1957,
AdsD NL Anders 2.

2 Vgl. u.a. Heines Presseerklirung in dpa-Meldung, 14.9.1951: »Nicht 26, sondern 75% heute gegen
Verteidigungsbeitrag«, AdsD 2/PVAJooo567; vgl. fiir einen Kontaktmann Heines zum Bundespres-
seamt AdsD 2/PVAJooos69; Zitat: SPD-Parteivorstand (Hrsg,), SPD-Parteitagsprotokoll 1956,
1956, S. 226.

3 Vgl. auch Kap. 2.1.b, S. 75.

31 Vgl. »Neue >Dolchstoflegende« wichst an«, PPP 34/51, 7.3.1951.

32 Heine auf einer Konferenz der Sekretire fiir die Vorbereitung der Bundestagswahl 1953, Vortrags-
manuskript, AdsD 2/PVAJooo382.

3 Vgl. PPP-Kurzmeldung vom 8.1.1952.

3% Heine, Sitzung des PV am 7.10.1953; vgl. auch 4hnliche Aussage Fritz Erlers auf der PV-Sitzung
(zusamen mit weiteren Gremien) am 17.9.1953, abgedruckt in: P. WEBER (Bearb.), SPD-Fraktions-
protokolle 1953-1957, 1993, S. 7; vgl. auch Erwin Schoettle auf Sitzung des Werbe- und Propaganda-
Ausschufles (WPA) am 9.11.1954, AdsD 2/PVAJooo303. Da der Bestand der Sitzungen des Partei-
vorstands und des Prisidiums im AdsD nach Jahren chronologisch geordnet ist und keine
spezifischen Signaturen besitzt, wird im folgenden fiir Vorstands- und spiter auch Prisidiumssitzun-
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So festigte sich eine Sowohl-als-auch-Haltung gegeniiber der Meinungsfor-
schung, die einerseits die Zuverlissigkeit der Daten und das Interesse daran bezeug-
te und andererseits die Méglichkeiten eines manipulatorischen Einsatzes immer im
Blick behielt. Heine fafite dies noch drei Jahre spiter markant zusammen:

»Die Partei ist noch nicht aufgeweckt fiir die Probleme der Meinungsumfragen. Sie ist auf
der einen Seite gliubig, auf der anderen Seite absolut ablehnend. Die Frage ist, ob wir die
Partei zu einer leidenschaftsloseren Betrachtung veranlafiten kénnten und daf sie sich die-
ses Mittels bedient.«3*

Uber Meinungsforschung und ihren Nutzen wurde dementsprechend erstmals im
Bundesvorstand nach der Bundestagswahl 1953 diskutiert. Ollenhauer kiindigte auf
der ersten Sitzung nach der Wahl an, eine Untersuchung in Auftrag geben zu lassen.
Willi Eichler hatte bereits mit Bruno Gleitze Kontakt aufgenommen und die Fra-
gestellungen fiir eine solche Nachwahlumfrage festgelegt.®¢ So war eine Analyse von
Emnid vorgesehen, die 30 ooo DM kosten und die von Gleitze und Arcadius R. L.
Gurland, dem Leiter der Abteilung der politischen Soziologie an der Deutschen
Hochschule fiir Politik in Berlin, betreut werden sollte.?” Doch wurde diese Idee
auf den folgenden Sitzungen zerredet, bis es fiir eine Nachwahluntersuchung zu spit
war und sich die Ansicht durchsetzte, man kénne die Fragen aus (Wahl-)Statistiken
und durch die Nutzung der Parteiorganisation beantworten.3® Herbert Wehner zum
Beispiel stellte die Verliflichkeit eines reprisentativen Ausschnittes von 2 coo Per-
sonen in Frage und priferierte eine interne schriftliche Auswertung. Dem wider-
sprach Eichler energisch.3 Bruno Gleitze tibernahm lediglich eine Auswertung der
letzten Emnid-Befragungen der vorangegangenen zwei Jahre, deren Ergebnisse Hei-
ne als »interessante Uberlegungen« bewertete.# Damit kehrte man letztlich zu der
in der SPD traditionell bekannten und vertrauten Vorgehensweise zuriick, noch be-
vor ein erster Versuch in Richtung Demoskopie gemacht worden war, auch wenn in

gen nur das Datum genannt und darauf verzichtet, bei der Zitierung dieses Bestandes auf das Archiv
und die Bestandssignatur im einzelnen hinzuweisen.

% Heine in der WPA-Sitzung am 3.2.1956, S. 14, AdsD 2/PVAJooo304.

3% Der Fragebogen war an die Mitglieder des PV am g.10.1953 verschickt worden, liegt aber nicht
mehr vor. Vgl. Brief Kukil an PV am 9.11.1953, AdsD PV o1556; Vgl. fiir Absprache Brief Eichler an
Gleitze am 30.9.1953, AdsD NL Gleitze Schriftwechsel 1949-1954.

37 Vgl. die Sitzung am 7. 10.1953; fiir die Abinderung des Planes vgl. Brief Kukil an PVam g.11.1953,
AdsD PV o1556. Die statistische Verarbeitung wird im folgenden Unterkapitel behandelt. Vgl. fiir die
Titigkeit und Biographie Gurlands in: H. BucHsTEIN, Politikwissenschaft und Demokratie, 1992. Er
unternahm eine erste empirische Wahlforschung in der BRD, unterstiitzt durch die HICOG:
S. Monkg/R. L. A. GurLaND, Wahlkampf und Machtverschiebung, 1952.

3 Vgl. Sitzungen des PV September-Dezember 1953.

3 Vgl. Diskussion im PV am 7.10.1953.

4 Die Auswertung von Gleitze findet sich in ZASS I; fiir die interne Verbreitung der Daten vgl. RS
9/1953 (0.D.) iiber scheinbar jugendliche Wihler- und Anhingerdaten der SPD an PV, Parteiausschufl
(PA), Fraktionsvorstand, Bezirke, AdsD PV or258.
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der Wahlauswertung lapidar festgestellt wurde: »Die Ergebnisse der Meinungsfor-
schung werden noch mehr als bisher fiir die Parteiarbeit ausgewertet werden.«*!

b) Umorientierung: Uberlegungen zur Quantifizierung von Politik 19541956

Zunichst einmal wurde als Reaktion auf die Unruhe in der Partei und aufgrund der
Analyse der Wahl eine Kommission ins Leben gerufen, die sich mit Organisations-
fragen beschiftigen sollte; ein Jahr spiter wurde ein Ausschuf8 zur Befassung mit
Fragen der Werbung gegriindet.*? In der Sekundirliteratur wird beiden keine grofSe
Wirkung auf die weitere Entwicklung der SPD bescheinigt.#* Doch bei genauerer
Betrachtung lassen sich doch einige Ansitze zur Infragestellung der bisherigen Be-
schreibungsparameter erkennen, die sich an die Perspektiven der Wahlstatistik, der
Organisationsreform und Werbegestaltung anschlossen. Sie fithrten zu einer Ver-
inderung in der Selbstwahrnehmung und verschoben zunichst kaum merklich die
politische Kommunikation. Sie hatten anfangs augenscheinlich auch wenig mit Mei-
nungsforschung zu tun.

Der neu eingesetzte Organisationsausschuf8 mufite sich neben Fragen der Mit-
gliedersteigerung, -erfassung und -beteiligung auch mit den Fragen der Wahlstati-
stik befassen. Dabei trieb er diese in die Richtung einer bundeseinheitlichen und
damit vergleichbaren Analyse voran. Dieser Bereich entwickelte sich nun zum Motor
der erneuerten Selbstbeobachtung der SPD als Organisation.** Damit entdeckte sie
thre Wurzeln aufs Neue, denn das Instrument der Statistik hatte seit dem Kaiser-
reich eine hohe Bedeutung fiir die gesamte Arbeiterbewegung besessen. Aus den
groben Ubersichten zu Wahlergebnissen (u.a. Auflistungen nach Wahlkreisen und
Landeslisten oder Listen, sortiert anhand der Stirke der Erststimmen pro Wahl-
kreis)*, die sich nur selten an den Auswertungen der statistischen Amter orientier-
ten*, erwuchs aufgrund der Wahlniederlage 1953 eine komplexere Abbildung des

4 »Empfehlungen des PV nach den Vorschligen der Kommission zur Behandlung der Parteidiskus-

sion, Teil »Propaganda und Werbungs, S. 9f,, vorgestellt auf der Klausurtagung am 19./20.2.1954
(PV, PA, Kontrollkommission).

42 Vgl. Sitzungen des Bundesvorstandes am 11./12.12.1953 und 10./11.7.1954.

* Vgl. K. KLoTzBacH, Weg zur Staatspartei, 1996, S. 298, 313, 315 ff; S. MILLER, Kleine Geschichte
der SPD, 1974, S. 35 (keine Aussage zum Werbe- und Propagandaausschuf). In der Literatur fand
bislang keine weitere Beschiftigung mit den SPD-Gremien statt.

4 Vgl. dafiir ausfiihrlich ]. Boyer, Einleitung, 2005, S. 35-126.

4 Vgl. Auswertung Bundestagswahl 1949, AdsD NL von Knoeringen 473. Noch vor der nichsten
Bundestagswahl erfolgte eine neue Auswertung nach Bezirken, die diesen Untergliederungen zur
Verfiigung gestellt wurde. Vgl. Auswertung 1952 in AdsD PV 05144; AdsD PV orn202.

4 Um die Ergebnisse zusammenzustellen, gab es das sogenannte Bundessummenblatt des Bundes-
amtes fiir Statistik, das Freiflichen fiir die Ergebnisse der folgenden Wahlen bereit hielt. Vgl. AdsD
PV on08 A. Diese Ergebnisiibersichten wurden dann per Rundschreiben verschickt. Vgl. RS 11/52
von Egon Franke am 13.3.52 an die Bezirke und Mitglieder des PV: »Wahlergebnisse der Bezirke
1946-1952«, AdsD NL von Knoeringen 473; AdsD PV o1553 A-C. Die Unterlagen wurden von
dem Referat Organisation zusammengetragen. Vgl. AdsD PV o1206. Vgl. als Ausschnitte der Samm-
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Wahlverhaltens.#” Durch den Leiter des Organisationsausschufdes, Max Kukil, der
auf die Sonderauszihlungen des Bundesamtes fiir Statistik nach Alter und Ge-
schlecht aufmerksam geworden war®, sah die SPD-Fiihrung ihre Chance, sich diese
Aggregatdaten fiir ihre Stimmenmaximierung zunutze zu machen. Um dies flichen-
deckend zu erreichen, mufSten die Auswertungen jedoch vereinheitlicht werden. Sie
lud im Oktober 1953 Vertreter verschiedener statistischer Landesimter sowie Gleit-
ze und Gurland dazu ein, tiber einen Vorschlag des Landesamtes fiir Statistik
Hessen, deren besonders frithe elaborierte Wahlstatistik schon bald nach der Bun-
destagswahl als wegweisend erachtet worden war, zu diskutieren.*® Im Ergebnis wur-
den die Landtagsfraktionen der SPD aufgefordert, sich in ihren jeweiligen Lindern
fiir den Aufbau einer Statistik nach hessischem Vorbild einzusetzen und diese dann
zu Vergleichszwecken an das hessische Landesamt zu schicken, das sich dann um
eine Auswertung gemeinsam mit Gleitze bemiihen wollte.>® Die Bemiithungen um
die Vereinheitlichung der Landesstatistiken fanden ihren Fortgang in spiteren Aus-
wertungen der Bundestagswahl durch das Bundesamt fur Statistik.' Auflerdem
wurde im Bundesamt iiber eine Verfeinerung der Ergebnisaufbereitung, u.a. iiber
eine Umrechnung der Ergebnisse auf Bundestagswahlkreise, nachgedacht.®? Die
Landesimter setzten die Uberlegungen teilweise um, so da nach Alter und Ge-
schlecht getrennte Auszihlungen in ausgewihlten Stimmbezirken vorgenommen
wurden. Parallel dazu versuchte der Parteivorstand recht erfolglos, selber Daten mit
Hilfe der Untergliederungen zusammenzutragen, um so erstmals etwas {iber das
Wahlverhalten einzelner Gruppen — Jungwihler, Frauen, Vertriebene — in Erfahrung
zu bringen.5® Der Vorstand ermahnte die Untergliederungen, es ihm gleich zu tun:

»Kein Bezirk, kein Unterbezirk und kein Ortsverein darf achtlos an den Reprisentativaus-
zihlungen voriibergehen. Sie bilden eine nicht unwesentliche Grundlage fiir unsere politi-
sche und organisatorische Arbeit. Wir [...] bitten, die Resultate, soweit sie Euer Gebiet
betreffen, durchzuarbeiten und in Euren Vorstandssitzungen eingehend zu beraten.«>*

lung von Heine eine Akte, in der er alle Unterlagen zu Wahlergebnissen seit 1919 gesammelt hatte,
AdsD 2/PVAJo00446 und AdsD 2/PVAJooo447.

47 Vgl. ]. BovEr, Einleitung, 2005, S. 76—84.

4 Vgl. Brief Dr. Fiirst, Leiter des Bundesamtes fiir Statistik, am 12.2.1954, Sammlung von Artikeln
zu Auswertungen des Bundesamtes sowie interne Hinweise auf Auswertungen dazu, AdsD PV
o1258.

49 Vgl. fiir Vorschlag des hessischen Landesamtes und dazugehérige Korrespondenz sowie Bericht
zur Sitzung, ebd,; Brief Erwin Schoettle an den Organisator des Treffens, Kukil, am 3.11.1953, AdsD
PV o1545 A.

50 Vgl. Brief Kukil an PV am 9.11.1953, AdsD PV o1556.

51 Vgl. RS von Kukil, Dezember 1954, AdsD PV o1144; Auswertung mit Zusammenstellungen nach
Erst- und Zweitstimme, Wahlbeteiligung u.a., AdsD PV orno3.

52 Die Umrechnung der Ergebnisse in einzelnen Wahlkreisen auf Stadt- und Landkreise sowie SPD-
Unterbezirke erfolgte von Hand bereits 1952 fiir die Wahlen zwischen 1946-1952, AdsD PV o1553
A-C.

53 Vgl. Korrespondenz verschiedener Mitarbeiter des PV mit Untergliederungen Ende 1953, AdsD
PV o1258.

54 Brief Kukil am 19.11.1956 an die Vorsitzenden in den Grof3stidten, »vertraulich und nur fiir den
parteiinternen Gebrauch«, »Ergebnisse und Auswertung der nach dem 6.9.1953 stattgefundenen
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Die Ergebnisse zum Verhiltnis von Mitgliedern zu Bevélkerung und Wihlerschaft
fithrten zusammen mit Gleitzes Auswertungen, die er vor allem beziiglich der fol-
genden Landtagswahlergebnisse fortsetzte, zu komplexeren Ubersichten mit Visua-
lisierungen in Kuchen oder Diagrammen und einer breiteren Streuung innerhalb der
Organisation®> sowie der Presse.>¢

Doch nicht nur die Wihler waren der SPD zu einem >unbekannten Wesen< ge-
worden. Durch die ab 1954 eingefiihrte Darstellung der Wahlergebnisse nach sozio-
demographischen Merkmalen wurde die seit Ende der vierziger Jahre schwelende
Diskussion zum sinkenden Mitgliederstand neu befeuert.> Da die Frage nach den
Mitgliedern die zweite zentrale Aufgabe des Organisationsausschufles war, wurde
hier ebenfalls zur Statistik als Mittel zur Bekimpfung der Unsicherheit gegriffen,
so daR die Statistik infolgedessen zur Grundlage der Uberlegungen zu einer Orga-
nisationsreform wurde. Der Ausschuf§ behandelte Fragen nach der (Bewerbung der)
Mitgliedschaft und der Wihlerwerbung gleichwertig, da sie aus sozialdemokrati-
scher Sicht nicht voneinander zu trennen waren. Er orientierte sich in seinen Uber-
legungen an den Schwesterparteien aus der Sozialistischen Internationale, vor allem
an Osterreich und den Niederlanden, und kopierte die Idee der Wihlerkartei, die
personliche Daten wie Namen und Anschriften, Parteiangehorigkeit oder sogar
Wahlentscheidung beinhalteten.® Wahlwerber sollten die daraus hervorgehenden
potentiellen Wihler direkt ansprechen und sie auch zur Mitgliedschaft bewegen.
Der Parteivorstand versprach sich eine wirksame und preiswertere Werbung von
Mitgliedern und Wihlern aufgrund einer gezielten Ansprache, der fehlenden recht-
lichen Grundlage einer solchen Kartei zum Trotz.®° Die Hoffnung erfiillte sich
nicht, da die zugrunde liegende Annahme, daf die an der Basis vorhandene Organi-
sation fester Bestandteil des gesellschaftlichen Lebens war oder zumindest das aktive
Mitglied sein Wohnviertel so gut kannte, daff eine personliche Ansprache méglich

Landtagswahlen und Biirgerschaftswahlen«, AdsD PV o1237; ihnliche Briefe im September 1956 an
Bezirke, Organisationsausschufl und WPA, AdsD PV o1553 D.

5 So wurde ein Text von Rudolf Gunzert (Leiter des Statistischen Amtes Franfurt am Main) weit
verbreitet, Abschrift eines Rundfunkvortrages vom 24.11.1954, zum Wahlverhalten von Frauen, An-
lage zum Rundschreiben von Kukil an alle Leitungsgremien der Partei und Untergliederungen bis
zum Unterbezirk, Mirz 1955, AdsD PV o1532; komplexere Berechnungen (Wihler pro Mitglied) in
AdsD PV or556 C und G; Ubersichten zu SPD-Stimmen 1953 im Verhiltnis zu den Mitgliederzahlen
der Orts- und Kreisausschiisse des DGB u.a. in AdsD PV o1553 D; Graphiken ab 1956 (NRW-Kom-
munalwahlen) in AdsD PV o1553 D.

% Vgl. »Jugend wihlt SPD«, PPP am 3.9.1954 (Vergleich Bundestagswahl und Landtagswahl in
Nordrhein-Westfalen) AdsD PV o1258; »SPD-Mehrheit in Stidten«, AdsD PV o1526.

57 Protokoll zu einem Parteiausschufl Dezember 1949 in Herne, AdsD PV o1556; K. KLoTzBACH,
Weg zur Staatspartei, 1996, S. 269 ff.

%8 Vgl. Aufgaben des Organisationsausschuf$es, AdsD PV o1556.

%9 Vgl. Vorschlag Kukil, AdsD PV o1556 C; dafiir grundlegend: M. Kukir, Probleme unserer Orga-
nisation. Referat, September 1955, (Ms., Bibliothek der FES). Fiir die Darstellung der 6sterreichischen
Vorgehensweise vgl. die Darstellung eines SPO-Funktionirs in AdsD PV o1557 C, und Rundschreiben
von Kukil an alle Leitungsgremien bis zum Unterbezirk der Partei im Mirz 1955, AdsD PV o1555A.
€ Vgl. AdsD PV o1555 A. Heine berichtete im WPA iiber das Scheitern, indem er auf die Wider-
stinde in der Organisation verwies, Sitzung am 28.9.1956, AdsD 2/PVAJooo304.



Wissenschaft als Planungsprinzip: Demoskopie und SPD 179

wurde oder dies zur Erstellung einer Wihlerkartei reichte, nicht gegeben war.®' Den-
noch blieb diese Vorstellung von einer idealen Werbung bestehen, die immer wieder
auftauchte.5? Nicht zuletzt trug die wissenschaftliche beziehungsweise statistische
Erkenntnis tiber das Wahlverhalten zur Erschiitterung dieses >impliziten Wissens«
bei.5® Das Wissen war nicht mehr selbstverstindlich und wurde dadurch iiberhaupt
bewuf3t als Wissen erkannt. Dies fithrte zu einem neuen Bediirfnis der Selbstbeob-
achtung innerhalb der Partei, das nicht mehr allein iiber die Organisationsstatistik
und aus eigener Kraft zu bewiltigen war.

Da die statistische Selbstbeobachtung als nicht hinreichend erkannt wurde, sollte
sie durch eine demoskopische ergiinzt werden. Um einen eigenen Eindruck »iiber die
organisatorische Situation unserer Partei und iiber die Interessen und Vorstellungen
unserer Mitglieder« zu erhalten, wurde Alfred Flatau, ein ehemaliger Mitarbeiter
des Vorstandes und selbstindiger Werbeberater, 1954 mit einer Mitgliederumfrage
beauftragt.®* Der Parteivorstand zielte damit auf die anstehenden Landtagswahlen.

Der demoskopische Autodidakt begann mit einer Art teilnehmenden Beobach-
tung. Er besuchte im Januar 1954 zunichst Versammlungen im Bezirk Niederrhein
und befragte die Vorstinde der besuchten Ortsvereine. Um »die Methode selbst zu
erforschen«, wie er an Ollenhauer schrieb, wiederholte er dieses Vorgehen im Bezirk
Westliches Westfalen.5> Demoskopische und qualitative Methoden kamen so an-
satzweise zum Einsatz. Seine Auswahl an Befragten war zwar nicht reprisentativ,
aber er bestand trotzdem auf einer statistischen Auswertung der Angaben. In einer
teilnehmenden Beobachtung stellte er daneben nicht nur fest, wie viele Personen an
einer Versammlung teilnahmen und welches Geschlecht sie besaen, sondern beob-
achtete auch das Teilnehmerverhalten. Die Bandbreite seiner Erfassung der inner-

61 Vgl. Klotzbach, Weg zur Staatspartei, S. 265f.

62 Vgl. Heines Vorschlige zur Reorganisation 1957, AdsD PV o1921 D; Notiz Heine an Kukil am
14.1.1958 zur Reorganisation der Labour Party, die auch Wihlerverzeichnisse benutze, AdsD PV
o134; Heine, »Werbeplan der SPD« 1958, AdsD 2/PVAJooo302; Vermerk Kukil an Wehner mittels
Franke am 10.11. §8, AdsD PV o1002 D.

63 Vagl. fiir das Konzept des »tacit knowledge« M. PoLaNy1, Implizites Wissen, 1985.

64 Erich Ollenhauer an Alfred Flatau am 8. 4.1954, AdsD 2/EOAAooo200. Alfred Flatau hatte,
ebenso wie Fritz Heine, ab 1928 beim Parteivorstand gearbeitet und nach 1945 am Wiederaufbau der
Partei als Leiter des Propaganda-Referates (1946-1949) mitgewirkt; er war engagiert im Arbeiter-
Radio-Bund wie auch beim Werber-Ring der SPD. Nachdem er aus dem Parteivorstand ausgeschie-
den war, kiimmerte er sich um die Fortbildung der Mitglieder und Mitarbeiter im Hinblick auf
Werbung und Werbepsychologie. Vgl. fiir biographische Angaben S. AppELIUS, Heine, 1999, S. 485.
Fiir die Arbeit im Referat vgl. seine programmatischen Schriften A. FLaTau, Beitrige zum politi-
schen Verstindnis, 1948; ders., Propaganda fiir den Sozialismus, 1947; Unterlagen zu seiner Titigkeit
auch in AdsD 2/PVAJooo186; fiir seine Rolle bei Griindung und Aufbau des Werber-Ringes siche
AdsD 2/PVAJooo186.

65 Brief Flatau an Ollenhauer am 31.3.1954, AdsD 2/EOA Acoo200. Vgl. Angaben dazu im Manu-
skript E: Befragung von Ortsvereinen, Besuch von 36 Versammlungen im Bezirk Niederrhein, 31 im
Bezirk Westliches Westfalen, AdsD 2/PVAYoooo09; Einzelauswertung zu einer Umfrage in Ham-
burg-Nordwest in AdsD PV o1o69; Voruntersuchungs-Auswertung mit allen Versammlungen am
Niederrhein, 2 im Westlichen Westfalen und 2 in Hamburg, vgl. Brief (bzw. Anhang) Flatau an Heine
am 31.3.1954, AdsD 2/PVAJooorg3.
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parteilichen Praxis reichte von der Feststellung der aktiven und nichtaktiven Mitglie-
der und deren Alter iiber piinktlichen Beginn und Dauer der Versammlungen,
Griindungsjahre der Ortsvereine, Sozialstruktur der Mitglieder und Einkommen
bis hin zu inhaltlichen Aspekten, die die Beobachter gesondert anmerkten. Sein Ziel
war es, herauszufinden, »wie die Partei in Nordrhein-Westfalen im Spiegel der SPD
und bestimmter Auskiinfte der Vorstinde wirklich« aussah, wie sie sich strukturierte
und funktionierte.® Doch dies war lediglich die Test-Umfrage. Auf sie folgte eine
grofSer angelegte Umfrage im Bezirk Hannover, die als Vorbereitung fiir die Land-
tagswahlen gedacht war, um schliefSlich zu der Auswertung »Womit kénnen wir
Stimmen gewinnen?« zu gelangen, die jedoch gar nicht mehr stattfand.” In den
ersten Befragungen in Nordrhein-Westfalen hatte Flatau noch auf ein paar Freunde
zuriickgegriffen, als er wihrend des Wahlkampfes dort arbeitete.®® Doch nun war er
auf Helfer aus der SPD angewiesen, die er wiederum schulen mufite. Seine eigenwil-
ligen Vorstellungen von Interviews fafite er in einem »Grundgesetz fiir Aussagen-
Aufnehmende« zusammen.%® Auch hier machte er zunichst im Oktober 1954 einen
Testlauf mit den Interviewern selber, 130 Freiwilligen (107 Minner, 23 Frauen) aus
dem Bezirk Hannover, den Flatau in allen Einzelheiten auswertete und dadurch eine
weitere Verzogerung erzeugte.”” Zudem kam eine weitere, fiir Schleswig-Holstein
anberaumte Umfrage hinzu, die die Untergliederung, der Bezirk, selber auswertete,
um iiberhaupt Ergebnisse zu erhalten — der Bezirk konnte auf Wissenschaftler der
Universitit Kiel zurtickgreifen, die eigene Analysen von Wahlstatistiken vornah-
men.”" Schleswig-Holstein war bis dahin auch die einzige Untergliederung der
SPD gewesen, die eine professionelle Umfrage im Vorfeld seines Landtagswahl-
kampfes hatte durchfiihren lassen.”

Als die eigentliche Mitgliederumfrage in Hannover dann im November 1954 un-
ter circa 1,5 Prozent (nach Quotenverfahren, 50 zu 1 Mitglied) durchgefiihrt wur-

€ Vgl. Angaben dazu im Manuskript E, AdsD 2/PVAYooo00g9.

¢ Vgl. Briefe Flatau an Kukil am 17.3.1955 und an Franke am 14.3.1954, AdsD PV o1069.

€ Vgl. seine Titigkeit im Zusammenhang mit den Umfragen AdsD 2/PVAJooo4s0.

Vgl. AdsD PV o1069. Die Regeln entsprechen grundsitzlich den Regeln fiir Interviewer in der
empirischen Sozialforschung, waren aber anwendungsbezogen fiir Parteimitglieder abgefasst.

7 Vgl. Manuskript ND, ALF-Umfrage I, AdsD 2/PVAYoooo009. Diese »Ubungsbefragung« ver-
suchte insbesondere, Hintergriinde der Eintritte zu kliren. Gerade unter den Interviewern befanden
sich einige ehemalige NSDAP-Mitglieder, die sich nach dem Krieg der SPD im Bezirk Hannover
zugewandt hatten. Diese Feststellung wurde nicht weiter kommentiert, aber von den »Befragern«
selber weiter ausgeleuchtet. Weitere Ubungsfragen zu politischen Inhalten zeigten jedoch, daf§ die
Interviewer die Umfragen fiir eine Wissensiiberpriifung hielten. Vgl. die Manuskripte, ND, NE, NA,
NF (zweiter Teil), NB und NC.

" Vgl. Bezirk Schleswig-Holstein, Untersuchungen iiber Mitglieder und Mitgliederversammlungen
der SPD auf Grund unangemeldeter Beobachtungen und Befragungen der Ortsvereinsvorstinde,
Bearbeitung ALF-Umfragen, nur fiir innerparteilichen Gebrauch freigegeben, Dabringhausen-Bre-
men, o.]. [1955], in AdsD PV 04096; H. MarTENS, Geschichte der SPD in Schleswig-Holstein,
1998, S. 5081f,, 519.

2 Vgl. DIVO, Politische Ansichten in Schleswig-Holstein, Ergebnisse einer Untersuchung im Juli
1954, 0.0., 1954 (Bibliothek der FES); H. MarTENs, Geschichte der SPD in Schleswig-Holstein,

1998, S. 480, 499-513.
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de”, kam neben einer technischen Verzogerung ein Ausfall von 250 Interviews hin-
zu, der die innerparteiliche Reprisentativitit und damit das gesamte Unterfangen
infrage stellte.”* Der Umfang der Umfragen, die Gestaltung des Fragebogens als
FliefStext mit offenen Fragen und die verschiedenen Gegenstinde der Befragungen
erschwerten die Bearbeitung, die komplett per Hand erfolgte.”> Auch einem Inter-
viewer, der sich mit seinen Erfahrungen hilfesuchend an den Parteivorstand wandte,
war es »ein Ritsel«, wie das ausgewertet werden sollte.”® So erklirt sich jedoch, daf§
die Umfragen nicht im Zusammenhang, sondern entlang der einzelnen Fragen in
cinfachen Ubersichtstabellen sowie nach Unterbezirken ausgewertet wurden.” Zu
allem UberfluR verstirkte die Aufbereitung in seitenweisen Tabellen den chaoti-
schen Eindruck.

Entgegen der Erwartung an das Projekt entstand so eher das Gegenteil eines kla-
ren Bildes der Parteiorganisation an der Basis. Wihrenddessen wuchs die Ungeduld
im Parteivorstand, endlich verstindliche Aussagen und verwertbare Antworten zu
erhalten:

»Der Sinn der von Flatau vorgelegten beiden Umfragen ist mir véllig unverstindlich. [...]
Die mit viel Fleiff in dieser Umfrage zusammengestellten Angaben sind politisch nicht
beweiskriftiger, als es eine Umfrage unter den Angestellten des PV hier im Hause wire.«’®

Falls die Umfragen also tiberhaupt rezipiert wurden, geschah dies durch im Partei-
vorstand zu knappen statistischen Aussagen zusammengefafite Auswertungen.”
Schliefdlich brach der Parteivorstand das Experiment nach anderthalb Jahren Mitte
1955 ab, zumal Ergebnisse nie fiir einen Wahlkampf vorgelegen hatten. Flataus letz-
ter Brief zum Stand der Auswertungen ersetzte die nicht mehr erstellte Endauswer-
tung.® Er verteidigte wihrend der Auseinandersetzungen trotzig seine Vorgehens-
weise:

»Sei versichert, kein deutsches Institut hitte von sich aus eine solche dokumentarische Ak-
tion tiberhaupt unternehmen kénnen, die ja gar keine >Meinungsforschung« mehr ist, son-
dern eine Art demoskopischer Tatsachenfotographie, deren Ergebnisse wirklichen doku-
mentarischen Wert haben.«8!

Damit war jedoch das Kapitel der innerparteilichen Bespiegelung mittels demosko-
pischer Methoden fiir die nichsten Jahre abgeschlossen; weitere Umfragen wurden

73 Erliuterung zum Fragebogen, AdsD PV o1069; Manuskript NF, ALF-Umfrage II, AdsD 2/
PVAYooo0009.

74 Somit blieben 825 ausgefiillte Fragebdgen auszuwerten. Vgl. Erliuterung zu ALF-Umfrage II
(Hannover), S. 2, AdsD PV o1069.

75 Vgl. Brief Flatau an Franke am 14.3.1955, ebd.

76 Vgl. fiir Brief des Interviewers Sieckmann aus Rinteln vom 19.10.1954, ebd.

77 Vgl. das Material an Einzelauswertungen in ebd.; AdsD 2/PVAYooo009.

78 Vermerk F. J. Wagner fiir Kukil am 16.2.1955, AdsD PV o1532.

7 Vgl. Vermerk zu eingegangenen Auswertungen zur Hannover-Umfrage, AdsD PV o1069.

8 Vgl. fiir Auseinandersetzung Brief Kukil an Flatau am 16.2.1955, weitere Korrespondenz Mirz/
April 1955, ebd.; AdsD 2/PVAJooors.

81 Brief Flatau an Franke am 14.3.1955, AdsD PV o1069.
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héchstens als schriftlich zu beantwortende Fragenlisten an Funktionire gegeben, um
ein rein sozialstrukturelles Bild von der Organisation und den Mitgliedern zu ge-
winnen.®? In den nichsten Jahren bemiihte sich Flatau um weitere Zusammenarbeit,
erhielt aber erst 1959 wieder einen Auftrag (interne Umfrage zu einem neu einge-
fithrten Informationsdienst) und galt intern als »Problem«.83

Fast gleichzeitig zum Auftrag der ersten Mitgliederumfrage wurde 1954 mit zwei-
jihriger Verspitung der Ausschuf3 fiir Werbung und Propaganda (WPA) gegriindet,
in dem die Demoskopie in den folgenden Jahren Fuf fassen sollte.®* Der Ausschuf§
bot der SPD nach der Wahlniederlage die Moglichkeit, Beschwerden, Vorschlige
und Diskussionen zur Selbstdarstellung und Wihleransprache der SPD auszulagern
und jenseits des OrganisationsausschufSes zu verarbeiten.®> Die Diskussion redu-
zierte die Wahlentscheidung gegen die SPD und fiir die CDU auf das oberflichliche
Phinomen der Werbung, die als einziger Vergleichsmaf3stab zur konkurrierenden
Partei herangezogen wurde. Man hatte demnach verloren, weil die Werbung so
schlecht gewesen war und deswegen die Arbeiter nicht hatte iberzeugen kénnen.
Nun mufSte alles daran gesetzt werden, die Programmatik besser zum Ausdruck
und in die Képfe der Wihler zu bekommen: »Bei der Plakatgestaltung miissen mehr
als bisher die Erkenntnisse der modernen Werbepsychologie und der Meinungsfor-
schung nutzbar gemacht werden.«® Diese Sicht erlaubte es der SPD, eine Moderni-
sierungsdiskussion zu fiithren, die durch die Einengung auf Fragen der Prisentation
die organisatorischen und programmatischen Komponenten beiseite zu schieben
vermochte. Der als »Studienkommission sozialistischer Forscher« im Parteivorstand
diskutierte Ausschuf sollte, und das war ein Novum fiir die streng abgeschirmte
Arbeit des Parteivorstandes, neben hauptamtlich fiir die SPD titigen Mitarbeitern
auch Fachleute — gemeint waren »Werbeberater, Gebrauchsgrafiker, Publizisten und
Meinungsforscher« — aufnehmen, um den Parteivorstand »bei der Planung und
Durchfiihrung der Aufklirungsarbeit der Partei« zu beraten.®

Der Ausschuf8 war mit 22 Personen aus verschiedenen Gliederungen der Partei
und nahestehenden Fachleuten besetzt und traf sich mindestens alle zwei Monate

82 Vgl. fiir die Bemiithungen der Organisationsstatistik ]. BovEr, Einleitung, 2005, S. 39—41,76-80.
8 Vgl. Fragebogen, AdsD PV o2120; Flataus Auswertung, Juni 1960, AdsD PV 01544 A und B; die
Einschitzung stammt von Karl Anders, Bemerkungen zur ersten Sitzung der zentralen Wahlkampf-
leitung, 18.6.60, LAB B 002—6309; ihnliche interne Umfragen zu Informationsdiensten: Rund-
frage zu den Mitteilungsblittern und Schriften aller Untergliederungen, 19.10.1953, AdsD 2/
PVAJooo207.

84 Vgl. SPD-Parteivorstand (Hrsg.), SPD-Parteitagsprotokoll 1952, 1952, S. 266; Ausfithrungen von
Heine in »Propagandamafinahmen«, AdsD 2/PVAJooo189; PV-Sitzung am 10./11.7.1954; K. KLoTZ-
BACH, Weg zur Staatspartei, 1996, S. 315ff.

85 Vigl. entsprechende Dokumentensammlung in AdsD 2/PVAJoo00378/379/380.

8 Vorschlag aus dem Stadtbezirk Kassel-Holland »zum Problem der Erneuerung der SPD«, Januar
1954, AdsD 2/PVAJooo214; fiir die Debatte dariiber auf dem Parteitag 1954 vgl. SPD-Parteivorstand
(Hrsg,), SPD-Parteitagsprotokoll 1954, 1954, insbesondere S. 239 ff, 243f, 251.

8 Antrag Nr. 130, SPD-Parteivorstand (Hrsg,), SPD-Parteitagsprotokoll 1954, 1954, S. 360.
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fiir einen Tag in Bonn, um iiber grundsitzliche wie spezifische Fragen der Werbung
zu beraten.® Er leistete Bewertungs- und Begutachtungsarbeit von Werbetexten,
Plakaten und weiteren Werbemitteln aller Art, horte Vortrige zu Landtagswahl-
kimpfen und lud Giste ein. Er war in seinen Entscheidungsmoglichkeiten begrenzt,
zumal die Fragen der Werbung dort gefiltert wurden und den Weg in den Partei-
vorstand oder in andere Einheiten der Partei nur vereinzelt fanden. Doch war die
Aufgabe des Ausschuf3es nicht klar formuliert, so daf8 die Diskussionen in den fol-
genden drei Jahren zwischen den Polen einer konkreten Werbeplanung, der Kom-
munikation mit den Mitgliedern und der Beobachtung respektive Bearbeitung der
offentlichen Meinung schwankten und im Ungefihren stecken blieben. Die vorlie-
genden Wortprotokolle bezeugen die Diskussion iiber Meinungsforschung und den
konkreten Umgang damit. Sie lassen ungefihr erkennen, was sozialdemokratische
Vorstellungen dariiber, was Demoskopie eigentlich sei und was sie bewirken kénne,
ausmachten.® Beispielsweise wurden Flataus Erkenntnisse aus den internen Umfra-
gen herangezogen, um die notwendigen Verinderungen in Bezug auf Werbung so-
wohl nach innen wie nach aufien zu legitimieren, zumal er ohnehin durch seine Ar-
beit als demoskopischer Werbegestalter in der gesamten Partei »stilbildend« gewirkt
hatte.?® Auch Erlers Aussage, »dafl die Sonderaktionen auf dem Gebiet der Mei-
nungsforschung sehr von Bedeutung zu sein scheinen«, bestitigen die frithe Rele-
vanz der Demoskopie fiir die AusschufSarbeit.*!

Im Ausschuf$ fanden nun die zuvor nur an einen kleinen Teil des Parteivorstandes
verteilten und nicht diskutierten schriftlichen Auswertungen der monatlichen Em-
nid-Trendumfrage einen neuen Platz. Bruno Gleitze, der diese Trendumfragen be-
arbeitete, referierte alle paar Monate aufwendig mit einem Epidiaskop tiber den
neuesten Trend in den Umfragen und erarbeitete zur Betrachtung der lingerfristi-
gen Entwicklung Drei-Monatsdurchschnitte. Die Referate wurden als Vortrige zur
»reprisentativen Statistik« bezeichnet, was ihnen zusammen mit den vielen Daten
und Berechnungen einen objektiven Charakter verliech. Die komplizierte, an die
Wirtschaftswissenschaft angelehnte Sprache Gleitzes beeindruckte die Zuhérer zu-
sammen mit der Aussicht, daf die Daten nach ihrem Belieben und zur Gewinnung
noch genauerer Erkenntnisse zum (potentiellen) Wihlerverhalten im einzelnen aus-

8 Zu den Mitgliedern gehorten 1954 Politiker aus PV und Bundestagsfraktion, hauptamtliche Funk-
tionire aus PV und Bezirken, Werbeberater und Journalisten; einzig Gleitze war als Wissenschaftler
bzw. offiziell als Meinungsforscher dabei. Vgl. Mitgliedsliste in AdsD 2/PVAJooo3o7; fiir Titigkeit
vgl. Jahresberichte in AdsD 2/PVAJoooi8s.

89 Zumindest liegen fiir die Jahre 1954—1958 Wortprotokolle oder (in geringerem Umfang) genaue
Wiedergaben in indirekter Rede vor; die Protokolle der darauf folgenden Jahre sind ausfiihrliche
Verlaufsprotokolle. Vgl. Sitzungsprotokolle, diese werden im folgenden fiir die einzelnen Jahre zitiert.
(2/PVAJo0303-305).

9 Vgl. Programm fiir einen Propagandalehrgang Flataus Ende 1954, AdsD 2/PVAJooo186.

9 Vgl. Einleitungsreferat »Ubersicht iiber den Aufgabenbereich«, zu Flataus Umfrage insbes. Punkt
»Erhaltung der Mitglieder« und Zitat: Beitrag Erler auf erster Sitzung des WPA am 9.11.1954,
Protokoll S. 12, AdsD 2/PVAJooo0303.
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gewertet werden konnten.® Die Reaktionen waren eindeutig und kamen in der Regel
zu nur einem Schluf3:

»]etzt haben wir Bilder und Zahlen vor uns und es kommt darauf an, die Aufgabe systema-
tisch zu losen [...]. Aus den Aufzeichnungen ist genau zu erkennen, was an dem Tage der
Befragung los war, und die Durcharbeitung mufl Punkt fiir Punkt erfolgen. Und es muf3
festgestellt werden, welche Mittel angewandt werden miissen; welches ist das wirksamste
Mittel und wie muf$ der Einsatz des Materials vorgenommen werden.«%

Diese Vorstellung einer direkten Auswirkung des politischen Geschehens auf seine
Bewertung ging einher mit der Idee, die Meinungsbildung durch propagandistisches
Material gezielt zu bearbeiten. Der Weg zu Meinungsbeeinflussung schien dabei
tiber die Meinungsforschung direkt zur Produktion des notwendigen Materials
und von dort zur zielsicheren Uberzeugung zu fiihren.

Insgesamt stellt sich die Bedeutung des Werbe- und PropagandaausschufSes in
seiner Titigkeit zweischneidig dar, einerseits als wegweisender Diskussionszusam-
menhang und andererseits als ein von Heine in seinem Sinne gesteuertes Gremium.
In ersterer Funktion wirkte es beispielsweise mit Blick auf Testreihen zu Vorschligen
zu einem >neuen Vokabular< auf die Gesamtdiskussion zur Wahl- und Werbesitua-
tion der SPD ein.** Es gingen von dem Ausschuff Impulse aus, die Kenntnisse der
Meinungsforschung in der Parteistruktur zu verankern. Neben Einzelvorschligen
wie dem, die Vortrige von Gleitze als Lichtbildvortrige fiir die Sekretire aufzube-
reiten und sie damit zu schulen, wurde im Ausschuf die Idee entwickelt, die Partei-
tagsdelegierten fiir den Miinchener Parteitag 1956 mit Informationen iiber die Mei-
nungsforschung und ihre Rolle fiir den Wahlkampf zu versorgen. Die erste Idee
wurde nicht verwirklicht, die zweite schon. Auf der vor dem Parteitag stattfindenden
>geheimen< Delegiertenversammlung fanden vier aufeinander aufbauende Referate
zur Meinungsforschung, zur daraus gefolgerten Themensetzung des Wahlkampfes,
zur Ausgestaltung des Wahlkampfes (»Das Gesicht unserer Wahlpropaganda«) und
zur praktischen Umsetzung (»Die propagandistisch-technische Aufgabe«) ihren
Platz.% Sinn der Veranstaltung sollte sein, Mitglieder zu aktivieren und ihnen einen
modernen Wahlkampf gezielt, wirkungsvoll und im Zusammenhang zu zeigen. Es
wurde zwar bedacht, daf8 die berichteten Dinge nicht geheim bleiben wiirden, aber

92 Die Vortrige von Gleitze sind in den Protokollen nur teilweise iiberliefert, daher wird hier aus
einem Brief Gleitzes an Ollenhauer am 19.3.1955 zitiert, AdsD 2/EOA Acoo205. Ein Teil der Ma-
nuskripte findet sich in der ZASS L.

%3 Fritz Singer, wiedergegeben in indirekter, aber wortlautgetreuer Rede, auf der Sitzung des WPA
am 11.1.1953, AdsD 2/PVAJooo303, S. 5.

9 Vgl. Sitzung am 27.10.1955, AdsD 2/PVAJooorgr.

% Die Referenten waren Gleitze, Heine, Arno Scholz (Herausgeber des 7élegraf) und Heinrich Brau-
ne (Chefredakteur der Hamburger Morgenpost). Vgl. Vermerk mit Vorschlag fiir die Sondertagung und
ihren Ablauf in AdsD PV 03003, wie es auch als Vorlage im PV am 09./10.3.1956 auftauchte; fiir
Vorbereitung zwischen Gleitze und Peters vgl. Korrespondenz Riethmiiller/Gleitze im Juni 1956,
AdsD NL Bruno Gleitze Werbe-Ausschuf}; Wortprotokoll und Manuskript von Gleitze weichen
leicht voneinander ab, vgl. jeweilige Fassung in AdsD NL Bruno Gleitze Werbe-Ausschuf3; AdsD 2/
PVAJooo382.
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dennoch sollte die Prisentation ohne Aufsehen stattfinden. Die SPD hatte sich je-
doch anscheinend keine Gedanken dariiber gemacht, daf Journalisten uneingeladen
zu der Veranstaltung kommen konnten. So konnte die SPD ein paar Tage spiter ihre
>geheimenc Einsichten zum Wahlkampf in der Presse nachlesen.%

Zum anderen gewann der Ausschuf seine Bedeutung als Legitimationsbeschaffer
fir Heines Pline. Er priparierte die von dort ausgehenden Impulse zur Durchfiih-
rung von Umfragen gut und wufte sie fir die Vorbereitung der Bundestagswahl
1957 einzusetzen. Heine sah in der Meinungsforschung eine rein propagandistische
Hilfestellung. So wollte er einzelne Umfragen zum Beispiel bei Emnid unternehmen
lassen, bei denen abzusehen war, dafl die CDU schlecht abschneiden wiirde, so daf
die Ergebnisse dann fiir die SPD publizistisch ausgeschlachtet werden kénnten.?’
Heine bildete mit seiner Stellung als besoldetes Parteivorstandsmitglied und Leiter
des Ausschufles eine Schnittstelle zwischen Ausschufl, Parteivorstand und Biiro, so
dafl ihm eine »Gatekeeper«-Funktion fiir die Arbeit und damit fiir die Bedeutung
des AusschufSes zukam. Durch seine starke Stellung als Leiter des Ausschufes, der
tiber die Tagesordnung, die Termine etc. entschied, kontrollierte er das gesamte Ge-
schehen. Das bezog sich sowohl auf die Inhalte und deren Thematisierung als auch
auf das, was davon und vor allem in welcher Form an den Vorstand drang. Er nutzte
seine Position strategisch aus, indem er zum Beispiel Entscheidungen und Diskus-
sionen erst vorantrieb, wenn die eigentliche Entscheidung bereits feststand, um so
den Ausschuf als legitimierendes, wenn auch nicht entscheidendes Organ seiner
Planungen nutzen zu kénnen.

Der Glaube an die Wissenschaftlichkeit der Meinungsforschung als Wahrheit ver-
sprechende Erkenntnismethode und an ein einfaches Reiz-Reaktionsschema, dass
durch Werbung die erhoffte Wirkung entstiinde, fithrte zum ersten Dauerauftrag
des SPD-Parteivorstandes an ein kommerzielles Unternehmen. Ab Herbst 1954 wur-
den zwei Fragen in die monatliche Umfrage von Emnid eingespeist, die sich um eine
Kritik an der Bundesregierung und Opposition drehten: »Was gibt es Ihrer Mei-
nung nach an den Mafinahmen der Bundesregierung auszusetzen? Was gibt es Threr
Meinung nach an der SPD auszusetzen?« Diese bewufit offen gehaltenen Fragen
wurden von Gleitze ausgewertet.?® Die SPD erhoffte sich dadurch Hilfe fiir die Ar-

% Dieses war aber eingeplant gewesen, so daf der Vorstand sicher gehen konnte, daf$ nicht zu viele
Daten verraten wurden. Vgl. Vorlage in AdsD PV o03003; fiir die Veréffentlichung siehe z.B. »Fazit
des SPD-Parteitags: Wihrung und Renten interessanter als Wehrpflicht«, Tagesspiegel, 14.7.1956,
S.3.

97 Vgl. Vermerk Heine an Biiromitglieder am 19.3.1956, AdsD 2/PVAJooorgr.

% Die Beschliisse lassen sich lediglich anhand der Korrespondenz in Gleitzes Nachlaf3 verfolgen,
wobei Gleitze diese Auswertung mit groffem Interesse vornahm und enttiiuscht war iiber die man-
gelnde Beachtung des Parteivorstand gegeniiber seiner Titigkeit und der von ihm immer wieder
angepriesenen Meinungsforschung. Vgl. insbesondere F. J. Warner an Gleitze am 25.5.1956, Gleitze
an den geschiftsfithrenden PV am 11.12.1956, AdsD NL Gleitze Schriftwechsel 1955-1966; Angaben
iiber Fragestellung, Laufzeit und Zusammenarbeit des PV mit Gleitze finden sich in Brief Heine an
Gleitze am 12.11.1954, AdsD NL Bruno Gleitze Werbe-Ausschuf; Brief Gleitze an Ollenhauer am
11.12.1956, AdsD 2/EOAA000208; zur Berichterstattung Gleitze im Protokoll des WPA vom
8.12.1955, S. 11, AdsD 2/PVAJooo304.
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gumentation gegen die Bundesregierung und fiir die Verbesserung der eigenen Ar-
beit. Doch wurde der Parteivorstand laut Heine von den immer dhnlichen Antworten
enttiuscht, da sie die Antworten lediglich nach der »>Stirke« der Kritik und der gro-
ben Ausrichtung auswerten konnten.”® Das einzig klare Ergebnis bestand in der
Ablehnung der SPD als >Neinsager-. Die Ergebnisse wurden monatlich im Parteivor-
stand herumgeschickt, doch erfuhren sie kaum Interesse.

Uber diese zwei Fragen hinaus nahm der Parteivorstand ab Mirz 1955 auch das
Angebot von Emnid in Anspruch, jeweils zwei aktuelle Zusatzfragen in der monat-
lichen Umfrage unterzubringen.'® Die monatlichen Sonderfragen waren auf aktuel-
le Fragen und politische Aktionen wie »Haben sie Weihnachten Pickchen, Pakete
usw. an die Ostzone geschickt?« und »Schreiben Sie gelegentlich oder hiufigerr«
oder auch »Welche Politiker hilt die Bevélkerung wiirdig, einmal Bundeskanzler zu
werden?« ausgerichtet, so daf sie ebenfalls wenig Diskussionsstoft hergaben. Sie
sollten offenbar nur untermauern, was ohnehin gedacht oder an Aktionen geplant
wurde. Damit bestand fiir beide Fragenkategorien lediglich theoretisches Interesse,
auch wenn hin und wieder im Werbe- und Propaganda-Ausschuff nach den Prisen-
tationen durch Gleitze dariiber diskutiert wurde.'®" Es 148t sich aber nicht ausschlie-
Ren, daR die eine oder andere Frage in Uberlegungen einfloR, Gegenstand einer
Pressemeldung wurde oder auch an ein Referat in der Zentrale weitergegeben wurde.
Laut Heine erbrachte keine der Fragen den erhofften Nutzen, so daff das Abon-
nement Ende 1956 komplett gekiindigt wurde.%?

Die parteiinterne wie -externe Umgangsweise mit Ergebnissen it sich an
einem kleinen Beispiel gut darstellen: Der Parteivorstand gab im Rahmen der Pari-
ser Vertrige aus seiner Zeitnot heraus eine erste gréfiere, thematische Umfrage bei
DIVO in Auftrag. Diese Umfrage sollte einer urspriinglich angestrebten »Volks-
befragung« vorauseilen und so der antizipierenden Erkundung des geplanten Ple-
biszits dienen. Man war sich sicher, mit der Ablehnung richtig zu liegen und wollte
dies vor dem Ergebnis der >Volksbefragung« gesichert haben, so dafl die beiden
doch sehr unterschiedlichen Dinge hier undifferenziert gleichgestellt wurden.'%
Als die niederschmetternden Ergebnisse der Umfrage vorlagen, wurde gleichzeitig
die Volksbefragung aufgegeben. Die Ablehnung und voraussehbare Niederlage in

9 Vgl. fiir diese Auswertung W. Hartenstein/G. Schubert/K. Liepelt, Befunde der offentlichen
Meinung, Erliuterte Ergebnisse von Reprisentativerhebungen bis Herbst 1956. Zusammenstellung
von Trends und Meinungsquerschnitten, nach Themenkreisen geordnet, erarbeitet und gesichtet im
Auftrag des Vorstandes der SPD, 0. O. [Bonn] 0.D. [1956], S. 20 (Ms., Bibliothek der FES).

190 Sie kosteten 500 DM pro Monat. Vgl. Heine an Warner und Gleitze am 19.3.1955, AdsD NL
Gleitze Werbe-Ausschuf.

19" Fir die Sonderfragen vgl. Vorstellung durch Willi Peters im WPA am 8.12.1953, S. 13, AdsD 2/
PVAJooo304.

192 Seit der Sitzung am 8.12.1955 erhielten auch die Mitglieder des Ausschufles die monatlichen
Ergebnisse. Es ist schon erstaunlich, aber in den Unterlagen sowie Nachlissen lief sich kein einziger
Hinweis darauf ausmachen. Vgl. fiir Heines Aussage zum Nutzwert der Fragen im WPA am
28.9.1956, S. 10, ebd.

103 Zumindest lift die Debatte iiber Volksbefragung und Umfrage im PV diese Interpretation zu,
vgl. Sitzung am 11./12.12.1954.
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einer Volksbefragung wurde verschwiegen und nur mit der Ausnahme einiger we-
niger in dieser Hinsicht irrelevanter Daten in einem Vortrag von Erich Ollenhauer
im Parteivorstand prisentiert.® Es schien zu peinlich zu sein, sich auf diese Um-
frage als Grund fiir den Riickzug zu berufen. Erst im Juni 1955, also drei Monate
nach der Ergebnisfeststellung, wurden die Daten im Ausschuff vorgetragen. Die
Bitte, diese Umfrage auch in der Bundestagsfraktion zu prisentierten, beantworte-
te Heine duferst vorsichtig: »Wir scheuen uns, sie der Fraktion vorzulegen, weil
wir nicht sicher sind, dafl bei 160 Anwesenden diese unangenehmen Ergebnisse
[nicht] weitergetragen und dann als Argumentation gegen uns ausgewertet wer-
den.«'% So hatte er lediglich Ergebnisse mit positivem Aussagewert fiir die SPD
an die Presse weitergegeben und einiges iiber den Redner-Dienst parteiintern ver-
breiten lassen. Er schien in dem Glauben zu sein, daf§ dieser durch die Umfrage
erstellte Sachverhalt geheim bleiben wiirde, wenn er ihn nicht weitergab.'% Auch
Gleitzes Einwand, daf sich jeder durch eine Umfrage dieses Meinungsbild beschaf-
fen kénnte und damit einem Hinweis auf die prinzipielle Beobachtbarkeit der 6f-
fentlichen Meinung durch Umfragen gab, beeindruckte ihn nicht.

Der Umgang mit der ersten, bei einem kommerziellen Institut in Auftrag gegebe-
nen Umfrage ist symptomatisch fiir den generellen und insbesondere zeitlichen Um-
gang mit Umfrageergebnissen in der SPD. Die Umfrage wurde nach einer Debatte
im Parteivorstand vorgenommen, ohne daf zuvor ein Beschluf dariiber gefaflt wor-
den war; andererseits wurde jedwede Handlung in Sachen Meinungsforschung abge-
lehnt, die nicht zuvor durch ein Gremium gegangen wire. Umfragedaten wurden
zudem, wenn sie dann vorlagen, nicht zeitnah verbreitet. Diese Verzégerung legt
die Vermutung nahe, daf8 die Parteispitze die Erkenntnisse zum einen als bestitigen-
de und Werbeaktionen dienliche (aktuelle Fragen) und zum anderen Trenddaten als
langfristig giiltige Daten erachtete, die es zu sichern gelte und die auch fiir spitere
Handlungsweisen relevant sein konnten. Auch ist zu bedenken, daf§ es sich bei der
Verbreitung zumindest des monatlichen Trends um den Versuch handelte, die Be-
obachtung und Bewertung der Zustimmung zur SPD umzustellen, und zwar von
einer eigenen Einschitzung auf eine durch die Meinungsforschung erfolgende Sicht.
Nicht umsonst hatte Gleitze die Meinungsforschung immer wieder positiv als »vom
Apparat losgeloste Beobachtungsstation« hervorgehoben.'®” Damit sprach er sich
fiir eine von einem unabhingigen Beobachtungsstandpunkt ausgehende Perspektive

104 Vgl. fiir Ollenhauers Angaben Sitzung des PV am 3.3.1955. Aus dieser Perspektive leuchtet auch
ein, warum Ollenhauer in derselben Sitzung darauf drang, alle Volksbefragungen (bis auf die laufende
in Bayern) einzustellen. Der Fragebogen zu der Umfrage, datiert auf den 29.12.1954, ist im Nachla®
von Bruno Gleitze erhalten geblieben: AdsD NL Gleitze Werbe-Ausschuf. Vgl. fiir die Diskussion
um Volksbefragungen ohne Verweis auf die Umfrage K. KLoTzacH, Weg zur Staatspartei, 1996,
S.345.

195 Heine im WPA am 14.6.1955, AdsD 2/PVAJooo303.

196 Vgl. DIVO, Politische Ansichten der westdeutschen Bevolkerung im Januar 1955, Bonn 1955
(Bibliothek der FES). Im Gegensatz zu Heines Aussagen steht hingegen die Veréffentlichung eines
Teils der Daten in der Sopade-Denkschriftreihe (1/1955, Ausschnitte in ZASS I).

197 Bruno Gleitze im WPA am 11.1.1955, AdsD 2/PVAJooo303.
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aus und charakterisierte gleichzeitig implizit die parteiinterne Sicht als verzerrte und
verzerrende Beobachtung. So ergab sich eine paradox erscheinende Situation: Man
wollte Umfrageforschung machen und so viel wie moglich davon auch zur Unter-
richtung an die Untergliederungen weitergeben, doch war der Spielraum auf wenige
und dann nur positive Umfragezahlen eingeschrinkt, weil nur positive Zahlen als
publizierbar erachtet wurden. Letzteres war auch ihnlich in der CDU verankert,
ansonsten aber war die CDU-Sichtweise auf die Meinungsforschung davon weit
entfernt. Dort fand sich eine auf geschlossene Fragen setzende, streng vertraulich
behandelte und zeitnah eingesetzte Meinungsforschung, die auf Anspracheméglich-
keiten oder Fehler- und Kritiksuche zum Zwecke der Stimmenmaximierung aus-
gerichtet war. In der SPD hingegen dominierte eine Haltung, die eher ein generelles
theoretisches Interesse bezeichnete, dann aber konkret nicht viel mehr mit der Um-
frageforschung anzufangen wuf3te als sie als eine positive Bestitigung auf der Suche
nach Zustimmung einzusetzen.

¢) Der Durchbruch: Die demoskopische Vorbereitung des Wablkampfes 1957

Im Winter 1955 erdffneten sich neue Méglichkeiten, Meinungsforschung fiir die
SPD nutzbar zu machen. Ein paar junge Sozialwissenschaftler hatten in Hamburg
vor einem kleinen, der SPD nahestehenden Diskussionskreis, dem sogenannten
»Klub vom 3. Oktober«, einen Vortrag eben zu den Perspektiven der Demoskopie
fir die SPD gehalten. Der Klub, der von dem ehemaligen Widerstandskimpfer Hans
Robinsohn geleitet wurde, zielte darauf, sozialdemokratische, liberale und unabhin-
gige Intellektuelle zusammenzubringen, um Méglichkeiten der Ablésung der kon-
servativen Regierung zu diskutieren, zu beférdern und die SPD zu unterstiitzen.
Vom Parteivorstand und besonders Heine wurde dies nicht als Hilfe, sondern als
Angriff auf die Integritit der SPD-Fiihrung betrachtet, zumal dem Kreis die ent-
sprechende Legitimitit fehlte und dazu noch Nicht-SPD-Mitglieder mitwirkten.!%®
Auflerdem war Heine zur Zielscheibe der Kritik seitens des Klubs geworden. Den-
noch kam er nicht umhin, das ihm vorliegende Memorandum zur Nutzung der Mei-
nungsforschung fiir die SPD zu loben und an die Mitglieder des Ausschuf3es wei-
terzugeben.'® Er lud sie zu einem Gespriich nach Bonn ein, bei dem die jungen

18 Vgl. Diskussion in der PV-Sitzung am or./2.6.1956. Vgl. generell fiir den »Klub vom 3. Oktober«
und insbesondere zur Biographie Robinsohns H. R. Sassin, Liberalismus und Widerstand, 1993;
J. ScHorTYsECk, Robert Bosch, 1999. Dieser Kreis wurde in den folgenden Jahren fiir die Unterstiit-
zung Willy Brandts und seiner Kanzlerkandidaturen aktiv, vgl. dazu Ausfithrungen in Kap. 3.2.b,
3.3.a. und 3.3.b.

19 Der Text aus dem Hamburger Klub hief§ »Neue SPD-Wihler: Woher?«. Vgl. Aussagen Heines im
WPA am 8.12.1955, S. 16, AdsD 2/PVAJooo304; Brief Heine an WPA und Kukil am 15.12.1955,
AdsD 2/PVAJooo307; die Anlage mit dem Text findet sich in AdsD PV o1077. Der Text war mit den
Namen Klaus und Giinter Eck und Christian Sauer gezeichnet.
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Autoren ihm direkt anboten, die SPD demoskopisch zu unterstiitzen."'® Es handelte
sich um vier Studenten beziehungsweise Akademiker: Giinter Schubert (Historiker)
aus Bonn, der bei der amerikanischen Botschaft an den sogenannten Embassy-Um-
fragen mitarbeitete'", Klaus Liepelt und Karl-Christian Kaiser (Studenten der So-
zialwissenschaft) aus Frankfurt am Main. Die drei hatten den Text unter einem
Pseudonym verfafdt. Als vierte Person war Wolfgang Hartenstein (Student der Ge-
schichtswissenschaft) aus Berlin urspriinglich nur lose damit verbunden, stieff aber
spiter zu ihnen'2, als Karl-Christian Kaiser nach einigen Monaten wieder aus-
schied."* Giinter Schubert war bereits zuvor mit dem Parteivorstand in Kontakt
getreten, um auf amerikanische Umfrageergebnisse zur Wehrfrage hinzuweisen
und Vorschlige zur Zusammenarbeit mit DIVO fiir kurzfristige Einzelauftrige zu
unterbreiten.!'* Das Gesprich mit zwei der Autoren (Schubert und Liepelt) im De-
zember 1955 fiihrte zu einer schnellen Einigung mit Heine, zukiinftig die SPD in
ihrer Vorbereitung des Wahlkampfes zu unterstiitzen.

Heine wollte mit ihnen kooperieren, damit sie das vorhandene Umfragematerial
auswerteten. Auflerdem wollte er »zwei Meinungsforscher finden, die Meinungsfor-
scher von Beruf sind, aber auch Genossen.«"> Wiederholt war davor gewarnt wor-
den, daf} das Material in die Hinde der CDU fallen konnte oder man von illoyalen
Wissenschaftlern hereingelegt werde:

»Das ist einmal eine Geldfrage [die Auftragsvergabe an ein Institut, A. K.] und zum ande-
ren geben wir quasi ein Geheimnis preis. Das Material kénnte dann ebenso gut der CDU
gegeben werden, wenn in dem einen oder anderen Institut ein Mann ist, der uns wissen-
schaftlich auf eine falsche Fihrte lockt.«'®

Das Angebot der Sozialwissenschaftler war fiir die SPD so interessant, weil sie ge-
nau die Ideen prisentierten, nach denen die SPD zuvor gesucht hatte: wie exakte
Umfragedaten zu gewinnen seien, die wiederum die Anspracheméglichkeiten genau
derjenigen ausloteten, die nicht SPD wihlten, nach Auffassung der SPD dies aber
tun sollten — die nicht sozialdemokratisch wihlende Arbeiterschaft. Die drei Sozial-
wissenschaftler besafen klare Vorstellungen von dem, was die Partei wissen miisse,
um erfolgreich zu sein. Im Abgleich mit den organisatorischen Bedingungen und der
SPD, angepafit an die Vorstellungen einer erziehenden Aufklirungs-Propaganda der

110 Vgl. Brief Schubert/Liepelt an Heine vom 18.12.1955 nach dem ersten Gesprich am 12.12.1955,
AdsD 2/PVAJooorg4.

" Bei seiner Ende der 1950er Jahre entstandenen Dissertation handelte es sich um eine zeithistori-
sche Arbeit: G. ScHUBERT, Die Anfinge nationalsozialistischer Auf8enpolitik, 1963.

"2 Hartenstein schrieb seine Dissertation wie Schubert bei Hans Herzfeld in Berlin: W. HarTEN-
STEIN, Anfinge der deutschen Volkspartei, 1962.

"3 Er startete bei den Stuttgarter Nachrichten seine Karriere als Journalist und wurde dann ein
bekannter politischer Redakteur der Zeit. Im folgenden wird auf die iibrigen drei aus Griinden einer
einfacheren Benennung nur als »Sozialwissenschaftler« oder »Meinungsforscher« rekurriert.

114 Vgl. Vermerk Willi Peters an Heine am 10.11.1955, AdsD 2/PVAJoooig1.

"5 Heine dazu im WPA am 8.12.1956, S. 13, AdsD 2/PVAJooo304.

16 Heine im WPA am 3.2.1956, ebd. Vgl. v.a. die Sitzung am 3.2.1956, in der die Warnung vor
»Verrat« mehrfach geiufert wurde, AdsD 2/PVAJooo304.
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Parteifiihrung, entwickelten sie ihre Argumentationsfithrung und Vorschlige zum
Bundestagswahlkampf 1957.117

Auch sie setzten zunichst an der Wahlstatistik an. So sollten die Wahlkreisblitter
des Statistischen Bundesamtes ausgewertet werden im Hinblick auf die Wihler-
struktur der SPD, um so »Schwerpunktwahlkreise« festlegen zu kénnen. Wahlkreise
mit leicht zu tiberzeugenden Wihlern — aus der Arbeiterschaft, von ihnen als »wei-
che Wihler« bezeichnet — sollten herausgefiltert und ihnen besondere Aufmerksam-
keit geschenkt werden, um mit relativ geringem Aufwand Mandate zu erringen.®
Dies war an sich keine neue Idee und von der statistischen Erfassung der Mitglieder
her bekannt, iiberzeugte die Fithrung der SPD aber durch die spezifische Korrelati-
on mit Umfragedaten, da »weiche« Wihler keine Erfindung statistischer Amter wa-
ren und die SPD selber die Statistiken bislang eher >statisch< und rein retrospektiv
ausgewertet hatte. Es bemifit damit auch die Wegstrecke, die die SPD mental von
einer automatisch von der Arbeiterschaft zu wihlenden Partei zu einer um diese oder
die weichen Wihler gezielt werbenden Partei zuriickgelegt hatte. Die so erstellte
Festlegung von Schwerpunktwahlkreisen im Abgleich von Wahl- und Umfrageer-
gebnissen aus dem Frithjahr 1957 wurde als wichtiger Aspekt der Wahlkampfpla-
nung erachtet und die Angaben mit entsprechender Erklirung an die Unterglie-
derungen verschickt.!®

Ein zweiter Vorschlag bestand in der besonderen Ansprache von sogenannten
Meinungsfithrern. Hier wurde die bereits in der SPD bekannte Problemlage der
fehlenden Unterstiitzung Intellektueller und aus der Mittelschicht angesprochen,
aber dariiber hinausgehend auf Fragen der Meinungsbildung durch Kommunikation
verschiedener Art (interpersonal und medial) verwiesen. Doch wurde diese Idee im
Wahlkampf nur ansatzweise aufgegriffen, da der Punkt »Kommunikation« aus einer
Vorschlagsliste zur Auswertung von Umfragen herausgestrichen worden war.'? Der
dritte Vorschlag bezog sich auf die Idee, Umfragen (in Kombination mit statisti-
schen Kenntnissen) zur Eruierung der thematischen und prinzipiellen Problemla-
gen, also Anspracheméglichkeiten, zu benutzen. Die drei Sozialwissenschaftler nah-
men damit Ideen bahnbrechender amerikanischer Studien zur Wahlforschung auf,
denn Aspekte der Typik von Wahlkreisen und der Frage der Meinungsbildung wa-
ren wichtige Punkte in sozialpsychologischen Mikro-Untersuchungen des Wahlver-
haltens gewesen.'?' An diesen Vorbildern richteten sie sich aus mit einer grofsen
Grundlagenstudie und folgenden Trendbeobachtung, deren Ergebnisse mit sozial-

"7 Vgl. die Ausfithrungen ihrer Mafnahmenvorschlige mit den Aufgaben, die Heine ihnen verein-
barungsgemif fiir den Bundestagswahlkampf 1957 stellte, Brief Heine an Liepelt/Kaiser am 17.9.
1956, AdsD 2/PVAJooo053.

118 Vgl. Vorschlag von Schubert und Liepelt an Heine am 18.12.1955, AdsD 2/PVAJooo194.

9 Vgl. Aufstellung »Wahlkampf-Schwerpunkte (Wahlkreise)«, AdsD PV 04876. Heine wies auf
diese Aufgabe der Sozialwissenschaftler am 28.9.1956 im WPA hin, AdsD 2/PVAJooo304.

120 Vgl. »Gesichtspunkte zur Erfassung des Umfragematerials«, AdsD 2/PVAJooo1g4.

21 Vgl. insbesondere die erste umfassende empirische Studie dazu, P. F. LazarsreLD/B. BEREL-
soN/H. Gaupkr, People’s Choice, 1944 (dt. 1969); fiir die Meinungsfiihrerthese vgl. E. Katz/P. F.
LazArsreLD, Personlicher Einfluf und Meinungsbildung, 1962 (engl. 1952).
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statistischen Daten verbunden werden sollten, und wandten sie so erstmals auf bun-
desdeutsche Verhiltnisse an.

Heine unterbreitete diesen Vorschlag dem Werbe- und Propagandaausschuf3, als die
Planungen bereits weitgehend abgeschlossen waren.'?? Dennoch zeichnete er das Bild
eines Meinungsforschung ablehnenden Parteivorstandes, den der Ausschuf nur mit
guten Argumenten fiir seine Vorschlige eines demoskopisch gestiitzten Wahlkampfes
tiberzeugen kénne. Das beste Mittel dafiir seien die Daten selber aufgrund ihrer Wis-
senschaftlichkeit, »denn es ist ja nicht gut, daf wir dem Parteivorstand sagen, wir wol-
len einen optimistisch-positiven Wahlkampf fithren und hinterher nicht sagen kénnen,
ob die Erkenntnisse bestitigend oder nicht bestitigend sind.«'2® Die Umfrage sollte
eben den Befund liefern, so dal »wir [...] Widerstinde, die jetzt vorhanden wiren,
einfach wegfegen [wiirden] durch die Ergebnisse der Umfrage.«'?* Er begriindete sei-
nen Vorschlag mit dem Ziel »die Motive festzustellen, die die Wihler von heute leiten,
sodaf wir danach unsere Vorbereitungen treffen konnen« und um zu verhindern, daf§
»mit der Stange im Nebel« herumgestochert wiirde.'?® Die Umfrageergebnisse sollten
zentral zur Gestaltung des Wahlkampfes beitragen'?, sie seien »eine[r] der wichtig-
sten Voraussetzungen fiir die exakte Planung« des Wahlkampfes.'?”

Fur die Umsetzung der Umfrage waren Kostenvoranschlige von Emnid
(9000 DM) und DIVO (14 ooo DM) eingeholt worden. Die SPD entschied sich
gegen Emnid, das fiir die Bundesregierung arbeitete. Die Wahl fiel statt dessen trotz
hoherer Kosten auf DIVO, das bereits erfolgreich die Untersuchung zu den Pariser
Vertrigen ein Jahr zuvor unternommen hatte und einen SPD-Vertrauensmann be-
sal.'® Auflerdem hatte DIVO bereits seit 1954 auf der Landesebene Umfragen zu
Werbemitteln, der Popularitit von Politikern und der soziodemographischen Vertei-
lung der Wihlerschaft sowie deren prioritire Themen im Vorfeld von Landtagswah-
len (Schleswig-Holstein, Baden-Wiirttemberg, Berlin und Hamburg) durchgefiihrt.
Davon, dafl das Institut einen Teil zu den Erfolgen beigetragen hatte, zeigte sich
zumindest der Bremer Vertreter im Werbeausschuf iiberzeugt.'?® Der Vorstand hat-

122 Vgl. Fragebogen (lag am 20.2.1956 vor) und Notizen in AdsD 2/PVAJooo382 und AdsD 2/
PVAJooorgy; fir Diskussion iiber Vorschlige vgl. Sitzung am 3.2.1956, AdsD 2/PVAJooo304.

123 Heine im WPA am 3.2.1956, S. 5, AdsD 2/PVAJooo3o04. Laut Appelius war er strikt gegen
einen positiv gefiihrten Wahlkampf, auf den sich der Vorstand jedoch einigte. Klotzbach hingegen
meint, daf§ der Verlauf dazu fiihrte, daf die SPD ihre Vorsitze vergal und (Heine) nicht absichtlich
dagegen handelte. Vgl. S. AppELIUS, Heine, 1999, S. 291f; K. KLoTzBACH, Weg zur Staatspartei,
1996 S. 391—401.

124 Heine im WPA am 3.2.1956, S. 6, AdsD 2/PVAJooo304.

125 Heine im WPA am 3.2.1956, S. 5 und S. 12, ebd.

126 Vgl. dazu Aussage Heines im WPA am 28.1.1956, S. 13, ebd.

127 Heine an Kukil und WPA am 3.3.1956, AdsD 2/PVAJooorgr.

128 Es handelte sich um den Mitarbeiter Werner Hildebrandt. Vgl. den entsprechenden Hinweis von
Heine in der WPA-Sitzung am 3.2.1956, S. 14, AdsD 2/PVAJooo304.

12 Zumindest stellte Richard Boljahn aus Bremen dies so vor, vgl. seinen Vortrag im WPA am
27.10.1955, ebd. Vgl. die Untersuchungen DIVO, Eine politische Studie. Hamburg, Dezember 1955,
i. A. Landesverband Hamburg, 0. O. 1956 und Politische Ansichten in Schleswig-Holstein, 0. O. 1954
(beide: Bibliothek der FES). Uber eine Umfrage fiir Niedersachsen wurde im Biiro des PV diskutiert,
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te einen Teil der landesweiten Untersuchungen sogar finanziell unterstiitzt.*® Die
Berliner Untersuchung hatte den Parteivorstand derart beeindruckt, daf ein Auszug
aus den Berliner Wahlergebnissen mit dem Hinweis verbreitet wurde, der Wahl-
kampf sei auf der Grundlage der Umfrage gefithrt worden."®' Entsprechend dieses
Lobes iibernahm DIVO auch die Trendbefragung.'® Durch die Landesunter-
suchungen wurden der Parteivorstand und insbesondere Heine parteiintern unter
Druck gesetzt, dem eingeschlagenen Weg zu folgen. Auch setzte ihnen die (par-
tei-)offentliche Diskussion iiber die Nutzung der Werbetechniken zu, in deren Ver-
lauf viele kreative Mitglieder und andere Personen Heine mit zumeist ungebetenen
Beitrigen zur Verbesserung der Werbung versorgten. Er griff tatsichlich auf die
angebotene Lektiire zuriick und sorgte auch fiir deren Weiterverbreitung, '3

Um die Umfrage wissenschaftlich-empirisch abzusichern, entwickelte DIVO den
Ehrgeiz, erstmals eine Panelstudie in der Bundesrepublik durchzufiihren. Auf diese
Weise wurde die Umfrage der SPD auch zu einem wissenschaftlichen Experiment
des Instituts. Diese Uberlegung bestimmte auch die Abfolge der Umfragen mit einer
Welle im Friihjahr 1956 und einer im Frithjahr 1957. Damit wurde beabsichtigt, die
Verinderungen in der Meinungsbildung zu verfolgen. Es wurde nur ein Teil der
Umfrage (die erste Welle) von der SPD finanziert. Den Rest inklusive einer Nach-
wahlbefragung trug DIVO selber unter Beteiligung einiger amerikanische Sozial-
wissenschaftler, namentlich Lloyd A. Free."3* Auf diese Weise kam die SPD zu einer
frithzeitigen Planung der Auswertung der Wahlergebnisse. Neben der herkomm-

jedoch nur die interne Umfrage von Flatau umgesetzt. Vgl. Brief Heine an Gleitze am 12. 11. 1954, AdsD
NL Bruno Gleitze Werbe-Ausschuf.

30 Fir Baden-Wiirttemberg bemiihte sich der PV 1955 darum. Emnid lehnte aber im Oktober 1955
diese Auftragsanfrage des Parteivorstandes aus Uberschneidungsgriinden ab. Es handelte sich um
eine Nachwahluntersuchung zu den Bremer Biirgerschaftswahlen, die der Vorstand dann aus Zeit-
griinden in eine Untersuchung fiir die Wahlen in Baden-Wiirttemberg umwandelte und an DIVO
vergab. Vgl. Briefwechsel Heine/Stackelberg Oktober/November 1955, AdsD 2/PVAJoooo24; vgl.
auch Fn. 132.

31 Vgl. RS, Januar 1955, AdsD PV o1355; weitere Ausziige in AdsD NL Gleitze Werbe-Ausschufi.
Als Gleitze im September 1954 auf eine Anfrage des Landesgeschiftsfithrers der SPD in Berlin
Emnid empfahl, war die Berliner SPD lingst in Gesprichen mit DIVO, Brief Gleitze an LV Berlin
am 4.9.1954, AdsD NL Gleitze Schriftwechsel 1949-1954; vgl. auch fiir Planung und Durchfithrung
kleinere Hinweise in den Unterlagen des SPD-Landesverbandes Berlin: AdsD 3/BEABooo553;
AdsD 3/BEABoo0560; fiir Planungen zur Nachfolgestudie fiir 1958 vgl. Protokolle des Landesvor-
standes Berlin am 27.5.1957 und 30.11.1957, in denen die Ahnlichkeit der Umfrage zu 1954 betont
wird, AdsD 3/BEABoo0558; Fragebogen in AdsD 2/PVAJooo62s.

132 Vgl. Briefwechsel Heine/DIVO am 31.10.1955 und 9.11.1955, AdsD PV ogra.

133 Vgl. als Beispiel Bernd Feddersen an Heine am 10.3.1954, Memorandum zur wissenschaftlichen
Meinungsforschung im Dienste politischer Propaganda und Meinungsbildung, AdsD 2/
PVAJooo1g3; vgl. Rundschreiben o.D. mit einer Liste zur Werbepsychologie mit wichtigen Titeln
der 50er Jahre (Carl Hundhausen, Peter Hofstitter), AdsD 2/PVAJooo1gr fiir Beitrige der 6ffent-
lichen Debatte siche Kap. 3.2.a, S. 199, Fn. 9 und allgemeiner Kap. 5.2.a.

3% In der englischsprachigen Beschreibung findet sich der Hinweis auf Lloyd A. Free als finanziel-
lem Unterstiitzer und weitere Verweise auf eine inhaltliche Unterstiitzung durch Seymour Martin
Lipset und Stein Rokkan. Vgl. englischsprachiges Studiendesign der DIVO-Studie 1957, AdsD PV

o5147. Hartenstein nennt in einem Schreiben an die Verf. am 22.5.2003 als Finanziers der zweiten
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lichen Auswertung wurden die Daten zusitzlich nach spezifischen Wiinschen des
Parteivorstandes, nach gruppenspezifischen, demographischen, schicht- und status-
bezogenen Merkmalen, Rolle der parteipolitischen Werbung und anderen Aspekten
der Motive fiir die Wahlentscheidung nach spezifischen Gruppen ausgewertet."3

Daneben bemiihte sich die SPD um weitere eigene Auswertungen, die wie gehabt
beim Organisationsreferat angesiedelt waren und iiber die Untergliederungen bezie-
hungsweise eine erneute Zusammenarbeit mit den statistischen Amtern liefen. Da
sich die Zusammenarbeit mit dem statistischen Bundesamt jedoch nicht wie geplant
verwirklichen liefs, wurden unter Hilfestellung der drei Sozialforscher die amtlichen
Ergebnisse bis auf Stimmbezirksebene aufgesplittet.'* Als besonderes Element der
Nachwahluntersuchung fungierte eine von der Untergliederung mitfinanzierte loka-
le Spezialuntersuchung in Bremen, die die Motive der Wahlentscheidung genauer
beleuchten sollte."?’

Die Befragungen durch DIVO 1956 und 1957 erhielten eine Schliisselstellung in
der Planung des Wahlkampfes. Um die Zusammenarbeit zwischen dem Parteivor-
stand, DIVO und den drei Wissenschaftlern zu vereinfachen, gingen zwei der drei
Akademiker eine Kooperation mit DIVO ein, indem sie sich in der Bad Godesber-
ger Filiale, die von dem Meinungsforscher Gerhard Baumert geleitet wurde, anstel-
len liefen."®® Sie bildeten damit das Scharnier zwischen DIVO und der SPD und
vermittelten zwischen Demoskopie und Politik, indem sie gemeinsam mit den poli-
tischen Akteuren die Fragestellungen des Fragebogens entwickelten, der dann von
DIVO verarbeitet wurde. Anschlieffend werteten sie die dann vorliegenden Daten
der Studie aus und legten Spezialauswertungen vor, zum Beispiel zu Stellung und
Chancen der SPD bei der Arbeiterschaft.’ Fiir die Auswertungen stellte DIVO
auch die Lochkarten der gesamten Untersuchung zur Verfigung.'* Fast unmerklich

Befragungswelle Free, Hadley Cantril und Gabriel Almond; vgl. fiir Hinweis auf die Studie auch
E.K. Scueucs/R. WiLpENMANN (Hrsg,), Soziologie der Wahl, 1965, Anhang.

135 Vgl. Unterlagen von DIVO zur Nachwahluntersuchung (Brief vom 17.11.1957) und Brief von
DIVO (Peter Schmitt) an Heine am 17.1.1958, AdsD 2/PVAJooo449. Fiir das Entgegenkommen
des Instituts erleichterte Heine ihm den Zugang zu Mandatstriigern im Rahmen einer internationalen
Parlamentarier-Umfrage.

1% Vgl. RS Kukil an alle Bezirke am 2.2.1957, AdsD PV 01546 A; RS 60/57 an alle Bezirke am
9.8.1957, AdsD PV 0987 B; Korrespondenz iiber Wahlkreisblitter intern und mit Statistischem
Bundesamt in AdsD PV or207 C; Briefwechsel mit Bundeswahlleiter 1957, AdsD PV o1207 B.

137 Vgl. die erliuternden Ausfithrungen in der Darstellung, »Die Spezialerhebung in Bremen«. Vgl.
deutsche Version, AdsD 2/PVAJooo449; englische Version, AdsD PV o5147; iiber Bremer Unter-
suchung vgl. Richard Boljahn im WPA am 24.10.1957, AdsD 2/PVAJooo305; Fragebogenentwurf in
AdsD PV o5147.

138 Sie blieben dort zunichst Mitarbeiter, arbeiteten aber nebenbei fiir die SPD, da DIVO sich neue
Auftrige davon versprach. Auskunft von Wolfgang Hartenstein (Interview am 13.11.2001).

139 Vgl. Vorschlag fiir Fragebogen von Schubert und Liepelt an Heine am 18.12.1955, AdsD 2/
PVAJooorg4; W. Hartenstein/K. Liepelt/G. Schubert, Arbeiterschaft vor der Bundestagswahl 1957,
Juli 1957, in AdsD PV 04878; weitere Auswertung: »Bevélkerung und SPD. Stichworte zur Mei-
nungslage« in AdsD 2/PVAHooo0035.

140 Vgl. dazu Aussage Heines im WPA am 28.1.1956, S. 13, AdsD 2/PVAJooo304. Dies diirfte der
Grund dafiir gewesen sein, warum bei einer spiteren Zusammenstellung aller DIVO-Unterlagen zum
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verschob sich damit fiir die SPD-Fiihrung der Schwerpunkt der demoskopischen
Beobachtungen von den Ausarbeitungen Bruno Gleitzes auf die konzeptionellen
und empirischen Arbeiten der Bad Godesberger Sozialforscher und DIVO.

Die Zusammenarbeit mit der SPD-Fiihrung stellte sich fiir die drei Sozialwissen-
schaftler als Herausforderung dar. Heine lie sich nicht so einfach wie die CDU und
die Mitarbeiter des Bundespresseamtes davon iiberzeugen, dafé er keine Kompetenz
zur Formulierung des Fragebogens besaf8. Es brauchte viele Gespriche und vier Fra-
gebogenentwiirfe, bis der Fragebogen stand, da Heine —im Gegensatz zu den gefrag-
ten Mitgliedern des Werbeausschu8es — viele Formulierungswiinsche duflerte.'' So
fanden Fragen mit >Bestitigungscharakter< Eingang in den Fragebogen, mit der Fol-
ge, daff klare Fragen nach den dringendsten politischen Aufgaben zugunsten ver-
schiedener unklarer, offener Fragestellungen verschwanden. So wurde beispielsweise
die Frage eingebaut, was die SPD, falls sie an der Regierung beteiligt wiirde, tun
bezichungsweise nicht tun solle. Daf§ diese Frage nicht funktionierte, zeigte sich in
einer fast flinfzigprozentigen Verweigerungsquote.'? Weiterhin ungewchnlich und
auf die Durchsetzungskraft Heines zuriickzufiihren scheint die Konzentration auf
Fragen zur CDU zu sein. Fragen zu Adenauer und seinem Image, der Zufriedenheit
mit ihm u.a. wurden oft gestellt, aber keine einzige Frage zu Ollenhauer einge-
baut." Der Slogan »Ollenhauer statt Adenauer« von 1953 wurde damit zwar nicht
wiederholt, aber der Fehler variiert. Auf diese Weise formulierte sich die Selbstdar-
stellung der SPD erneut in negativer Perspektive aus der Abgrenzung zur CDU und
zu Adenaver heraus. Uberlegungen zur Auswertung spielten bei der Entwicklung
der Fragen keine Rolle, abgesehen von dem allgemeinen Bediirfnis, wissen zu wollen,
wo der Bevélkerung »der Schuh driicke«. Allerdings ist mit Blick auf die Quellenla-
ge zu beriicksichtigen, dafl vieles nur in direkter Absprache stattfand und nicht
schriftlich festgehalten wurde.'#

Die Aufgaben der drei Akademiker beschrinkten sich nicht auf die Auswertung
des bereits vorliegenden Umfragematerials und die Zusammenarbeit zur Erstellung
der Fragebogen und deren Auswertung. Sie werteten die Umfragen der Jahre 1953
bis 1955 — parallel zu Gleitze — aus und nutzten dafiir das Rechenzentrum des Darm-

Zwecke der Aufbereitung im ZA Kéln ausgerechnet die Lochkarten dieser Umfrage fehlten. Vgl. fiir
Angaben zur Sammlung M. Kaasg, Politische Meinungsforschung, 1977, S. 455, 473 (Fn. 18).

1 Vgl. Heine im WPA am 3.2.1956, S. 5, AdsD 2/PVAJooo304; Brief Heine an Mitglieder des
WPA und Kukil zum Fragebogenentwurf am 3.3.1956, AdsD 2/PVAJooo307 und im Februar 1957,
AdsD 2/PVAJooo3ro; zur Auswertung vgl. auch Zusammenfassung in AdsD NL Gleitze Werbe-
Ausschuf.

142 Vgl. Fragebogen Nr. 1 in AdsD 2/PVAJoo0382.

143 Vgl. mit einer Ausnahme Fragebogenentwurf Nr. 3 vom 19.3.1957 mit Frage Nr. 32 und Extra-
Auswertung der Fragen dahinter, AdsD 2/PVAJooor94, darin auch die Trendzahlen.

4 Vgl. DIVO, Auswertungsplan anhand der Fragennummern, die drei Sozialforscher mit einer
thematisch geordneten Ubersicht (»Gesichtspunkte zur Erfassung des Umfragematerials«) versahen,
die sowohl fiir die Sekundérauswertung als auch in einer zweiten Version fiir die aktuelle Umfrageaus-
wertung zu gelten schien, Brief Heine zur Umformulierung und Umordnung der Fragen, ohne Da-
tum, in ebd; Teile (zur Auswertung) auch in AdsD 2/PVAJoo0382.
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stidter Instituts fir praktische Mathematik." Im Laufe der Vorbereitungen des
Wahlkampfes 1956 legten sie neben den Auswertungen der DIVO-Umfrage mehre-
re Memoranden tiber die psychologische Ansprachemdglichkeiten von Wihlern so-
wie einzelne mathematische Analysen zur Berechnung bestmoglicher Gewinne
vor." Fiir die heifSe Phase des Wahlkampfes erfiillten sie die Aufgabe von Werbe-
beratern: Sie entwarfen ein » Wahlpropaganda-Schema«, das Wihler nach ihren Pri-
ferenzen und Ausrichtungen nach dem Rechts-Links Schema differenziert auf-
ficherte. Dazu gehérte eine tabellarische Ubersicht iiber die Sozialstruktur der
Bevolkerung, zugeordnet nach prozentualen Angaben und verschiedenen Wahlpri-
ferenzen und Themen. Auf diese Weise kam das demoskopische Deutungsangebot,
das sich in seinen Anlagen als Vorform der Lagertheorie darstellte, der an Klassen-
grenzen anschliefenden Blockvorstellungen der SPD entgegen. Die Einsichten er-
hielt der Parteivorstand jedoch erst, als der Wahlkampf schon auf vollen Touren
lief."#7

Welche Auswirkungen auf die Wahlkampffithrung der SPD besafSen die demo-
skopischen Bemiihungen? Bei der Betrachtung des Wahlkampfes der SPD und ihrer
Umgangsweise mit demoskopischen Ergebnissen ergibt sich ein diffuses Bild. Auf
der einen Seite lief$ sich die SPD in ihrer Ausrichtung des Wahlkampfes stark auf
demoskopische Befunde ein. Den Themenschwerpunkt bildete das demoskopische
als prioritir befundene Thema der Preisentwicklung, das sich bereits in der ersten
Umfrage herausschilte. Dabei ging sie von der Logik des Verstirkerprinzips aus, in
der Annahme, daf3 ein fiir die CDU schidliches Thema gut fiir die SPD sei und daf3
sie nur die an der Bundesregierung geiiuflerte Kritik aufnehmen und weiterfithren
miisse. Diese Fragen wurden allerdings nahezu ausschliellich im sich auch wihrend
des Wahlkampfes nur alle zwei Monate treffenden Werbe- und Propagandaausschuf3
diskutiert. Im Herbst 1956, als sich der Ausschuff zum ersten Mal intensiv mit den
Zahlen beschiftigte, wurde angesichts der letzten fiir die SPD durchgefiihrten Em-
nid-Zusatzfragen im Ausschuf3 klar erkannt, daf die DIVO-Umfrage des Frithjahrs
1956 bereits veraltetes Material bot, da sich die Situation geindert hatte. Aber aus
finanziellen Griinden wurde auf eine vorzeitige neue Umfrage verzichtet und so das
Ausmaf der Hilflosigkeit in der Umgangsweise mit Meinungsforschung deutlich.
Der politische Kurs wurde mangels anderer Ideen beibehalten. Der Ausschufl kon-
zentrierte sich auflerdem zunehmend auf die Begutachtung von Werbematerialien.

45 Dieses Institut wurde iiber mehrere Jahre fiir aufwendige Auswertungen genutzt, z.B. fiir die
Auswertungsberechnungen der Wahlergebnisse 1957 in einer »wahlsoziologischen Gesamtrechnungs,
die von einem Diplom-Mathematiker am Institut fiir praktische Mathematik (Prof. A. Walther) aus-
gefithrt wurde, AdsD PV 035147; Auskunft Hartenstein am 22.5.2003. Fiir Gleitzes Berechnungen
1952—1957 vgl. AdsD NL Gleitze Werbe-Ausschuf$ oder auch ZASS L.

146 Vgl. z.B. die Berechnung méglichen Wahlverhaltens nach bestimmten Bevlkerungsgruppen und
deren Wahlbeteiligung: »Mathematische Analyse des Wahlvorgangs«, AdsD 2/PVAJoo0382. Ins-
gesamt ist die Uberlieferung der Unterlagen zu diesen ersten Untersuchungen und Texten duferst
diirftig,

147 Vgl. PV-Sitzung am 14. 8.1957, in dem keine Diskussion dazu festgehalten wurde; tabellarischer
Anhang in AdsD 2/PVAJo00386.
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Korrespondierend nahm die Aufmerksamkeit gegeniiber den demoskopischen Be-
funden ab. Diskussionen um erreichbare und nicht erreichbare Wihler als >Zielgrup-
penc absorbierte die verbleibende demoskopische Aufmerksamkeit des Ausschufes,
so daf der Ungarn-Aufstand, obwohl er bereits von Zeitgenossen als wahlentschei-
dend betrachtet wurde, kaum Beachtung fand."® So blieb es bei der Preispolitik als
zentralem Thema, und als die Ergebnisse der nichsten, wie geplant durchgefiihrten
Umfrage vorlagen, hatte sich das Blatt bereits gewendet und die Wahl war verloren.
Trotz allem waren Meinungsforschungsdaten immer noch stirker im Ausschuf§
vertreten als im Parteivorstand, in dessen Sitzungen die Demoskopie erst im Laufe
des Wahlkampfes 1957 thematisiert wurde. Wenn sie erwihnt wurde, dann allerdings
jeweils mit dem Hinweis, sich nicht nach dem Umfragen ausrichten zu wollen oder
sich gar die Richtung vorgeben zu lassen. Dem Vorwurf Gleitzes an Heine, die
Daten wiirden im Parteivorstand nicht genug Beriicksichtigung finden, entgegnete
Heine, daf§ die Weitergabe ausreiche.® Da sich weder Werbeausschuf$ noch Partei-
vorstand mit den Daten intensiv auseinandersetzten und es keine zentrale Steue-
rungseinheit gab, blieb es dem Biiro des hauptamtlichen Vorstandes oder genauer:
Heine allein {iberlassen, mit den Zahlen zu arbeiten. Heine prisentierte also, Sieges-
zuversicht demonstrierend, auf Pressekonferenzen Umfragedaten, die giinstig fiir
die SPD und schlecht fiir die CDU aussahen.’® Die im Pressedienst parallel zu
den Sitzungen erschienenen Erklirungen erweckten den Eindruck in ihrer Kom-
munikation nach auflen, die SPD habe sich griindlich mit den jeweils neuesten Um-
fragen beschiftigt und werde ihren Wahlkampf darauf aufbauen.'® Dieses Vorgehen
sorgte dafiir, da8 Meinungsforschung zu einem wichtigen medialen Element des
Wahlkampfs wurde, was wiederum in den Medien den Eindruck der starken Nut-
zung durch SPD (wie auch CDU) erzeugte und dies wiederum der 6ffentlichen De-
batte iiber die demokratische Rolle der Meinungsforschung Vorschub leistete. 52
Heine setzte als Chef der Propaganda im Laufe des Wahlkampfes eigene Schwer-
punkte jenseits des im Ausschuf3 und Parteivorstand geplanten positiven Wahl-
kampfes. Er koppelte seine Aussagen auch nicht mehr an demoskopische Ergebnisse,
sondern iibte sich wie bereits 1953 in harter ideologischer Auseinandersetzung, um —
wie er glaubte — sich notwendigerweise gegen die Diffamierungen Adenauers (Stich-
worte: Die SPD sei der Untergang Deutschlands; Ollenhauer sei Jude) zu verteidi-
gen."? Innerparteilich ging er weiterhin mit Hilfe von Umfragen vor. Im Juli 1957

148 Vgl. die Diskussion zu Umfragedaten im WPA am 28.9.1956, S. 9ff,, AdsD 2/PVAJooo304.
19 Vgl. Auseinandersetzung Heine/Gleitze im WPA am 3.5.1957, S. 10f,, AdsD 2/PVAJooo305;
Diskussion im PV (iiber Umfrage zu Preisen) am o1./2. 6.1956 und Warnungen von Erler, Ollenhauer
u.a. in den Diskussionen am 21.2.1957 und 14. 8.1957.

%0 Vgl. Hans Ulrich Kempski, »Im Olymp der SPD-Funktionire«, SZ vom 10.9.1957.

151 Vgl. Pressedienste Mitte 1956—Mirz 1957, Anlagen zu den Protokollen des PV 1956/57. Auch
Klotzbach ist der Meinung, daf die SPD ihren Wahlkampf nach den Daten von DIVO ausrichtete,
K. KroTzBach, Weg zur Staatspartei, 1996, S. 391—396.

52 Vgl. Kap. 5.2.a.

53 Vgl. S. AppeLius, Heine, 1999, S.289-294; U. W. KitziNGer, Wahlkampf 1957, 1960, hier
insbes. S. 89 und g9 ff.
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erstellte Gleitze eine auf die monatlichen Emnid-Umfragen aufbauende »Wahl-
kampf-Diagnosex, die sich mit der Quote der noch nicht entschiedenen Wihler, auf-
geschliisselt nach verschiedenen Gruppen und ihrem >typischen< Wahlverhalten in
Vergleich zu bisherigen Umfragen und dem Wahlergebnis, beschiftigte und die dar-
in steckenden Mobilisierungspotentiale (»Arbeiter, Angestellte und Rentner mit
Frauen«) aufzuzeigen versuchte.'® Durch Heines starke Eingriffe in Gleitzes Text
erhielt dieser entgegen seiner urspriinglichen Aussage eine eher positive Aussage zu
Wahlchancen. Er verfolgte damit einen motivierenden statt informierenden Zweck,
als er diese Diagnose in der Partei kursieren liefs, betrieb also auch intern Wahl-
kampf.1>

Weitere schlechte Trendumfragen bewirkten Anfang September schirfere Briefe
an die Untergliederungen. Mit Hinweisen auf die August-Ergebnisse von Emnid
forderte Heine die Landesverbinde und Bezirke gemif ihrer Abweichung vom Bun-
desdurchschnitt im Hinblick auf Wahlbeteiligung und Geschlechterproportion auf,
diese Defizite durch Propaganda aufzuholen.'®® Als Heine die letzten Umfrageer-
gebnisse von Emnid und DIVO vor der Wahl mit den eindeutig negativen Vorzei-
chen erhielt, gab er sie gar nicht mehr weiter.'®” Die wihrend des Wahlkampfes ein-
setzenden, demoskopisch vorstrukturierten Anweisungen an die Untergliederungen
bedeuteten eine Abkehr von der vormaligen Umgangsweise, den Untergliederungen
das Material ohne Hinweise auf bestimmte Handlungsoptionen zur Verfiigung zu
stellen und ohne deren Beachtung oder sonstige Rezeption in den Untergliederun-
gen zu iiberpriifen. Der Wandel machte das Ausmafl der Verzweiflung iiber die
Aussicht, die Wahl erneut zu verlieren, ebenso deutlich, wie die Umgangsweise mit
den Daten die Einstellung gegeniiber ihrem Nutzen verriet. Waren die Daten nicht
zur Bestitigung der eigenen Ansichten und guten Aussichten geeignet, verschwieg
man sie oder setzte sie notfalls als Druckmittel ein.

Auf diese Weise hatte der Parteivorstand zwar erstmals Daten ausfiihrlich erheben
lassen und sie auch partiell eingesetzt, doch dabei die Arbeit einem nicht entschei-
dungskompetenten, wenn auch konzeptionell diskussionsfreudigen Gremium bezie-
hungsweise Heine allein tiberlassen. Die Vorstellung, Meinungsforschung gehére in
den Bereich der Propaganda, hatte sich damit negativ auf die Nutzung der Daten
ausgewirkt und die erstmalig berechneten Datenmengen wertlos fiir den politischen
Einsatz werden lassen. Die innerparteilichen Diskussionsstringe um Mitglieder und
deren Beobachtung, Organisations- und Wihlerstatistik sowie Wihlerbeobachtung
verdichteten sich aber Mitte der flinfziger Jahre zu einem Organisationsdiskurs, der

1% Vgl. fiir die Aufbereitung der monatlichen Berichte von Emnid die Schreiben von Gleitze an
Heine 1957 in AdsD NL Gleitze Schriftwechsel 1955-1966.

155 Vgl. die zwei Versionen »Wahlkampf-Diagnose Juli 1957« (Gleitzes Text: 15.8.1957 und auch mit
entsprechendem Tenor in einem Brief vom 12. 8.1957, Heines Version, 0.D.), AdsD 2/PVAJooo449.
156 Vgl. die Briefe von Heine am 06. und 7.9.1957, ebd.

157 Stackelberg rief Heine an, um ihm die Ergebnisse der letzten Trendumfrage vor der Wahl mit-
zuteilen. Vgl. Telefonnotiz von Heine am 10. 9.1957 und verschiedene Mitteilungen: Ergebnisse von

DIVO, ebd.
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die Entwicklung der nichsten Jahre prigen sollte und tatsichlich eine Pfadentwick-
lung anzeigte. Konkreter Anlafl der Umorientierung war der durch den erneuten
Wahlverlust eintretenden >Rif8 des diskursiven Netzes<, war der Umstand, daf3 die
schlechten Erfahrungen so stark erfahrbar wurden, daff die bisherigen Annahmen
iiber »die Welt< korrigiert werden muften. So sah sich die SPD gezwungen, nun
durch eigenen Wandel anzupassen, statt die dissonanten Aspekte in der eigenen
Konstruktion der Wirklichkeit in alte Deutungsschemata hineinzuzwingen. Dazu
bot ihr die Meinungsforschung Hilfe und Gelegenheit.

2. Infas: Die Griindung der eigenen Meinungsforschung 1957-1962

Zwischen 1957 und der folgenden Bundestagswahl 1961 vollzog die SPD einen fol-
genreichen und tiefgreifenden Wandel, der in der Parteiengeschichte einer der am
intensivsten untersuchten Wandlungsprozesse sein diirfte. Der organisatorische,
programmatische, personelle und nicht zuletzt politisch-strategische Wandel fand
weder plétzlich noch in allen Aspekten gleichzeitig statt, sondern war durch Ver-
werfungen und Verzoégerungen sowie lange Vorliufe geprigt. Die meisten Unter-
suchungen zur SPD riickten bislang tiberwiegend personelle Fragen wie die der
Durchsetzung Herbert Wehners und der mit seinem Namen verbundenen Organi-
sationsreform nach 1958 sowie der Wahl Willy Brandts zum Kanzlerkandidaten der
SPD und der mit ihm identifizierten Politik des »neuen Stils« in den Vordergrund.’
Dabei wird der politisch-strategische Wandel der SPD zumeist symbolisch auf die
Bundestagsrede Herbert Wehners am 30. Juni 1960 datiert.2 Und nicht zuletzt steht
das Godesberger Programm im Zentrum der Verinderungen, als grundlegender
Einschnitt in die ideologisch-programmatische Tradition der Partei, und wird nicht
zu Unrecht als Grundstein einer Entwicklung zur >Volkspartei< gedeutet, die mehr
als programmatische Konsequenzen mit sich brachte.?

Mit allen diesen einzelnen Aspekten verband sich jedoch eine grundsitzliche Ver-
inderung in der Vorstellung von Gesellschaft und der Politik und ihrem Verhiltnis
zueinander. Diese Verschiebungen und neuen Deutungen lassen sich am besten
durch einen genauen Blick auf die organisatorischen Aspekte und praktischen Aus-
wirkungen des Wandels anhand der Demoskopie als im Zentrum der Macht einge-
setztes Instrument beobachten. Wie wurde die Demoskopie in die Parteiorganisati-
on und Parteipolitik integriert? Um einen Einblick in die Vorgehensweise der
Demoskopie und ihren Stellenwert fiir die SPD zu erhalten, wird die parallele Zu-

' Vgl. K. KLorzBacH, Weg zur Staatspartei, 199 6; als neue Biographie zu Brandt vgl. P. MERSEBUR-
GER, Willy Brandt, 2002; zur Einordnung der Reform der SPD in die bundesrepublikanische Ge-
schichte vgl. z.B. M. GORTEMAKER, Geschichte der BRD, 1999, S. 371-378.

2 Vgl. fiir den Wandel der SPD ab 1960 als politisch-strategisches Konzept v.a. B. W. BouviEr,
Zwischen Godesberg und Grof3er Koalition, 1991.

3 Vgl. P. LoscHE/F. WALTER, Die SPD, 1992; K. ScHONHOVEN, Sozialdemokratie im Wandel, 1998.
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sammenarbeit zwischen den Abteilungen und dem Institut einerseits und der Nut-
zung der Demoskopie durch die politische Spitze andererseits analysiert.

a) Die Agenda der Demoskopen: Durchsetzungsstrategien und Argumentationen

Die Niederlage bei der Wahl 1957 bildete den Rahmen und das nach aufen sichtbare
Moment fiir die Offenheit gegeniiber der Meinungsforschung als wissenschaftliches
Hilfsinstrument der Politik. Der Schock iiber das Ergebnis der Wahl saf tief, denn
schlieflich hatte niemand ernsthaft mit einer absoluten Mehrheit fiir die CDU ge-
rechnet. Die Enttiuschung dynamisierte die Nachwahldebatte, die zu dem Ausbruch
einer schon seit Jahren schwelenden Organisationsdebatte fiihrte. Insbesondere iiber
Heine stiirzte eine innerparteiliche Beschwerdeflut und 6ffentliche Kritik herein.*
Der Tenor war, daf§ die Werbung schlecht und unkoordiniert gewesen sei; Unterglie-
derungen forderten in Unkenntnis iiber die tatsichliche Titigkeit ihres Vorstandes
Umfragen zum Wahlergebnis und Beteiligung von Profis fiir die Werbung ein.> Am
Ende stand 1958 eine grundlegende Reform der Organisation des Parteivorstandes.
Darin wurden der besoldete Vorstand abgeschafft, ein Prisidium eingerichtet und
einige personelle Wechsel vorgenommen. Die Aufgaben Fritz Heines wurden ar-
beitsteilig von Herbert Wehner (Organisation und Presse) und Waldemar von Kno-
eringen (Werbung) iibernommen.® Desweiteren wechselte die Besetzung des Partei-
sprechers und des leitenden Mitarbeiters in der Werbe-Abteilung, so dafl in diesem
Bereich der Offentlichkeitsarbeit eine neue Fhrungsriege entstand.

So sehr die SPD durch das Wahlergebnis 1957 einen kritischen Punkt der Selbst-
wahrnehmung erreicht hatte und sich die Erschiitterung des Weltbildes als Macht-
diskussion und Reformbedarf dufierte, so sehr hatten dieser Wahlkampf sowie die
treffsicheren Prognosen der verschiedenen Institute auch das Vertrauen in die Mei-
nungsforschung gesichert und gestirkt. Dementsprechend suchte die SPD nun ver-
stirkt Hilfe bei der Demoskopie auf der »Suche nach der Wirklichkeit« einer sich
verindernden Gesellschaft.” In diesem Sinne fand die bis dahin eher experimentelle
Suchbewegung ein Ende. Die SPD entschied sich fiir die systematische Nutzung der
Meinungsforschung zu einem Zeitpunkt, als einerseits die Daten zu einem bekann-
ten Teil der Medienberichterstattung (vor der Wahl) geworden waren, andererseits
aber bereits ein erster Hohepunkt in der Diskussion um die manipulatorische und
die Demokratie aushohlende Nutzung der Demoskopie erreicht worden war. Die
stirkste Kritik war dabei von einem SPD-Mitglied und ehemaligem Mitarbeiter
der Bundestagsfraktion, Wilhelm Hennis, vorgebracht worden. Diese Debatte wurde

4 Vgl. beispielsweise die Korrespondenz mit C. Stulginski, Mai 1957, AdsD 2/PVAJoooogs; Hans
Schliestedt, August 1957, AdsD 2/PVAJoooo83; vgl. auch S. AppeLiUs, Heine, 1999, S. 297-306.

® Vgl. u.a. Entschliefungen der Unterbezirke Rheydt und Monchengladbach, AdsD PV og6r.

& Uber Waldemar von Knoeringen gibt es bislang nur eine politische Biographie, die wenig iiber seine
Arbeit im PV sagt, vgl. H. MEHRINGER, Waldemar von Knoeringen, 1989.

7 Ganz ghnlich lautete der Titel einer Aufsatzsammlung des wirkungsmichtigsten Soziologen der
fiinfziger Jahre: H. ScHELskY, Suche nach Wirklichkeit, 1965.
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jedoch innerhalb der SPD weitgehend ignoriert.® In den parteinahen Publikationen
wurde das Thema ansonsten am Rande zur Kenntnis gebracht, wenn etwa Mei-
nungsforschung als notwendige Modernisierung der Werbung in der Neuen Gesell-
schaft angesprochen und auch Hennis’ Buch rezensiert wurde. Allerdings lag der
Schwerpunkt der Diskussion auf den demokratietheoretischen Implikationen und
Maf3nahmen sozialistischer Werbung durch Aufklirung. Die SPD verhielt sich da-
mit insgesamt grofitenteils ablehnend gegeniiber der Meinungsforschung als Steue-
rungsinstrument.’

Dafs bereits teilweise vor oder direkt nach den Wahlen verschiedenste Ideen zur
zukiinftigen Vorgehensweise in Werbung und deren Organisation vorgebracht wur-
den, erzeugte Handlungsdruck. Heine brachte gleich auf der zweiten Sitzung des
Parteivorstandes seinen Vorschlag vor, ein wissenschaftliches Institut der Partei zu
griinden. Er setzte diesen Vorschlag einer allgemeinen Diskussion entgegen, die sich
als enttiuschte Hoffnung auf die als bindungslos und manipulierbare Massen ge-
schmihten, spit entschlossenen Wihler darstellte: »In England und Holland haben
unsere Genossen diese Institute. [...] Seit Monaten haben wir eine Analyse tiber die
Einstellung der Arbeitnehmerschaft gehabt, ohne daf jemand darauf einging.«'°
Ihm lag die Meinungsforschung sehr am Herzen, wie auch seine Vorstellungen von
einer Neugestaltung der generellen Arbeit in der Parteispitze mit der wichtigsten
Aufgabe, »zu ergriinden, was in den breiten Schichten unseres Volkes vorgeht«, be-
zeugen." Als Vorbild dieser Uberlegungen zog er Vorginge in den Schwesterpar-
teien in den Niederlanden und Grofbritannien heran. Im Werbe- und Propaganda-
Ausschuf§ hatte der Werbechef der hollindischen Arbeiterpartei bereits erstmals
1955 von deren wissenschaftlichem Biiro sowie Wahlkampfgestaltung berichtet."?
Abgesehen von seinem internationalen Engagement in dem Expertenausschufd fiir
Werbung und Propaganda bei der Sozialistischen Internationalen, hatte Heine durch
Wahlkampfbeobachtungen im Ausland die Demoskopie und die Organisation der
anderen Parteien schitzen gelernt, hatte also auf gewisse Weise die internationale

8 Vgl. als Ausnahme den Abdruck eines Vortrags Elisabeth Noelle-Neumanns: »Politische Mei-
nungsforschung und demokratische Praxis«, Vorwirts vom 13.12.1957; vgl. auch Kap. 3.2.c, S. 224.

9 Hennis selber erhielt seitens der SPD keinerlei Reaktion. Interview der Verf. mit Wilhelm Hennis
am 19.70.20015; W. ABENDROTH, Demokratie und Demoskopie, 1957; zur Auswertung der Ergeb-
nisse und Nachwahluntersuchung W. HArRTENSTEIN/K. L1EPELT/G. ScHUBERT, Die Septemberde-
mokratie, 1958; fiir die weitgehendsten Vorschlige in der innerparteilichen Publizistik vgl. K. BEssER,
Werbung im Wahlkampf, 1956, und J. FEDDERSEN, Politik muf verkauft werden, 1958; eine Antwort
auf Besser erfolgte von K. ScHtTz, Politik und politische Werbung, 1957; ablehnend der Artikel von
W. ErcHLER, Wihlermanipulierung, 1958. Lieber warnte vor einem »politischen Umschlag in die der
Diktatur artverwandte Stimmungsdemokratie«, H. J. L1EBER, Kritisches, 1957, S. 56.
© Heine im PV am 25.9.1957. Mit der Arbeitnehmerstudie war gemeint: W. Hartenstein/K. Liepelt/
G. Schubert, Arbeiterschaft vor der Bundestagswahl 1957, Juli 1957, in AdsD PV 04878.

" Beitrag Heine zur Reorganisation des PV in der PV-Sitzung am 20.11.1957.
2 Vgl. Sluyser im WPA am 15.3.1955 und 3.7.1956, AdsD 2/PVAJooo304; AdsD 2/PVAJooo303.
Zuvor hatte Heine den Wahlkampf in den Niederlanden beobachtet.
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Perspektive fiir Kommunikation im Wahlkampf integriert.'® So diente auch das wis-
senschaftliche Biiro der Labour Party als Vorbild seines Exposés »Vorschlag zur
Einrichtung einer parteiinternen Forschungsstelle«, wie er tiberhaupt hiufig auf die
aus dem Exil gut bekannte Labour Partei fiir Reformvorschlige zuriickgriff. Seinen
Vorschlag verschickte er, zusammen mit dem fiir ihn iibersetzten, passenden Ab-
schnitt aus einem Bericht zur Jahreskonferenz der Labour Partei, noch im Oktober
1957 an die drei Sozialwissenschaftler Hartenstein, Schubert und Liepelt."* Mit je-
nen iiberarbeitete er auf dieser Grundlage das Exposé zur Griindung eines partei-
internen Forschungsinstituts, das dem Werbe- und Propaganda-Ausschuff bereits
im Oktober 1957 zur Diskussion vorgelegt wurde.'>

Der Entwurf fiir die Forschungsstelle stand ganz unter dem Eindruck der verlore-
nen Wahlen und der dringenden Notwendigkeit, sich den Wihlern und auch den
Mitgliedern der Partei annihern zu miissen. Dazu wurde gezielt auf die Hilfestel-
lung der empirischen Sozialforschung gesetzt und konkret die Arbeit der drei Sozi-
alwissenschaftler angesprochen. Daf sie an dem Text mitgearbeitet hatten, wird an
dem wissenschaftlichen Duktus und an der vorwiegend sozialwissenschaftlichen
Sprache deutlich, die Heine nicht verwendete. Heine sah die Meinungsforschung
als zentrale wissenschaftliche Hilfe fiir die Werbung der Partei an, so daf$ die For-
schungsstelle deutlich als Meinungsforschungsinstitut erkennbar wurde. Doch be-
zog er in das Exposé neben der empirischen Sozialforschung mit deren Schwerpunk-
ten auf der Erkundung der Wihlerschaft und den Beratungsleistungen auch die
Partei(-organisation) mit ein. Zu gegebener Zeit sollten die Sozialwissenschaftler
Entwiirfe fiir eine Effizienzsteigerung der Organisation vorlegen und somit zu der
Schulung der Mitarbeiter sowie der Koordination der Werbeaufgaben der verschie-
denen Untergliederungen beitragen.'® Damit wurde das Institut zur Wunderwaffe
im politischen Kampf, da es zugleich Werbung und Reorganisation der Partei um-
fafite. Die Ideen wurden auch von Herbert Wehner aufgegriffen, der in internen
Uberlegungen Ende 1957 festgestellt hatte, daR die Parteispitze ein zentrales Biiro
brauche, in dem die »Ermittlung« der »Meinungen, Bediirfnisse und Strémungen«
in der Gesellschaft geschehen und in konzeptionelle Arbeit umgesetzt werden miif3-

3 Vgl. »Bericht der Internationalen Sozialistischen Expertenkonferenz iiber Propaganda und Orga-
nisation« in Dorking, Surrey (GB), 29.10.—3.11.1950, AdsD PV 04816. 1955 wollte der Ausschuf ein
Unterkomitee fiir Meinungsforschung einsetzen, weil diese eine so groffe Bedeutung fiir die Werbung
erlangt habe und man sich koordinieren wolle. Vgl. Brief Heine an Gleitze am 25. 5.1955, in dem Heine
versucht, ihn zur Mitarbeit zu tiberreden, AdsD NL Bruno Gleitze Werbe-Ausschuf8. Vgl. die Korre-
spondenz mit verschiedenen Personen, darunter auch Shepard Stone, iiber Heines Vorbereitungen fiir
eine Wahlkampfbeobachtungsreise in die USA: AdsD 2/PVAJoooos53 und 2/PVAJoooogs.

14 Vgl. die Ubersetzung, das erste Exposé und weitere Unterlagen/Korrespondenz dazu in AdsD PV
0431

5 Vgl. zweites Exposé AdsD 2/EOAAooo0222. Die Kosten fiir eine solche Forschungsstelle
schwankten je nach Ausstattung zwischen 42 ooo und knapp 50 ooo DM. Vgl. Aufstellung in AdsD
PV oq31.

6 Vgl. [F.Heine], »Die grundsitzlichen Werbeaufgaben der nichsten 4 Jahre«, AdsD 2/
PVAJooo302. Der Vorschlag wurde am 28.3.1958 im WPA diskutiert, AdsD 2/PVAJooo3os. Wei-
tere Vorschlige finden sich in AdsD 2/PVAJooo3oz.
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te — ein knappes Jahr spiter sollte er als neuer Verantwortlicher fiir den Bereich im
Parteivorstand dann seine Vorstellungen umsetzen kénnen.'” Die von Wehner als
zentral erachteten Titigkeiten der Beobachtung, Auswertung und konzeptionellen
Vorbereitung wollte Heine nun mit seinem Vorschlag auslagern. Damit war man
sich zwar — so scheint es zumindest — einig, daf§ die SPD die Gesellschaft besser
beobachten miisse, wollte sie als Partei erfolgreich sein. Doch blieb die Frage, wie
dies geschehen sollte, in den folgenden Monaten zunichst unklar, da die Organisa-
tionsdebatte noch andauerte.

Die drei Sozialwissenschaftler arbeiteten wihrenddessen mit Wissen und Dul-
dung von DIVO - in Erwartung weiterer Auftrige — fiir den Parteivorstand und
waren bei der Organisation und Ausfithrung bestimmter Veranstaltungen behilflich.
So waren sie an einer internationalen Konferenz zur politisch-gesellschaftlichen Ent-
wicklung in Grof3stidten 1958 beteiligt und bestritten danach einen nicht unerheb-
lichen Anteil an einer Wiederholung dieser Konferenz in einem innerparteilichen
Rahmen, um die Erkenntnisse der Tagung an die Partei weiterzugeben.'® Damit
betrieben sie bereits die Umsetzung des in Heines Exposé beschriebenen Pro-
grammteils zur innerparteilichen Mitarbeit, Unterstiitzung und Fortbildung, Die
drei hatten ihre Chance erkannt, durch eigenstindiges Handeln ihre Positionen zu
verbessern. Auch nachdem Heine aus seiner Funktion als Werbe- und Propagan-
dachef auf dem Stuttgarter Parteitag im Mai 1958 abgewihlt worden war, trieben
sie ihren Plan voran. Im September reichten sie ein eigenes Memorandum zur Fort-
fithrung der Zusammenarbeit im Rahmen eines eigenstindigen Instituts bei dem
inzwischen zustindigen Waldemar von Knoeringen ein. Dieser gab den Text wieder-
um mit einer Befirwortung an Wehner und Alfred Nau als den entscheidenden
Personen in den Bereichen Organisation, Werbung und Finanzen weiter. In diesem
Memorandum wurden alle zuvor bereits in einzelnen Abhandlungen vorgebrachten
Ideen und Bearbeitungsvarianten von Daten aufgegriffen und unter dem Dach einer
empirischen Sozialwissenschaft im Dienste der Politik zusammengefiihrt, um einen
einjihrigen sogenannten »Forschungsauftrag« vorzuschlagen. Als Kostenvorstel-
lung fiir diese einzurichtende Forschungsstelle wurden fiir ein Jahr 30000 bis

7 Vgl. Notiz von Wehner z.K. an Erler am 9.12.1957, »Die Arbeitsgrundlage der Parteispitze«,
AdsD NL Erler 62.

8 So war wieder eine neue Organisationskommission eingesetzt worden, zu der Heine wiederum
eine weitere Ubersetzung eines »Zwischenberichts des Unterausschufes fiir Fragen der Parteiorgani-
sation der Labour Party« anfertigen und verschicken lie. Schlieflich miindete die Diskussion in den
Parteitag mit seinen radikalen Einschnitten. Vgl. Notiz Heine an Kukil am 14.1.1958, AdsD PV
o1134; fiir den Verlauf der Organisationsdiskussion und -reform Klotzbach, S. 400-431.

9 Vgl. fiir die internationale Konferenz AdsD PV 0987 A; AdsD PV o1002 E; Aussage Hartenstein
im Interview am 13.11.2001. Vgl. W. Hartenstein/K. Liepelt/G. Schubert [Infas], Die westdeutschen
Grof8stidte: politische Struktur und Tendenzen; vergleichendes Zahlenmaterial zur politischen, wirt-
schaftlichen, sozialen und psychologischen Entwicklung in den Nachkriegsjahren. 0. O. [Bad Godes-
berg], 1958 (Bibliothek der FES); Liepelt, »Falsche Vorstellungen iiber -Hochburgen< und tatsich-
liche Entwicklungen in Grofistadtbevolkerungen«, AdsD PV o1002 D.
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50000 DM genannt.?® Fiir die Arbeitsbereiche der Werbung und Organisation
steckten einige Ideen darin, die auf die Interessen der Empfinger des Memorandums
fir den jeweiligen Bereich wie zugeschnitten wirkten. Als Angebot an Wehner, der
eigentlich eine »integrierte« Losung bevorzugte, kann insbesondere die im Text an-
gesprochene Kreiskartei gelten, eine Datensammlung iiber alle Unterbezirke. Sie
weckte sein Interesse, da er sich fiir eine solche Kartei mit dem Wahlkreiszuschnitt
bereits im Sommer 1958 ausgesprochen hatte. Er lief seinen Mitarbeiter den Vor-
schlag begutachten.?! Knoeringen seinerseits verarbeitete die generellen Ideen zur
wissenschaftlichen Unterstiitzung der Werbungsarbeit in seinem Exposé »Schwer-
punktprogramm Werbung und Propaganda«, in das er die Titigkeit der Sozial-
wissenschaftler als Grundlage der Wihleransprache und Mitgliederwerbung auf-
nahm.22 Beide, Wehner wie Knoeringen, erwirmten sich fiir die Arbeit der
Sozialwissenschaftler und trugen zur Durchsetzung ihrer Pline bei. Strategische
und sprachliche Verinderungen des Textes bis zu der endgiiltigen Version »Sozial-
demokratie und Sozialwissenschaft. Bericht tiber unsere Erfahrungen und Vorschli-
ge fiir die zukiinftige Arbeit« gingen sicherlich nicht allein auf die drei Wissenschaft-
ler zuriick, sondern auch auf Gespriche tiber das Memorandum mit Knoeringen und
Wehner.?® Bereits fiir die erste Sitzung des Werbe- und Propaganda-Ausschufes,
der nun von Knoeringen geleitet wurde, hatte dieser, im Nachgang zu den beschlos-
senen Verinderungen des letzten Parteitags, eine EntschlieBung zur Unterstiitzung
seines »Plan Z« fur die zukiinftige Werbungsarbeit vorbereitet. Darin wurde zentral
die Fortsetzung der demoskopischen Arbeit verlangt.?* Zur Unterstiitzung referier-
te erstmals Klaus Liepelt im Werbeausschufl zu den »Ergebnissen soziologischer
Grundlagenarbeit«. Damit ging die Aufgabe der Darstellung demoskopischer Be-
funde von Bruno Gleitze auf Klaus Liepelt iiber und komplettierte so den personel-
len Wechsel im Bereich von Werbung und Propaganda. Dies deutete auch einen
symbolischen Generationswechsel in der wissenschaftlichen Beratung an, da Gleitze
noch der »alten« Leitwissenschaft Okonomie angehoérte, wihrend nun die neue Ge-
neration der Leitwissenschaft Sozialforschung nachriickte. Dieser Generationswech-
sel war jedoch auf die Beratungsebene und neue Mitarbeiter des Parteivorstandes
beschrinkt. Auf der politischen Leitungsebene ergaben sich zwar personelle Wech-
sel und damit eine Verjiingung des Vorstandes, aber kein Generationssprung, denn
sowohl Wehner wie auch Knoeringen waren nur zwei Jahre jiinger als Heine.

2 Vgl. Notiz Knoeringen an Wehner und Nau am 24.9.1958, AdsD PV 2570.

2 Fur die Beschlussfassung zur Erarbeitung einer Wahlkreiskartei vgl. Sitzung des Prisidiums am
11.8.1958; vgl. fiir Anfrage, Begutachtung und Notizen von Willi Franke und Hermann Nippgen
1958/59, ebd.

22 Vgl. Manuskript »Schwerpunktprogramm Werbung und Propaganda«, vorgelegt im PV am
12.2.1959; als gekiirzte Fassung vgl. die Broschiire W. v. KNOERINGEN, Der Plan »Zukunft«, 1958.
2 Vgl. die unterschiedlichen Versionen, von denen allerdings nur die letzte den Titel »Sozialwissen-
schaft und Sozialdemokratie« trigt, in AdsD PV 2570.

24 Fiir Diskussion im WPA am 11.11.1958 vgl. AdsD 2/PVAJooo305; EntschlieRung: AdsD PV 0593.
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Parallel zu den Vorbereitungen Knoeringens liefen Verhandlungen der drei Wis-
senschaftler mit dem Prisidium. Aus Anlaf ihres Berichts zu neuen demoskopi-
schen Befunden und zur Analyse von Wahlergebnissen 1958, den sie noch als Mit-
arbeiter von DIVO fiir das Prisidium erarbeitet hatten, iiberreichten sie nun ihre
Uberlegungen fiir eine zukiinftige demoskopische Arbeit. Im Anschluf daran wur-
den Wehner und Nau mit den Verhandlungen beauftragt. Darin {iberzeugten sie
auch Alfred Nau von dem Sinn einer Fortfithrung der demoskopischen Arbeit im
Sinne der drei Wissenschaftler. Ein ebenfalls im November 1958 vorgelegter Ent-
wurf fiir die Einrichtung eines Forschungsinstituts von Heinrich Deist bezog sich
auf eine rein programmatische Zuarbeit zur Partei, so daff programmatische Bera-
tung von werblicher Beratung getrennt wurde.?® Weitere Vorschlige zur Griindung
wissenschaftlicher Biiros fiir eine programmatische Hilfestellung der SPD wurden
entweder zu spit eingereicht, um beriicksichtigt zu werden, oder aufgrund ihrer
nicht durchdachten Finanzierung nicht ernst genommen.?® Nach Naus Bericht im
Prisidium am 8. Dezember 1958 wurde der »Forschungsauftrag« an die drei ver-
geben, so dafl sie am 15. Januar 1959 ihre Arbeit aufnehmen konnten.?” Damit hatten
sie sich mit ihrem Plan, einer eigenen Forschungstitigkeit nachzugehen, durch-
gesetzt. Sie firmierten ab Januar 1959 als »Institut fiir angewandte Sozialwissen-
schaft«, abgekiirzt Ifas (ab 1966 Infas), und traten in den folgenden Monaten damit
offiziell als kommerziell arbeitendes Umfrage- und Sozialforschungsinstitut auf den
Markt.?® Mit Hilfe ihres eigenen Engagements und der Unterstiitzung der fiir Fra-
gen der Werbung verantwortlichen Parteifithrung konnten die drei Sozialforscher so
mit ihrem Angebot, weiterhin Meinungsforschung fiir die SPD betreiben zu wollen,
die SPD davon iiberzeugen, ein eigenes wissenschaftlich arbeitendes Sozial-/Mei-
nungsforschungsinstitut zu griinden.

% Deist war damit vom Prisidium am 14.7.1958 beauftragt worden. Das Konzept wurde spiter als
»wissenschaftliches Biiro« mit der Friedrich-Ebert-Stiftung umgesetzt. Vgl. Heinrich Deist, »Institut
fir politische Wissenschaft« (Brief an Nau am 14.11.1958, in Kopie an Ollenhauer), AdsD 2/
EOA Aoo00222; Diskussionen iiber Ausgestaltung im Prisidium am 10.11.1958 und den Beschluss
am 8.12.1958, sowie Bericht von Nau im PV iiber Umsetzung der Pline am 13.2.1959.

%6 Vgl. Brief Gustav Klingelhéfer (»Forschungsstelle fiir Sozialwirtschaft und kulturelle Freiheit«) an
Nau am 28.1.1958, AdsD 2/EOAA000224; Gerhard Weissers Vorschlag zu einem wissenschaft-
lichen Beirat am PV wurde mit Hinweis auf »das geplante Institut« abgelehnt, vgl. Sitzung Prisidium
am 10.11.1958; Waldemar von Knoeringen versuchte ab 1961 vergeblich, ein »wissenschaftliches Biiro«
beim Parteivorstand und spiter bei der Bundestagsfraktion durchzusetzen. Vgl. seine Anliufe 1961—
1962 u.a. in AdsD NL von Knoeringen 326 (Erliuterung der Situation in einen Brief an Adolf Arndt
am 15.3.1961); AdsD 2/PVAHoooo041; AdsD 2/PVAHoo0042; AdsD NL von Knoeringen 330.

27 Nau hitte eigentlich (wie Wehner zuvor) eine Integration der drei Wissenschaftler in die Partei
bevorzugt. Aussage Hartenstein im Interview am 21.11. 2001 mit der Verf. Vgl. Protokolle Prisidium
am 03.11. und 8.12.1958. Vgl. fiir Darstellung des Ablaufs der Durchsetzung den Jahresbericht Kno-
eringens an Ollenhauer AdsD PV oo A. Diese Rekonstruktion ist notwendig, weil in beiden Fillen
der Tagesordnungspunkt in den Protokollen geschwirzt ist.

% Die Nameninderung erfolgte aufgrund einer erfolgreichen Klage des ifak-Instituts wegen befiirch-
teter Verwechselungsgefahr. Vgl. Pressemitteilung Infas am 3.1.1967, ZASS II, DW 2-11i 4, Ord-

nerI.
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Aber mit welchen Durchsetzungsstrategien und Argumenten hatten sie den Nerv
der SPD-Parteifithrung getroffen? Und wie stellten sie sich — im Abgleich mit der
SPD - die zukiinftige Arbeit vor? Diese Fragen sollen anhand einer Beleuchtung des
sorgfiltig erarbeiteten Memorandums »Sozialdemokratie und Sozialwissenschaft«
beantwortet werden, das als »Programm« des neuen Instituts gelesen werden kann.

Auf dem Weg zu einer professionell betriebenen Umfrageforschung und ihrer
Nutzung hatten die Meinungsforscher die Probleme der SPD und auch deren Wis-
sensstand beziiglich Meinungsforschung und >moderner< Werbung kennen gelernt.
Auf dieser Basis legten sie der Partei ein umfassendes Angebot vor. Darin breiteten
sie zum einen als Zeichen ihrer spezifischen Kenntnisse der SPD ihr Wissen aus
und wiesen auf ihre bisherigen Erfolge hin, zum anderen gingen sie auf prekire
Punkte ein, die der SPD beziehungsweise den verantwortlichen Mitgliedern im Par-
teivorstand wichtig waren, zuvorderst in der Verkniipfung von Wihler- mit Mitglie-
derwerbung, Dies wiederum brachte sie dazu, in der Argumentation auf grundsitz-
liche Fragen der Organisation wie auf die Frage der Wihlerwerbung einzugehen.
Ihre Vorstellungen von einer von demoskopischen Befunden gestiitzten Politik fafi-
ten sie folgendermafen zusammenfassen:

»Voraussetzung fiir den erfolgreichen Einsatz wissenschaftlicher Erkenntnis ist es, daf alle
daran interessierten Genossen zusammenwirken, um gemeinsam einen langfristigen strate-
gischen Plan zu entwickeln. Die Ergebnisse dieser Bemiithungen werden aber nur dann zu
der groflen Aufgabe der Sozialdemokratie, in absehbarer Zeit Regierungspartei zu werden,
beitragen, wenn es gelingt, die fiir die Gestaltung der politischen Arbeit in den Lindern und
Bezirken verantwortlichen Genossen davon zu tiberzeugen, daf§ es die »integrierte Strategie«
nicht nur zu entwickeln, sondern in harter Arbeit tiglich anzuwenden gilt.«?*

In diesem Absatz steckten zwei Angebote an Wehner und den in Finanzdingen
immer vorsichtigen Schatzmeister Nau: Erstens implizierte das Angebot einen Wan-
del in der Organisation. Die Titigkeit der Forschungsstelle war dezidiert auf die
Partei und nicht allein auf die Werbung gerichtet, gemif der Idee, daf3 beides nicht
getrennt behandelt werden kénne und der Wandel des einen die Verinderung des
anderen Parts bedinge. Dies kam der Vorstellung Wehners, die Organisation zu
modernisieren und zu schulen, entgegen. Die Sozialwissenschaftler zeigten, daf sie
Werbung und interne Organisationsprobleme miteinander zu verbinden verstanden,
indem sie darauf verwiesen, daf ohne Verstindnis fir moderne Werbung und
Grundkenntnisse der sich wandelnden Nachkriegsgesellschaft die hauptamtlichen
oder ehrenamtlichen Mitglieder nicht in der Lage seien, diese Werbung auch nur
ansatzweise umzusetzen. Insbesondere das Angebot zum Aufbau einer Kreiskartei,
mit der »ein regional differenziertes Bild politischer Strukturen« geschaffen werden
sollte, war attraktiv, denn sie versprach, durch eine an typologischen Kriterien aus-
gerichtete Werbung gezielt (und damit erfolgreich) Stimmen zu werben. Die Kartei
besafs eine Briickenfunktion zu der Einbeziehung von Untergliederungen, die so-
wohl finanziell wie inhaltlich beteiligt werden konnten. Und gerade die finanzielle

2 Memorandum »Sozialdemokratie und Sozialwissenschaft«, S. 11, AdsD PV 2570.
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Beteiligung von Untergliederungen war, zweitens, das Angebot an Alfred Nau. Er
wollte die Kosten fiir Meinungsforschung so gering wie méglich halten, wie die im-
mer wieder aus Finanzgriinden erfolgten Ablehnungen von Umfragen in fritheren
Jahren bezeugen. Das Aufzeigen einer finanziellen Entlastungsméglichkeit des Par-
teivorstandes begiinstigte damit das Zustandekommen des Vertrages zwischen Lie-
pelt, Hartenstein und Schubert mit der SPD.

Die demoskopischen Angebote wurden nach dem Charakter ihrer Befunde auf-
geteilt. Zum einen sollten durch den Trend die Verinderungen mit einer Vergleichs-
perspektive betrachtet und dabei an bereits vorhandene Daten angekniipft werden.
Zum anderen ging es um gezielte Umfragen zur Auslotung der Méglichkeiten einer
erfolgreichen Ansprache, die als Motivforschung mit intensiven, qualitativen Inter-
views betrieben werden sollte. Um nicht in Einzelaspekten von Analysen zu versin-
ken, boten sie als umfassenden Erklirungsansatz zum politischen Verhalten eine
»Politisch-Soziologische Gesamtrechnung« an, die sich aus verschiedenen Aspekte
zusammensetzte:

»[...] dem Stirkeverhiltnis von links zu rechts zugrunde liegenden soziologischen Struktu-
ren, progressiven Tendenzen in bestimmten, vom Durchschnitt der Bundesrepublik abwei-
chenden Regionen, Stabilitit und Wandel in der politischen Nachkriegsstruktur, der Prozef}
der politischen Meinungsbildung vor der Wahl, Psychologie und Mentalitit des deutschen
Wihlers.«30

Diese Zusammenschau unterschiedlich angelegter Analysen miisse Grundlage jeder
»politischen Therapie«, also der Steigerung des Stimmenanteils, sein. Die sogenann-
te »integrierte Strategie« sollte dafiir sorgen, daf3 gleichzeitig die Programmatik der
SPD auf Formeln gebracht und die Voraussetzungen geschaffen wiirden, die Leute
iiberzeugend und vor allem »unverfilscht« anzusprechen.

Anhand des Gegensatzes >oberflichlich« versus >tiefergehend« wurde in wissen-
schaftlicher Hinsicht die Unterscheidung zur kommerziellen Meinungsforschung
getroffen. Nur eine Analyse »der sich unter der Oberfliche vollzichenden sozialpsy-
chologischen Prozesse« gereichte dabei iiberhaupt zur Bezeichnung der Demoskopie
als Forschung.3' Die Demoskopie der CDU diente dabei als Negativfolie. Die Sozi-
alwissenschaftler schieden die herkémmliche Meinungsforschung von der Motivfor-
schung, die aus psychologisch orientierten qualitativen Intensivinterviews bestand
und nur begrenzt quantifizierbare Befunde lieferte. Die Demoskopie blieb in ihrer
Sicht zunichst als eine auf Wiederholung setzende Umfrage methodisch begrenzt.
Daher gehorte die Meinungsforschung grundsitzlich durch statistische beziehungs-
weise soziostrukturelle Daten erginzt, um solide Anspracheméglichkeiten und Fin-
gerzeige fiir thematische oder regionale Ansatzpunkte zu erhalten. Auf diese Weise
vermieden sie es, die Validitit demoskopischer Daten diskutieren zu miissen und
sich allzu sehr auf die demoskopischen Befunde einzulassen — schliefRlich war die
offentliche Diskussion iiber die Rolle der Demoskopie wihrend des Wahlkampfes

30 Memorandum, S. 6, ebd.
31 Vgl. Zitat wie Ausfithrungen dazu in einem Kurzvorschlag im Januar 1959, ebd.
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1957 in frischer Erinnerung und die Skepsis ihr gegeniiber mit Blick auf die CDU in
der SPD verbreitet.

Durch die Beschreibung eines wissenschaftlichen Analyseprozesses, der in seinem
Ergebnis dem stimmenmaximierenden politischen Handeln der SPD dienen sollte,
konnten sie selber zu Wissenschaftlern werden, die sich aus politischem Engage-
ment heraus in den Dienst der SPD stellten und ihre Arbeit im Sinne einer Aufkli-
rung verstanden.3? Sie ficherten die Aufgaben bei der Auflistung ihrer bisherigen
Titigkeit nach den Kategorien »Wahlkampfberatung« und »sozialwissenschaftliche
Analysen« auf. Mit dieser Selbstbeschreibung trafen sie den Nerv der SPD, deren
Wunsch erfiillt wurde, eigene Genossen in den demoskopischen Dienst zu nehmen.
Dazu gehorte auch, sich nicht durch wissenschaftliche Erkenntnis in den politischen
Vordergrund zu dringen. Sie relativierten ihren Beraterstatus, indem sie sich in die
Tradition der Wissenschaftlichkeit der Partei einreihten und das aufklirerische
Ethos tibernahmen, das die SPD von der Wissenschaft verlangte: Die Aufgabe der
Wissenschaft habe schon immer darin bestanden, »die jeweilige gesellschaftliche Si-
tuation zu erkennen und das politische Bewuftsein breiter Schichten zu heben.«33
Gleich im ersten Absatz des Exposés stellten sie klar, daf§ es ihre Aufgabe war, der
Politik »sachliche Informationen zu vermitteln, die er [der Politiker, A.K.] in eine
begriindete politische Entscheidung umsetzen kann.«3* So grenzten sie sich fachlich
wie funktional von kommerziellen Werbeberatern (der CDU) ab, die manipulato-
risch und nicht sachlich an Tatbestinde herangingen.

Sie kniipften damit an iltere Ideen der Wihler- und Mitgliederansprache an, die
vielen SPD-Funktioniren einleuchtend geklungen haben diirfte. Dariiber hinaus
blieben den soziologisch ungeiibten Lesern nur wenige Assoziationsmoglichkeiten
zur Vorstellungswelt der Sozialdemokraten.3> Aber eins war den Lesern sicherlich
klar geworden, und dies war die Botschaft des ersten Satzes gewesen: Der Ausdruck,
daf die Politiker in der komplizierten und undurchsichtigen Industriegesellschaft in
ihrem Handeln auf die Hilfe der Sozialwissenschaften angewiesen seien, beinhaltete
das Versprechen, daf die Sozialwissenschaften die orientierungslosen politischen
Akteure wieder sehend und damit handlungsfihig in Bezug auf die nichste Bundes-
tagswahl machen konnten. Dies tiberzeugte die Spitze der SPD.

Zum Einstieg in die Arbeit der Forschungsstelle 1959 konkretisierten die Akademi-
ker ihr Arbeitsvorhaben zur Etablierung und Integration der Meinungs- und Sozial-
forschung in die SPD sowie ihre Arbeitsorganisation.3¢ Wihrend sich das Arbeits-

32 Nach Christoph Weischer liele sich das Leitbild der Sozialwissenschaftler als »Schliissel zu einem
wissenschaftlich fundierten Projekt der Sozialreform, Gesellschaftskritik und -verinderung« fassen.
C. WeiscHER, Unternehmen >Empirische Sozialforschungs, 2004, S. 216 ff.

3 Memorandum, S. 2, AdsD PV 2570.

3 Memorandum, S. 1, ebd., Hervorhebungen im Original.

3 Vgl. dazu auch verschiedene Beziige zu sprachlich-metaphorischen Aspekten in Kap. 4.2.

Vgl. hier und im folgenden den an Nau, von Knoeringen und Wehner verschickten »Arbeitsplan«
vom 1.1.1959, AdsD PV 2570.
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ziel der Demoskopen vollstindig auf die Bundestagswahl 1961 konzentrierte, ging es
in den Fragen der Organisation im Kern um ihre Finanzierung. So planten sie, sich
selbstindig zu finanzieren und nur eine Bestands- oder Garantiesumme fiir die Exi-
stenz der Gruppe zu verlangen, was mit 52000 DM veranschlagt wurde.?” Die zu
unternchmenden Studien sollten soweit wie méglich tiber andere, nebul6s umschrie-
bene Geldgeber oder durch éffentliche Mittel finanziert werden.3® Aus diesem Ziel
leiteten sie eine spezifische Organisationsform der Forschergruppe ab: Um iiber-
haupt Gelder von dritter Seite einwerben zu konnen, diirften sie nicht parteigebun-
den auftreten. Sie argumentierten dazu mit der Moglichkeit, bei der Verosffent-
lichung von Umfragen das Prestige eines unabhingigen Instituts geltend machen
zu kénnen und so den Aussagen mehr Gewicht zu verleihen. Zugleich bemiihten
sie sich klarzustellen, daf$ diese formale Frage keinerlei Auswirkungen auf ihre Ti-
tigkeiten in der Beratung der Partei haben wiirde. Daher wurde eine vertragliche
Losung vorgeschlagen, um die zu erwirtschaftenden Uberschiisse der Partei durch
eine »Intensivierung und Erweiterung der fiir die Partei betriebenen Forschung«
zuzufithren. Dementsprechend sollte die Gesellschaftsform eine GmbH sein, die
unter der Leitung der Partei beziechungsweise eines Treuhinders stand.3 Dies hief§
nichts anderes, als daf sich die drei Akademiker das Startgeld fir ihr Forschungs-
institut von der SPD leihen wollten und im Gegenzug auf ihren Gewinn verzichten
wiirden beziehungsweise festlegten, den Gewinn in einer bestimmten Form wieder
zu investieren.

Mit diesem Plan und der Bereitschaft, sich vertraglich in die Pflicht nehmen zu
lassen, wurde dieses Konzept kurze Zeit spiter in die Tat umgesetzt.*® Damit stand
jedoch auch fest, daf8 es sich nicht mehr um einen einjihrigen Forschungsauftrag
handelte, sondern um eine lingerfristige Investition der SPD, die sich im Laufe der
Jahre durch eingesparte Ausgaben fiir kommerzielle Meinungsforschung auszahlen
sollte. Daf§ die SPD finanziell in die Griindung und Unterhaltung von Infas invol-
viert war und was sie vor allem von dem Institut erwartete, zeigt die knappe Aussage
Fritz Singers gegeniiber Nau zum Zweck des Instituts zweieinhalb Jahre nach seiner
Griindung;: »Du hast Geld investiert, es muf erhalten bleiben, es muf sich verzinsen
und es mufy Gewinn bringen.«*' Diese Verflechtung liflt sich auch aus den Ein-
ladungen zu den Gesellschafterversammlungen der nichsten Jahre schliefen, zu de-
nen die Vorsitzenden der SPD sowie der Geschiftsfithrer der Allgemeinen Treuhand

Vgl. »Arbeitsplan, S. 7 (Finanzaufstellung), ebd.
3 Vgl. »Arbeitsplanc, S. 3 und 4, ebd.
3 Vgl. »Arbeitsplan, S. 6, ebd.
Genauere Umstinde lassen sich aufgrund der Sperrung entsprechender Akten im Archiv der
sozialen Demokratie nicht beschreiben. Daf die SPD im Hintergrund bleiben wollte, wird zumindest
an der Reaktion auf eine Nachfrage des Militirischen Abschirmdienstes beim Innenminister in NRW
wegen Infas erkennbar. Das Institut suchte unter Hinweis auf die Routine dieser Nachfrage und
darauf, dafl ohnehin nur das zu erfahren sei, was im Firmenregister beim Amtsgericht stehe, die
Befiirchtungen zu entkriften. Vgl. Brief Infas an Wehner, von Knoeringen und Nau am 7.6.1960,
AdsD PV o8oo0.
4 Fritz Singer an Nau am 19.9.1961, AdsD 2/PVAHoooo041.
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Gesellschaft, Dr. Herbert Allerdt, eingeladen wurden.*? Allerdt kiimmerte sich als
Mitgesellschafter um die Finanzen von Infas.#* Die Treuhand Gesellschaft wieder-
um beschiftigte sich im Allgemeinen mit Steuerfragen der SPD, den Haus- und
Grundstiicksangelegenheiten und den sonstigen betriebswirtschaftlichen Vermo-
gen.* Diese Konstruktion blieb bis zum Anfang der achtziger Jahre bestehen.*

Die drei Sozialwissenschaftlicher hatten sich mit ihrer Argumentationsstrategie
darauf eingelassen, ihre eigenen Interessen am Aufbau einer wissenschaftlichen Be-
ratungsexistenz mit den politischen Interessen der SPD zu verbinden. Die Synchro-
nisierung schuf die Moglichkeit, auf lingere Sicht an den zentralen Stellen der For-
mulierung und Planung der SPD-Politik beratend einzugreifen. Dazu nutzten sie
Argumentationsstrategien, die sie als Wissenschaftler legitimierten, aber gleichzeitig
auf ihre Loyalitit zur SPD verwiesen. Dies schuf bundnisartiges Vertrauen, das den
Sozialwissenschaftlern das Gehér verschaffte und auf das sie mit ihren teilweise un-
bequemen Erkenntnissen aufbauen konnten.

b) Die Integration der Meinungsforschung in die politische Praxis der SPD 1959—1962

Die Arbeitsorganisation sah vor, sich mit den zwei Dimensionen der Politik- und
Organisationsberatung zu befassen. Insbesondere in letzterer sollte, wie die drei
Akademiker es im Arbeitsplan bezeichnenderweise selber benannt hatten, »Uberset-
zungsarbeit« geleistet werden.* Damit waren die Weitergabe des Wissens und die
Schulung der Mitarbeiter und sonstigen Funktionire gemeint, die die drei als wich-
tige Komplementiraufgabe begriffen. Die Arbeit sollte »intensiver, rationeller und
erfolgreicher« werden, indem die sozialwissenschaftlichen Erkenntnisse in der tigli-
chen Praxis Anwendung fanden. Dazu sollten die Untersuchungen verstindlich auf-
bereitet werden, wozu sie die sprachliche Kommentierung wie auch die Visualisie-
rung zihlten. Dieses Material sollte stindig zur Verfiigung stehen. Ebenso erklirten
sich die Sozialwissenschaftler als allzeit fiir Schulungen abrufbereit. Auch diese Di-
mension der Arbeit wurde unter der finanziellen Perspektive der Kostenersparnis
fiir die SPD betrachtet.

Das Beratungsangebot wirkte sich zuallererst auf die konkrete Hilfestellung des
Parteivorstandes fiir Untergliederungen aus. In Bremen und Baden-Wiirttemberg
standen Wahlen vor der Tiir. Bei der Vorbereitungsarbeit fiir die Wahlkimpfe durf-

42 Er wurde durch einen Artikel der Zeitschrift Capital 1965 als ein Mitgesellschafter offentlich
bekannt. Infas erwirkte eine teilweise Richtigstellung der dortigen Behauptungen, allerdings nicht
den Gesellschafter Allerdt betreffend. Vgl. »Sicher ist sicher«, Capital 11/1965, S. 10; Brief Capital
an Infas zur Richtigstellung am 2. 6.1966, AdsD PV 2558. Spiter gingen die Einladungen auch an die
Bundesgeschiftsfiihrer der SPD. Vgl. Einladungen an Wehner am 15.2.1963, AdsD PV 2570.

43 Vgl. Bericht an Herbert Allerdt auf seine Anfrage zur finanziellen Situation am 10.9.1962, AdsD
PV 2570.

4 Vagl. fiir einen Uberblick iiber die Konzernstruktur der SPD D. BRUNNER, 50 Jahre Konzentration
GmbH, 1996, S. 43; G. WEWER, Sozialdemokratische Wirtschaftsbetriebe, 198;.

4 Vgl. dafiir Kap. 3.5.c, S. 299 und insbesondere Fn. 107.

4 Vgl. hier und im folgenden »Arbeitsplan, S. 3, AdsD PV 2570.
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ten die Sozialwissenschaftler ihre Fihigkeiten unter Beweis stellen: Die Bremer SPD
hatte bereits nach der Bundestagswahl 1957 auf Demoskopie gesetzt und eine eigene
Nachwahluntersuchung von den drei Meinungsforschern durchfiihren lassen, so daf§
sie nun das neue Institut zu Beratungszewcken in die Vorbereitungen der Biirger-
schaftswahl einband. Der im April vorliegende Entwurf beschrieb in ausfiihrlicher
Weise verschiedene Phasen des Wahlkampfes mitsamt deren Funktion und Gestal-
tung. Die Untersuchungsbereiche und Empfehlungen reichten von den Slogans und
Werbemitteln iiber deren Streuung bis zur genauen Abstimmung iiber die Wahl-
kampfarbeit zwischen den Untergliederungen Bremen und Bremerhaven, griffen al-
so organisatorisch bis auf die Basis der politischen Arbeit durch. Grundlage der
Planung waren sozialstatistische Daten zur Bremer Bevolkerung, die demoskopisch
tiber Umfragen weiter untersucht und begleitet wurden.” Das Ergebnis bestitigte
das Engagement der Forschergruppe mit einem mustergiiltigen Prestigeprojekt,
denn die SPD konnte ihre absolute Mehrheit ausbauen.*® Die Sozialwissenschaftler
konnten sicher sein, dafé ihre Beteiligung am Erfolg sich auch innerparteilich schnell
herumsprechen wiirde und das Bremer Modell Vorbild fiir die Wahlkimpfe in ande-
ren Bundeslindern werden kénnte. Die Bremer SPD war stolz auf ihren Erfolg und
lobte Infas auch in der Presse, sehr zum Mif3fallen des Instituts, das durch zu viel
offentliche Aufmerksamkeit seine Strategie gefihrdet sah, noch bevor diese richtig
greifen konnte.*

Zu dem Erfolg in Bremen beigetragen hatte eine genaue Analyse der sozialstati-
stischen Daten in Verbindung mit ihrer riumlichen Verteilung, deren Grundlagen
1957 mit ersten Ansitzen zur »Wahlkreiskartei« gelegt worden waren. Der Sinn der
»Sozialstrukturanalyse«, heruntergebrochen auf jeden Kreis oder auch Wahlkreis,
bestand darin, verlifliches und aktuelles Wissen iiber die lokalen Gegebenheiten
sowie ihre regionalen Zusammenhinge zu erhalten, um dann spezifische Wahlkreise
und Regionen fiir eine Schwerpunktbildung des Wahlkampfs, das heifdt Wahlkreise
mit einer hohen Chance der Stimmensteigerung, herauszusuchen. Diese Einschit-
zung wurde iiber die Zuordnung der einzelnen Gebiete nach einer Typologie, die an
dem Zustimmungsprofil zur SPD ausgerichtet war, vorgenommen. Das grundlegen-
de Klassifizierungsschema hatte Liepelt bereits 1958 in einem Vortrag vor Funktio-
niren aus Anlaf§ der »Grof$stadtkonferenz« erldutert.®® Er hatte ihnen die Verinde-
rungen der Gesellschaft vorzustellen versucht, indem er die Sozialstruktur und ihre
Verschiebungen beziehungsweise deren Auswirkungen auf das politische Verhalten
in Grof3stidten erliuterte und deutlich machte, daf§ die herkémmlichen Vorstellun-
gen der »Hochburgen« der SPD-Wihlerschaft veraltet waren.®' Die Sozialwissen-

47 Vgl. »Entwurf eines Rahmenplans fiir den Bremer Biirgerschaftswahlkampf 1959«, April 1959 und
weitere Korrespondenz September/Oktober 1959 dazu, ebd.

48 Die SPD hatte sich von 47,7 auf 54,9 % steigern kénnen.

4 Vgl. Brief Liepelt an Wehner am 23.10.1959, Anlage Artikel der Bremer Biirgerzeitung vom
17.10.1959, AdsD PV 2570.

%0 Klaus Liepelt, »Falsche Vorstellungen iiber sHochburgen«, AdsD PV oro02 D.

51 Ebenda.
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schaftler hatten dazu Daten iiber Grof$stidte zusammengetragen und nach dem an-
gegebenen Muster ausgewertet. So erschufen sie die weiter differenzierbare Grund-
struktur von »Diaspora, Entwicklungsgebiet und Traditionsgebiet«, die in den fol-
genden Jahren zum Grundorientierungsmuster fiir die Entscheidung iiber Einsatz
und Gestaltung der Werbearbeit wurde.

Bremen bildete den erfolgreichen Probelauf fiir ein gigantisches Datenprojekt, das
Infas im Auftrag der SPD ausfiihrte. Fir die gesamte Bundesrepublik sollte eine bis
auf die lokale Ebene bezogene Sozialstrukturanalyse angelegt werden. Die drei Mei-
nungsforscher hatten die Aufmerksamkeit der SPD fiir regionale Unterschiede, wie
sie auch in den vorangegangenen Statistikprojekten deutlich geworden waren, auf-
gegriffen und verstirkten sie nun mit Hilfe ihrer ersten Bewihrungsproben auf lo-
kaler und regionaler Ebene. Mit diesem Projekt der Datensammlung und eigener
-produktion sowie Auswertung zugunsten einer systematischen politischen Planung
transportierte Infas den Grundgedanken der politischen Kybernetik in die SPD.52
Entsprechend der Vorstellung, dafé alles mit allem zusammenhinge und sich gegen-
seitig beeinflusse, dies jedoch berechenbar war, mufiten alle erdenklichen Faktoren,
die fiir eine Wahlentscheidung als relevant und quantitativ erfaf$bar erdacht wurden,
zusammengebracht und zueinander in Beziehung gesetzt werden. Die Landtags-
wahlkimpfe waren dabei der Test fiir das grofie Ziel, die Bundestagswahl 1961.

Die Daten sollten bis ins Jahr 1950 zuriickreichen, um gesellschaftliche Verinde-
rungen sichtbar zu machen, was auch aufgrund der Volkszihlung in dem Jahr als
datentechnisch sinnvoll erachtet wurde, reichten spiter aber tatsichlich bis 1949 zu-
riick. Statistisches Material von Amtern war vorhanden, ebenso Daten des Instituts
fir Raumforschung, das einige verwertbare Daten der riumlichen Verdichtung und
Infrastruktur zu bieten hatte.>® Fiir die Verarbeitung mufSten Lochkarten hergestellt
werden, um die gesammelten und aufbereiteten Daten auf gemieteten Hollerith-
maschinen bearbeiten zu lassen. Bis 1963 wurden die Auswertungen auf einem
Rechner an der Universitit in Darmstadt vorgenommen, da die bei Infas vorhande-
nen Hollerithmaschinen fiir die Berechnung von Korrelationskoeffizienten nicht
ausreichten. Die fortgefiihrte Auswertung bedeutete jedoch auch, dafl diese Daten
immer auf dem Laufenden gehalten werden muften, sollten sie auch den Aufwand
und die Kosten lohnen.

Die anspruchsvollen Pline gingen mit dem Bemiihen einher, die zu niedrig ge-
schitzten Kosten von 15000 DM fiir die erstmalige technische Bearbeitung des
Materials so gering wie moglich zu halten. In diesem Sinne wurde dartiber nach-
gedacht, die Gewerkschaften in diese Arbeit beziehungsweise die Kosten zu invol-
vieren und 6ffentliche Haushalte fiir solche Untersuchungen zu gewinnen.>* Dane-

52 Vgl. als erst spiter erscheinendes Standardwerk K. W. DeuTscH, Politische Kybernetik, 1969
(engl.1963); als Grundlagen vgl. C. SHANNON, A mathematical theory of communication, 1948;
N. WiENER, Cybernetics and Society, 1954.

53 Vgl. Unterlagen des Instituts fiir Raumforschung, AdsD PV 01548 A.

5% Vgl. Infas, »Vorschlag zur Einrichtung einer Kreiskartei«, Teil: Moglichkeiten der Finanzierung,
AdsD PV 2570.
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ben war das Institut vor allem daran interessiert, die Gelder fir die politische For-
schung iiber auswirtige Auftrige aufzutreiben. Hier entwickelte es verschiedene
Projekte, von denen einige im Laufe der Jahre tatsichlich zu einem erfolgreichen
Vertragsabschluf$ fiihrten, andere wiederum nicht.% So griffen bei dem je nach
Struktur zu variierenden Projektentwurf »Der Biirger und seine Stadt. Ein gemein-
desoziologisches Forschungsprojekt« die Stadt Frankfurt und der Ennepe-Ruhr-
Kreis zu.*® Duisburg, Miinchen und das Saarland sowie weitere weitgehend SPD-
regierte Kommunen folgten im Rahmen ihrer jeweiligen Wahlkampfvorbereitungen
mit etwas anders gelagerten, aber in den Ergebnissen dhnlich multipel auf die Sozial-
strukturanalyse tibertragbaren Projekten in den nichsten zwei Jahren.5” Parallel wur-
de die Linderebene angesprochen. Als erstes sozialdemokratisch regiertes Bun-
desland wurde Hessen Ende 1959 gedringt, die Sozialstrukturanalyse iiber die
Staatskanzlei zu finanzieren, da die Erstellung der Kreiskartei angeblich ein Drittel
der Wahlkampfkosten verschlinge.®® Diese Analyse wurde durch eine Umfrage er-
ginzt, die ebenfalls auf verschiedene Bundeslinder aufgeteilt wurde. Infas hatte im
Sommer 1959 ein Fragenprogramm zu einer »Sozialwissenschaftlichen Enquete, die
dem Parteivorstand als Grundlage fiir die kiinftige Werbe- und Propagandaarbeit
dienenc sollte, entwickelt. Darin wurden passende »Gesichtspunkte der Fragestel-
lungen fiir die politische Enquete« aufgelistet, die eine erste umfassende bundeswei-
te Umfrage seit der Wahl 1957 bilden sollte, um das »Erscheinungsbild der Parteien
und Verbinde«, »politische Grundeinstellungen« sowie politische Themen (generell,
Auflen-, Wirtschafts-, Innen und Sozialpolitik) und den Trend zu beobachten.*® Die
gesamte Studie wurde dann in Hessen mit leichter Verzégerung umgesetzt. Zur
Uberzeugung der anderen Landesverbinde/Bezirke erwiesen sich die ersten Erfah-
rungen mit Hessen als hilfreich. Sie wurde benutzt, um dem interessierten Landes-
verband in Schleswig-Holstein die Analyse niher zu bringen.®® Aufgrund der Ver-

%5 Nicht erfolgreich war z.B. die Uberlegung, die monatlichen Trendumfragen von Zeitungen finan-
zieren zu lassen. Die Pline, zehn Zeitungen fiir ein gemeinsames Projekt mit aktuellen und Trend-
fragen zu gewinnen, scheiterte, da sich wohl keine ausreichende Zahl an (sozialdemokratischen) Zei-
tungen fand, die fiir 500 DM das gleiche exklusive Material zur Verfiigung gestellt bekommen
wollten. Vgl. die Entwiirfe vom Januar und Mirz 1959, ebd.

% Vgl. Entwurf vom August 1959, Brief Hartenstein an Wehner am 11.12.1959 mit einer Kopie des
Magistratsbeschlusses und Vertrag iiber 50 ooo DM, Entwurf fir Ennepe-Ruhr-Kreis vom 29.9.
1959, ebd.

57 Vgl. Infas, »Miinchen heute und morgen«, Auftragsarbeit fiir den Unterbezirk Miinchen, Mitte
1960 von Infas im Parteivorstand verteilt, AdsD PV 04555; »Duisburg [oder Hagen oder Wetter,
A.K.] und seine Biirger<, vgl. fiir die Duisburger Untersuchung Brief an Erich Ollenhauer am
5.9.1962, AdsD 2/EOA Ao00265. Das Saarland bildete eine Ausnahme, denn hier war die Arbeits-
kammer Auftraggeber: K. L1epELT/C. LoEW, Menschen an der Saar, 1962; Brief Infas an Wehner am
8.6.1962, AdsD 2/PVAJooor79.

58 Zumindest gab Wehner dies in einem personlichen Bittbrief an den hessischen Ministerprisiden-
ten Georg-August Zinn an. Vgl. Brief am 1.10.1959, Antwort von Zinn am 7.10.1959 und fiir Projekt
vgl. Korrespondenz Infas/Wehner, Oktober 1959 bis Juli 1960, AdsD PV 2570.

59 So lautete der Titel der ersten Uberlegungen, ebd.

€ Der Landesverband kaufte die Analyse fiir 1o coo DM. Vgl. Angebot Infas an Schleswig-Holstein
am 23.8.1960, AdsD PV 0860.
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mittlung und des Drucks durch den Parteivorstand, der per Rundbrief den Wunsch
nach bundesweiten »politischen Leitplinen« klarmachte, lieen sich weitere Linder
und Stidte von diesen kombinierten demoskopischen Strukturanalysen tiberzeu-
gen.®" Dazu gehorten 1960 Schleswig-Holstein, Bayern, Nordrhein-Westfalen und
auch das sich zunichst striubende Niedersachsen.6? Das Angebot schien attraktiv,
zumal das Argument der Statistik gegeniiber politischen Argumenten aufgrund sei-
ner rationalen Berechnung der Arbeitskrifte schlagend erschien.

Die bundesweite Bedeutung des durch viele Strukturanalysen zusammengestell-
ten »Strukturatlas« der Bundesrepublik wurde deutlich, als die Daten fir die
Deutschlandreise Willy Brandts im Wahlkampf 1961 ausgewertet wurden. Die Rei-
seroute ergab sich zu einem groffen Teil aus den Berechnungen der Sozial- und
Umfragedaten des Instituts, das aufgrund der typologischen Zuordnung nach be-
sonders geeigneten Wahlkreisen suchte.®® Wihrend der Reise fand eine weitergehen-
de Begleitstudie mit Umfrage sowie »teilnehmender Beobachtung« statt, um das
»Erwartungsklima« des Auftritts und die Wirkungen zu tberpriifen.¢* Dariiber
hinaus gab es auch Ansitze, die prominenten politischen Akteure als Redner nach
diesem Prinzip zentral zu vermitteln, wobei andere Faktoren und EinflufSgréfen wie
persénliche Bekanntschaft, zeitliche Bedingungen und spezifische politische Aspek-
te nicht auszuschliefen waren.

Die Zusammenarbeit zwischen dem Parteivorstand und dem Institut verlief her-
kommlicherweise auf Grundlage direkter Gespriche zwischen Infas und den Ver-
trauenspersonen des Parteivorstandes, das heifft den verantwortlichen Personen
Wehner, Nau und zunichst auch Knoeringen, wobei auch die wichtigen Mitarbeiter
aus den Abteilungen hinzugebeten wurden und einen Teil der Abstimmungsarbeit
iibernahmen. Man traf sich seit Anfang 1959 sonntiglich zum Frithstiick bei Weh-
ner, um die Lage und notwendige Mafinahmen zu besprechen. Es 143t sich nicht mit
Sicherheit sagen, wer daran alles teilnahm und wie regelmifig es diese Treffen gab,
da es keine schriftlichen Unterlagen dariiber gibt.6> Falls etwas schriftlich fixiert

6" Rundbrief des PV am 4.8.1960 an alle iibrig gebliebenen Bezirke (Hessen, NRW, Niedersachsen
ausgenommen, da bereits Auftrige erteilt/vorliegend), AdsD PV 2570. Hessen bildete wiederum den
Vorreiter, das statt der fiir die Strukturanalysen im Rechenbeispiel anvisierten 3000-5000 DM nun
bis 35000 DM zahlen wiirde. Vgl. Vermerk Infas an Wehner am 22.1.1960, AdsD PV 2570.

62 Vgl. auch die »Ubersicht iiber abgeschlossene und laufende Projekte der Regionalsoziologischen
Abteilung«, Dezember 1962, ebd. Fiir den Fall Niedersachsen vgl. Vermerke iiber den Verhandlungs-
stand und Einwirkung seitens Wehners; Vermerk Infas an Wehner am 1.2.1960, ebd.; fir NRW vgl.
abgestimmten Ablauf in HStA Ddorf RW 138, 16.

63 Vgl. Protokoll der Besprechung der Arbeitsgruppe Organisation am 20.12.1960, AdsD PV 0984;
Notiz Anders am 4.3.1961, AdsD NL Anders 6. Fiir die Organisation und Durchfithrung der Reise
vgl. AdsD PV or215; P. MERSEBURGER, Willy Brandt, 2002, S. 389 ff.

64 Vgl. Infas, »Beobachtung der Deutschlandreise im Juni 1961«, LAB B 002—8254.

65 Es existieren nur vereinzelte Hinweise, aus denen diese Form der Zusammenarbeit rekonstruiert
werden kann. Ein Hinweis auf die sonntiglichen Friihstiicke findet sich in einer Notiz iiber Emnid-
Zahlen aus dem Mai 1959 in AdsD PV 0431; zu dieser Art der informellen Kommunikation vgl. auch
M. GORTEMAKER, Geschichte der BRD, 1999, S. 374.
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wurde, lief es gleichzeitig iiber alle drei Personen, die jeweils eine Kopie zur Kenntnis
erhielten.s6 Uberhaupt verweist dies auf ein spezifisches Problem politischer Bera-
tung, wie es auch bereits fiir die CDU zu konstatieren war — ein grofler Teil fand
miindlich statt und wurde oft aus Geheimhaltungsgriinden oder auch Nachlissigkeit
nicht aufgezeichnet. Lediglich Notizen iiber Telefonate mit Hinweisen auf Treffen
lassen erkennen, wie eng die Kommunikation tatsichlich war. Die Abstimmung tiber
jeden Arbeitsschritt beschrinkte sich jedoch nicht nur auf die innerparteiliche Ar-
beit, auch die Verhandlungen mit anderen Vertragspartnern wurden von der SPD
begleitet.®” Dariiber hinaus sorgte sich der Parteivorstand anfangs auch um die Ar-
beitsfihigkeit der Meinungsforscher und kitmmerte sich um Arbeitsriume, Ausstat-
tung und sogar Personal.®®

Um das Institut zentral in die Vorbereitungen des Bundestagswahlkampfes 1961
einbinden zu kénnen, bemiihte sich Wehner zusammen mit Fritz Erler, die bisheri-
gen Strukturen der Gremienarbeit zugunsten der drei Sozialwissenschaftler auf-
zubrechen und ihre Expertise in den Diskussionszusammenhang des Vorberei-
tungsgremiums fiir den Wahlkampf (»Siebener-Kommission«) zu stellen, das im
Dezember 1959 seine Arbeit aufnahm.® So konnten schlieRlich die Uberlegungen
der Meinungsforscher zur Grundlage der Vorbereitung und Durchfithrung des
Wahlkampfes werden.”? Welche Hoffnungen die Parteispitze mit der Beratung
durch das Institut verband, wurde durch eine Ankiindigung Ollenhauers im Parteirat
(und auch in der SPD-Bundestagsfraktion) Anfang 1960 deutlich:

»Ich meine, wir wollen uns hier eine moglichst zuverlissige, gut fundierte Basis der Stim-
mungslage, der Situation, der Schwerpunkte des Interesses schaffen mit dem Willen, aus
den so gewonnenen Erkenntnissen auch Konsequenzen zu ziehen fiir Form und Inhalt
unseres Wahlkampfes, selbstverstindlich im Rahmen der Vorstellungen, die wir als Sozial-
demokraten zu vertreten haben, [...] wir werden demnichst mit den mafigebenden Leuten

€ Infas richtete die Briefe an die jeweilige fithrende Trias (Vorsitzender, stv. Vorsitzender mit Ver-
antwortung fiir Offentlichkeitsarbeit, Schatzmeister Nau). In den Belegen wird nur der jeweils erste
Adressat genannt.

& So baten Liepelt und Hartenstein Nau um Hinweise zu Verhandlungen mit dem DGB-Bundes-
vorstand am 4.8.1960, AdsD PV 086o0.

8 Vgl. fiir Ausstattung und Riumlichkeiten Notiz an Nau am 30.5.1960, ebd; Vermerk vom
18.6.1960, AdsD NL Anders 4; Vermerke und Briefwechsel Infas/diverse PV-Mitglieder und Mit-
arbeiter bis September 1960, AdsD PV 0860.

8 Vgl. Brief Wehner an Erler am 1.10.1959, AdsD NL Erler g1; vgl. (Rede-)Notizen Erlers fiir die
Kommission, die auch einen Aufschluf iiber die Debatten in der Kommission zulassen, ebd. Er inter-
essierte sich insbesondere fiir die Motivforschung, vgl. seine Korrespondenz mit Infas 1960/61 dar-
iiber, AdsD NL Erler 97. Erler ibernahm 1960 eine ganze Reihe von Aufgaben, um Infas Auftrige zu
beschaffen, vgl. Notiz vom 10.3.1960 und Brief an Alex Méller am 22.7.1960, AdsD NL Erler 97;
Briefan Berthold Beitz am 4.8.1961, AdsD NL Erler 188. Vgl. fiir den Beschluss iiber das Gremium
Sitzung im PV am 5.7.1959. Knoeringen bekam im Prisidium am 14.9.1959 die Zustimmung zur
Bildung einer eigenen, auf Werbung orientierten Arbeitsgruppe, in der ebenfalls ein Infas-Mitarbeiter
safl (K. Liepelt).

7 Vgl. »Vorschlige der Siebenerkommission fiir die Vorbereitungen und Durchfiihrung des Wahl-
kampfes 1961«, AdsD NL Erler g1. Mitglieder waren die drei Vorsitzenden der Partei und der Schatz-
meister, vgl. Beschluss im PV am 23.5.1960.
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dieses Instituts in der Siebener-Kommission eine griindliche Beratung iiber die Anlage
dieser Dinge haben. Ich hoffe, dafl wir bis Mitte des Jahres die Resultate haben und sie dann
zur Grundlage des eigentlichen Aufbaus und des Wahlkampfes machen.«”*

Diese Beratungen setzten Infas unter zeitlichen Druck und erforderten stindig Er-
gebnisse, fihrten aber zu einem ganz im Sinne der »integrierten Strategie« erstellten
Papier mit dem Titel »Sozialwissenschaftliche Vorarbeiten fiir die Bundestagswahl
von 1961«. Hier wurden die bereits vorhandenen Ansitze und Fragestellungen fort-
gefiihrt. Die Kommission wollte insbesondere die Interessen und Motive der Wih-
ler, die allgemeine Stimmung sowie die Positionierung der SPD in einzelnen Bevol-
kerungsschichten demoskopisch untersucht wissen.”? Dazu wurde besonderer Wert
auf die Motivforschung zur Ergriindung des Wahlverhaltens gelegt. Man hoffte
durch eine psychologisch ausgerichtete Untersuchung, Ansatzpunkte zur Verbes-
serung des Ansehens der SPD zu erhalten.” Bereits nach der Bundestagswahl 1957
hatte sich ein Mitarbeiter der Werbung fiir die stirkere Anwendung der Motivfor-
schung ausgesprochen und dazu ein Memorandum vorgelegt?, das jedoch unbeach-
tet geblieben war. Die Ausrichtung fand aber mit einem neuen Papier 1960 bei dem
neuen Wahlkampfleiter Karl Anders Beachtung, der den Wahlkampf auf motivpsy-
chologische Grundlagen stellen wollte.”> Auf dieses Papier verwies Infas in seinen
Untersuchungen zur Motivforschung,”® Die von Infas ausgefiihrten Ansitze motiv-
psychologischer Untersuchungen waren kurz gehalten und mit wenig Nutzeffekt be-
schrieben, so daf sie zu psychologischen Werbemittel- oder Assoziationstests —
»[...] mit Hilfe eines Grundrisses (ein Foto mit A und B) die Versuchsperson zu
moglichst spontanen AuRerungen [zu] bringen« — schrumpften und wie ein Zuge-
stindnis an die Wiinsche des Parteivorstands wirkten.””

71 Ollenhauer im PV /Parteirat am 30.1.1960; vgl. fiir seinen Bericht in der Fraktion am 7.2.1960
W. HOLsCHER (Bearb.), SPD-Fraktionsprotokolle 1957-1961, 1993, S. 387.

72 Vgl. »Vorschlige der Siebener-Kommission fiir die Vorbereitungen und Durchfithrung des Wahl-
kampfes 1961«, AdsD NL Erler g1.

73 Auch Nau sprach sich ausdriicklich dafiir aus. Vgl. Sitzung PV am 29.1.1960.

7 Vgl. Wolfgang Miiller, »Einige Gedanken iiber Inhalte und Methoden sozialistischer Werbungx,
AdsD 2/PVAJooo3o2. Miiller hatte sich 1957 sogar mit dem amerikanischen Motivpsychologen Er-
nest Dichter getroffen, als dieser Deutschland besucht hatte. Im Werbe- und Propaganda-Ausschuf3
wurde der Text in keinem Protokoll erwihnt.

5 Vgl. Notiz, ohne Titel und Datum, AdsD NL Anders 4. Anders kannte die neueren Ausfithrun-
gen seines Mitarbeiters dazu wie auch den Text des Psychologen Kleining iiber eine »Imago«-Unter-
suchung, die sein CDU-Pendant Kraske etwa zur gleichen Zeit herumschickte. Vgl. Kap. 2.2.c, S. 107,
Fn. 85; G. KLEINING, Publikumsvorstellungen, 1959; Exposé von Brigitte Bilitza/Wolfgang Miiller,
»Einige Gedanken zur Systematik und Inhalt der werblichen Vorbereitungen des kommenden Bun-
destagswahlkampfes«, Oktoberig60, AdsD NL Anders 3; in den folgenden Jahren wurde das Thema
weiter verfolgt: Vermerk Klaus Helfer an Karl Garbe am 18. 9.1962, »Ermittlung der Parteien-Stereo-
type« und ein Exemplar von P.R. HorsTATTER/H. LUBBERT, Eindrucksanalyse, 1958, AdsD PV
0709.

76 Vgl. Infas, »Konturen und Positionen im Bundestagswahlkampf. Informationen fiir die Zentrale
Wahlkampfleitung II, 5.11.1960«, AdsD PV 0984.

77 Ebenda.
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De facto nahm daher der »Strukturatlas« den gréfiten Raum ein. Im Laufe der
Untersuchungen wurde aber deutlich, daf die Strukturanalysen als Deutungsgrund-
lage und Hilfe fiir den lokalen Wahlkampf dienten, wihrend die Umfragen, wie zu-
vor angekiindigt, die jeweiligen Situationen auf Bundesebene zu erfassen und zu
deuten suchten. Dazu lieferte Infas die Informationen, sprang aber auch mit kurz-
fristig angesetzten Umfragen ein, um nachgefragtes Material zu liefern und so alle
politischen Geschehnisse zu beobachten und demoskopisch zu bewerten, ebenso wie
die Meinungsforscher ihre Erfahrungen aus anderen Wahlkimpfen einbrachten, um
Vorschlige fiir eine verbesserte Werbearbeit zu machen.”®

Fiir den Wahlkampf auf Bundesebene gewannen die Umfragen nach und nach an
Bedeutung. Nachdem Infas in einer ersten bundesweiten Mehrthemenumfrage im
Sommer 1960 die ersten Ergebnisse vorgelegt hatte, folgten daran ankniipfende
und aufbauende Berichte, die sich an aktuellen Fragestellungen orientierten und
eng mit den verantwortlichen Mitarbeitern der Werbung im Parteivorstand abge-
stimmt waren.” Uber die Ergebnisse fertigte Infas ab Mitte 1960 halbjihrlich einen
grofsen Bericht exklusiv fiir die zentrale Wahlkampfleitung an. Als zentrale Fra-
gestellung fiir die Umfragen wie fir den Wahlkampf stellte sich schnell die Frage
nach der Prisentation Willy Brandts heraus. Dabei wurde nach der Verbindung zwi-
schen der Popularitit Willy Brandts und der Sympathie fiir die SPD gesucht und
gefragt, wie man die zwei miteinander stimmenmaximierend verkniipfen kénne.
Daher erfolgte im Herbst 1960 eine Motivuntersuchung mit Intensivinterviews,
um qualitative Einblicke in die Sichtweise der Wihler auf die Partei sowie die Mo-
mente und Faktoren der Wahlentscheidung herauszuarbeiten.®! Diese Studie wurde
zu einer grofSen Image-Studie zu Brandt sowie der SPD ausgebaut, wobei Infas in
diesem Zusammenhang das »Image« in die sozialdemokratische Begriffswelt ein-
fithrte. Danach erfolgte der weitergehende Auftrag, das Image Brandts noch genauer
zu untersuchen. Auf Ergebnisse dieser Untersuchungen konnten die Meinungsfor-
scher aufbauen, als sie im Frithjahr 1961 die Aufgabe erhielten, durch eine Umfrage
die Wirksamkeit einer Diffamierungskampagne gegen Willy Brandt und damit auch
die mogliche Gegenwehr zu untersuchen. Demnach sollte die als Schwiche im Image
Brandts erkannte Vergangenheit als Emigrant nicht allzu ernst genommen und auf
die Uberzeugungskraft der Broschiiren zur Klarstellung der Situation gesetzt wer-
den.8 Aufgrund der Uberzeugung des Instituts, daf nur langfristige Werbearbeit

78 Vgl. Vorschlag Liepelts an Anders iiber eine Aktion aus Bayern am 9.1.1961, AdsD PV 0834.

7 Vgl. fir den ersten Bericht das Protokoll der gemeinsamen Sitzung von Prisidium und zentraler
Wahlkampfleitung am 11.7.1960, AdsD NL Anders 4. Er hief schlicht: »Befunde. Informationen fiir
die zentrale Wahlkampfleitung I, 30.1.1960«, AdsD NL Anders 3.

80 Vgl. die verschiedenen Uberlegungen, die sich in den Berichten des Instituts wie auch in den
teilweise darauf rekurrierenden Niederschriften der PV-Mitarbeiter wiederfanden. Vgl. als Ausschnitt
die verschiedenen lingeren Texte von Infas, Karl Anders und Wolfgang Miiller, AdsD PV 0984.

81 Vgl. Infas, »Konturenx, ebd.

82 Vgl. Notiz Anders am 1.3.1961, AdsD NL Anders 4. Die Ergebnisse dieses Parts legten sie in
einem Bericht zum Image Brandts vor, Mai 1961. Vgl. Notiz Singer an zentrale Wahlkampfleitung
am 20.7.1961, streng vertraulich iiber einen »Posentest«, AdsD PV 0858.
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erfolgreich sein kénne, und auch dank der erzeugten Daten setzte die SPD in ihrer
ohnehin spit einsetzenden Reaktion auf Aufklirung und geringen Aufwand.®® Wie
sich zeigte, hatten SPD und Infas jedoch die zuvor beschworene und in vorherigen
Wahlkimpfen erfahrene -Manipulationsmacht< der CDU erneut unterschitzt.

Die Beratungsarbeit der Sozialwissenschaftler barg noch weitere Facetten. Die
Bundestagswahl wurde nicht nur in den zentralen Gremien (Organisation, Tech-
nische Wahlkommission), sondern daneben auch in Unterausschiissen (Schriften,
Sicht, Funk/Film/Fernsehen) zu deren Beratung ab Ende 1960 mit Hilfe von Infas
arbeitsteilig vorbereitet. Dort wurde iiber spezifische Fragen der Werbung dis-
kutiert, die durch eine Technische Wahlkommission zusammengebunden wurden.
In einer der Arbeitsgruppen, der AG Sicht, berieten sich die Teilnehmer iiber die
visuelle Seite der Werbung, und die Wissenschaftler kiimmerten sich konkret um
die Ausgestaltung von Logos und Plakaten. Es ging dabei um ein neues SPD-Logo,
um die generell zu verwendende Hintergrundfarbe fiir Plakate der SPD sowie um die
konkrete Ausgestaltung der Materialien bis hin zur Auswahl der zu verwendenden
Fotos von Willy Brandt. Teile dieser Tests waren in die regionalen Strukturanalysen
ausgelagert worden. So wurde ein Farbtest in die saarlindische Untersuchung einge-
baut.®* Das Ergebnis schlug sich im Wechsel der Standardfarbe der SPD zu dunkel-
blau nieder.85 Auch saflen Liepelt und Hartenstein bereits 1960 in einer kleinen
Gruppe, die ein auf dem Parteitag 1960 zu verabschiedendes Manifest vorbereiten
sollte. Der Text sollte die Regierungsfihigkeit der SPD reprisentieren. Thre Aufgabe
bestand darin, den Text mit demoskopischer Expertise zu lesen und Vorschlige zu
unterbreiten, mit welchen Themen und Argumentationen welche Zielgruppen am
besten anzusprechen seien.® Sie machten ihre Vorschlige, doch nach einigem inter-
nen Hin und Her wurde erkannt, dafl dieses Manifest ohnehin nur von beschrink-
tem Interesse sei, da es nach Berechungen von Infas nicht das erwiinschte Zielpubli-
kum, aber immerhin die Partei, Multiplikatoren und politisch Interessierte traf.8
Dieser Vorfall kennzeichnet den Aktionismus, aber auch die Experimentierfreude
und Offenheit (nicht nur) dieser Gremien, die sich zunichst in die Arbeit stiirzten,
um spiter nach dem Horizont ihres Tuns zu suchen.8®

8 Vgl. fiir die Diffamierungen P. MERSEBURGER, Willy Brandt, 2002, S. 408—421.

8% Der Farbtest wurde an Farbaufdrucken fiir das obere Teil des Saarplakats mit dem Slogan »auf-
wirts« getestet. Vgl. Bericht von Hartenstein im Protokoll der AG-Sitzung am 14.1.1961, AdsD PV
0984.

8 Vgl. Protokolle der AG-Sitzung am 14.1.1961 und der Technischen Wahlkampfkommission am
17.1.1961, ebd.; auch dazu K. ScHONHOVEN, Sozialdemokratie im Wandel, 1998, S. 161. Kombinierte
Tests fiir Schriftzeichen, Layout und Farbe konnten jedoch aus Zeit- und Finanzgriinden nicht mehr
durchgefithrt werden und blieben daher der zentralen Wahlkampfkommission zur Entscheidung
iibrig. Vgl. Protokoll der AG-Sitzung am 15.2.1961, AdsD PV 0984.

8 Vgl. Vermerk Anders am 8.8.1960, AdsD NL Erler g1.

8 Vgl. fiir die Uberlegungen AdsD 2/EOAAooo400; Vermerk Anders an Zentrale Wahlkampf-
leitung am 21.10.1960, AdsD PV 0984.

8 Vgl. Protokoll der Sitzung der Technischen Wahlkampfleitung am 19.10.1960 und weitere Pro-
tokolle und Notizen, AdsD NL Anders 3.
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In all diesen Gremien saflen Vertreter von Infas, da die Nachfrage nach Experten-
wissen sie in alle Entscheidungszirkel hinein diffundieren lief und sie zu Werbebe-
ratern machte.®? So wurden die Demoskopen zu iiberall einsetzbaren -Machern, da
sie sich beispielsweise jenseits der demoskopischen Tests auch um die Erstellung von
Broschiiren zu kiimmern hatten. Und wenn sie schon Slogans testeten, konnten die
dies auch im Vorfeld des Wahlkampfs fiir potentielle Mitglieder tun: »Geh mit der
Zeit — geh mit der SPD.«*® Sie bildeten mit ihrer Expertise eine Schnittmenge aus
den Gremien, wihrend sie eigentlich damit beschiftigt waren, die ersten Daten aus
den Strukturanalysen vorzulegen und die laufenden Umfragen zu bearbeiten.
Gleichzeitig erhohte sich ihr Arbeitsvolumen durch die Anforderungen, die aus
den Gremien heraus an sie gestellt wurden.

Ein weiteres Beispiel fiir an Expertise gebundene Zuarbeit konstituierte sich in
dem »Arbeitskreis Berlin«, der sich aus Unzufriedenheit mit dem Parteivorstand
griindete. Der nicht parteipolitische Kreis ging aus dem Umfeld des Kanzlerkandida-
ten Willy Brandt hervor. Er war bereits zuvor lose als »Politisches Laboratorium«
verkoppelt gewesen und setzte sich zu einem groflen Teil aus Mitgliedern des Klubs
vom 3. Oktober zusammen.?' Mit einem Selbstverstindnis als >Feuerwehrtruppe«
tibernahm die Gruppe kurzfristig anfallende Aufgaben sowie eine konkrete Bera-
tung von Brandt beziiglich seiner Auendarstellung.®2 Neben Einschitzungen der
Lage, der Gegnerbeobachtung und dem Aufzeigen problematischer Aspekte ging es
hiufig um konkrete Zuarbeiten wie Redeentwiirfe fiir Brandt und sonstige publizi-
stische Arbeit. Sowohl SPD- wie auch CDU-Veranstaltungen wurden beobachtet
und ausgewertet.”> Aus diesen Aspekten wiederum ergaben sich fiir Infas, das hier
tiber Hartenstein und Schubert vertreten wurde, weitere Aufgaben wie eine frithzei-
tige Konzeption fiir eine Nachwahluntersuchung und ein kurzfristige Untersuchung
im Juli 1961 fiir Hinweise zur letzten Wahlkampfphase.®* Die Ergebnisse dieser Um-
frage lagen bereits Anfang August vor und wurden in einzelnen Aspekten noch in

8 Vgl. Notiz des Koordinators der Gremien, Karl Anders, am 29.11. 60, AdsD PV 0984.

% Vgl. die von Infas erstellte Broschiire »Mitglieder werben — leicht gemacht«, AdsD NL Bruno
Gleitze Werbe-Ausschuf.

1 Die Mitglieder des Arbeitskreises waren: Werner Steltzer, Ulrich Diibber, Eugen Selbmann, Kon-
rad Schayer, Dr. Giinter Schubert, Dr. Kurt Nemitz, Dr. Hans Robinsohn, Dr. Klaus-Peter Schulz,
Harold Hurwitz. Vgl. Liste in AdsD, WBA, Berlin 164. Gleichzeitig waren Mitglieder des Klubs:
Robinsohn, Singer, Steltzer, Schubert (und Klaus Besser), Brief Robinsohns an Brandt am 2.12.1961,
AdsD, WBA, Berlin 35.

92 Vgl. zur Aufgabe auch Korrespondenz von Steltzer/Bahr, Januar 1961, AdsD 2/PVARoooor12;
protokollarische Anmerkung Egon Bahrs iiber die mangelhafte Vorbereitung der ersten Wahlkampf-
phase auf der Sitzung der Technischen Wahlkampfleitung am 17.1.1961 AdsD PV 0984; dazu auch
Brief Anders an Brandt am 22.10.1960, AdsD, WBA, Berlin 31; Brief Steltzer an Brandt am 8. 9.1961
mit einer Art Rechenschaftsbericht zur Arbeit, AdsD 2/PVARoooorr.

% Vgl. Unterlagen dazu v.a. in AdsD 2/BTFC628.

% Vgl. Sitzungsprotokoll vom 16./17.6.1961, AdsD 2/PVARooo009; Schubert an Steltzer mit dem
konkreten Angebot am 20. 6.1961, AdsD 2/PVARoooo12; Brief Steltzer an Brandt am 22.6.1961,
AdsD 2/PVARoooorr; vgl. Notiz von Fritz Singer, kommissarischer Chef der Werbung, zur Geneh-
migung der Umfrage an die zentrale Wahlkampfleitung vom 3.7.1961, AdsD PV 0858.
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die Rede Willy Brandts in Niirnberg am 12. August 1961 eingearbeitet, doch bereits
einen Tag spiter verloren die Ergebnisse, genau wie andere Umfragen auch, mit dem
Mauerbau einen Grofiteil ihres Wertes.?> Um die neu entstandene Unsicherheit ab-
zufangen, unternahm Infas daraufhin eine sogenannte Blitzbefragung zur Reaktion
auf die Mauer, um die Lage neu einschitzen zu konnen.* Durch diese Aufteilung in
lang- und kurzfristige Untersuchungen spaltete sich die Aufgabe der Meinungsfor-
scher in eine generelle Politikberatung im Rahmen der Wahlkampfplanung und eine
spezifische, auf einzelne Fragen zugeschnittene Bearbeitung von Problemen, die bis
zur Beratungsarbeit bei einzelnen Wahlkampfauftritten reichte.

Beide Aufgaben trugen jedoch zum Ziel eines langfristigen Wandels der Kom-
munikation der SPD bei. Der Uberzeugungs- und »Ubersetzungsarbeit« lag auch
die Vorstellung zugrunde, dafl langes und wiederholtes Bearbeiten irgendwann in
die Gedanken des Publikums eindringe und es zu einer Verhaltensinderung bewege.
Dies galt eben auch fiir das interne Publikum in der SPD. Die Sozialwissenschaftler
nutzten in den Analysen immer wieder die Chance, ihre Denkweise zur Beeinflus-
sung von Wihlern darzulegen und sie zu propagieren, um sie der SPD-Spitze und
den Untergliederungen nahe zu bringen. Der beabsichtigte Sickereffekt wurde ab
Ende 1960 auch mit eigenen Auftritten auf Konferenzen und Parteitagen forciert,
um den Sekretiren dort unter mehr oder weniger groffer Geheimhaltung die Grund-
ziige der Uberlegungen und der demoskopischen Interpretationen vorzustellen.
Nach einem ersten erfolgreichen Probedurchlauf einer Bezirkssekretirskonferenz
wurde die Serie auch auf anderen Sekretirskonferenzen allen Teilnehmern prisen-
tiert. So kam das Institut dazu, ab Januar 1961 durch die Regionen der Republik zu
fahren, um seine auf Erlers Vorschlag auch im Parteivorstand vorgestellte und jeweils
regional abgestimmt tiberarbeitete Diashow »Ein Jahr vor der Wahl: Stimmungen
und Chancen« zu prisentieren und den Regionen die Bedeutung einer demosko-
pisch fundierten und auf einer Sozialstrukturanalyse basierenden Wahlkampagne
einzuimpfen.%” Ziel war, die Betrachtungsweise der Funktionire mit Hilfe einer so-
ziologischen Interpretation der Gesellschaft, einer Sozialstrukturanalyse, zu trans-
formieren, um ihnen die gesellschaftlichen Verinderungen nahe zu bringen und fiir
eine neue Verhaltensweise zu plidieren. Dazu griffen die Vortragenden auf eine klas-
senkidmpferische, aber auch eine 6konomische Sprache zuriick, um so Ankniipfungs-
punkte fiir das Verstindnis der Zuhérer zu erhalten und in ihrem Sinne zu nutzen.
Auflerdem dienten die Regionalanalysen als Kunstgriff, um sowohl typologisches

% Fiir die Einarbeitung der Umfrageergebnisse in den Text vgl. die Anweisung Singers vom
7.8.1961, AdsD 2/PVARoooor3; der Redeentwurf findet sich in AdsD 2/PVARoooorr; Brief Singer
an Nau am 19.9.1961, AdsD 2/EOA Acoogoo.

% Vgl. auch den nicht spannungsfreien Briefwechsel zwischen Singer und Nau vom 1. und 19. 9.19 61
und Vermerk Nau vom 22.9.1961, AdsD 2/PVAHooo041.

97 Vgl. Vorschlag Erlers auf der Sitzung am 10.12.1960; Manuskript zum Diavortrag: Anlage zum
Protokoll der PV-Sitzung am 9./10.1.1961; als Nachweis der Attraktivitit vgl. Anfrage Hety
Schmitt-Maas (Frauenbeauftragte) bei Anders am 10.1.1961 und Programm des Kurses, AdsD PV
0838; fiir die Prisentation in der SPD-Bundestagsfraktion vgl. Protokoll der Sitzung vom 6.2.1961,
W. HovLscHER (Bearb.), SPD-Fraktionsprotokolle 1957-1961, 1993, S. 513.
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Denken als auch einen den Funktioniren vertrauten Zugriff einzubringen. Die
Struktur der Vortrige war dabei immer dieselbe. Sie gingen von Aussagen zur gene-
rellen Arbeitsweise der Meinungsforschung und empirischen Sozialwissenschaft aus
und prisentierten anschliefend Befunde der Strukturanalyse, variiert durch die ort-
liche Sozialstruktur, die Situation der SPD und die daraus abgeleitete Zuordnung
zu einem Gebietstyp, der ausdifferenziert wurde nach Potentialen fiir Zugewinne
sowie Verluste.%

Die einmal von Infas entwickelten Klassifizierungen gerannen zu Analyseschema-
ta fiir weitere Untersuchungen. So wurde die gemeinsame Wahlauswertung mit den
Bezirken Ende 1961 daran ausgerichtet. Hier wurden die zuvor gestellten Analysen
mit den Ergebnissen verglichen, die Bezirke den verschiedenen Fillen zugeordnet
und dann in Arbeitsgruppen die notwendige Planung zur weiteren Arbeit vor-
genommen. Infas stellte zudem seine neue Tonbildserie zum Ergebnis der Wahl
(»Wahlergebnis 1961. Schwerpunkte und Tendenzen«) mit einer Nachwahlunter-
suchung vor.* Auch damit ging Infas auf eine Tour durch die Regionen. Anfinglich
bedurfte es fiir die Auftritte noch einer genauen Absprache zwischen dem Institut
und der Parteifithrung zur inhaltlichen wie interpretierenden Ausgestaltung, um den
richtigen und vom Parteivorstand gewollten Ton zu treffen und um zu viel Offent-
lichkeit zu vermeiden.'® Allerdings nahm die Sicherheit des Auftretens mit der Zahl
der Prisentationen zu, denn Infas lernte die Untergliederungen der Partei und diese
wiederum Infas besser kennen. Das Institut erwuchs zu einem festen Bestandteil der
sozialdemokratischen Deutungskultur der sechziger Jahre.

Mit der Umsetzung des »Wahlkampfes aus einem Guf3« war die Etablierung der
Meinungsforschung in der politischen Praxis der SPD vollzogen. Infas hatte sich mit
einem auf die regionale Ebene und auf die Bundesebene zugeschnittenen For-
schungsprogramm durchsetzen kénnen. So hatte es gleich mehrere Gliederungsebe-
nen beraten und mit den Erkenntnissen der Demoskopie und Sozialforschung ver-
sehen kénnen. Das Institut gab der SPD mit Hilfe seiner Sozialstrukturanalysen
und den Klassifizierungsschemata regional wie auf soziale Schichtung bezogen eine
Orientierung, die in dreierlei Hinsicht von Bedeutung war: Die Sozialstrukturanaly-
se finanzierte das Institut von dritter Seite, bot eine Grundlage der Wahlkampfpla-
nung und half, die Funktionire bis zur Kreisebene iiber Beobachtungen zur Ver-
inderung von Gesellschaft zu unterrichten. Das Meinungsforschungsinstitut trug
damit zu einem systemischen Lernproze der SPD-Organisation dariiber bei, was

% Vgl. bereits Strukturanalyse Hessen fiir die Entwicklung dieser Kategorien, vgl. Briefe an Bezirke
im August 1960, AdsD PV o8oo.

9 Vgl. die Einladung zur Konferenz »Nach dem Wahlerfolg weiter voran. Arbeitstagung der SPD

am 27./28.11.1961« in Bad Godesberg AdsD NL Erler 67; fiir Beitrag Karl Garbes (Arbeitskreis A,
eigene Traditionsgebiete) vgl. das Manuskript in AdsD PV o709.
10 Fiir Absprache beziiglich der Auftritte auf einem Parteitag im Dezember 1960 und Sekretirs-
konferenzen Anfang 196r, fiir die Infas eine Tonbildserie entwickelte, vgl. Briefe Liepelts an Wehner
am 10.11.1960 und 9.1.1961 sowie Anweisung Wehners zur Freigabe fiir alle Zuhdrer Anfang Januar
1961, und fiir Prisentation nach der Wahl vgl. Brief an Wehner am 26.9.1961 und fiir Materialsamm-
lung Brief Infas an Schleswig-Holstein am 19.10.1961, AdsD PV 2570.
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eine moderne Gesellschaft kennzeichne und wie sich die SPD darin platziere oder
vielmehr: was sie tun miisse, um ihren Stimmenanteil zu erhéhen und sich gesell-
schaftlich fest zu verankern. Mit dem Untersuchungsprogramm und der Vorgehens-
weise hatte Infas ein Repertoire an Analysen und Praktiken geschaffen, das in den
folgenden Jahren wie selbstverstindlich fortgefiihrt und ausgebaut wurde.

) Wechselwirkungen der demoskopischen Beratung: Westernisierung als Professionalisierung?

Die SPD hatte mit dem Wahlkampf 1961 den Ubergang von einer protowissen-
schaftlichen zu einer demoskopisch verwissenschaftlichten Politik vollzogen. Doch
was bedeutete dies fiir die politische Praxis und die SPD als Organisation? Und
welche Folgen hatte die Etablierung der Meinungsforschung fiir die Demoskopen
selber? Im folgenden sollen die Fragen nach den Aus- und Wechselwirkungen, nach
den Ausgangskonstellationen der Akteure und Entwicklungen anhand der Stichwor-
te » Westernisierung« und »Professionalisierung« thematisiert werden.

Der Wandel in der Perspektive auf die deutsche Gesellschaft und die damit ein-
hergehenden Verinderungen in der politischen Kommunikation der SPD waren
nicht einfach auf einen gewollten »Wandel von oben« zuriickzufithren. Wenn auch
die Beratung der Untergliederungen von der Spitze der Partei her als Professionali-
sierung durch ein pidagogisches Lernprogramm fiir die Funktionire der Partei be-
griffen wurde und auch der Wandel gewollt war, so waren die Auswirkungen in ihrer
Breite und ihren Folgen nicht bedacht worden.

Die Ausgangssituation in der SPD war in der zweiten Hilfte der fiinfziger Jahre
gekennzeichnet von dem Willen in der Parteifithrung, wieder Wihlermehrheiten zu
erringen, zu deren Zweck eine Modernisierung der Partei unabdingbar schien. Wie
dieser Wandel jedoch aussehen sollte, war zunichst noch unklar. Stellvertretend fiir
die verschiedenen Vorstellungen kénnen Heine, Wehner und von Knoeringen ge-
nannt werden, die alle an dem Einsatz der Meinungsforschung interessiert waren,
damit aber unterschiedliche Ziele oder Vorstellungen verkniipften. Kurz gesagt:
Wihrend Heine von einer eher technokratischen Umsetzung der Meinungsfor-
schung tiberzeugt war, hatte Wehner eher >ganzheitliche< Vorstellungen von der In-
dienstnahme der Meinungsforschung fiir die Partei im Sinn. Knoeringen schlieflich
legte den Schwerpunkt auf Meinungsforschung als einem Instrument fiir eine de-
mokratischere Politik.

Es war insbesondere Heine, der fiir die Nutzung sozialwissenschaftlicher und
demoskopischer Erkenntnisse in der SPD sorgte. Allerdings wurde in ihm eine Zer-
rissenheit zwischen den Erfahrungen im Exil und seiner Sozialisation in der Weima-
rer Sozialdemokratie deutlich. Er war sicherlich der widerspriichlichste Befurworter
der Demoskopie.'® Wihrend der funfziger Jahre war die universitire Forschung,
vertreten durch Wolfgang Abendroth, Otto Stammer und davor A. R. L. Gurland,
von Heine wohlwollend beachtet worden, jedoch hatte er strikte Deutungsforderun-

10 Diese Disposition stellt Appelius in seiner Biographie heraus: S. AppELIUS, Heine, 1999.
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gen im Dienste der Partei gefordert. Diese Haltung, wissenschaftliche Arbeiten als
Unterstiitzung politischer Ziele zu betrachten und negative Ergebnisse als fehlende
Loyalitit zu deuten, hatte sich bei einer Auseinandersetzung aus Anlaf eines Berli-
ner Forschungsprojekts zur Bundestagswahl 1957 gezeigt, als Heine den damals als
Assistent von Otto Stammer titigen Klaus Schiitz kritisierte, er habe seine Ausfiih-
rungen nicht ausreichend zugunsten der SPD ausfallen lassen.’ Als 1960 Rudolf
Wildenmann mit anderen Projektmitarbeitern des Kélner Wahlforschungsprojektes
an den Parteivorstand herantrat, um Interviews zu fithren und Material zu sammeln,
stellte seine politische Ungebundenheit kein Problem dar und er erhielt eine schnelle
Genehmigung.'®® Im Gegenzug erhielt der Parteivorstand den Fragebogen der Stu-
die, die die Kélner Wahlforscher gemeinsam mit DIVO durchfiihrten, sowie die
Ergebnisse; auflerdem arbeitete Infas danach mit Wildenmann in einigen Umfragen
in Bezug auf Wahlrechtsfragen zusammen.'™ Aus dieser Zusammenarbeit und In-
fas’ Bemithen, Anschlu8 an die wissenschaftliche Wahlforschung herzustellen, lif3t
sich insgesamt eine Offiung des Parteivorstandes gegeniiber der universitiren For-
schung beobachten, die sich zumindest teilweise als eine Folge des vorherigen Wan-
dels deuten lif3t.

Heine zog in den fiinfziger Jahren gerne das Beispiel der Labour Party heran, die
er schlielich gut kannte. Seine Orientierung war jedoch generell, wie die Wehners —
der im tibrigen seine Beispiele eher in Schweden suchte —, auf die Entwicklung in der
Sozialistischen Internationale gerichtet. Er besuchte die Schwesterparteien und lud
deren Vertreter im Gegenzug ein.'® Wie ungeiibt die SPD ansonsten in auslin-
discher Wahlbeobachtung Mitte der fiinfziger Jahre war, zeigte die USA-Reise Hei-
nes, der sich keine Zeit zur Vorbereitung genommen hatte und dann in letzter Mi-
nute noch mit Beratung und Hilfe der drei Meinungsforscher (vergeblich) versuchte,
Gesprichstermine abzustimmen.'% Aus den Anfingen Mitte der fiinfziger Jahre

102 Es handelte sich um seinen Beitrag in: W. HirscH-WEBER/K. ScHUTZ, Wihler und Gewihlte,
1957; teilweise absurde Vorwiirfe Heines an die Adresse von Schiitz, dessen Antwort und die Ein-
beziehung Otto Stammers in diese Auseinandersetzung: Korrespondenz Mai/Juni 1957, AdsD 2/
PVAJooo094 und AdsD 2/PVAJoo0086.

103 Vgl. Vermerk von Werner Noll (Mitarbeiter PV) tiber ein Gesprich mit vier Assistenten von
René Kénig im Rahmen des Forschungsprojekts, AdsD PV 0858; vgl. Anfrage Wildenmann (fiir sich
und Erwin K. Scheuch) an Wehner am 20.5.1962 zur Teilnahme am Parteitag, AdsD 2/
EOAA000260; vgl. Briefwechsel Wildemann/Ollenhauer iiber Gesprich am 21.5.1962, Antwort
vom 22.6.1962, AdsD 2/EOAAoo0259. Fiir weitere Anfragen vgl. z.B. Hans-Dieter Klingemann
an Waldemar von Knoeringen, Januar 1960, AdsD, NL von Knoeringen, 489; Peter W. Sperlich von
der Universitit Michigan am 22.8.1960, AdsD PV 0834.

194 Vgl. Fragebogen DIVO 822/1, Juli 1961, in AdsD NL Anders 3; das Material »Das politische Bild
im Spiegel der Bundestagswahlergebnisse« wurde am 28.10.1963 dem Prisidium vorgelegt; AdsD 2/
PVARooooor; vgl. Vermerk von Infas iiber Zusammenarbeit mit Wildenmann und Dr. Varain von
der Universitit Kiel vom 2.2.1964, AdsD NL Exler g97.

105 Vgl. z.B. den Besuch M. Sluysers von der niederlindischen Arbeiterpartei am 3.7.1956 im Wer-
be- und Propaganda-Ausschuf3, AdsD 2/PVAJooo304.

196 Vgl. Briefwechsel Heine/Shepard Stone August/September 1956, AdsD 2/PVAJoooogs; Hin-

weise der Meinungsforscher zu einem Treffen mit Morris Janowitz (Soziologie-Professor an der
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wurde zum Beginn der sechziger Jahre ein professionell organisiertes Bemiihen um
die Erkenntnisse und Vorgehensweise anderer Parteien. Dabei wurde genau auf die
Hinzuziehung wissenschaftlicher Erkenntnisse beziehungsweise der Organisation
von Politikberatung in den Schwesterparteien geachtet. Es verbanden sich zwei un-
terschiedliche Betrachtungsstrategien miteinander: eine, die auf die Erkenntnis von
Gesellschaft setzte und an ihr anzusetzen versuchte, um Reformen auch innerpartei-
lich zu erzielen, und eine zweite, die die Organisation der Schwesterparteien beob-
achtete, um aus ihnen eine Verinderung und Legitimierung durch deren Erfolg ab-
leiten zu koénnen. Es wurden entsprechend immer zwei Personen, nimlich ein
politischer Akteur und ein Akteur aus dem Bereich der Offentlichkeitsarbeit, mit
genauer Vorbereitung zur Beobachtung eines Wahlkampfes geschickt und dann
anschliefiend Berichte unter der Fragestellung, was davon zu tibertragen sei, einge-
fordert.'” Hier fanden verschiedene Fiden einer organisatorischen Professionalisie-
rung zusammen, die von der Meinungsforschung getragen oder zumindest mittelbar
gefordert wurden.

Herbert Wehner stellte im direkten Anschlufl an Heine die entscheidenden Wei-
chen fiir die organisatorische Professionalisierung, indem er seine Ideen einer Orga-
nisationsreform eng mit der Etablierung der Meinungsforschung verkniipfte.'® Er
war von der Idee iiberzeugt, der Partei etwas beibringen zu miissen, ihr >Bewufit-
sein< und professionelle Kenntnis zu vermitteln. Die Mitglieder und vor allem die
Funktionire sollten in der bundesrepublikanischen Nachkriegsgesellschaft ankom-
men und sich darin zurechtzufinden lernen mit dem Ziel, die Partei mehrheitsfihig
zu machen und neue Mitglieder zu werben. Er besaff damit ein vornehmlich strate-
gisches Verhiltnis zur Meinungsforschung: Ihm kam es nicht auf die Wissenschaft-
lichkeit der Daten an, sondern auf ihren Nutzen, um das Ziel einer Stimmenmehr-
heit zu erreichen. Infas iibernahm die Bearbeitung der Untergliederungen, und
dadurch erfuhren der Parteivorstand beziehungsweise Wehner etwas tiber die Situa-
tion vor Ort. Auf diese Weise ergab sich eine stirkere Kontrollmoglichkeit der Un-
tergliederungen durch die Parteispitze, und es erschlof sich eine daraus erwachsende
notwendige Zusammenarbeit und gegenseitige Stiitzung, Wihrenddessen verinder-
te sich die Betrachtungsweise von Politik in der SPD.

Universitit von Michigan in Ann Arbor, gleichzeitig aktiver Berater) an Heine vom 15. 8.1956, AdsD
2/PVAJoooo053.

107 Als Beispiel fiir die professionelle Wahlkampfbeobachtung lassen sich die USA-Reise von Klaus
Schiitz und Alex Méller sowie die Reise nach Grof3britannien, aber auch kleinere Reisen nach Dine-
mark und Schweden bezeichnen: Vgl. K. ScutTz, Logenplatz, 1992, S 173-179; A. MOLLER, Genos-
se Generaldirektor, 1978, S. 173ff; auch K. KLotzsach, Weg zur Staatspartei, 1996, S. suf; dazu
auch Prisidiums-Protokoll vom 29.08.und 19.11.1960; AdsD, WBA, Berlin 32 (Bericht Méller fiir
Brandt). Fiir die Berichterstattung tiber GB vgl. Protokolle der Prisidiums-Sitzungen am 14. 09. und
12.10.1959; fiir Schweden und Dinemark vgl. Brief Brandts an MdB Ernst Paul am 30. 8.1960, AdsD,
WBA, Berlin 32; fiir Beschlu8 zur Reise nach Schweden vgl. Prisidiums-Protokoll vom 29.8.1960
und fiir Dinemark am 3.10.1960.

198 In diesem Sinne war die Akteurskonstellation ebenso entscheidend wie bei der Bundesregierung
mit Otto Lenz, vgl. Kap. 2.1.c.
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Jedoch lief sich eine andere Sichtweise nicht einfach tiber die politischen Akteure
stiilpen. Ein Teil der politischen Akteure hatte sich schon Jahre zuvor, im Exil oder
auch in Deutschland, von der spezifischen Weltanschauung der SPD aus der Wei-
marer Republik gelost und Vorstellungen einer Demokratie an die angelsichsischen
Vorbilder der parlamentarischen Demokratie angenihert.'% Sie bildeten die Gruppe
derjenigen, die von Beginn an die Nutzung der Meinungsforschung befiirworteten
und sich auch generell fiir einen anderen politischen Stil (mehr oder weniger offen)
aussprachen. Zum Beispiel zihlte Willi Eichler zu dieser Gruppe, aber auch Fritz
Erler, Fritz Singer sowie der Chefredakteur der Hamburger Morgenpost, Heinrich
Braune, gehérten dazu. Eichler, Singer und Braune hatten gemein, dem Klub vom
3. Oktober anzugehéren, in dem bereits frith die notwendigen Anpassungen der
SPD an die gesellschaftliche Wirklichkeit diskutiert und eingefordert wurden. Wal-
demar von Knoeringen niherte sich der Meinungsforschung aus einem kulturpoliti-
schen Ansatz heraus, diskutierte aber in seinem akademischen Arbeitskreis in Miin-
chen bereits frith einen auf Partizipation und Offenheit setzenden Politikstil. So lud
er beispielsweise Elisabeth Noelle-Neumann zu einem Vortrag iiber Meinungsfor-
schung 1957 nach Miinchen ein."® Gerade von Knoeringen hatte erkannt, daff die
Mitglieder der SPD einen langen Prozeff der Umstellung auf die neue, demosko-
pisch erfadbare, gesellschaftliche Wirklichkeit durchmachen wiirden, denn der >Ge-
nosse drauflen« verstehe dies nicht so schnell.""!

Neben den Exilanten Eichler und von Knoeringen zeigte sich auch Willy Brandt
der Demoskopie gegeniiber aufgeschlossen. Er hatte die Nutzung der Meinungsfor-
schung fiir die Berliner Wahlkimpfe in den fiinfziger Jahren unterstiitzt und lief§
sich spiter von seinen Mitarbeitern der Senatskanzlei kontinuierlich tiber neue Zah-
len unterrichten, erhielt aber auch als Mitglied der SPD-Spitze bestindig Berichte
iiber neueste Umfragen. Damit unterschied er sich nicht von anderen politischen
Akteuren. Allerdings war seine Beziehung insofern ungewohnlich, da er sich in
einem sehr starken Maf einbrachte, sei es durch Reaktionen auf Fragebsgen oder
Berichten oder aber auch durch eigene Ideen."? Er interessierte sich fiir die Ergeb-
nisse, beharrte dabei aber immer auf eine allgemeine Verstindlichkeit und den darin
zu entfaltenden politischen Handlungsoptionen: So fragte er in handschriftlichen
Vermerken auf den Berichten oder auf kleinen Zetteln, die er weiterreichen liefs,

109 Vgl. H. MEHRINGER, Impulse, 1997; ]. ANGSTER, Konsenskapitalismus, 2003.

110 Zu diesem Kreis gehorten u.a. Peter Glotz und der Miinchner Kommunikationswissenschaftler
Wolfgang Langenbucher. Fiir die Uberlegungen und die Mitglieder des Kreises vgl. AdsD NL von
Knoeringen 429; fiir Vortrag vgl. »Politische Meinungsforschung und demokratische Praxis«, Vor-
wirts vom 13.12.1957; vgl. auch M. ScHEIBE, Auf der Suche nach der demokratischen Gesellschaft,
2002, hier S. 266f.

"1 Vgl. von Knoeringen im WPA am 11.11.1958, S. 22, AdsD 2/PVAJooo305.

"2 Hermann Bortfeldt (Referent Brandts beim Parteivorstand) besorgte auf Anfrage Brandts bei
Nau 10000 DM zu einer bei Infas in Auftrag zu gebenden Umfrage zum »Verbraucherverhalten
und Politik«. Vgl. Brief Bortfeldt an Liepelt am 4.3.1961; genauso lief Brandt ausrichten, wenn er
einen Fragebogen fiir besonders gut hielt, vgl. entsprechenden Hinweis von Staar an Bortfeldt am
6.9.1962, AdsD 2/PVARo00022.
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recht unverbliimt nach dem Sinn und dem politischen Nutzen der jeweiligen
Umfrage."® Auf diese Weise nahm er starken Einfluf$ auf die Gestaltung der Unter-
suchungen. Die Haltung Brandts korrespondierte jedoch generell mit der zuneh-
menden Ausweitung demoskopischer Untersuchungen und der Aufwertung wissen-
schaftlichen Wissens. Jenes trug seines Erachtens einen wichtigen Teil dazu bei,
Politik »aus der Sphire des Zufilligen und Gelegentlichen« zu holen."'* Infas spielte
dabei eine aktive Rolle. Seitdem Willy Brandt zunichst stellvertretender Vorsitzen-
der, spiter Vorsitzender war, nahm er die Untersuchungen des Instituts stirker in
Anspruch. Auch trat Infas mit vielen eigenen Vorschligen an ihn heran, zum Bei-
spiel mit der Idee zu einer Blitzumfrage nach dem Kennedy-Besuch 1963. Zuvor war
niemand in der SPD auf die Idee gekommen, empirisch zu priifen, ob der Besuch
Auswirkungen auf die Wahrnehmung Brandts (oder Adenauers) besafi, obwohl der
Besuch minutiés geplant wurde.'®

Die drei Sozialwissenschaftler bezogen sich in ihrem Vorgehen auf ihre Erfahrun-
gen wihrend ihres (teilweise) gemeinsamen Studiums in den USA und an europii-
schen Universititen, die sie in Vortrigen als Legitimation ihrer anderen Perspektive
auf das Wahlverhalten heranzogen.!'® Damit setzten sie sich deutlich von der iiber-
wiegend europiischen Orientierung und der Ausrichtung der politischen Akteure
an der Sozialistischen Internationale. Alle drei hatten in den USA studiert, Harten-
stein und Liepelt sogar gemeinsam in Ann Arbor/Michigan. Liepelt hatte zudem ein
Semester in Paris verbracht und vor seiner Anstellung bei DIVO kurzzeitig als As-
sistent bei dem sich als Gastdozent an der Frankfurter Universitit aufhaltenden
amerikanischen Kommunikationswissenschaftler Morris Janowitz gearbeitet. Sie ge-
horten zu einer neuen Generation junger Forscher, die ihre Studienerfahrungen vor
allem im amerikanischen Ausland hatten sammeln kénnen. Aber auch auf der Seite
der politischen Akteure gab es welche, die Kenntnisse zur Politik wihrend des Stu-
diums in den USA gesammelt hatten (zum Beispiel Klaus Schiitz oder Horst Ehm-
ke), so daf sich stellenweise Ubereinstimmungen mit Blick auf die Indienstnahme
empirischer Sozialforschung durch die Politik ergaben.'"’”

Auf diese Weise ergab sich ein mehrdimensionaler kulturell-wissenschaftlicher
Transfer von Wissen und Erfahrungen in die (Politik der) SPD hinein: Die drei

13 Vgl. als Beispiel Notiz von Brandt an Bahr am 25.2.1962, LAB B 002-4077, Bd. 1.

"4 W.BranDT, Vertrauen, in: SPD-Parteivorstand (Hrsg.), Deutsche Gemeinschaftsaufgaben,
1962/63, Bd. 5, S. g1f.

"5 Vgl. Vorschlag Liepelts an Egon Bahr am 26.6.1963, AdsD 2/PVAHooo043; vgl. fiir das Ver-
hiltnis von Infas zu Brandt und die Rolle Berlins auch weiter unten, S. 42f; A. W. Daum, Kennedy in
Berlin, 2003.

116 Vgl. fiir Bezugnahme auf USA Vortrag von Liepelt vor dem WPA am 11.11.1958, AdsD PV 0593.
"7 Vgl. fir die Einschitzung der Rolle der USA C. WEeiscHER, Unternehmen >Empirische Sozial-
forschung, 2004, S.123; biographische Auskunft von Wolfgang Hartenstein (Interview am
13.11.2001). In den letzten Jahren hat die Perspektive auf den Kulturtransfer und eine transnationale
Forschung eine stirkere Aufmerksamkeit, angestoffen durch die Thesen der Westernisierung, erfah-
ren. Zu den Ansitzen vgl. je als Beispiel ]. OsTERHAMMEL, Transnationale Gesellschaftsgeschichte,
2001; M. WERNER/B. ZIMMERMANN, Der Ansatz der Histoire croisée, 2002.
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Meinungsforscher iibertrugen die amerikanische Wahlforschung auf deutsche Ver-
hiltnisse und leisteten mit ihrer sprichwértlichen »Ubersetzung« eben doppelte
Ubersetzungsarbeit, nimlich einmal auf eine andere Gesellschaft und dann auch
noch fiir die SPD, der diese Erkenntnisse und Erklirungsstrategien von Wahlverhal-
ten nicht geliufig waren. Beispielsweise luden sie die Erklirungsstrategien des gefe-
stigten Zweiparteiensystems der USA, aus deren Wahlforschungen sie ihre Ansitze
bezogen, mit einer Art klassenkimpferischen Lagertheorie auf, die sich auf die tra-
ditionellen Konfliktlinien und Idiome der Auseinandersetzung in Deutschland (zum
Beispiel die SPD als Opfer der Verbindung von Unternehmen beziehungsweise
Werbebranche und der CDU) bezogen. Sie leisteten in diesem Sinne aber auch eine
doppelte Aneignungsarbeit, da die amerikanischen Theorien von ihnen iibertragen
und fiir die SPD einleuchtend nutzbar gemacht wurden. Damit trug die Demoskopie
mit ihren Ansitzen amerikanischer Wahlforschung und deren Klassifikations- und
Deutungsleistungen in einem unintendierten Effekt zum Wandel der SPD von einer
klassenkimpferisch geprigten Partei zu einer pragmatisch orientierten Partei in
wichtigen Punkten von Deutung wie politischer Praxis bei. Diesen Wandel als Ame-
rikanisierung zu kennzeichnen, fillt jedoch trotz der 1961 erfolgenden Anleihen im
Bundestagswahlkampf schwer, da es sich, aufs Ganze gesehen, nicht um eine ein-
fache Ubertragung der Konzepte und Vorstellungen handelte.'® Es ging viel eher
um einen iiber Jahre, in manchen Fillen Jahrzehnte dauernden Prozef, in dem deut-
sche Erfahrungen in die USA, aber auch zuriick getragen wurden und ein jeweiliger
Aneignungsprozef stattfand, auch wenn der sichtbare Wandel der SPD unter die-
sem Rubrum von den Zeitgenossen diskutiert wurde.!"®

In der Summe spricht vieles dafiir, diesen Wandel als Westernisierung zu bezeich-
nen, der auf der grundlegenden Offenheit und Férderung durch verschiedene fiih-
rende Sozialdemokraten fufSte, die mit erneuerten Vorstellungen einer parlamenta-
rischen Demokratie aus dem Exil zuriickgekehrt waren. Zu dieser intendierten
Offnung gesellte sich das Moment des Wandels wider Willen in Anbetracht der
Versuche, die Richtung der Entwicklung der Meinungsforschung zu steuern. Zwar
liefs sie sich fiir die Zwecke der organisatorischen Reform der SPD einspannen, doch
je mehr sich das neue demoskopische Wissen verbreitete, desto weniger lief sie sich
im gewiinschten Sinne kontrollieren. Die SPD erlebte Ende der fiunfziger und zu
Beginn der sechziger Jahre einen tiefgreifenden Wandel, der aufs Engste mit der
Westernisierung und der Professionalisierung verkniipft war: Diese Prozesse be-
dingten und férderten einander und erhielten ihre sichtbaren Zeichen in Umfragen
und organisatorischer Erneuerung.

"8 Dennoch legen manche Aufsatztitel diesen Schluf nahe: Vgl. ]. ANGsTER, Der neue Stil, 2003;
D. MONKEL, >deutscher Kennedy, 2004; vgl. als Riickblick auf den Transfer K. Scutirz, Lehren aus
Kennedys Kampagne, 2002.

"9 Vgl. dazu auch Kap. 5.2.b, S. 461 und fiir spitere demoskopische Transferleistungen Kap. 3.5.,
S.276f.
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3. Ausweitung und Differenzierung demoskopischer Beratung 1962-1968

Die Meinungsforschung war sowohl Motor als auch Gegenstand der Neuorientie-
rung in der SPD der sechziger Jahre. Infas und die SPD setzten in den sechziger
Jahren ihre enge Zusammenarbeit fort. Wihrend sich die demoskopischen Beobach-
tung ausweitete, wandelten sich auch die Anspriiche in der SPD. Fiir das Institut
wurde die Wahl 1965 zum Testfall. Es war der dritte Versuch, die Mehrheit zu ge-
winnen — darauf hatten SPD und Infas seit 1957 hingearbeitet. Daher stellt die Wahl
1965 einen Kristallisationspunkt des Wandels dar, von dem auch die Meinungsfor-
schung in der SPD betroffen war. Wie setzte sich also die Zusammenarbeit zwischen
SPD und Infas bis 1964 fort? Und wie ging die SPD in diesen Jahren mit der Mei-
nungsforschung innerparteilich, machtstrategisch und in ihrer Kommunikation nach
auflen um? Daneben erwuchs mit dem Institut Infratest eine Konkurrenz zu Infas.
Wie entwickelte sich diese Konkurrenz und das Verhiltnis zur SPD? Nicht zuletzt,
um die Nutzungsperspektiven der Demoskopie fiir die SPD zu erhellen, werden die
Arbeits- und Publikationsstrategien vor allem zunichst von Infas, auch in Abgren-
zung zu Infratest, beleuchtet.

a) Arbeits- und Abgrenzungsstrategien: Wissenschaft und demoskopische Publizitit bei Infas

Ausgehend von ihrem Selbstverstindnis als Wissenschaftler, das sich bereits in der
Namensgebung manifestierte, verfolgte Infas ab 1961 die Strategie, sich in der For-
schung und in der Publizistik zu etablieren. Aus den ersten Untersuchungen, die
nicht von der SPD in Auftrag gegeben wurden, baute das Institut eine Veroffent-
lichungsreihe bei der Europiischen Verlagsanstalt mit regional-, stadt- und verkehrs-
planerischen Studien auf, um sich 6ffentlich als sozialwissenschaftlich arbeitendes
Institut zu prisentieren.' Als die Auftrige zahlreicher und das Institut bekannter
wurde, ging die Anzahl der Publikationen allerdings zuriick.? Fiir eine fachwissen-
schaftliche Unterstiitzung konnten die Meinungsforscher bekannte Experten wie
den Bonner Politikwissenschaftler Karl-Dietrich Bracher oder den Frankfurter Psy-
choanalytiker Alexander Mitscherlich gewinnen.* Gemeinsam mit weiteren deut-
schen und internationalen Wissenschaftlern aus den Bereichen der Politologie, Ge-
schichte und Soziologie bildeten sie einen Beirat, der dem Institut das gesuchte
wissenschaftliche Prestige geben sollte. Hier fanden sich Personen, die die drei
Griinder aus ihrem Studium und ihren damit zusammenhingenden Studienaufent-
halten im Ausland oder aus anderen Auftragszusammenhingen kannten: Hans Paul
Bahrdt (Hannover), Karl Dietrich Bracher (Bonn), Mattei Dogan (Paris), Rudolf

' Vgl. Reihe »Veroffentlichungen des ifas« [infas], Bd. 1 und 2: W. HARTENSTEIN/K. L1EPELT, Man
auf der Strafle, 1961; W. HaARTENSTEIN/G. ScHUBERT, Mitlaufen oder Mitbestimmen, 1961.

2 Nachdem in den ersten drei Jahren vier Béinde publiziert wurden, folgten bis 1969 dann lediglich
drei weitere, z.B. K. Zapr/K. HErL/]. RuboLph, Stadt am Stadtrand, 1969.

3 Vgl. oben und fiir Band 3 mit dem Nachwort von Bracher: K. LiepeLT/C. LoEW, Menschen an der
Saar, 1962.
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Hillebrecht (Architekt und Stidteplaner, Hannover), Seymour M. Lipset (Berkeley),
Alexander Mitscherlich (Heidelberg), Stein Rokkan (Bergen).* Spiter kamen noch
Ake Edfeldt (Stockholm, Leiter von ARE-bolagen) und Hans Herzfeld (Historiker,
Berlin — Doktorvater Schuberts und Hartensteins) hinzu; in den achtziger Jahren
traten Reimut Jochimsen (Diisseldorf), Samuel L. Eldersveld (Ann Arbor) und
Dwaine Marvick (Los Angeles) hinzu.

Infas nutzte diese Namen in erster Linie zur Eigenwerbung, veranstaltete mit
jeweils Einzelnen von ihnen Tagungen, gab Biicher heraus oder konstituierte mit
ihrer Hilfe Beratungskreise. So berief Infas 1964 den sogenannten »Expertenkreis
Wahlanalyse«, der unter dem Vorsitz von Karl-Dietrich Bracher stand und in Kon-
kurrenz zu dem von Ulrich Lohmar betreuten »Gesprichskreises Wissenschaft und
Politik« trat, aber auch mit ihm zusammenarbeitete.® Diese Ansitze von Infas zur
Einbeziechung der Mitglieder des wissenschaftlichen Beirats fanden erst 1967 eine
Fortsetzung in Form einer Tagung zu Fragen der Wechselwihlerschaft. Die Tagung,
auf der eine Grundlage des spiteren Wihlerwanderungsmodells erarbeitet wurde,
stand unter der wissenschaftlichen Leitung von Alexander Mitscherlich.6 Im Jahr
darauf folgte eine internationale Tagung zu Wahlsystemen unter dem Titel »Inter-
national Colloquium on Electoral Systems«.”

Die Ausrichtung auf Wahlanalysen im wissenschaftlichen Bereich entsprach den
Versuchen, Kontakt zu den universitiren Einrichtungen, vor allem soziologischen
Lehrstithlen, zu halten und sich daran zu messen. Nachdem es in den funfziger
Jahren nur geringes wissenschaftliches Interesse an empirischen Studien zum Wahl-
verhalten gegeben hatte, begann sich in den sechziger Jahren ein gréleres empirisch-
wissenschaftliches Interesse daran zu formieren. Noch 1957 hatten die Meinungs-
forscher zusammen mit DIVO und ihrer Studie Neuland betreten, aber auch 1961
war Wahlforschung noch neues Terrain, als die Kélner Wahlstudie, die bis heute als
Startpunkt der Wahlforschung in Deutschland gilt, durchgefiihrt wurde.®

Auch auf internationaler Ebene versuchte Infas, den Kontakt zur universitiren
Forschung zu pflegen. Liepelt unternahm eine USA-Reise, um demoskopische
Neuerungen und bessere Werbung beziehungsweise Offentlichkeitsarbeit zu son-

* Diese Liste wurde auf der Titelseite der veroffentlichten Berichte des Instituts abgedruckt.

5 Vgl. Entwurf von Lohmar zu dem Kreis am §.2.1962, desweiteren zur Struktur, den Mitgliedern
und der Ausrichtung vor und nach seiner Griindung 1963 in AdsD PV 6808; Vermerk Liepelts iiber
seinen Expertenkreis an Wehner, Brandt, Nau, Erler am 20.1.1964 (Antwort auf Brief Lohmars am
4.1.1964), Notiz von Bortfeldt an Brandt iiber eine gemeinsame Tagung der Kreise am 21.1.1964,
Notizen iiber die Tagung in Bergneustadt im Mirz 1964, Planungen fiir eine weitergehende inter-
nationale Tagung, AdsD PV 6808; aus Lohmars Gesprichskreis ging eine Veréffentlichung zur
Bundestagswahl 1965 hervor: U. Lonmar (Hrsg.), Deutschland 1975, 1965.

¢ Daraus ging hervor: K. LiepeLT/A. MiTscHERLICH (Hrsg,.), Thesen zur Wihlerfluktuation, 1968.
Vgl. fiir das Modell Kap. 3.5.c.

7 Vgl. dafiir Tagungsankiindigung und Programm in AdsD 2/PVARoooo40.

8 Vgl. zur universitiren Entwicklung der Wahlforschung Kap. 1.2, S. 55; fiir Kélner Studie vgl. E. K.
ScueucH/R. WiLDENMANN (Hrsg.), Soziologie der Wahl, 1965.
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dieren.® Hier gab es durch die fritheren Auslandsaufenthalte eine enge Zusammen-
arbeit mit der University of Michigan, wie sie sich auch zehn Jahre spiter dhnlich fiir
das SFK darstellte. Das Survey Research Center in Michigan war und blieb zentrale
Einrichtung und Vorbild fiir deutsche Wahlforscher. Ein Doktorand aus Michigan
verfertigte bei Infas seine Dissertation iiber die NPD, die 1970 erschien; auferdem
konnte Infas fiir groflere Berechnungen den Grofirechner des Survey Research Cen-
ter nutzen."®

Das Institut stellte die ab 1961 selbststindig aufgebaute Interviewerorganisation
den Hochschulinstituten zur Verfigung." Diese freimiitige Geste bezweckte nicht
nur, die Kontakte iiber den Beirat und die damit verbundenen Veranstaltungen zu
erweitern, sondern sich auf gleicher Ebene zu begegnen und durch die Nutzung
universitirer Institute davon selber zu profitieren. Zudem suchte Infas die Profi-
lierung durch eigene Forschungsbemiihungen.'? Insbesondere auf dem Feld der
Wahlforschung spezialisierte es sich als einziges Institut der Republik auf die Ver-
kniipfung von Statistik und Umfragen und trieb eine Computerisierung der Wahl-
forschung voran. Letztlich verhalf ihnen die Verbindung der universitiren For-
schung mit der Organisation als kommerzielles Institut zu einem Auftrag der
ARD: Infas prisentierte am Wahlabend 1965 zum ersten Mal eine computergestiitz-
te Hochrechnung aus den eingehenden Einzelergebnissen.’ Auf diese Weise konnte
sich das Institut auf dem wissenschaftlichen Feld positionieren, aber zugleich auch in
der politischen wie medialen Sphire aktiv sein, ohne Anerkennung in einem der
Bereiche einzubiifen.

Es gelang Infas, sich mit Hilfe der Strategje einer wissenschaftlichen Ausrichtung
in der Regional- und Stidteforschung sowie den damit verbundenen Themen Ver-
kehr/Mobilitit, Gesundheit und Wohnen nach dem Vorbild einer sich in den fiinf-
ziger Jahren ausbreitenden Stadt- und Gemeindesoziologie allmihlich einen neu ent-
stehenden Markt zu erschliefen. Stidte und Bundeslinder erwiesen sich daneben als
lukrativer Markt der ebenfalls neu entstehenden wissenschaftlichen Politikbera-
tung.' Fiir Infas zeigte sich der iiber die Kommunalwahlberatungen hergestellte
Kontakt zum deutschen Stidtetag als sehr hilfreich. Fiir ihn {ibernahm es die Unter-

® Vgl. die Briefe Erlers wegen moglicher Termine Liepelts mit verschiedenen Wissenschaftlern und
Journalisten (u.a. an Walter Lippmann, Klaus Knorr, Shepard Stone) in den USA im September
1964, AdsD NL Erler 157.
10 Vgl. J. NacLE, National Democratic Party, 1970. Diese Umfragedaten wie auch andere wurden von
Infas an das Survey Research Center in Michigan weitergegeben, Auskunft von Wolfgang Harten-
stein (Interview am 13.11.2001).
" Vgl. Selbstdarstellung der Titigkeit 1963—1965 in der »Infas-Wahlanalyse 1965<, S. 2, AdsD NL
Erler 97.
2 Es folgten bald darauf erste Publikationen in Fachzeitschriften: W. HARTENSTEIN/K. LIEPELT,
Party Members, 1962.
'3 Vgl. fiir die Verbindung der Perspektiven als Vorsprung gegeniiber anderen Instituten: Selbstdar-
stellungsteil in der »Infas-Wahlanalyse 1965«, S. 2ff. AdsD NL Erler 97; mehr zur medialen Prisenz
wihrend der Bundestagswahl 1965 in Kap. 5.2.b, S. 468ff.
4 Diese Art der Politikberatung, bezogen auf »kleinere« Verwaltungseinheiten oder Themen (mit
Ausnahme der Wirtschaftswissenschaft) kommt erst langsam in den Blick der historischen For-
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suchungsreihe »Die City in der Stadtregion, die in mehreren Stidten lief.'> Daraus
entwickelten sich weitere Auftrige aus einzelnen Stidten.

Das Aufgabenspektrum des Instituts deckte sich fast vollstindig mit dem zentra-
len Themenbereich der SPD, den aus dem Gemeinsamkeitskurs seit 1960 hervor-
gegangenen »Gemeinschaftsaufgaben«.'® Die darin angesprochenen allgemeinen in-
nenpolitisch ausgerichteten Fragestellungen der Sozialpolitik wurden im Laufe der
sechziger Jahre zum Kern sozialdemokratischer Politik. Die Biindelung strukturpoli-
tischer Themen wie Gesundheit, Mobilitit/Verkehr, Bildung, Wohnen und Stidte-
bau wurde von Infas demoskopisch auf die Kommunizierbarkeit gegeniiber den
Wihlern untersucht; gleichzeitig standen die Mitarbeiter des Instituts als inhaltliche
Experten des Themas zur Verfigung. Beispielsweise trugen die verantwortlichen
Mitarbeiter 1962 zu den unterschiedlichen Aufgabenbereichen des groff angelegten
Kongresses »deutsche Gemeinschaftsaufgabens, auf dem diese Aufgabenfelder dis-
kutiert werde sollten, ebenso wie zu seiner 6ffentlichkeitswirksamen Auswertung
bei.'”” Dazu erwies sich auch die interne Arbeitsaufteilung bei Infas als sinnvoll.
Klaus Liepelt iibernahm die Prisentation und Kommunikation nach auflen, wihrend
Wolfgang Hartenstein im Hintergrund Aufgaben bearbeitete und sich auf die au-
Rerpolitischen Auftrige konzentrierte. Er entwickelte sich zum Experten der regio-
nalsoziologischen Sparte, die sich hauptsichlich mit der Raum- und Stadtforschung
beschiftigte, und iibernahm bei den Vorbereitungen des Kongresses 1962 die Be-
treuung der Arbeitsgruppe »Urbanismus« (Stadtplanung).

Als sich Infas als Unternehmung Anfang der sechziger Jahre gefestigt hatte, be-
gann es, seine Offentlichkeitsarbeit und die eigene Arbeit neu zu gewichten. Es
griindete 1962 eine »Publikationsabteilung«. Erst durch diese Abteilung, die Infas
gegen den anfinglichen Widerstand Alfred Naus durchsetzte, wurde die Beratung
zu einer eigenstindigen Dienstleistung — nicht zuletzt diente sie dazu, bei den au-
Rerpolitischen Auftrigen die Beratungsleistungen finanziell einfacher bilanzieren
zu kénnen.'® Mit den daraus hervorgehenden Informationsdiensten konnte Infas
nun zu anderen Meinungsforschungsinstituten wie Emnid, DIVO und IfD auf-
schliefen, die bereits seit den finfziger Jahren Pressedienste herausgaben. Fir die

schung: Vgl. G. METZLER, Am Ende aller Krisen?, 2002; S. MEckiNG, Kommunale Gebiets-
reform(en), 2004.

5 Die Studie lief 1963 an und brachte 180 coo DM ein. Vgl. Vorschlag zur Untersuchung, Protokoll
zu einem Gesprich mit Vertretern des Stidtetages, Juni 1962, AdsD PV 2570; vgl. dafiir insgesamt
den Punkt »regionalsoziologische Analysen« in Tabelle 4, S. 245.

16 Vgl. fiir die Rolle der Gemeinschaftsaufgaben B. W. Bouvier, Zwischen Godesberg und Grofier
Koalition, 1991, S. 164-178.

7 Als Ergebnis wurde eine Broschiire zum Kongress empfohlen, AdsD PV 0709. Es kam eine mehr-
bindige Dokumentation dabei heraus: SPD-Parteivorstand (Hrsg,), Deutsche Gemeinschafts-
aufgaben, 1962/63 (5 Bde.). Insgesamt vgl. fiir die Ausrichtung der politischen Aufgabenfelder
Kap. g.2.c.

'8 Vgl. Vermerk Liepelts an Ollenhauer (u.a.) zu einer Besprechung am 14.5.1962, Brief Schuberts
an Nau am 4.7.1962 zur Klirung der Aufgaben der Abteilung, AdsD 2/PVAHooo0042; Brief Infas an
Ollenhauer am 20. 6.1962, AdsD 2/EOAA000265.
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Presse wurde der regelmifig (vierzehntigig) erscheinende /nfas-Report geschaffen.
Dieser Pressedienst bot mit ein paar anhingenden Tabellen Erklirungen zu politi-
schen Meinungen und Verhalten an, u.a. zu Wahlergebnissen auf den verschiedenen
parlamentarischen Ebenen. Daneben wurde ein zweiter Informationsdienst, das Po-
litogramm, herausgegeben, das in einer doppelten Version erschien: Eine Version ent-
stand fiir die Presse und ergiinzte den Report mit Berichten iiber neueste Umfragen,
die andere Version wurde in einer kleineren Auflage fir SPD-Funktionire erstellt."
Diese interne Version des Politogramms wurde vom Parteivorstand finanziert und war
dazu gedacht, ausfiihrlichere Informationen und Argumentationsstrategien Funktio-
niren der mittleren und oberen Ebene vertraulich zukommen zu lassen.2’ Mit dem
Politogramm wurde die Moglichkeit geschaffen, den Funktionirskorper mit einer ein-
heitlichen Interpretation politischer Entwicklungen vierteljihrlich zu versorgen und
gleichzeitig die Kenntnisse in soziologischer/sozialstruktureller Hinsicht zu vertie-
fen. Dieses Politogramm wurde ab Dezember 1963, passend zu den verstirkten Be-
mithungen um den Wahlkampf 1965, herausgegeben; das 6ffentliche Politogramm er-
schien ab 1966 vierzehntigig.

Das Institut begann, sich mit Hilfe der Pressedienste stirker um die Plazierung
der Umfrageergebnisse in den Medien zu kiimmern. So konnte Infas ab 1966 die
Pressearbeit der SPD unterstiitzen, indem es in seinem Politogramm Zahlen als un-
abhingiges Institut und damit von einem objektiven Beobachtungsort ausgehend
prisentierte. Dies funktionierte nicht immer im Sinne der SPD, da aufgrund der
schnellen Herausgabe und der Formulierung der Berichte Mif3verstindnisse ent-
standen. Die Partei iiberlieff zudem die Veréffentlichung ihrer Daten nicht vollstin-
dig Infas, sondern nutzte sie — wie auch die Daten von Emnid, die sie tiber den
Pressedienst bezog — regelmifig fiir ihre eigene Pressearbeit. Es wuchs die Erkennt-
nis heran, daff die in den Medien immer prisenter werdende Meinungsforschung
von Seiten des Institute wie auch durch die SPD stirker beobachtet und selbst po-
sitioniert werden mufte.

Die Verstirkung der offentlichkeitswirksamen Prisentation hatte den Erwerb
eines Computers 1963 zur Voraussetzung. Eine schnellere und héhere Datenproduk-
tion ermoglichte erst die Herstellung der unterschiedlichen Umfrageberichte und
ihre Verarbeitung in die Informationsdienste. Um die schnelleren Bearbeitungsmog-
lichkeiten zu nutzen, wurden Blitzbefragungen eine herkémmliche Methode, ob-
wohl Infas die telefonische Befragung zunichst als unzuverlissig und nicht reprisen-
tativ ablehnte und die Befragungen mit dem Interviewerstab zu beschleunigen
versuchte.

Eine weitere Verinderung ging mit dem Ausbau der Werbemittelforschung bei
Infas einher. Sie wurde erstmals im Wahlkampf 1961 eingesetzt. Die Untersuchun-

19 Zu erkennen waren diese unterschiedlichen Ausgaben an ihrem Umschlag, der in der Presseversion
schwarz-rot-gold eingebunden war, wihrend der interne Bericht einfach grau war. Vgl. Erliuterung
von Liepelt als Beilage zur ersten doppelten Ausgabe Juni 1966, in ZASS II, DW 2-11i 4, Ordner 1.
Fiir Verhandlungen iiber das interne Politogramm vgl. Brief an Nau Juli 1966, AdsD PV 2558.

20 Vgl. Brief zur ersten Ausgabe des Politogramm am 7.12.1963, z.B. in AdsD PV 0777.
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gen zur Uberpriifung der Werbemittel wurden systematisch ab 1962 auf die Land-
tagswahlen transferiert und als Standard etabliert.?! Die zusammenfassenden Er-
gebnisse dieser Nachwahlbefragungen lagen Anfang 1963 vor. Der Bericht beurteilte
systematisch die Werbung in verschiedenen Medien, die Plakate und die Wahlsen-
dungen im Fernsehen und im Radio. Es ging dabei um Wirkung im weitesten Sinne:
ob und an was sich die Personen erinnerten und wie sie dies Erinnerte bewerteten. In
der Zusammenfassung der Ergebnisse wurde festgehalten, dafd sich die Werbemittel-
situation zu 1961 bereits verbessert habe, man aber das Fernsehen besser im Auge
behalten miisse, da die Wahlwerbesendung im TV zum wichtigsten Werbemittel
aufstiege, da bereits jeder dritte Wihler dariiber zu erreichen sei.?? Daraus wurde
aber nicht der vielleicht zu erwartende Schluf8 gezogen, das Fernsehen nun stirker
zu beobachten, sondern das Institut begann, die Medien selber zu bearbeiten. Dies
ging iiber einen verbesserten Informationsdienst hinaus. Giinter Schubert konzen-
trierte sich auf die >kreative« Umsetzung bei Infas und iibernahm die konkrete Bera-
tung zur Werbung und der Public Relations. Er produzierte neben der Entwicklung
und Betreuung der Publikationsabteilung und der Beratungsarbeit selbst Filme und
bemiihte sich, Beitriige in den politischen Magazinen der ARD zu plazieren.? Diese
Aufgaben wurden aber bald so umfangreich, daf er sich mit einer Filmproduktions-
firma 1963 in Hamburg selbststindig machte und bei Infas ausschied.?* Das Aus-
scheiden des Mitbegriinders bedeutete jedoch nicht das Ende des PR- und Marke-
tingbereichs.

Anfang der sechziger Jahre engagierte sich Infas fiir die Etablierung einer eigenen
Werbefirma der SPD, als sich 1962 mittels der Sozialistischen Internationalen
Kenntnisse Werbung der Sozialdemokraten in Schweden ergaben. Giinter Schubert
reiste zur Kontaktaufnahme fiir die Parteifiihrung nach Schweden.?s Die schwe-
dische Arbeiterpartei fithrte gemeinsam mit der Gewerkschaft eine Werbeagentur
namens ARE-bolagen, die nach einigen Sondierungsgesprichen zwischen dem Par-
teivorstand, unterstiitzt von Infas und Vertretern der Agentur, modellweise in die
Bundesrepublik transferiert werden sollte. Nach Uberlegungen von Heine und Weh-

2 Vgl. Brief Liepelt an PV (Wehner, Ollenhauer, Nau) am 17.5.1962, AdsD PV 2570.

22 Vgl. »Tests der Werbemittel in den Landtagswahlen«, fertiggestellt am 18.3.1962, AdsD NL von
Knoeringen 489.

2 Er arbeitete dort mit Klaus Bresser zusammen, bevor er spiter zum ZDF wechselte. Vgl. fiir eine
seiner Bemiihungen um einen Beitrag in Panorama den Brief Schuberts an Nau am 19.6.1962, AdsD
2/PVAHoo0042; vgl. fiir die Ubersicht tiber die gesamte Filmarbeit bei Infas 1962 (Kosten), AdsD
PV 2570.

24 Diese Abtrennung der Filmarbeit von Infas geschah 1963 nach dem selben Muster wie die Unter-
nehmungsgriindung des Instituts. Vgl. Vorschlag Schuberts an Ollenhauer, Brandt, Wehner und Nau
am 5.9.1963, »chrlegungen zur kiinftigen Filmarbeit der SPD«, AdsD PV 69a2r1. Vgl. Hinweis
Liepelts auf seine Arbeitsbelastung in einem Brief an Wehner am 3. 4.1962, AdsD PV 2570; iiber
das Ausscheiden vgl. Brief Liepelts an Harold Hurwitz am 11.11.1963, AdsD PV 6832.

% Vgl. Brief Schubert an Ollenhauer am 8.5.1962, Aktennotiz von Schubert, AdsD 2/
PVAHoo00042.
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ner zur »Zusammenarbeit Stockholm — Bonn«? sollte bei einer deutschen Griin-
dung des Unternehmens die schwedische Mutterfirma 40 Prozent erhalten und der
Parteivorstand 60 Prozent. Grund fiir diesen Transfer war das Problem des Partei-
vorstandes, eine geeignete Werbefirma fiir den Wahlkampf 1965 zu finden. Karl
Garbe, Leiter des Werberessorts, hatte sich bei Erler tiber die Naivitit der Werbefir-
men beschwert und setzte nun auf eine Klirung durch die »Schwedenreise« 1963.27
Dabei war geplant, die Firma — dhnlich wie bei Infas — nach auflen hin als eigen-
stindiges Unternehmen mit einem Gesellschaftskapital von 100 coo DM auftreten
zu lassen. Wihrenddessen wollte und sollte sich Infas, das Vorarbeit geleistet und
die Verhandlungen begleitet hatte, einen Teil der Werbeforschung — die experimen-
telle Reklameforschung — einverleiben, da Infas seine Chance sah, sich stirker im
Markt der Werbemitteltests profilieren zu kénnen. ARE-bolagen hatte in seiner
Werbeforschung ein Testverfahren fir Bilder (Blickverlaufsforschung) entwickelt,
mit dem Infas sich nun versprach, einen generellen Vorsprung gegeniiber anderen
Instituten in der Marktforschung und der politischen Meinungsforschung zu ver-
schaffen. Allerdings verzogerte sich die Entwicklung durch rechtliche Probleme, so
daf§ die Bemiihungen letztlich im Sande verliefen.?® In der Zusammenarbeit kam fiir
Infas am Ende ein Wissenstransfer heraus, der durch einen personellen Austausch
einzelner Mitarbeiter zwischen ARE und Infas gewihrleistet wurde. Dartiber hinaus
trat der Leiter der schwedischen Reklameforschung (Ake Edfeldt) in den wissen-
schaftlichen Beirat ein.? Insgesamt ergaben sich aber Probleme mit dem Projekt.
Wehner beschwerte sich 1965 bei Nau iiber die Unfihigkeit der Firma, da dadurch
die Werbeforschung bei Infas auch finanziell belastet wurde. 1966 schliefSlich forder-
te das Institut Konsequenzen.?® Im Wahlkampf 1965 iibernahm ARE noch keine
Aufgabe. Erst im darauf folgenden Wahlkampf entwickelte sich das Unternehmen
wie gewiinscht, als ein ehemaliger Mitarbeiter der Werbefirma Eggert die Firma
wieder belebte.3!

Die Ausweitung der Titigkeit von Infas in Richtung Medienarbeit und -beobach-
tung schlug sich auch in dem von Liepelt und Singer fiir die SPD herausgebrachten
Handbuch zum Wahlkampf nieder, in dem die gesamte Offentlichkeitsarbeit der

% Titel des Memorandums Fritz Heines. Vgl. Briefwechsel Heine/Wehner/Liepelt dazu im Mai
1963, AdsD PV 2458.

27 Vgl. Brief Garbe an Erler am 29. 4.1963, AdsD NL Erler 67.

2 So war bereits ein Verfahren zum Testen des Blickverlaufs patentiert. Die Weiterentwicklung
dauerte zwei Jahre, bis iiberhaupt erste Bilder getestet werden konnten. Vgl. Vermerk Liepelts an
Wehner u.a. am 18.10.1963, 16.9.1964, 10.1.1965, AdsD PV 2558.

2 Vgl. fiir die Entwicklung der Zusammenarbeit Briefe von Liepelt an Wehner am 10.7.1963, ebd.;
verschiedene Protokolle iiber ein Treffen in Stockholm am 30./31.7.1963, Protokoll einer weiteren
Besprechung in Deutschland am 26. 8.1963, Memorandum von Liepelt zur experimentellen Reklame-
forschung sowie Brief mit Kostenplan an ARE in Stockholm am 23.8.1963, AdsD 2/PVAHoo00043.
30 Vgl. Brief Wehners an Nau am 18.12.1965, AdsD NL Erler 63; Brief Infas an Ernst Nilsson (ARE,
Schweden), Wehner am 20.10.1966, AdsD PV 2558.

31 Vgl. fiir die Geschichte der ARE, insbesondere in ihrer Bindung an Harry Walter: B. GRUNBERG/
H. Magssen (Hrsg.), 60 Jahre Harry Walter, 1989.
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SPD mit ihren Grundlagen und Ausfithrungen fir den Wahlkampf geschildert wur-
den.2 Infas untersuchte fiir den Wahlkampf 1965 Presseerzeugnisse auf ihre Eig-
nung fiir bestimmte Werbungen, so daff zum ersten Mal die Anzeigen nach Leser-
typen entwickelt wurde. Da die Untersuchungen ergaben, dafl Illustrierte ein
besonders wirksames Werbeinstrument fiir Familien war, wurde erstmals eine Illu-
strierte als Werbemittel eingesetzt — dies hatte die CDU allerdings bereits in den
frithen fiinfziger Jahren erkannt.3®* Doch blieb es bei der Auffassung, daf Medien in
der Kommunikation hauptsichlich eine vermittelnde Rolle spielten. Die Ausweitung
des Arbeitsspektrums beruhte dabei nicht nur auf eigenstindig entwickelten Ideen,
sondern entstand auch als defensive Strategie gegeniiber moglichen Konkurrenten,
die bereits im Wahlkampf 1961 aufgetaucht waren.

Trotz der Bemiihungen von Infas um ein moglichst breites Arbeitsspektrum und
ein Deutungsmonopol beim Parteivorstand erwuchs bereits im Wahlkampf 1961 in
dem Miinchener Unternehmen Infratest ein innerparteilich agierender Konkurrent.
Es war mit der Beobachtung der Medien besser vertraut, denn die Beobachtung der
Medien und ihrer Zuschauer stellte die zentrale Dienstleistung des als »Hérerfor-
schung Ernst« gestarteten Unternehmens dar. Als Vermittler agierte der 1959 von
Ford zu Infratest gewechselte Geschiftsfithrer Klaus von Dohnanyi.3* Er pflegte
den Kontakt zu Willy Brandt und dessen Beraterkreis, wies auf bestimmte Sachver-
halte zur Werbung hin und gab ungefragt Beratungstips. Mit Angeboten fiir Umfra-
gen trug er ebenso wie durch die kostenlose Zustellung von Umfrageberichten iiber
die Fernschauftritte einzelner Politiker dazu bei, das Institut in der Fihrungsspitze
der SPD bekannt zu machen.?> Diese verschiedenen Kontakte beunruhigten Infas:
»Wir waren uns ja immer darin einig, daf$ der Parteivorstand nicht so sehr an den
Wahlkampfbeobachtungen des Herrn von Dohnanyi interessiert ist.«3¢ Sie schalte-

32 Vgl. F. Sincer/K. Liepert, Das Wahlhandbuch, 1965.

3 Vgl. das Teilkapitel 4.2.b zu Zielgruppen (Frauen), S. 365; Ausfithrungen Garbes fiir ein Unter-
suchungs- und Werbeprogramm 1963, AdsD 2/PVARooooxr; fiir verschiedene Planungen zur Unter-
suchung von Zeitungen und Zeitschriften fiir Inserate im Wahlkampf 1965 vgl. AdsD PV o1036;
Brief Garbes an die Zentrale Wahlkampfleitung am 20.7.1965, AdsD PV 0729.

3% Er war urspriinglich mit der Aufgabe betraut worden, die Markt- und Konsumforschung im Be-
reich der Autohersteller fiir Infratest zu 6ffnen. Diese Vorgehensweise, gezielt einen neuen Bereich zu
erschliefSen, stellte ein Novum in der Marketingforschung dar. von Dohnanyi blieb bis zu seinem
Eintritt in die Bundesregierung Mitgesellschafter von Infratest. Vgl. K. BACHERER, Infratest, 1987,
Anhang (Eintrige Handelsregister).

3 Vgl. beispielsweise seine Hinweise auf ein mogliches politisches Werbeverhalten der SPD nach
dem Mauerbau an Brandt am 30.8.1961, AdsD, WBA, Berlin 35; er legte auch Uberlegungen zum
Wahlkampf 1965 vor: »Klaus von Dohnanyi: Uberlegungen zum WK 1965, 26.06.64«, AdsD PV
6921. Vgl. u.a. Korrespondenz iiber eine von von Dohnanyi zugestellte Studie (»Das Bild der Bundes-
republik im Ausland«), die Erler Ende 1960 herumreichte, und die Untersuchung iiber Erlers Auftritt
in der Fernsehsendung »Unter uns gesagt«, AdsD 2/PVARoooor2. Karl Anders erhielt verschiedene
Berichte von Infratest: u.a. Bericht Mirz 1961, »Der ideale Bundeskanzler. Die westdeutsche Bevél-
kerung beurteilt ihre fithrenden Politiker«, AdsD NL Anders 3; »Sagen Sie uns Ihre Meinung!«, eine
im Auftrag des Bayrischen Rundfunks erfolgte Untersuchung zu wirtschaftspolitischen Fragen, aus
der dann eine Fernseh- und drei Radiosendungen gemacht wurden, AdsD NL Anders 6.

3 Brief Infas an Karl Anders, Kopie an Nau, am 4.11.1960, AdsD PV 0860.
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ten den Parteivorstand in der Person von Alfred Nau ein, um die Handlungsagenda
in Bezug auf Infratest an sich zu ziehen und das weitere Vorgehen der SPD entspre-
chend zu lenken. Dies storte jedoch die tibrigen Mitglieder des in Berlin agierenden
»Arbeitskreises Willy Brandt« nicht, an dem schliefflich sowohl Vertreter von Infas
wie von Infratest (mittelbar) teilnahmen, in der Begleitung des Wahlkampfes 1961.
Im Gegenteil, der Kreis lud von Dohnanyi und Ernst zu Uberlegungen iiber Unter-
suchungen ein.3 Daraufhin richtete sich Infas im Sommer 1961 stirker nach den
Interessen des Berliner Kreises aus und bot die Untersuchung an, die eigentlich Infra-
test vorgeschlagen hatte.?® Infas konnte damit aber nicht verhindern, daf andere ein-
zelne Auftrige wie die Untersuchung iiber Wahlsendungen der SPD an Infratest
gingen, indem es beispielsweise Untersuchungen zu einer Wahlsendung anbot, die
bereits gesendet worden war. Auf diese Weise war die Konkurrenz aufSerstande, ein
Alternativangebot zu unterbreiten.? Daf8 diese Umfragen fiir den Parteivorstand
interessant waren, wird daran erkennbar, dafd sich einzelne Mitarbeiter des Parteivor-
standes um die Auswertung ilterer Umfragen von Infratest zur Indienstnahme dieser
Kenntnisse fiir die Produktion neuer Spots bemiihten.*® Dies wiederum sorgte bei
Infas fiir nachhaltige Verstimmung, zumal von Dohnanyi darauf bestand, bestimmte
Untersuchungsergebnisse von Infas zu nutzen, um vorgeblich das Material fiir den
Arbeitskreis zur Diskussion zu erhalten.*! Infas befiirchtete, dafl von Dohnanyi dies
fir eigene Angebote an die SPD nutzen kénnte, und verweigerte zunichst die Her-
ausgabe von Berichten, bis es durch den Parteivorstand dazu aufgefordert wurde.*?
So erzeugte diese Konkurrenz eine auch im Parteivorstand als negativ wahrgenom-
mene Arbeitshaltung zur Wahlkampfarbeit.#* Durch Infas’ Interventionen wurde
1961 eine Absprache zwischen dem Institut und dem Parteivorstand getroffen, nach
der die Einbeziehung weiterer Institute durch Infas gepriift und ausgehandelt wiir-

37 So tibernahm der Arbeitskreis bzw. Steltzer von Dohnanyis Idee zur Wahlsendung »Der Wihler
ist besser als sein Rufe, die auf demoskopischen Befunden beruhte. Als dazu nichts geschah, wurde
Riidiger Proske darauf angeschrieben, doch die Sendung kam nie zustande. Vgl. Notizen dariiber und
Vorschlige von Steltzer an Bahr Januar bis Juni 1961, AdsD 2/PVARoooor2; Steltzer an Proske am
8.5.1961, AdsD 2/PVARoooo13; Vorschlag vom 7.6.1961, AdsD 2/PVARoooorr.

3 Vgl. die Protokolle und Notizen zur kurzfristig eingesetzten Untersuchung tiber die Wirksamkeit
des bisherigen Wahlkampfes, die Resonanz einzelner Programmpunkte und iiber mogliche Themen
der heiffen Wahlkampfphase sowie einer Nachwahluntersuchung, AdsD 2/PVARoooorr; vgl. dazu
auch die Ausfithrungen in Kap. 3.2.b, S. 218.

3 Vgl. fiir den gesamten Vorgang Brief Dohnanyis an Warner, Bahr und Singer am 22.8.1961,
AdsD NL Anders 3; fiir Beschwerde von Infas vgl. Brief an Singer am 28.8.1961, nachdem dieser
Brief vom 11. 08. an Infas weitergeleitet worden war, AdsD PV 0860. Fiir die Untersuchungen von
Infratest vgl. »Die Parteien haben das Wort.«, 21.8.1961, AdsD NL Anders 6; Bericht vom 15.9.1961
iiber 16 Sendungen der CDU und elf Sendungen der SPD, AdsD NL Anders 3.

40 Vgl. den Vermerk von Warner an Anders, Bahr und Singer am 19. 6.1961, AdsD NL Anders 3.
4 Vgl. Vermerk von Steltzer an Bahr am 18. 5.1961, AdsD 2/PVARoooor2.

42 Vigl. Brief Siinger an Infas am 28.7.1961 und Vermerk Steltzers am 9. 8.1961 iiber den Bericht von
Infas, ebd.

4 Vgl. Briefwechsel Singer/Nau iiber Infas vom September 1961, den Nau am 22.9.1961 an Ollen-
hauer und Wehner weiterreichte, AdsD 2/PVAHooo041.
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de.** Mit dieser Vereinbarung nahm sich der Parteivorstand symbolisch das Ent-
scheidungsrecht iiber die Vertragsvergabe an andere Institute, de facto handelte es
sich jedoch nicht um ein justiziables Schriftstiick. Die Vereinbarung stellte eher eine
beruhigende Vertrauenserklirung dar, denn in einem internen Vermerk hief es, daf¢
von Dohnanyis Mitarbeit in der von Brandt beim Parteivorstand einzurichtenden
Planungsgruppe hochwillkommen sei, obwohl die Zusammenarbeit »wegen gewisser
Spannungen zwischen den Godesbergern und Dohnanyi [als] nicht ganz einfach«
eingeschitzt werde.*> Diese Spannungen eskalierten im Rahmen einer 1963 einge-
richteten Wahlrechtskommission unter der Leitung von Horst Ehmke, an der Infas
nur indirekt iiber den nun ehemaligen Mitarbeiter Giinter Schubert vertreten war.*
Klaus von Dohnanyi, Mitglied in der Kommission, versuchte in ihrem Namen, iiber
Mitarbeiter des Parteivorstandes an Umfragebefunde von Infas zu gelangen.#” Infas
wehrte sich gegen diese Anfrage mit dem Hinweis auf Betriebsgeheimnisse und wahl-
strategische Unterlagen, die durch die Weitergabe offen gelegt wiirden. Das Institut
zeigte sich zudem emport iiber die gertichteweise weitergetragene Ankiindigung von
Dohnanyis, Infas innerparteilich Konkurrenz zu machen.

Die Institute trugen ihren Konkurrenzkampf zu Beginn der sechziger Jahre auf
dem Feld der Offentlichen Auftraggeber der Horer-/Zuschauerforschung und auf
dem Feld der politischen Meinungsforschung in Berlin aus. Berlin war von beson-
derem demoskopischen Interesse fiir die Institute, da sie aufgrund ihrer Lage als
>Frontstadt« besonders beobachtet wurde. Zudem stand die SPD dort mit ihrem
Vorsitzenden und zukiinftigen Kanzlerkandidaten an der Spitze der Regierung,
Nachdem die Berliner Senatskanzlei Auftrige nicht nur an Infas, sondern auch an
Infratest vergab, entbrannte ein heftiger Kampf um die Demoskopie der Senatskanz-
lei.*8 Infas versuchte, die Auseinandersetzung fiir sich zu entscheiden, indem es die
Frage des Verhaltens von Klaus von Dohnanyi und die Auftrige in Berlin zu einer
prinzipiellen Angelegenheit des Instituts erklirte. Dank der mit dem Parteivorstand
getroffenen Verabredungen zu Strukturanalysen und den Trendbeobachtungen
konnte sich Infas bei dem Berliner Senat durchsetzen. Dariiber wurde die urspriing-
lich von Harold Hurwitz, den Brandt 1960 als demoskopischen »Beauftragten« fiir
Demoskopie in die Senatskanzlei geholt hatte*®, entworfene, langfristige Trend-

# Protokoll des Gesprichs (Singer) am 11.5.1961, AdsD PV o860.

4 Vermerk Brandts an Bortfeldt am 7.7.1962, AdsD 2/PVARooooor. Die Quelle ist auch veroffent-
licht worden: Quelle Nr. 43, W. BRanDT, Auf dem Weg, 2000, S. 278 ff.

4 Vgl. zur Einsetzung der Wahlrechtskommission und ihrer Aufgabe Sitzung des Prisidiums am
7.1.1963, 6.5.1963. Offiziell eingesetzt wurde sie vom PV am 24.5.1963.

47 Vgl. Brief Bortfeldt an Schubert am 19.9.1963, AdsD 2/PVARoo0022.

* So ging zum Beispiel eine Umfrage zu westdeutschen Berlin-Reisenden 1962 an Infratest, aber
auch Infas erhielt ab 1964 Umfragen zur Passierscheinfrage. Vgl. Korrespondenz und Unterlagen zu
der Studie April-Oktober 1962, LAB B 002—4077; Brief Harold Hurwitz, zu der Zeit demoskopi-
scher Berater der Senatskanzlei, an Bahr am 9.3.1962, LAB B 002—-5292.

4 Er hatte 1956 das Material fiir Brandts Reuter-Biographie zusammengestellt, war 1958 an der
DIVO-Umfrage beteiligt und fiir den Wahlkampf 1961 auch in die USA gereist, um dort Gespriche
zu fithren und das Bild Brandts in den USA wiihrend dessen Reise dorthin zu eruieren. Er unternahm
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beobachtung unter dem Titel Ber/in-Barometer abgewickelt, zu der weitere Umfragen
hinzukamen.®® 1964 gelang es Infas, Infratest einen groflen (Dauer-) Horerfor-
schungsauftrag des NDR abzunehmen; daneben bemiihte es sich um Auftrige der
Senatskanzlei in Berlin und dem im Berlin ansissigen Bundesministerium fiir Ge-
samtdeutsche Fragen, das den Vertrag zu Infratest gerade zwei Jahre zuvor (nach
dem Mauerbau) gekiindigt hatte, angeblich aufgrund der Unzufriedenheit mit der
Arbeit von Infratest.>! Von 1964 bis 1967 unterhielt Infas sogar unter der Leitung
von Hurwitz ein eigenes kleines Biiro in Berlin. Die Vertrige inderten aber nichts
daran, daf Infratest ab 1964 Brandt fiir die Vorbereitung des Wahlkampfes beriet
und ecinzelne Auftrige erhielt.>? Ausarbeitungen von Infratest wurden auch als
Grundlage der Werbekampagne fiir Brandt, von Berlin ausgehend, im Sommer 1965
benutzt.5® Damit wurden die demoskopischen Unterlagen allerorten im Wahlkampf
verwendet, und Infas war gezwungen, Infratest zu akzeptieren.

Auf diese Weise hatte sich Infas mit seiner Strategie der (internationalen) Wis-
senschaftlichkeit und der Verbindung zu éffentlichen Auftraggebern Reputation
und eine eigenstindige Existenz geschaffen, dabei aber auch Bediirfnisse der SPD
beachtet. Diese wollte neben exakten Daten, daran ankniipfenden Handlungsoptio-
nen und einer weitgreifenden Beratung auch, dafl das Institut eigenstindig existie-
ren und sogar der SPD Kosten ersparen kénne. Dies gelang in den sechziger Jahren
anscheinend vorziiglich. Und ganz nebenbei weiteten sich das Aufgabenspektrum
des Instituts sowie seine Ausrichtung auf Fachoffentlichkeit und allgemeine Offent-
lichkeit aus. Zu dieser Strategie sah sich Infas jedoch auch aufgrund der Konkurrenz
zu Infratest gezwungen, das trotz aller Verkniipfungen zwischen SPD und Infas
Auftrige erhielt und in den engeren Beratungskreis Brandts vorstiefS.

ab 1960 eigene Auswertungen vorliegender Umfragen, unterstiitzte ihn im Wahlkampf 1961 und
entwickelte ein eigenes Untersuchungsprogramm fiir Berlin, in dessen Mittelpunkt die »morale« (vgl.
Kap. 1.1) der Bevélkerung gemif der Situation als Frontstadt stehen sollte. Vgl. H. HurwiTz, Mein
Leben in Berlin, 1999; Auswertungen finden sich zum groflen Teil in LAB B 002-4077, Bd. rund 2,
Vorschlige fiir Untersuchungen aufgrund der Beobachtung von Umfragen und der politischen Situa-
tion, Januar 1963, LAB B 002—4088, Bd. 1; AdsD PV 6832; Entwicklung scines dreiteiligen Pro-
gramms zu den »Moraluntersuchungen« ab Oktober 1960, LAB B 002—4077, Bd. 2; Briefe iiber
Reisezweck Hurwitz’ und seine Berichte an Brandt in AdsD, WBA, Berlin 35, Nr. 36; AdsD 2/
PVARoooo12; Bericht vom 7.8.1961, AdsD 2/PVARoooo12.

0 Vgl. Brief Nau an Brandt am 1.7.1963, Vermerke und Korrespondenz zu der Frage der Auftrags-
vergabe zwischen Mai und September 1963, LAB B 002—7715; fiir den Mechanismus der Durchset-
zung mit Hilfe des Schatzmeisters der SPD vgl. Briefe Liepelts an Bahr am 20. 4.1964 und an Nau
am 21. 4.1964, AdsD 2/PVARo00038; Umfragen in LAB B 002-4088, Bd. 1.

5t Uber die Auseinandersetzung, die verschiedenen Auftrige und das Konkurrenzverhalten von In-
fratest aus Sicht von Infas vgl. Brief Infas an Nau, Wehner und Allerdt am 25.3.1964 und Brief
Liepelt an Nau am 21. 4.1964, AdsD 2/PVARooo038.

52 Vgl. die » Aktionsempfehlungen« des »Publizistischen Arbeitskreises« am 12.5.1963, u.a. zu einer
Unmfrage durch Infratest iiber die chrzeugungskraft Brandts als Bundeskanzler, AdsD PV 6924; vgl.
auch »Profile Brandt-Erhardt«, April 1965, AdsD PV 6924.

53 Vgl. den aus der Agentur Thompson stammenden Vermerk vom 9.7.1965: »Kurzer Hinweis auf
die Hintergriinde der Entwicklung der Senats- bzw. Willy Brandt-Kampagne«, die mit einer Beratung
durch Liepelt erfolgen sollte, dazu vgl. Brief Bahr an Wehner am 9.7.1965, AdsD PV 6924.
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b) Verwissenschaftlichung durch empirische Sozialforschung: Das Prinzip der regionalen
Differenzierung 1962-1965

Die SPD setzte nach 1961 ihren bis dahin eingeschlagenen Kurs der Verwissenschaft-
lichung fort. Die Untergliederungen wurden weiterhin mit soziologischen Vortrigen
und Beratungen versorgt und daran anschliefend die politische Kommunikation
professionalisiert. Diese Vorgehensweise diente nicht zuletzt dazu, in die autonomen
Strukturen der Landesverbinde und Bezirke weiter einzubrechen und sie zu einem
gemeinsamen Vorgehen nach Vorstellung der Parteifithrung zu zwingen.>* Dabei
war ausgemacht, daff Infas eine zentrale Stellung darin einnehmen und die Vorberei-
tung auf den Bundestagswahlkampf iibernehmen wiirde. Bereits zu Beginn des Jah-
res 1962 war dies zwischen Infas und dem Parteivorstand klargestellt worden.® Zu
diesem Zweck beriet und koordinierte das Institut die Werbearbeit fiir alle Wahl-
kimpfe der SPD auf Landesebene zu Beginn der sechziger Jahre, wobei das Ziel
hinter der Stirkung der einzelnen Regionen immer auf der Stimmenmaximierung
zur Bundestagswahl 1965 ausgerichtet blieb.

Ab Dezember 1961 wurde in verschiedenen Zusammenkiinften daran gearbeitet.
Zunichst wurden Mitarbeiter der von Landtagswahlen 1962 betroffenen Unterglie-
derungen (Bayern, Schleswig-Holstein, Hessen und Nordrhein-Westfalen) einge-
laden, um tber gemeinsame Vorbereitungen mit Leuten aus der Film- und Werbe-
branche sowie der Demoskopie zu beraten.*® De facto wurden sie jedoch mit den
Angeboten von Infas konfrontiert: Das Institut versuchte, den SPD-Untergliederun-
gen soziologische Untersuchungen sowie Materialien wie regional zugeschnittene
Tonbildserien zur internen Fortbildung bis hin zu Wahlfilmen zu vermitteln. Damit
fithrte der Parteivorstand die mit Infas abgestimmte Strategie fort, die Landesver-
binde anlifilich ihrer Landtagswahlen (und spiter auch unabhingig davon) zu einer
Sozialstrukturanalyse zu bewegen und sie an der Finanzierung der Untersuchungen
zu beteiligen. Die Sozialstrukturanalyse wurde den Untergliederungen von Infas als
Vorbereitung auf den Landtagswahlkampf angepriesen. Dazu zihlte auch die Trend-
beobachtung, die 1962 weiter betrieben werden und an der die Linder auch teilhaben
sollten. Sie sollten mit Umfragen zu bevorstehenden Landtagswahlkimpfen gekop-
pelt werden.

Ein gutes Beispiel fiir diese Vorgehensweise bietet der Landesverband Bayern. Er
zeigte sich offen fuir eine Beratung durch das Meinungsforschungsinstitut, da der
Erfolg in Miinchen 1959 noch in guter Erinnerung war und Waldemar von Knoerin-
gen ein solches Vorgehen ausdriicklich befiirwortete. Der von Willy Brandt seit
1960 eingeforderte »neue Stil« der SPD, der eine neue Selbstdarstellung und partei-

% Vgl. auch die Hervorhebung dieser Bedeutung bei Garbe, »Werbliche Uberlegungen der SPD-
Wahlkampagne 1965«, April 1965, AdsD PV 6945. Zur wissenschaftlichen Politikberatung program-
matisch ein paar Jahre spiter: U. Loumagr, Wissenschaftsforderung und Politische Beratung, 1967.
55 Vgl. Brief von Liepelt an Ollenhauer, Nau und Wehner am 19.1.1962, AdsD 2/PVAHooo042.

% Vgl. hier und im folgenden den Bericht eines Bezirkssekretirs an von Knoeringen iiber das Treffen
am 22.12.1961 in Bonn, AdsD NL von Knoeringen 495.
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politische Handlungsweise der SPD mit den Gemeinschaftsaufgaben inhaltlich ver-
band, sollte nach dem Willen der bayrischen SPD-Fiithrung in der Landtagswahl in
Bayern umgesetzt werden.5” Nachdem Liepelt dem Landesvorstand die Moglichkei-
ten sozialstruktureller Untersuchungen dargelegt hatte, erhielt Infas den Auftrag fiir
eine Umfrage, die sich mit dem geplanten Slogan »Mehr Gerechtigkeit« beschiftigte
und deren Fragebogen zwischen Infas und der bayrischen SPD abgestimmt werden
sollte. Auflerdem wurde Infas mit der Herstellung einer regionalen Tonbildserie zur
Sozialstruktur Bayerns beauftragt.’® Im Gegenzug fiir eine von Knoeringen verhan-
delte finanzielle Unterstiitzung des Parteivorstandes wurde ihm dafiir von der Par-
teizentrale (cher mittelbar) auch ins Konzept geredet und an den Wahlkampf-Vor-
stellungen der bayrischen SPD Kiritik geiibt, was wiederum zu Kritik fiihrte, als das
Ergebnis der Umfrage negativ ausfiel: »Vorher werden wissenschaftliche und
psychologische Gutachten gemacht, nachher wird man in Bayern als Unmensch be-
zeichnet. Liepelt bestitigt das.«% So konstatierte sich ein Beratungsdreieck aus bay-
rischer Fithrungsriege, Parteivorstand und Infas, das sich mehr oder weniger infor-
mell austauschte und sich gegenseitig zu beeinflussen suchte: von Knoeringen
berichtete direkt an den Parteivorstand und direkt an Ollenhauer, Infas ebenso an
den Parteivorstand und der wiederum tiber Infas zuriick an die Bayern-SPD.6°
Nach diesem Modell wurde in allen Landtagswahlen mehr oder weniger erfolg-
reich, je nach personeller Konstellation und Rahmenbedingungen, verfahren.s' Vor
allem die Verbindung zwischen Infas und Herbert Wehner funktionierte weiterhin
auf kiirzestem Weg. Er wurde tiber alles unterrichtet. Die verschiedenen Verhand-
lungsoptionen bis hin zur eigenen Prisentation und die Ausgestaltung von Umfra-
gen wurden mit ihm abgestimmt — jeder Fragebogen mufite zuerst von ihm freige-
geben werden, bevor er eingesetzt werden durfte. Dies geschah in der Regel
miindlich, aber ihm wurden auch Entwiirfe in den Urlaub nach Schweden hinterher-

57 Vgl. zur Verbindung B. W. Bouvier, Zwischen Godesberg und GrofSer Koalition, 1991, S. 73-79.
58 Fiir den Entwurf des Wahlslogans vgl. den Vorschlag von Knoeringen, Wilhelm Hoegner, Hans-
Jochen Vogel u.a. erarbeiteten Vorschlag »Mehr Gerechtigkeit (Richtlinien sozialdemokratischer
Landespolitik fiir 1962)«, AdsD NL von Knoeringen 489; Beschlussprotokoll des Landeswahlaus-
schufes zur Einladung von Infas am 8.1.1962, das seine Vorschlige auf der folgenden Sitzung am
3.2.1962 vorstellen sollte, Brief Liepelts an von Knoeringen am 9.1.1962, AdsD NL von Knoeringen
495

9 Garbe in einer Notiz ohne Datum, AdsD 2/PVARoooo2r; fiir die Kritik des PV vgl. Bericht
Garbes zu dem im Parteivorstand von Knoeringen vorgestellten Konzept am 2.2.1962, AdsD 2/
PVAHoooo4r fiir finanzielle Abmachungen vgl. Anfrage von Knoeringen bei Nau mit dem Kosten-
plan fiir den Wahlkampf am 7.2.1962, AdsD NL von Knoeringen 489.

0 Vgl. als Beispiele Bericht von Knoeringen an Ollenhauer iiber die Beratungen im Landesausschuf3
am12.12.1961 und den Bericht von Garbe iiber von Knoeringens Prisentation, AdsD 2/PVAHooo041;
Brief Infas an den PV, 0.D., AdsD 2/PVAHoo00042.

6" So war laut einer Umfrage zum nordrhein-westfilischen Wahlkampf der Spitzenkandidat der SPD
zu unbekannt, um gewihlt zu werden. Daher sollte der vormalige und daher viel bekanntere Minister-
prisident Fritz Steinhoff in den Vordergrund gestellt werden. Vgl. Eilbrief Singer an Ollenhauer am
19.12.1961, um ihn auf diese Situation hinzuweisen, da er einen Tag spiter eine vertrauliche Unterre-
dung zur Organisation des Wahlkampfes in NRW hatte, AdsD 2/PVAHoooo041; vgl. auch Unterla-
gen 1961/62 in HStA Ddorf RW 138, 306.
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geschickt, so dafl auf diese Weise der gewohnt miindliche Ablauf ausnahmsweise
aktenkundig wurde.®? Insofern funktionierten der geplante Eingriff und die Len-
kung durch den Parteivorstand mittels der umfassenden Politikberatung der Unter-
gliederungen durch Infas, das mit der Beratung bis hin in die Werbegestaltung weit
iiber eine demoskopische Beratung hinaus reichte. Zudem wurde allseits das Len-
kungspotential durch demoskopische Daten demonstriert.

Die statistischen Daten schienen insbesondere durch ihre visuelle Aufbereitung
in Tonbildserien zu iiberzeugen. So folgte auf die Serie zur Auswertung der Bun-
destagswahl gleich eine neue Reihe, die neueste Umfragen analysierte und auf ver-
schiedenen Konferenzen den Untergliederungen vorgestellt wurde, um den Landes-
verbinden die Arbeit von Infas und die geplante Vorgehensweise niher zu bringen
sowie gleichzeitig die Funktionire in der Partei weiterzubilden.®® Auf diese Weise
wurde die zunichst nur fir gréflere Konferenzen genutzte Technik des Diavortrags
mit Tonband in den politischen Betrieb unterer Ebenen integriert und zu einem
alltiglichen Informationsmittel in internen Veranstaltungen gemacht. Diese Prisen-
tationsform wurde auch angewendet, um die Analysen der einzelnen Landtagswah-
len am Ende des Jahres zusammenzufiihren. Sie dienten offiziell als Grundlage der
weiteren Planung fiir die Konzeption des Bundestagswahlkampfes.®* Sie wurden so-
wohl in schriftlicher Form wie als Tonbildserie unter dem Titel »Nach vorn« Anfang
1963 als Aufbruch in den nichsten Wahlkampf prisentiert.5> Die Tonbildserie kon-
zentrierte sich auf die zusammenfassenden Elemente der Umfragen, etwa auf das
Wahlverhalten von Frauen.56

Zwischen 1962 und 1963 wurden die letzten Untergliederungen und politischen
Akteure, die meinten, aufgrund eigener Kenntnisse keine Strukturanalyse zu bené-
tigen, durch ein exaktes Zusammenspiel von Angebot durch Infas und Druck der
Parteispitze vom Gegenteil iiberzeugt. IThr Wissen wurde als Nicht-Wissen oder
nicht ausreichendes Wissen definiert und durch die statistischen Angaben der Sozi-
alstrukturanalyse ersetzt. Sie wurde zur Grundlage der Wahlkampfiiberlegungen vor
Ort gemacht. Infas sprach seine Vorgehensweise mit den nach wie vor wichtigsten
Ansprechpartnern Wehner, Ollenhauer und Nau exakt ab; Prisidium und Parteivor-
stand erfuhren relativ wenig tiber Planungen. Erst wenn die Planungen konkrete
Form angenommen hatten, erfuhren die Gremien davon. In anderen Gremien wie

62 Vgl. Brief Liepelts an Wehner am 8.9.1964, AdsD PV 2558.

& Fiir die Planung dazu vgl. Notiz Riethmiillers an Garbe am 18.12.1961, AdsD PV o709.

& Vgl. Auftrag Brandts an Bortfeldt am 7.7.1962, ebd.; Bestitigung durch Brief Bortfeldt an Pla-
nungsgruppe (siche S. 245) am 27.7.1962, AdsD PV 68o0s.

¢ Vgl. Brief Liepelt an Nau zur Vorbereitung der Tonbildserie am 27.11.1962, AdsD 2/
PVAHoo0042; Vermerk iiber statistisches Material aus den Landtagswahlen am 21.11.1962, Vorlage
zu einer Sitzung der Planungsgruppe, AdsD 2/PVARoo00039; Vorlage im Prisidium am 11.1.1963,
Vermerk Bortfeldt am 27.12.1962, AdsD 2/PVARooooz21. Vgl. Unterlagen zur Prisentation auf Sit-
zung mit Bezirksvorsitzenden und -sekretéiren am 31.1.1963: »Landtagswahlen 1962. Kurzfassung der
Ergebnisse wissenschaftlicher Wahlanalysen«, AdsD PV o0709. Vgl. Brief mit Kosteniibersicht von
Infas an Wehner am 28.1.1963, AdsD PV 2570.

€ Vgl. zur demoskopischen Beobachtung der Zielgruppe »Frauen« Kap. 4.2.b.
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z.B. der Bundestagsfraktion der SPD, fand Meinungsforschung fast iberhaupt kei-
nen Widerhall bis in die sechziger Jahre hinein — soweit sich dies anhand der ge-
druckten Protokolle nachvollziehen l4f3t.67

Die Vorsitzenden und Infas legten von vornherein fest, welche Regionen fiir eine
Fortfithrung, einen Ausbau und eine besondere Sozialstrukturanalyse in Frage ki-
men, wie viel dies kosten wiirde und wie dies bis Anfang 1964 fertig zu stellen sei.®
Infas iibernahm dabei fiir den Parteivorstand die Aufgabe, die Situation vor Ort zu
beobachten, wenn es seine Strukturanalysen feilbot. Anschliefend wurde dann mit
Wehner abgesprochen, wie weiter vorgegangen werden sollte.®® In strukturell schwa-
chen Gebieten iibernahm der Parteivorstand zumindest Teile der Kosten und lockte
damit widerstrebende Untergliederungen. Beispielsweise wurde die Erstellung der
Kreiskartei fir das sozialdemokratisch schwache Ostfriesland de facto vom Partei-
vorstand bezahlt.” Damit hatten SPD und Infas aus ihrer Vorgehensweise seit den
ersten Strukturanalysen seit 1959/60 gelernt.

Die Schitzung der Kosten zur Fortschreibung der Wahlkreiskartei befand sich am
unteren Rand der Skala, da die Verkniipfungen mit Untersuchungen der Unterglie-
derungen bereits herausgerechnet worden waren und auflerdem wiederum andere
Auftraggeber, vor allem 6ffentliche Auftraggeber wie Stidte und Gemeinden, einge-
plant wurden.” Dariiber hinaus gelang es, die Analysen zu einem Teil als ein grofies
Forschungsvorhaben aus Drittmitteln zu organisieren.”? Der Schwerpunkt der ein-
geworbenen Untersuchungen lag im Sommer 1962 auf kleineren Kreisen des Ruhr-
gebiets und seiner Umgebung als »gemeindesoziologischen Strukturuntersuchun-

7 Es gibt wenige Ausnahmen (dazu auch Kap. 3.1.a, Fn. 34 und 3.2.b, Fn. 71): Eine Debatte iiber
Ludwig Erhard wurde auch mit Hilfe einer Umfrage in der Quick (im Kontext des Kanzlerwechsels)
in der Sitzung am 2. 10.1963 ausgetragen (Fritz Singer). Vgl. H. PortHOFF (Bearb.), SPD-Fraktions-
protokolle 1961-1963, 1993, S. 336 f. Die folgenden Jahre weisen die héchste Thematisierungsrate auf,
wenn auch in ihnlicher Form: Vgl. ders., SPD-Fraktionsprotokolle 1964-1966, 1993, S. 428
(10.3.1964, Ulrich Lohmar, Fritz Erler), S. 487 (6.10.1964, Willy Brandt), 644 (6.4.1965,
W. Brandt), 956 (4.10. 1966, Karl Schiller), roor (9.11.1966, W. Brandt).

% Vgl. Brief von Liepelt an Ollenhauer am 21.5.1962, AdsD 2/PVAHooo042. Diese Absprachen
begannen bereits Anfang 1962 und wurden jeweils am Ende eines Jahres neu disponiert, vgl. Vermerk
Liepelts an Wehner am 7.12.1962, AdsD PV 2570.

8 Vgl. Unterrichtung von Wehner (sowie Nau und Ollenhauer) durch Liepelt, 21.05., 20.06. und
11.7.1962, AdsD PV 2570; fiir Ollenhauers Kopie vgl. AdsD 2/PVAHoo0042.

70 Vgl. Brief Liepelts an Nau am 27.11.1962, AdsD 2/PVAHoooo42. Wihrend Liepelt das Pla-
nungsangebot an den zustindigen Mitarbeiter in Hannover schickte, klirte er gleichzeitig die Bezah-
lung der ostfriesischen Einheit durch Nau, ohne daff die Untersuchungen iiberhaupt bereits von
Niedersachsen vertraglich festgelegt worden waren, vgl. Briefe Liepelts an Hans Striefler (Landes-
verband Niedersachsen) am 19.7.1962 und an Nau am 20.7.1962, AdsD PV 2570. Fiir Baden-Wiirt-
temberg verliefen die Verhandlungen shnlich, vgl. Vermerk Liepelt an Wehner (sowie Nau und Ol-
lenhauer) zu der entsprechenden Sitzung des Landesvorstandes am 11.7.1962, ebd.

1 Vgl. Angaben in Brief Liepelts an Ollenhauer, 21.5.1962, AdsD 2/PVAHooo0042.

72 Vgl. Antrag von Infas an die VW-Stiftung am 27. 4.1962 zur Gewihrung von Forschungsmitteln
iiber 290000 DM »zur Untersuchung der soziologischen Voraussetzungen und der planerischen
Konsequenzen von wirtschaftlichen und sozialen Strukturverinderungen in verschiedenen Regionen
der Bundesrepublik«, Brief Liepelt an Wehner am 5.7.1962, AdsD PV 2570; vgl. auch Tabelle 4,

S. 245
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gen« nur zwei Untersuchungen mufiten vom Bezirk Westliches Westfalen selber
getragen werden.”® Damit wurde das Ruhrgebiet zur bestuntersuchten Region der
Republik, da hier besondere Hoffnungen auf eine Steigerung der Wahlstimmen ge-
hegt wurden.

Die Kostenschitzung wurde bereits ein Jahr spiter hinfillig, als eine genauere
Berechnung der Daten auf Gemeindeebene durch die Anschaffung eines Computers
technisch méglich wurde.” Der IBM 1620 besafl gegeniiber den bisher im Hause
installierten Hollerithmaschinen eine vielfache Rechnerkapazitit. Die so entstande-
nen erweiterten Bearbeitungsmoglichkeiten dienten auch der Argumentation fiir
eine erweiterte, verfeinerte Sozialstrukturanalyse und dem Austesten neuer Korrela-
tionsmdglichkeiten von Daten. Diese wurden in Bezug auf die Sozialstrukturanalyse
fir die Wahlkampfvorbereitungen zu einer generellen Analyse aller gewiinschten
regionalen Einheiten beliebig ausgearbeitet und angeboten. Es wurden 13 Regionen
als »Entwicklungsgebiete« in der ganzen Republik ausgewihlt und mit Spezialana-
lysen fiir insgesamt 150 ooo DM versorgt, fiir die sie selber zumindest partiell zur
Kasse gebeten wurden, ohne daf sie die Auswahl zuvor hitten beeinflussen kon-
nen.”> Um die Studien bei den Untergliederungen durchzusetzen, wurde dieselbe
Vorgehensweise wie zuvor gewihlt.”® Die Strukturanalyse blieb so bestimmendes
Arbeitsmoment von Infas fiir die Vorbereitung des Wahlkampfes und wurde zu
einem zentralen Anliegen in den Fithrungsgremien der SPD, in denen die Analysen
hiufig thematisiert wurden.”” Allein aufgrund ihres finanziellen wie datentech-
nischen Umfangs gewann die Analyse sowohl fiir die SPD als auch fiir das Institut
eine grofe Bedeutung. Letzteres verdankte diesem Projekt einen grofSen Teil seiner

73 Es handelte sich um Siegen-Wittgenstein und den Landkreis Recklinghausen, vgl. Aufstellung in
AdsD 2/PVAHoooo031. Offentliche Auftraggeber fanden sich auch mit Hagen, Wetter/Ruhr, Blan-
kenstein, Ennepe-Ruhr, Gevelsberg, Hattingen. Vgl. fiir Analysen in der ganzen Republik »Ubersicht
iiber abgeschlossene und laufende Projekte der regionalsoziologischen Abteilung«, Stand: August
1962, AdsD PV 2570.

74 Dafiir erhielt Infas eine Sicherheit iiber 70 0ooo DM von der SPD als Kostengarantie. Vgl. Briefe
Infas an Wehner am 25.06. und 13.8.1963, AdsD PV 2558. Nau forderte dazu am 28.3.1963 eine
Ubersicht an, um weitere Beteiligungen der Untergliederungen zu priifen, AdsD PV 2570.

75 Diese Angabe entsprach ungefihr der Grundanlagesumme fiir die gesamte Kreiskartei (ohne Fort-
fithrung), denn jede Einzelstudie kostete zwischen 10 0oo und 12 500 DM; »Spezialberichte« wurden
mit insgesamt 82500 DM veranschlagt. Vgl. zum Musterbrief zugehorige Ubersicht »Aufstellung:
Regionale Strukturanalysen auf Gemeindeebene«, AdsD 2/PVAHoooo031. Aus der Ubersicht geht
nicht hervor, ob die Spezialberichte Teil der Gesamtanalyse sein sollten. Vgl. Vermerk Liepelts an
Wehner zur weiteren »Erginzung und Fortschreibung der politischen Strukturanalysen« am
6.12.1962, AdsD PV 2570.

76 Um den Widerstand méglichst gering zu halten, wurden die Anschreiben an die jeweiligen Unter-
gliederungen als Musterbrief an den Parteivorstand geliefert und die Empfinger der Briefe dariiber
aufgeklirt, daff dieses Angebot mit Wissen und Einverstindnis des Vorstandes erfolge, dieser also der
eigentliche Auftraggeber und damit das Angebot verpflichtend sei. Vgl. Musterbrief, Anlage zu Brief
Liepelt an Ollenhauer am 15.8.1963, AdsD 2/PVAHooo0031.

77 Dabei standen die Auswertungs- und Nutzungsmaéglichkeiten im Vordergrund. Vgl. Protokoll der
Prisidiumssitzung vom 7.1.1963, 18.9.1964; Protokoll der Sitzung im PV am 02./3.10.1964.
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Expansion wie auch seiner weiterfithrenden Kontakte. Ebenso bot es Méglichkeiten
der Weiterentwicklung.

Dieser Ansatz der Strukturanalysen bis hinunter zur Gemeindeebene schuf nicht
nur einen genauen Wissenstand der SPD-Fithrung und damit Kontrollméglichkei-
ten iiber einzelne Regionen, sondern auch neue Eingriffsperspektiven vor Ort. Die
Wahlergebnisse in einem Ort, abgeglichen mit der Sozialstruktur und einem gebil-
deten >Durchschnitt< vorheriger Wahlergebnisse bei den entsprechenden sozialen
Situationen, eroffneten die Méglichkeit, diesen Durchschnitt zum Idealtyp zu erkli-
ren und die darunter gebliebenen Regionen beziehungsweise SPD-Untergliederun-
gen dazu anzuhalten, diese vorgegebene Zahl zu erreichen. Dies war bereits ansatz-
weise in der Erstellung der Kreiskartei zum Wahlkampf 1961 beabsichtigt gewesen,
konnte aber erst ab Ende 1962 in eine Arbeitsroutine iiberfithrt werden, der sich die
Untergliederungen durch die Vorgaben der SPD-Fithrung der angestrebten totalen
Erfassung aller Stadt- und Landkreise zu beugen hatten.”®

Die Untergliederungen bekamen zusammen mit ihrer Strukturanalyse »Sollzah-
len« fur die Wahl, die sie moglichst erreichen sollten. Aus der mehr oder weniger
freiwilligen Erkenntnissuche iiber Verbesserungspotentiale einzelner Regionen war
nun eine Verpflichtung zur Stimmenmaximierung geworden. An die Stelle der Dis-
kussion, wer wie zu erreichen war, traten Vorgaben, wie viele Personen in welcher
Region anzusprechen und zu iiberzeugen waren.” Die Beobachtung der Wihler-
schaft und die Bearbeitung der Funktionire verstetigten sich in den folgenden zwei
Jahren, wodurch die Strukturanalysen zur Grundlage der Organisation des Wahl-
kampfes wurden. Nach ihr richteten sich die Verteilung der Redner, die Reisen Willy
Brandts und die Unterstiitzung einzelner Regionen in besonderer Weise aus. Die
Aufmerksamkeit wurde auf die regionalen politischen Bedingungen und Méglich-
keiten der Ansprache gelenkt, was den Ausschlag gab, den Wahlkampf unter dem
Motto der regionalen Differenzierung zu fithren. Ein wichtiger Vorteil war auch:
Differenzierte man zwischen den Leistungsfihigkeiten, konnte man auch die Ziele
exakter definieren und so jeder Region ihr eigenes spezifisches Wahlziel aufbiirden,
tiber das sie sich dank der Wissenschaftlichkeit der Vorlage kaum beschweren konn-
te. Einige Regionen machten sich diesen Mechanismus selber zu eigen. Sie gestalte-
ten dementsprechend ihre eigenen Wahlkimpfe und trieben damit die Bemiithungen
um eine Stimmenmaximierung durch exakte Planung voran, wie es in Ansitzen
bereits im Bremer Wahlkampf 1959 geschehen war. Dieses Prinzip wurde auf Land-
tagswahlkdmpfe tibertragen und noch zu Beginn der siebziger Jahre fiir die Vorberei-
tung, zum Beispiel der Bremer Biirgerschaftswahl 1971, unter dem Titel der »Stim-
menzielplanung«, nun computergestiitzt berechnet, eingesetzt.5

78 Vgl. Vermerk Liepelts an Wehner zur weiteren »Erginzung und Fortschreibung der politischen
Strukturanalysen« am 6.12.1962, AdsD PV 2570.

7 Liepelt berichtete an Wehner am 28.10.1963, daf8 die »Sollzahl fiir Nordrhein-Westfalen« Ein-
druck gemacht habe, AdsD PV 2558.

8 Vgl. Infas, »Stimmenzielplanung fiir die SPD-Ortsvereine im Land Bremens, Juni 1971, AdsD PV

02045.
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Das Prinzip der regionalen Differenzierung bestand demnach hauptsichlich aus
der Konzentration auf die lokale Offentlichkeit. Es fulte auf der bereits in der Aus-
wertungsgruppe des Wahlkampfes auf dem Parteitag 1962 von Giinter Schubert dar-
gestellten Idee, dafd der Unterschied der Partei zum Markenartikel der sei, dal die
SPD regional unterschiedlich aufgefalt wiirde und daher eine erfolgreiche Werbung
vor Ort angelegt werden miisse.®" Auf der (nicht weiter begriindeten) Annahme
fuflend, dal im Wahlkreis die Chancen beider Kandidaten gleich seien, sollten die
Themen des Wahlkampfes auf die lokale Ebene heruntergebrochen werden. Dies
diene auch der Stirkung der lokalen Organisation.®? Auflerdem pafte die Strategie
zur von Infas seit 1957 betriebenen Typologisierung nach Gebieten mit unterschied-
lichen Gewinnaussichten.

Ganz ihnlich wie die Strukturanalysen mit ihrer regionalen Differenzierung wur-
den die Trendbeobachtungen behandelt, so daf die Sozialstrukturanalyse durch dy-
namische Daten auf Landesebene verstirkt wurde. Die Durchsetzungsstrategie fiir
die Auftragsvergabe war dieselbe wie bei der Sozialstrukturanalyse.®® Da diese regel-
mifige Beobachtung zudem von grundsitzlichem Interesse fiirr Landesregierungen
sein konnte, wurden die SPD-regierten Linder Hessen, Niedersachsen, Hamburg
und Berlin ebenso miteinbezogen. Die Beobachtungen wurden nicht monatlich er-
hoben, sondern vierteljihrlich, um die Trendumfragen als Mehrthemenumfragen
mit grofler gefafiten Komplexen durchfiithren zu kénnen. Die Trendergebnisse wur-
den in einem Barometer zusammengefaf$t.# Wihrend diese Umfrage zum Beispiel
fir Niedersachsen 1962 jihrlich noch 120 ooo DM kosten sollte, bezahlte der Partei-
vorstand 1963 rund 140 0ooo DM.8 Der Unterschied entstand fiir den Parteivor-
stand dadurch, daff aktuelle Zusatzfragen eingefiigt wurden. Es kamen allein fiir
die fortlaufenden Trend-Untersuchungen und die Strukturanalysen insgesamt circa
200 000 DM an Kosten pro Jahr auf den Parteivorstand der SPD zu. Dabei glichen
sich die Ersparnisse auf der einen Seite durch die fiir Untergliederungen iibernom-
menen Kosten annihernd wieder aus. Auf der anderen Seite hingegen handelte der
zustindige Mitarbeiter um die Bezahlung des monatlichen Pressedienstes mit Em-
nid um einhundert Mark.®¢ Jedoch wuchs auch 1962, nach dem Jahr mit grofien
Auftrigen zur Bundestagwahl, das Auftragsvolumen fiir Infas um neun Prozent.
Dies lag unter anderem an dem Grofauftrag des Rationalisierungskuratoriums der

8 Vigl. seine Ausfithrungen in der »vertraulichen« Arbeitsgruppe, AdsD PV 0890 D.

8 Vgl. entsprechende Aussage von Liepelt im Ausschuf fiir Offentlichkeitsarbeit beim PV am
2.6.1964 zur Entwicklung des Wahlkampfkonzeptes, AdsD PV ogrr.

8 Vgl. Vermerk und Brief von Liepelt an Striefler am 19. 5.1962, und fiir finanzielle Umschichtungs-
bemiihungen Brief von Liepelt an Nau am 5.7.1962, AdsD 2/PVAHoo0042.

84 Vgl. verschiedene Barometer-Ausgaben 1963 in AdsD 2/PVARooo0039.

85 Vgl. die Angaben in Vermerk Liepelt an Striefler am 19. 5.1962 und in Brief Liepelt an den PV am
23.11.1962, AdsD 2/PVAHoo0042. Wie viel tatsichlich die jeweiligen Untergliederungen bezahlten,
kann aufgrund der Aktensperrung des Bestandes des Schatzmeisters Alfred Nau nicht nachvollzogen
werden.

8 Vgl. Briefwechsel zwischen Heinz Castrup und Emnid (Werner Tacke, kaufminnische Leitung)
zwischen Januar und Mai 1962, AdsD 2/EOA Aco0o259.
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deutschen Wirtschaft zur »Fluktuation der Arbeitskrifte im Steinkohlenbergbau in
Belgien, der Bundesrepublik, in Frankreich und den Niederlanden«®:

Tabelle 4: Infas: Auftragsiibersicht 1962/63

Auftraggeber Betrag in DM
SPD-Vorstand und Bezirke 283500
»regionalsoziologische« Analysen* 458000
Verhaltensforschung (nicht politische Auftrige) 334500
Gesamtauftragsvolumen 1700000%*

Quelle: Auftragsiibersicht vom 1.3.1963, AdsD PV 2570.
* fremdbezahlte Strukturanalysen u.a. Auftrige
** Dem standen 1962 Ausgaben von 718 800 DM gegeniiber.

Das Volumen erklirt sich nicht aus der Ubersicht.

Die Regionalsoziologie wuchs wihrenddessen mit der Strukturanalyse zur grofiten
Einkommensabteilung fiir Infas heran und sollte es laut Planung fiir die nichsten
Jahre auch bleiben. Infas hatte sich fiir die SPD rentiert, da das Institut vermocht
hatte, die Kosten fiir die eigenen Untersuchungen zu dimpfen und dariiber hinaus
die Untergliederungen fest in eine Planungsstruktur des Parteivorstandes einzubin-
den. Neben dieser Einbindung erfolgte eine eindeutige Professionalisierung des
Wahlkampfes, indem demoskopisch stimmenmaximierende Prinzipien in alle loka-
len Bereiche politischer Kommunikation getragen und ein (regionalspezifisches)
Corporate Design geprigt wurde. Aber Infas setzte nicht nur eine soziologische
Betrachtung der Wihlerschaft auf den unteren politischen Ebenen durch und setzte
damit Standards, sondern entwickelte auch passende Konzepte, um dieses Wissen in
der politischen Kommunikation anzuwenden. Dementsprechend fiihrte Infas die
Beratung der SPD unverindert als Lieferant wissenschaftlicher Information und
praktischer Beratung fort.

Das Institut war ebenfalls in die langfristigen Wahlkampfvorbereitungen, die in
einer »Planungsgruppe« stattfanden, eng eingebunden. Das Gremium war nach
einem Vorschlag Brandts im Juni 1962 als Organ des neuen stellvertretenden Vor-
sitzenden zur Planung langfristiger Entscheidungen des Parteivorstands ins Leben
gerufen worden. Es setzte sich aus unterschiedlichen Personen aus der SPD-Partei-
fithrung, Vertretern einzelner Themengebiete und Mitarbeitern aus den Abteilun-
gen Werbung und Offentlichkeitsarbeit sowie Vertretern aus der Publizistik und der

8 Dieser Auftrag blieb jedoch ein einzelner Ausflug in die Betriebssoziologie. Vgl. die Auftrags-
bestitigung vom 30.8.1962 (Summe des Auftrags: 185000 DM), AdsD PV 2570; auflerdem erhielt
Infas Auftrige vom DGB iiber Trendbefragungen (»Gewerkschaftsbarometer«) und eine jihrliche
Mitgliederumfrage, Auszug aus dem Protokoll des Werbeausschufies des DGB am 30. 8.1963, AdsD
2/PVARo00039.
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Meinungsforschung (Infas) zusammen.®® Daneben nahmen die Sozialwissenschaft-
ler von Infas am Ausschuf Offentlichkeitsarbeit (bezeichnenderweise nicht mehr
Werbe- und Propagandaausschufd genannt) teil, der als eine »interne« Beratungs-
gruppe verschiedener Abteilungen im Parteivorstand (Offentlichkeitsarbeit und
Werbung) firmierte. Auch damit wurde deutlich, daf$ Infas fest zum Arbeitsinventar
der SPD-Fiihrung gehérte und weniger eine Beratung von aufien reprisentierte.
Inhaltlich beschiftigte sich die Planungsgruppe mit der Umsetzung der argumen-
tativen Ausgestaltung und offentlichkeitswirksamen Prisentation der Gemein-
schaftsaufgaben.® In einer langfristigen Perspektive sollten politische Fragen, die
der SPD zur Mehrheit verhelfen kénnten, unter wissenschaftlichen Kriterien auf-
gearbeitet und damit bessere und iiberzeugendere politische Inhalte fiir die SPD
bereitgestellt werden. Sie leistete einen wichtigen Beitrag zur Verwissenschaftli-
chung politischer Fragen in der Fithrungsspitze der SPD. Im Laufe der sechziger
Jahre wurde es zur Pflicht, fiir die Bearbeitung eines politischen Themas die ein-
schligige wissenschaftliche Literatur zu lesen oder zumindest fiir eine schnellere
Antizipation aufbereiten zu lassen. AufSerdem wurde das eigene Theorieorgan Nexe
Gesellschaft, das von Ulrich Lohmar redaktionell betreut wurde, fiir die Bearbeitung
bestimmter Inhalte nach wissenschaftlichen Kriterien genutzt.®® Hatte Heine Lite-
ratur noch ungezielt fiir sich verwertet, inderte sich der Umgang mit wissenschaft-
licher Lektiire grundlegend: Sie wurde konsequent gesammelt und als Leseempfeh-
lung weitergegeben. Dies lifit sich wiederum besonders gut an den fir den
Ausschuf fiir Offentlichkeitsarbeit zusammengestellten Texten erkennen. Er besaf
zwar nicht mehr Kompetenzen als zuvor, wurde aber nun regelmifSig mit Texten
versorgt. Dazu wurde ein Verteiler fiir »soziologisches Grundlagenmaterial« einge-
richtet. Oft war es Infas, das Materialien an den Verteiler, der deswegen auch »Infas-
Verteiler« genannt wurde, gab.®" Daneben wurde vor allem an die Planungsgruppe
Material versandt. Die zentrale Rolle von Infas fiir die SPD festigte sich also auch
hinsichtlich eines gewissen Interpretationsmonopols, das sie dadurch erreichten, daf3
sie die vom Parteivorstand versandte Literatur weitgehend bestimmten. Auch erkun-
digten sich Mitarbeiter des Vorstandes bei Infas nach der Verwertbarkeit bestimmter

8 Vgl. fiir Idee und Organisationsvorstellungen zu der Gruppe Brief von Brandt an Ollenhauer,
Wehner und Nau am 4.6.1962, AdsD 2/PVAHoo0042; Beschlussfassungen in Prisidium und PV
am 18. und 19.6.1962.

8 Vgl. Protokolle der Gruppe und Aufzeichnungen Bortfeldts, AdsD PV 6805, 2/PVARooo039
und 2/PVARooooor.

% So wurde zum Beispiel fiir das zehnjihrige Bestehen der Zeitschrift ein Heft zu Macht, Mei-
nungsbildung und Offentlichkeit in der Bundesrepublik unter Einbeziehung bekannter Wissenschaft-
ler und Journalisten, inklusive eines Artikels zur Meinungsforschung geplant, konnte aber nicht
realisiert werden. Vgl. die Planung zu dem Heft »Macht und Meinungsbildung in der Bundesrepu-
blik«, mit angefragten Beitrigen von Ralf Dahrendorf, Giinter Gaus und Klaus von Dohnanyi (Mei-
nungsforschung), AdsD NL von Knoeringen 311; fiir Rumpfbeitrige vgl. K. v. Dounany1, Verfiih-
rung der Verfiihrer, und T. ELLwEIN, Machtstruktur, Heft 5 (September/Oktober) 1965.

" Vgl. Mitteilung Garbes am 25. 4.1965 und Korrespondenz iiber die geplante Verschickung von
Infas-Materialien, AdsD PV ogr1.
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Titel aus der Sekundirliteratur. Aulerdem nahm Infas eine Gutachterrolle zur Be-
wertung anderer Institute ein, nach deren Qualitiit sich der Parteivorstand von Fall
zu Fall erkundigte. Mit dieser Orientierung an wissenschaftlich abgesichertem
Wissen zur Gesellschaft ging auch eine Soziologisierung des politischen Sprach-
gebrauchs in der SPD einher. Gleichzeitig erlebte die Partei eine (erneute) Theoreti-
sierung der Beschreibung von Gesellschaft als wissenschaftliches Surrogat ideo-
logisch-weltanschaulicher Sichtweisen, dhnlich wie sie auch die CDU ab circa 1965
erfuhr.9?

Neben der Gremienarbeit beteiligte sich Infas sowohl daran, Informationen als
Grundlage der Planungen im Parteivorstand zu liefern als auch die Umsetzung der
Befunde in politische Kommunikation auszuarbeiten. In dem Zeitraum zwischen
Ende des Bundestagswahlkampfes 1961 und der Wahl 1965 entwickelte das Institut
gemeinsam mit Mitarbeitern des Vorstands, zusammengeschlossen zu einem infor-
mellem think tank, Konzepte zur Wihleransprache. Sie gingen dabei grundsitzlich
von den sozialstrukturanalytischen und demoskopischen Befunden aus, beschrink-
ten sich aber in ihrer konzeptionellen Entwicklung nicht allein auf einen Einsatz
dieser Daten. Die Uberlegungen kreisten um Stimmenmaximierung durch eine kon-
krete Ansprache der Wihler und zielten auf Fragen des >Wer< und >Wie« unter Be-
achtung héchstméglicher Effizienz: Auf diese Weise wurde die direkte Ansprache
des Wihlers (wieder-)entdeckt und die interpersonale Kommunikation per Haus-
besuch sowie durch das organisierte »Groffe Gesprich« demoskopisch neu kon-
zipiert.%

Diese Ideen standen jeweils in einem engen Zusammenhang zur Konzeptualisie-
rung der regionalen Differenzierung. Die Idee von Infas, einen regional zugespitzten
Wahlkampf zu fithren, ging mit der besonderen Betonung innenpolitischer Themen
als Fortsetzung der bis dahin verfolgten »Gemeinschaftsaufgaben« einher, die nun
ebenfalls regional spezifiziert werden sollten. Sie wurden weiterhin demoskopisch
untersucht, waren aber in ihren »Grunddaten« komplett vorhanden, so daf nun die
Entwicklung der Themen beobachtet werden konnte. Die Auflenpolitik war vorgeb-
lich unstreitig geworden und daher nicht mehr zur Abgrenzung nutzbar.®* Die de-
moskopischen Untersuchungen von Infas beschiftigten sich daher mit der Person
Brandts im Hinblick auf die Frage seiner strategischen Positionierung gegeniiber
Ludwig Erhard und seines Verhiltnisses zur SPD beziehungsweise zur weiteren
Fithrungsriege.® Das Grundmuster der Untersuchungen war im Wahlkampf 1961
angelegt worden, so daf$ es nun lediglich variiert wurde. Auch die Beratungsgruppe
um Brandt fand sich in Zhnlicher Besetzung zusammen, diesmal unter dem Titel
»Arbeitskreis Publizistik«. Er gab sich ein dhnliches Ziel wie zuvor, daf jedoch dies-

92 Gerade zu diesen Aspekten der Beschreibung von sich selber, den Wihlern und politischen Pro-
blemen vgl. das Kapitel 4, das sich intensiver mit diesen Verinderungen beschiftigt.

9 Vgl. A. KrRUKE, »Responsivitite, 2006.

% Vgl. Ausfithrungen Liepelts in dem (kleinen) Ausschu® fiir Offentlichkeitsarbeit am 2.6.1964,
AdsD PV ogir.

9 Vgl. fir Untersuchungen u.a. LAB B 00235301



248 Drittes Kapitel

mal deutlich von der von Infas durchgesetzten Strategie abwich: »Hauptaufgabe
bleibt die Aufbereitung des persénlichen Image des Kanzlerkandidaten mit allen
Mitteln.«% In diesem Wahlkampf wurde ein grofer Teil der Werbefragen in einen
Arbeitskreis »Walter Thompson« ausgelagert. In dieser Werbefirma waren in Frank-
furt sieben stindige Mitarbeiter mit der Arbeit an der Werbung beschiftigt. Durch
diese neu eingefiihrte Arbeitsteilung fiel ein GrofSteil der Beratungen mit Infas zur
Gestaltung der Werbung weg, so daf3 sich hier erste Anzeichen einer Professionali-
sierung der Werbekommunikation in der SPD zeigten. Dennoch war Infas fiir die
Werbemitteltests, fiir die Priifung von Slogans, Farben und Bildern zustindig und
kiimmerte sich auch um Kontakte zu amerikanischen Beratern.®’

Infas traf mit seinem Kurs der Verwissenschaftlichung auf sich ausbreitende Vor-
stellungen verwissenschaftlichter Politik in der SPD und férderte sie. Das Institut
erfiillte in diesem Sinne Aufgaben in unterschiedlichsten Hinsichten je nach Bedarf
der SPD, konzentrierte sich jedoch auf die Entwicklung des Konzepts der regionalen
Differenzierung. Hier waren sowohl die statistischen Grundlagen gefragt als auch
die damit verbundenen Konzepte der Ansprache. Damit waren und blieben die So-
zialwissenschaftler von Infas Alleskonner der politischen Kommunikation fiir die
SPD, auch wenn sich die Konkurrenz bemerkbar machte.

¢) Die SPD im Ubergang zu einer neuen demoskopischen Ara 1966-1968

Die SPD war in der Wahl 1965 erfolgreich. Trotz der Steigerung der Stimmengewin-
ne breitete sich jedoch Niedergeschlagenheit aus, da sie erneut die Mehrheit verfehlt
hatte. Zu dieser Enttiduschung hatte Infas beigetragen, da es bis zuletzt einen knap-
pen Sieg vorausgesagt hatte. In der Diskussion iiber die Griinde des erneuten
Fehlschlags wurde das Institut zu einem Siindenbock. Auf einer Auswertungsver-
anstaltung mit allen Bezirken mufite Liepelt sich bei seinen Ausfithrungen zur
Wahlanalyse harte Zwischenrufe und wiitende Meinungsiuferungen, insbesondere
von Willy Brandt selber, gefallen lassen. Darin wurde er direkt beschuldigt, mit den
Infas-Untersuchungen und Veréffentlichungen tiber die Popularitit Erhardts zu des-
sen Wahlsieg beigetragen zu haben, mithin sogar, eine falsche Strategie verfolgt zu
haben.®® Dieser massive Vorwurf, mit der Regionalisierung auf die falsche Strategie

% »Aktionsempfehlungen, 12.5.1965, AdsD PV 6924. Der Kreis war etwas anders besetzt mit Leo
Bauer, Wolfgang Ernst, Jesco von Puttkammer, Hans Robinsohn, Jochen Severin, Pitt Severin, Wer-
ner Steltzer, vgl. Liste in einem Brief von Werner Steltzer an Fritz Erler am 9.8.1965, AdsD NL
Erler 63. Auflerdem gab es noch weitere Arbeitskreise: das Wahlkontor und den Arbeitskreis » Walter
Thompson« (Frankfurter Werbefirma, in der sieben Personen fiir den Wahlkampf der SPD arbeite-
ten).

7 Vgl. Politogramm, Parolen und Themen, Juli 1965, ZASS II, DW 2-1i 4, Ordner 1. Fiir die
Arbeitsteilung und Zusammenarbeit vgl. Unterlagen in AdsD PV 0729 und PV 6924; Vermerk am
11.5.1965 iiber Besuch von Roy Reuther (amerikanischer Werbeberater) in Berlin, AdsD, WBA,
Berlin 171; AdsD PV o1036.

% Vgl. Wortprotokoll der Reden von Brandt und Liepelt auf der Bezirkssekretirskonferenz in Burg
Ockenfels am 17.11.19 63, hier insbes. der Zwischenruf Brandts, S. 22, AdsD PV o1497.
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gesetzt zu haben, wurde auf einer Auswertung auf dem Parteitag 1966 dann ins-
besondere von Bruno Friedrich vorgetragen. Andere wiederum kritisierten die feh-
lenden markanten Aussagen des Wahlkampfes, da nicht so sehr einzelne Themen,
sondern lokal zugeschnittene Aspekte im Vordergrund gestanden hatten.%

Infas versuchte, diese Beschuldigungen zu ignorieren, indem es statt dessen den
Erfolg der SPD herausstellte und die erneute Niederlage mit einem nicht vorherseh-
baren, erst kurz vor der Wahl sichtbar werdenden Umschwung in der unentschiede-
nen Wihlerschaft zu erkliren versuchte. Damit schlug es denselben Weg ein wie
andere Meinungsforschungsinstitute, die falsch prognostiziert hatten. Gleichzeitig
hob Infas in den ersten Analysen den Gewinn in den besonders bearbeiteten Ent-
wicklungsgebieten der SPD hervor, um die Strategie der regionalen Differenzierung
zu verteidigen.'® Auch auf der bundesweiten Auswertungsveranstaltung fiir die
Funktionire hob Liepelt die Gewinne, insbesondere im Ruhrgebiet, durch die regio-
nal spezifizierte Vorgehensweise hervor und schlug eine Fortentwicklung dieser
Strategie als eine vollig auf die Kreisebene abstellende politische Kommunikation
bei einer gleichermaflen vorangetriebenen Professionalisierung der politischen (Or-
ganisations-)Arbeit vor.'?!

Daf8 diese Vorschlige keine solche Resonanz erfuhren wie in den Jahren zuvor, lag
zum einen an der wiederholten Niederlage. Zum anderen formierte sich innerpartei-
licher Widerstand an der Spitze gegen Infas. So wurde die »wissenschaftliche« Aus-
wertung der Bundestagswahl 1965 in die Hinde von Helmut Schmidt, Georg Leber
und Heinz Kiihn gelegt und Infas nicht beteiligt; statt dessen verfafite Hans Paul
Bahrdt den Artikel zur Rolle der Demoskopie, in dem er auf die Begrenztheit der
Maéglichkeiten des Instruments verwies und die Enttiuschung der SPD mit zu ho-
hen Erwartungen erklirte, im iibrigen aber auf jede Bewertung verzichtete.'®> Ehm-
ke, der sich als Vorsitzender der Wahlrechtskommission 1963/64 bereits iiber die
fehlende Bereitschaft des Instituts zur Mitarbeit geirgert hatte, zeigte sich in seinem
Beitrag von der Auseinandersetzung um die Wahlrechtskommissionsunterlagen
deutlich entnervt und forderte eine Klirung der Verhiltnisse mit dem Institut.'®
Ein weiterer Faktor zur Distanzierung von Infas war vermutlich die persénliche Ent-
tiuschung Willy Brandts, die mit dem allgemeinen Verdacht, vielleicht doch in der
Gesamtstrategie etwas falsch gemacht zu haben, zusammentraf. SchliefSlich wurde

9 Vgl. Kritik Bruno Friedrichs und Ulrich Lohmars in der Arbeitsgemeinschaft »Mitgliederpartei,
Massenmedien und Verbinde«, SPD-Parteivorstand (Hrsg,), SPD-Parteitagsprotokoll 1966, S. §61—
693, hier S. 575-585, 599 ff.

100 Vgl. Politogramm: »Wihler 1965«, Dezember 1965, AdsD PV 1355; »Erste Beobachtungen zur
Bundestagswahl 1965« vorgelegt von Liepelt am 21.9.1965, LAB B 002—5301; Manuskript zur Ton-
bildserie »Wahlen 1965, Teil 1: Wahlergebnis«, Februar 1966, (als internes Politogramm aufgelegt),
LAB B 0o2-5311.

101 Vgl. Wortprotokoll der Rede Liepelts am 17.11.1965, siche hier insbesondere Anfang und Ende
seiner Rede, in denen er die Uberlegung dazu entwickelt, AdsD PV o1497.

102 Vgl. Aufteilung der Auswertungsarbeit in der Sitzung des PV am 22.9.1965.

103 Vgl. H. P. BaurpT, Betrachtungen, und H. EnmkE, Bundestagswahl 1965, in: H. ScumipT/
H. Kuan/G. LEBER, Die politisch-psychologische Situation 1965, 1966, S. 39—64 und 72-8s.
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aufSerdem deutlich, dafl Infas keine andere Idee als die der Regionalisierung auf-
zubieten hatte.'%* Dies fiihrte zu einer distanzierten Umgangsweise und einer gene-
rellen neuen Orientierung in dem Bereich der Meinungsforschung,

Die Titigkeiten und vor allem die Pressearbeit von Infas wurden nun stirker hin-
terfragt und kontrolliert.'% Letztlich fiihrte das in der GrofSen Koalition aufgegrif-
fene Thema der Wahlrechtsinderung zur Distanzierung der SPD von dem Institut.
Infas beteiligte sich an dieser Diskussion mit Stellungnahmen fiir die SPD und un-
ternahm im Auftrag der nordrhein-westfilischen Landesregierung (Landesamt fiir
Forschung) eine Untersuchung.'® Jedoch wiesen die Ergebnisse der Untersuchung
im Gegensatz zu vorherigen Darstellungen negative Auswirkungen fir die Stim-
menmaximierung der SPD auf, falls die Wahlrechtsinderungen wie bis dahin ge-
plant vorgenommen wiirden. Diese Studie brachte die zuvor sicher scheinende Zu-
stimmung zur Wahlrechtsinderung ins Wanken und kippte die Entscheidung. So
wurde im Parteivorstand im Januar 1968 beklagt, Infas habe die Diskussion zum
Wahlrecht zu Ungunsten der Ideen der SPD durch Veroffentlichungen und Liefe-
rung von Material fiir Panorama beeinflufit. Nau distanzierte sich daraufhin in einer
Stellungnahme von Infas. Es sei ein unabhingiges Institut, das man in seiner An-
fangszeit finanziell durch Auftrige unterstiitzt habe. Er zeigte sich enttiuscht, daf3
Infas den Parteivorstand bei einer so wichtigen Sachfrage nicht vorher informiert
habe. Auflerdem breitete sich der Streit in den Medien aus, da Infas sich in die
Debatte um das Wahlrecht mit einer Tagung einschaltete, auf der die Ergebnisse
einer weiteren Untersuchung éffentlich prisentiert wurden.'?’

Die Wahlrechtsfrage wurde so zu einem Menetekel des Verhiltnisses zwischen
SPD und Infas, da das Institut durch das ambivalente Verhalten gegeniiber der
SPD und den Medien, interpretiert von der SPD als >Verrats, seinen wichtigsten
innerparteilichen Riickhalt verlor."® Dennoch lief sich die einmal eingegangene

104 Vgl. Brief Liepelts an Wolfgang Miiller am 9. 8.1968 mit Unterlagen zum Kommunalwahlkampf
in NRW 1969, u.a. Memorandum »Entwicklung regionaler Modelle des Wahlverhaltens«, AdsD PV
1355-

195 Vgl. z.B. Prisidiums-Protokoll am 20.10.1966, Briefe Infas an Brandt am 17. und 25.10.1966,
Anlage zu Prisidiums-Protokoll.

1% Vgl. Stellungnahme Liepelts am 5.10.1966, Brief Infas an Wehner am 18.1.1967 zur Unter-
suchung, AdsD PV 2458; fiir das Thema Wahlrechtsinderung in der Groflen Koalition vgl. auch
K. ScuonNHOVEN, Wendejahre, 2004, S. 235-267, zur Rolle Infas’ insbes. S. 198, 250ff; vgl. fiir
weitere Titigkeiten Infas’ 1967 fiir die SPD in NRW, z.B. fiir die Landtagsfraktion in HStA Ddorf
RW 180, 230.

17 Vgl. Sitzungsprotokoll am 25.1.1968; Liepelts Angebot, das Manuskript zu iberarbeiten,
31.1.1968, AdsD 2/PVARoooo4o. Fiir Tagung »International Colloquium on Electoral Systems«
vgl. »Und die SPD schaut mit Spannung zu«, Kélner Stadtanzeiger vom 24.5.1968; Politogramm,
»Wihlerstimmen und Mandate. Dreier- und Viererwahlkreise. Ergebnisse einer Wahlrechtsstudie, Juli
1968«, ZASS I, DW 2-11i 4, Ordner 2; »Erwartungen der SPD gedimpft«, Stuttgarter Zeitung vom
30.8.1968; »Wahlsysteme im Computer«, Vorwirts vom 5.9.1968.

198 Dafiir spricht, daf die intensive Korrespondenz zwischen Wehner und Infas ab 1967 brockelte,
auch wenn ein wichtiger Grund Wehners Ubernahme eines Ministeramtes und im folgenden organi-
satorische Verinderungen gewesen sein diirften. Vgl. AdsD PV 2558.
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symbiotische Beziechung aufgrund der wechselseitigen Abhingigkeit nicht so schnell
16sen. Die Auftrige (Trendbeobachtung und Politogramm) wurden zunichst beibe-
halten.'® In dieser Situation der Umorientierung der SPD kam hinzu, daf sich die
Machtverhiltnisse in der Bundesrepublik verinderten. Mit dem Eintritt der SPD in
die Regierungsverantwortung verschob sich deren demoskopische Bestandsaufnah-
me, da nun auch die Unterlagen des Bundespresseamtes zur Verfuigung standen.

Ab 1967 wandte sich die Fithrung der SPD dem Konkurrenzinstitut von Infas,
Infratest, zu. Die durch Klaus von Dohnanyi iiber den Beratungskreis um Willy
Brandt gestirkten Kontakte waren insbesondere durch eine mit dem Wahlkampf
verbundene Beratungsleistung durch den Hauptgeschiftsfiihrer des Instituts, Wolf-
gang Ernst, intensiviert worden. Thn verband eine enge Freundschaft zu dem im
Rahmen des Wahlkampfes zum Beratungskreis gestofienen Journalisten Leo Bauer.
Jener wurde in den folgenden Jahren zu einem der engsten Berater Brandts in Fragen
der Offentlichkeitsarbeit. Seine Arbeit bei der Illustrierten Quick und vor allem ab
1959 beim Stern brachten Bauer in Beriihrung mit den Methoden der Meinungs-
forschung, die er im Rahmen seiner Recherchen fiir Reportagen des Stern fiir sich
entdeckte und in diesem Rahmen eng mit Infratest zusammenarbeitete.'® Aus die-
ser Zeit stammte auch seine Bekanntschaft mit Wolfgang Ernst. Diese Konstellation
begiinstigte die Bewerbung von Infratest Ende 1967 um das Untersuchungspro-
gramm bei der SPD. Das Institut konnte die Partei mit mehreren Argumenten iiber-
zeugen: Zum einen trat Infratest als bewuf3t markt- und konsumforschungsorientier-
tes Institut auf, das nicht vorgab, in der politischen Demoskopie beheimatet zu sein,
auch wenn es seit 1960 Umfragen in dem Bereich unternommen hatte und zudem
Erfahrung in der Meinungsforschung der DDR-Bevélkerung besafl. Die Beschei-
denheit kompensierte es mit einem gewissen Selbstbewufitsein und Erfahrung in
neuesten Marktforschungsmethoden. Ein eventueller Mangel an Erfahrenheit im
politischen Bereich wurde dariiber hinaus mit dem Angebot eines umfangreichen
wissenschaftlichen Beistandes aufgefangen. Infratest griindete 1968 in Berlin die
Firma »Trend«, die fir die SPD die regelmifige Beobachtung der Wihlerschaft
tibernahm und interne Tagungen zur bestimmten politischen Themen durchfiihrte,
die dann in die Untersuchungsprogramme des Instituts flossen. Das im Herbst 1967
als »kurzfristiges Untersuchungsprogramme« betitelte Untersuchungsangebot zur
»Wihlerforschung fiir die SPD« wurde akzeptiert. Es war als Bewihrungsprobe fiir
die an Infratest gerichtete Frage, wie die SPD 1969 die Mehrheit gewinnen kénne,
angelegt."" Mit Infratest verband sich eine neue Sichtweise auf die Wihlerschaft,
die das Institut in einer bewuften Provokation als »Wihlermarkt« bezeichnete. Da-
mit zeigte es zugleich eine neue Herangehensweise auf.

109 Vgl. Rechnung Infas an Nau am 18.7.1966, ebd.

10 Vgl. fiir die Biographie und seine Arbeit beim Stern P. BRANDT/]. SCHUMACHER/G. SCHWARZ-
ROCK u.a., Leo Bauer, 1983, S. 235ff.

" Vgl. Trend [Infratest], »Wihlerforschung fiir die SPD, Vorbericht«, Dez. 1967, S. 8, AdsD PV

02040.
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Die zwei Jahre nach der Bundestagswahl bildeten mit der Bildung der Grofen
Koalition eine Phase der Neuorientierung und des Umbruchs in der SPD, die sich
in einer demoskopischen Verinderung dokumentierten. Die Unzufriedenheit mit
Infas wuchs seit 1965 rapide an, so daf8 es das einzig Richtige schien, sich einem
schon lange fiir sich werbenden Institut, Infratest, zuzuwenden. Damit schlug die
SPD den Weg einer weiteren Verwissenschaftlichung ihrer Politik ein, mit nun zwei
Instituten unter Vertrag und einer neuen demoskopischen Blickrichtung auf politi-
sche Kommunikation.

4. Demoskopie als Planungsinstrument? Arbeitsfunktion und Fortentwicklung
der Demoskopie im Bundespresseamt 1966—-1977

Der Wechsel der Machtkonstellation 1966 setzte eine Welle von Verinderungen des
Regierungsapparates in Gang, die auch das Bundespresseamt betrafen. Im folgenden
werden daher die Auswirkungen der Griindung der Groflen Koalition und des
Machtwechsels 1969 beleuchtet. Dies geschieht mit dem Ziel, die Richtung der Ent-
wicklung der Demoskopie niher bestimmen zu kénnen — inwieweit nahm die demo-
skopische Beobachtung eine Eigendynamik an und inwiefern wurde sie iiber politi-
sche Entscheidungen bestimmt? Welche Folgen hatte das fiir die sich anschlieende
Verarbeitung?!

Ende der sechziger und in den frithen siebziger Jahren verdichtete sich die Vorstel-
lung einer rational-technokratisch, auf wissenschaftlichen Erkenntnissen fuflenden
Planung zu einer >Planungseuphories, die Politik und Ministerialbiirokratie erfaf3te.
Diese Vorginge und Vorstellungen von Politik werden in der Sekundirliteratur hiu-
fig mit der ersten Legislaturperiode der sozial-liberalen Koalition und der Kanzler-
schaft Willy Brandts verbunden. Das in der Sekundirliteratur benutzte Narrativ ent-
wickelt sich dabei entlang der politischen Phasenbildung, die fiir diese Zeit unter dem
Vorzeichen der Reformen zusammengefafit wird. Am sichtbarsten trat diese parallele
Entwicklung an dem zentralen Versuch des Bundeskanzleramts hervor, ministerielle
Arbeitsabliufe grundlegend zu reorganisieren. Dessen Scheitern steht symbolisch
fiir das Scheitern des gesamten Vorhabens, kybernetische Denkmodelle in der Politik
der Bundesrepublik fest zu installieren.2 Mit der Metapher der >Euphorie« wird die
Vorstellung rationalen Handelns (oder Handeln-Wollens) durch die Emotionalitit
des Ausdrucks karikiert und zugleich sein Ende als notwendig mitgedacht. Eine Er-
klirung bietet diese Vokabel indes ebenso wenig wie die mit ihr verbundene Erzih-

" Der Bestand des Bundespresseamtes wurde fiir diesen Zeitraum gerade bearbeitet und stand daher
nur eingeschrinkt zur Verfiigung,

2 Vgl. dazu W. Suss, »Rationale Politik«, 2004. Auch Krevert hilt sich in seiner Arbeit zur Ge-
schichte der Politikberatung von Regierung und Parlament in seiner Zisurbildung an die Legislatur-
perioden, so daf auch er die Grofe Koalition als eigenstindige Phase und die Phase der Kanzlerschaft
Willy Brandts als weitere eigene Phase (als Zenit der wissenschaftlichen Politikberatung) fafit. Vgl.
P. KrevERT, Wissenschaftliche Politikberatung, 1993, S. 6of.
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lung eines zum Ausbruch kommenden Reformstaus, der mit iiberschwenglichen (ge-
meint: zu weit gehenden) Ideen von Reform konnotiert wird.> An dieser Stelle
scheint daher eine genauere Betrachtung der tatsichlichen Entwicklung der Politik-
beratung und ihrer Verarbeitung in den Institutionen als Verwissenschaftlichungs-
prozef angebracht, so daff der Mechanismus dieser Entwicklung im Kern freigelegt
und von den verschiedenen inhaltlich begriindeten Zisuren und Ideengeschichten
analytisch getrennt zu werden vermag. Am Ende wire dann die Entwicklung der
siebziger Jahre vielleicht nicht so sehr als Abbruch der Planungseuphorie zu deuten,
wie der Blick auf das Vorhaben des Bundeskanzleramtes suggeriert, sondern als Ver-
wandlung und Gewdhnung an eine andere Ausgestaltung politischer Abliufe, als
Fortfithrung des Verwissenschaftlichungsprozesses mit anderen Mitteln.

Im Bundespresseamt vollzog sich nach der Griindung der Groflen Koalition zu-
nichst eine langsame Verinderung der Gegebenheiten. Bei dem Personal und in der
Organisation des Amtes ergaben sich kaum Verschiebungen.# Sichtbare Einschnitte
gab es nur in den Bereichen, die als originir politisch galten. So wurde auf Dringen
der SPD nicht nur die ADK als Vorfeldorganisation der CDU aufgelést, sondern
auch die Finanzierung verschiedener Angelegenheiten durch den Reptilienfonds be-
schnitten. Der Geheimfonds des Bundeskanzlers, der seit 1960 auf der Héchstmarke
von 13 Millionen DM stagniert hatte, wurde 1967 auf acht Millionen gekiirzt und der
Kontrolle eines aus Mitgliedern aller Bundestagsfraktionen bestehenden Gremiums
unterstellt, indem nun eine Ausweisung von Verwendungszweck und Empfinger er-
folgen mufite.® Auf diese Weise erwiesen sich Eingriffe in das Regierungssystem in
Form von Mittelzuweisung und parlamentarischer Kontrolle als wirksam. Ganz ihn-
lich ging die SPD den Bereich der Meinungsforschung im Bundespresseamt an. Die
Hoéhe der Mittelzuweisung blieb zwar 1967 gleich, aber die Verteilung auf die unter
Vertrag stehenden Institute 4nderte sich langsam. Das Auftragsvolumen des IfD er-
hohte sich zunichst in der monatlichen Vergiitung, wihrend das Institut andererseits
aufgrund der Einschnitte im Reptilienfonds Einbuflen hinnehmen mufSte. Glaesser
vergab Spezialauftrige wie gehabt an das IfD. Daf sich jedoch Verinderungen an-
kiindigten, zeigte die Verkiirzung der Laufzeit der Vertrige auf ein Vierteljahr. Fiir
Emnid 4nderte sich zunichst nichts. Die Zusammenarbeit wurde auch in den folgen-
den Jahren unauffillig und ohne finanzielle Abstriche fortgefiihrt.6

3 Diese Deutung existiert seit der zeitgendssischen Kritik an den verschiedenen organisatorischen
Vorhaben. Vgl. z.B. grundsitzlich W. Hennis/P. G. KieLmanseGG/U. Matz (Hrsg,), Regierbarkeit,
1977-

4 Vgl. fiir dennoch stattfindende vielfiltige Reformbemiihungen und -vorschlige seitens verschiede-
ner Regierungssprecher bis hin zur »>Rahmenplanung« Ende der siebziger Jahre H. O. WaLKER, Das
Presse- und Informationsamt der Bundesregierung, 1982, S. 305—381.

5 Zuvor erfolgte eine nicht zu verdffentlichende Uberprﬁfung durch den Prisidenten des Bundes-
rechnungshofes. Vgl. ebd., S. 1071f; E. E. ZERBE, Offentlichkeitsarbeit in der Adenauer-Ara, 2000,
S. 44f; fiir Versuche der ADK, noch 1967 Geld bei der Bundesregierung einzuwerben, vgl. BA B
145/4041.

6 Vgl. z.B. die Organisation eines Empfangs fiir Emnid als Ausrichter der Welt-Gallup-Konferenz
1971 durch die Bundesregierung, BA B 145/5485.
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Tabelle 5:  Verteilung der Auftrige fiir Meinungsforschung im BPA auf verschiedene
Institute 1966 bis 1983 (DM)

1966 1967 1968 1969 1982 1983
IfD
Trendumfragen 12x7500 | 12x8500 12x8500 | 12x8500 | 12x8500
Sonderauftrige 20000 --- --- --- ---
Summe 110000 102000 102000 102000 102000 | 700000
Emnid
Trendumfragen 12x3500 [ 12x7500 12x7500 [ 12x7500 | 12x7500
Sonderauftrige 10000
Summe 42000 90000 90000 90000 100000 | 300000
Infas
Trendumfragen .- 6x5000 12x8000 [ 12x8000
Sonderauftrige .- 34000 76000 60000
Summe 64000 172000 156000 650000 | 150000
Infratest
Trendumfragen --- .- 70000 120000 550000 | 150000
Sonderauftrige --- .- 8140 --- --- ---
Summe 78140 120000 550000 [ 150000
Andere Wickert: 5000 Wickert | Wildenmann
nur Sonder- Wildenmann 20700 25000
auftrige 22000

Quelle: Eigene Zusammenstellung aus Quellenbestinden des Bundesarchivs und verdffentlichten
Quellen (Presse).

Die wichtigste Verinderung betraf die »innere< demoskopische Konstellation im
Bundespresseamt, denn die zwei bisherigen Institute verloren ihr Beobachtungs-
monopol fiir die Regierung. Bereits in den Jahren zuvor waren vereinzelt Vertrige
auch an andere Institute gegangen, die jedoch hauptsichlich aus Zeitmangel oder
sonstigen besonderen Bedingungen erfolgten. Hier setzte die SPD nun an, den
Kreis der regelmifig fiir das Amt arbeitenden Institute zu erweitern. Zunichst
gelang ihr dies in Bezug auf Infas. Ab Juli 1967 unternahm das Institut fiir die
Regierung monatliche Trendumfragen, die sich gemif der von ihr unternommenen
Untersuchungsreihe auf »Themen im Bereich der Auflenpolitik« bezogen, dann
aber auch auf allgemeine Trendfragen ausweiteten.” Noch zu Beginn des Jahres war
im Bundeskanzleramt an andere Institute wie Infas hochstens in Form von Sonder-
auftrigen gedacht worden, Ende 1967 lag es in der Vergiitung mit anderen Instituten

7 Daf3 der Grund fiir diese Ausrichtung in der Besetzung des AufSenministeriums mit Willy Brandt
lag, ist zu vermuten. Andererseits ermoglichte diese Reihe eine Einordnung als Spezialauftrag, was
die Finanzierung durch das Ausweichen auf einen anderen Etat erleichterte und somit die Ausrich-
tung nur zum Schein existierte. Vgl. Berichte in AdsD PV 1336; AdsD PV 1332.
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gleichauf.® Weitere Auftrige kamen hinzu, zumal Infas bestrebt war, sich den Be-
reich der wirtschaftspolitischen Umfragen zu erschlieen.® Auflerdem konnte sich
das Institut durch den Pressesprecher Heinrich Klein in das »Colloquium der Wer-
beberater, eine ebenfalls zur politischen Disposition stehende Einrichtung, einbrin-
gen. Hier wurden die Strukturen beibehalten und der neuen Machtkonstellation
angepafit. Das Colloquium, das beim Planungsbiiro (Produktionsabteilung) organi-
satorisch angesiedelt war und als eine »Riickzugsbastion der Unionsparteien« galt,
sollte demnach mit anderen Werbefirmen besetzt werden.'® Da als Kriterium einge-
fithrt wurde, dafl die Firmen eine eigene Forschungsabteilung vorzuweisen haben
miifiten, konnten Walter Scheele von Hegemann als langjihriger CDU-Berater aus-
geschlossen und statt dessen Infas, spiter auch die iwag, eine Werbegesellschaft der
SPD, und ARE aufgenommen werden. Infas erhielt neben den Trendumfragen eine
weitere regelmifiige Einkommensquelle und iibernahm nebenbei weitere Sonderauf-
trige fiir Werbemittel. Das Colloquium war aufgrund der gestiegenen Honorare
attraktiv und bot eine gute Méglichkeit, Vorschlige fiir weitergehende demoskopi-
sche Forschung zu unterbreiten und sich friihzeitig ins Gesprich zu bringen." Da-
mit hatte sich Infas im gesamten Spektrum der demoskopischen Beobachtung und
Beratung Ende 1967 im Bundespresseamt durchgesetzt.

Gleichzeitig scheiterte ein Versuch von Infratest, in die Meinungsforschung beim
Bundespresseamt einzusteigen. Das Angebot einer umfassenden Beobachtung der
Offentlichkeitsarbeit der Regierung und Resonanztests zu Fernsehsendungen er-
fuhr zwar eine positive Reaktion, wurde aber aus finanziellen Griinden abgelehnt.
Auferdem wurde dem 1967 und wiederum 1970 vorgelegten Plan einer allumfassen-
den Beobachtung der Offentlichkeitsarbeit und der festen Beratung durch einen
Zirkel von Beratern unterstellt, die Umfrageforschung institutionell monopolisieren
zu wollen und eine irrefithrende Totalititsphantasie zu verfolgen.'? Dennoch wur-
den die Gespriche iiber ein Engagement des Instituts fortgesetzt.'* Anfang 1968
hatte Infratest zunichst Sonderauftrige aufgrund seiner spezifischen Kompetenzen

8 Vgl. Tabelle 5; Ubersicht Vermerk Glaesser vom 28.11.1967, BA B 145/5472; zur Planung fiir 1967
Vermerk Glaesser am 20.1.1967 und zur Ausrichtung der Fragen Notiz (Rechtsreferat) vom
8.5.1968, BA B 145/5477; auch das Institut Wickert erhielt 1967 einzelne Auftrige, vgl. Vermerk
Ahlers vom 4.7.1967, BA B 145/5473.

9 Es erhielt Ende 1967 eine Sonderumfrage fiir 50000 DM zur Verbrauchermeinung und zum
Verbraucherverhalten. Diesen Bereich baute es in den folgenden Jahren weiter aus, so daf8 auch das
Institut fiir Wirtschaftsforschung (Ifo) Interesse an den Daten fiir sein noch in Planung befindliches
Konjunkturbarometer zeigte. Vgl. zum Vertrag Ende 1967 Vorgang, BA B 145/4205; der Vorgang
1972 in BA B 145/5474.

10 H. O. WALKER, Das Presse- und Informationsamt der Bundesregierung, 1982, S. 352.

" Vgl. zur Aufstellung neuer Regeln und Zusammensetzung BA B 145/6940; Unterlagen zur
Durchsetzung der iwag BA B 145/4209; fiir Auftrige aus dem Kolloquium heraus an Infas und
ARE BA B 145/5513; vgl. auch Korrespondenz BPA/Infas 1968 f., BA B 145/5474.

12 Vgl. Vermerk von Glaesser am 13.10.1967, BA B 145/5474; Vermerk Manfred Koch am 27.8.1970
zu dem erneuten Angebot, BA B 145/5485.

'3 Vgl. Vermerk von Ahlers am g.10.1967 und von Glaesser am 16.11.1967, BA B 145/5474; Absage
in Vermerk Glaesser am 28.11.1967, BA B 145/5472.
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in der Fernsehforschung erhalten, die vom Bundeskanzler selbst nachgefragt worden
waren. Der eigentlich vom ZDF vergebene Auftrag wurde daraufhin vom Fernseh-
sender zuriickgezogen, um dem Presseamt die Umfrage zu ermoglichen.' Aus
diesem Anlaf8 und im Zusammenhang weiterer kleiner Sonderauftrige wurde auch
erstmals eine Telefonbefragung eingesetzt, die schnell als Instrument einer beschleu-
nigten Reaktionsbeobachtung erkannt und eingesetzt wurde, z.B. zum Wahlrecht
Anfang 1968."® Damit konnte sich Infratest mit Hilfe seiner spezifischen Kom-
petenzen und Methoden verankern, wihrend Infas als das Institut der SPD Eingang
fand und auflerdem mit seinem sozialwissenschaftlichen Ansatz in die Konzeptuali-
sierung der Uberlegungen zur politischen Planung und wissenschaftlichen Fundie-
rung der politischen Kommunikation pafSte.

Das Interesse an neuen Instituten verband sich auf der einen Seite sichtbar mit der
Verschiebung in der Machtkonstellation, wihrend es gleichzeitig auf der anderen
Seite verinderte Beobachtungsmechanismen des Bundespresseamtes anzeigte. Es
reichte nicht mehr aus, eine Umfrage anzubieten mit Fragen, die bestitigende oder
defizitire Punkte in der Bewertung der Titigkeiten von Bundesregierung und Op-
position aufzeigten. Es mufSte dariiber hinausgehen, indem es sich entweder in die
zunehmende politische Denkweise einer langfristig angelegten und kybernetischen,
alle Eventualititen bedenkenden Politik mit wissenschaftlicher Unterfiitterung ein-
pafSte oder zumindest eine besondere Kompetenz vorweisen konnte. Damit entwik-
kelte sich die Beobachtung in die zwei entgegengesetzten Richtungen, einerseits auf
langfristigen politischen Wandel hin angelegte Umfragen, die aus den Momentauf-
nahmen Informationen fiir linger geplante Handlungen destillierten, und anderer-
seits auf aktuelle Umfragen zur Einschitzung der Lage. Gerade die Aktualitit der
Umfragen gewann weiter an Bedeutung, da die Reaktionszeit zur Bemessungs-
grundlage der eigenen Handlungsfihigkeit erklirt und an eine Verbesserung der
Selbstdarstellung gekoppelt wurde. Die Zunahme an Umfragen, deren weite Ver-
breitung in der Offentlichkeit und die voneinander abweichenden Ergebnisse mach-
ten auf das jeweilige Befragungsdatum aufmerksam, aus dem die Differenzen und
Besonderheiten erklirt wurden. In diesem Sinne wurde beispielsweise der zeitliche
Arbeitsablauf der internen Aufbereitung und Verteilung von Umfrageergebnissen
tberpriift, um Kiirzungen und eine schnellere Verteilung zu erzielen. Allerdings
blieb es bei der alten Handhabung, da sich Glaesser erfolgreich gegen die Beschleu-
nigungsversuche in Abwigung der Aussagesicherheit zur Wehr setzen konnte.®
Mit Blick auf die Umfragen, die als lingerfristig niitzlich, oder anders gesagt: als
strategisch bedeutsam angesehen wurden, verhielt es sich anders, auch wenn hier
ebenfalls auf schnelle Abwicklungen (hier aber auf Monate hinaus) gedrungen wur-
de. Diese Umfragen, die zu bestimmten Themenkomplexen angefertigt werden soll-
ten, waren dazu bestimmt, eine andere Art von Information als zuvor zu liefern. Es

4 Vgl. Vorgang Januar 1968 in BA B 145/5474.
' Vgl. Korrespondenz von Dohnanyi/BPA und Kanzlervorlage April 1968, ebd.
16 Vgl. Vermerk vom 28.3.1969 und Vermerk von Glaesser am 11. 4.1969, BA B 145/5472.
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ging hier nicht mehr um einzelne Aspekte, an denen eine Regierungshandlung ver-
bessert dargestellt oder sonst wie ausgerichtet werden sollte, sondern um grund-
legende Informationen, die nicht zielgerichtet auf die Erstellung einer Handlungs-
option ausgerichtet waren.

Diese Arbeiten orientierten sich an einem kybernetischen Modell, in dem Tech-
nokratie und Planung als MafSstibe einer rationalen Politik begriffen wurden und in
dem den Sozialwissenschaften eine wichtige Leitfunktion fiir die Erkenntnis ratio-
nalen politischen Handelns unterstellt wurde. Verschiedene Zustinde von Ge-
sellschaft wurden als zusammenhingend begriffen, deren Verflechtung nur die Wis-
senschaft erkliren und die einzelne Aspekte oder daraus folgende Maffnahmen
berechenbar machen konnte. Dazu wurden auch bisherige Abliufe und Organisati-
onsformen im Regierungsapparat infrage gestellt mit dem Ziel, alles zu verbessern,
zu systematisieren, aufeinander abzustimmen und zu koordinieren. Dies geschah
unter dem Eindruck, alles politische Handeln zerfasere in unterschiedliche und
unverbundene Teilbereiche. Wissenschaftlich-systematisierende, orientierende Er-
kenntnisvorginge sollten helfen, die Entwicklung zu revidieren und einen neuen
Uberblick zu gewinnen, um eine anscheinend verloren gegangene rationale Hand-
lungsweise zuriickzugewinnen. Diese Vorstellung fithrte dazu, daf§ gezielt nach zu
tiberarbeitenden Ablaufmustern gesucht wurde. Erst durch diese geschirfte Auf-
merksamkeit entstanden dann Liicken, in deren Folge der Handlungsbedarf konsta-
tiert wurde.

Die Ideen zu einer anderen Gestaltung politischer Prozesse innerhalb der Institu-
tionen waren damit kein plétzlich eintretender Effekt, sondern setzten sich langsam
durch, um mit der Unterstiitzung des politischen Aufbruchs 1969 Sichtbarkeit zu
erlangen. Die Festlegung dieses Entwicklungspfades geschah wihrend der Grofen
Koalition."” Dies i3t sich auch anhand der Nutzung der Meinungsforschung als
sozialwissenschaftliche und rein instrumentelle Politikberatung nachvollziehen. Die
nahezu ausgeglichene Machtverteilung in der Koalition sorgte fiir eine weitgehende
Transparenz der Vorginge in der Regierung und auch im Bundespresseamt, da die
SPD ihre Anspriiche zum Informationszugang besser durchsetzen konnte als zuvor
der kleine Koalitionspartner FDP. Wihrend die FDP zwar qua ministeriellen Vertei-
ler die Trendumfragedaten erhalten hatte, waren gréflere Erhebungen an ihr vorbei-
gegangen. Dies war in der Groflen Koalition mit Blick auf die SPD nicht mehr ohne
weiteres moglich.

Die gegenseitige Kontrollméglichkeit innerhalb der Regierung sorgte fiir eine
grofiere Vorsicht hinsichtlich der Beschaffung nur einer Seite dienlicher Informatio-
nen. Dazu gehérte auch die Demoskopie, deren Spezialauftrige auffillig gering aus-
fielen, denn 1967 bis 1969 wurden kaum Sonderauftriige erteilt. Eine Vorgehens-
weise wie zuvor wire kaum denkbar gewesen. Wihrend die CDU ihre strategische
Umfrageforschung in das WIKAS auslagerte, blieb die SPD bei ihrer bisherigen
Vorgehensweise. Abgesehen von wenigen, bereits genannten kleinen Sonderauftri-

7 Vgl. fiir die ideengeschichtliche Entwicklung jetzt auch G. METZLER, Konzeptionen, 2004.
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gen lief bis 1969 nur die Trendforschung bei gleichzeitiger Pluralisierung der ge-
nutzten Quellen. Die Ausnahme bildete ein groffes Umfrageprojekt der Groffen Ko-
alition, das zugleich die zentrale Untersuchung der ganzen Legislaturperiode dar-
stellt. An ihm sind auch die Besonderheiten der Grof3en Koalition zu erkennen, die
die Bedeutung der Koalition als handlungsanleitend fiir die spitere Koalition und
ihre demoskopische Planung deutlich werden lassen. Und betrachtet man die Verwis-
senschaftlichung als eine pfadabhingige Entwicklung, betrat die Grofie Koalition
aufgrund der Summe ihrer verschiedenen besonderen Bedingungen und der gene-
rellen politischen Situation nahezu zwangsliufig den Weg zu einer planungsgesteu-
erten Biirokratie.

Das 1967 im Bundeskanzleramt ersonnene Forschungsprojekt »Moglichkeiten
und Grenzen der Grofien Koalition« wurde vom 1968 neu gebildeten Planungsstab
des Amtes mit betreut, indem die Ergebnisse dem Planungsstab wie dem dazuge-
hérigen »Wissenschaftlichen Sachverstindigengremium«, bestehend aus sieben
Hochschullehrern unterschiedlicher Disziplinen, vorgestellt wurden. Der Planungs-
stab war formal das erste, wie ein wissenschaftlicher Beirat funktionierende Gremi-
um in der Bundesregierung, das sich nicht an der ministeriellen Funktionsweise
ausrichtete und mit externen Beratern besetzt war.'® Jedoch wurde keines der tibli-
chen Meinungsforschungsinstitute mit der Durchfihrung beauftragt. Statt dessen
wich die Regierung auf ein universitires und parteipolitisch nicht umstrittenes In-
stitut aus, auf Rudolf Wildenmann und seinen Lehrstuhl. Wildenmann war zwar als
gemifSigt konservativer Meinungsforscher bekannt, doch bislang nicht mit konkreter
Politikberatung in Erscheinung getreten; seine Analyse der Wahlergebnisse 1965 fiir
die CDU sowie seine persénliche Beratung des Bundeskanzlers Erhard waren unbe-
kannt geblieben. Die ausgeglichene Machtsituation innerhalb der Regierung sowie
die Unsicherheit iiber die Wahrnehmung und den Erfolg der Groflen Koalition
schufen die Bedingungen dafiir, daf und in welcher Form diese Studie in Auftrag
gegeben wurde. Wissenschaftlichkeit bot ein Reservoir fiir Legitimitit und fiir Hil-
fe, einen Uberblick iiber die unsichere Situation zu erhalten, zu der die allgemeine
Politisierung und der Druck der Studentenbewegung weiter beitrugen. Mit dezidiert
wissenschaftlich-unabhingigen Zahlen lieff sich auferdem innerhalb der Koalition
wesentlich besser argumentieren und tiberzeugen als mit den Zahlen der als partei-
nah geltenden Institute, zumal auf diese Weise die Moglichkeit der gegenseitigen
Delegitimierung durch den Vorwurf der Parteilichkeit der Institute unterbunden
wurde. Aufierdem bot diese Studie die Chance einer generellen Orientierung tiber
die Reaktionen auf die Koalition und damit auf eine Abschitzung der Moglichkei-
ten, akzeptiert zu werden. Sie enthielt aber auch grundsitzlich die Option zu erfah-
ren, welche Maffnahmen wie wahrgenommen, akzeptiert und welcher Partei zuge-
rechnet wurden, um darauf aufbauend die nichste Wahl zu gewinnen. Dies war der

'8 Er wurde abgel6st durch die Einrichtung einer Planungsabteilung, die die Arbeit des Stabes auch
inhaltlich fortsetzte. Zur Geschichte, Arbeitsweise sowie Funktion des Stabes als Beratungsgremium
sowie der Abteilung vgl. P. KREVERT, Wissenschaftliche Politikberatung, 1993, S. 86—98, 178-182.
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Angelpunkt an der Studie, denn strategische Uberlegungen darin unterzubringen
hitte eventuell bedeutet, dem Koalitionspartner und Gegner die Linie des eigenen
Wahlkampfes oder Angriffspunkte zu verraten. Um solche Einblicke zu verhindern,
wurde ein moglichst allgemeines und im Sinne der wissenschaftlichen Politikbera-
tung zum Zwecke rationaler Politik gehaltenes Studiendesign formuliert. Darin wur-
de das Projekt in drei unterschiedliche Teilprojekte aufgeteilt. Es handelte sich um
eine grofle Bevolkerungsumfrage, eine gezielte Umfrage unter Meinungsfiihrern
und eine Medieninhaltsanalyse zu den Aktivititen der Koalition. Die drei Teile soll-
ten dann miteinander in Verbindung gesetzt werden, um Aussagen iiber die Bewer-
tung der Regierung in verschiedenen Bevélkerungsgruppen an eine bestimmte Me-
diennutzung und deren Gewicht gegeniiber der Meinungsbildung durch >opinion
leaders< zu erhalten. Dazu wurden Gesamtkosten von 25000 DM veranschlagt
und zudem eine Kooperation mit der Adenauer-Stiftung bezichungsweise mit deren
Wissenschaftlichem Institut vereinbart, welches so eigene Teilfragen mit strategi-
scher Ausrichtung (fiir 10 ooo DM) einbauen konnte.'?

Bereits anhand der ersten Auswertung Wildenmanns zeigte sich jedoch wieder
die fiir Politikberatung typische Divergenz der Interessen. Die Ausfithrungen Wil-
denmanns stellten aus Perspektive des Bundeskanzleramtes eine zu wissenschaft-
liche Analyse des Materials dar, klare Aussagen zur Hilfestellung wurden vermifit.
Der Studie wurden daher flankierende Auswertungen an die Seite gestellt, um die
Handlungsoptionen fiir die GrofSe Koalition zu erhalten. Es handelte sich dabei um
eine psychologische Betrachtung des Nationalbewufitseins in der Bundesrepublik
und eine Analyse der innerdeutschen Beziechungen.?® So zeigte sich, dafl zwar auf
Wissenschaftlichkeit Wert gelegt wurde, aber dies Argument nur auf die Verliflich-
keit der Erkenntnis bezogen war. Das grundsitzliche Erkenntnisinteresse war und
blieb an politische Machtfragen gebunden und auf klare Hilfestellung zugunsten
eines stimmenmaximierenden Entscheidungshandelns ausgerichtet. Und dies schien
in der Grofien Koalition aufgrund ihrer zweischneidigen Bewertung der Ausgangs-
lage besonders angebracht zu sein. Mit niher riickendem Wahltermin begannen die
Koalitionspartner, sich gegenseitig zu belauern und nach einem giinstigen Aus-
gangspunkt fir den Wahlkampf zu suchen.

Mit dieser Studie wurden Uberlegungen zur politischen Kommunikation, deren
Bewertung und mégliche Handlungsoptionen der beiden Parteien zur Auflésung
der Koalition ins Zentrum gestellt, an die sich weitere Uberlegungen zu inhaltlichen
Fragen — anscheinend zweitrangig — anschlossen. Die Anniherung der Konkurren-
ten in einer Koalition hatte somit zu einer neuen Ausgangsbasis der Beobachtung
und des sich daran anschliefenden Wettkampfs um Zustimmung gefithrt. Wissen-

9 Es handelte sich um das zentrale WIKAS-Projekt »1 Jahr grof8e Koalition«. Vgl. auch Kap. 2.3.c.

20 Vgl. Wilhelm Lejeune (ehem. Kriegspsychologe), Das Unsicherheitsbewusstsein in der Bundes-
republik und seine Auswirkungen auf die Politik, 1967-1968, BA B 136/13486; dort auch eine Kurz-
fassung der Ausfithrungen von Walter Leisner (Jurist), »Handlungsméglichkeiten der Bundesrepu-

blik gegeniiber dem anderen Teil Deutschlands«, BA B 136/13486.
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Abbildung 1:  Etatansitze fiir Meinungsforschung im Haushalt des BPA 1950 bis 1992 (TDM)
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Quelle: Bundeshaushaltsplan, Einzelplan 04 » Aufgabenbereich des Bundeskanzlers«
(Kapitel 0403, Titel 31 (bis 1954)/Titel 304 (bis 1969)/Titel 52604, eigene Zusam-

menstellung).

schaftliche Konzepte zur Erliuterung der Zusammenhinge von Massenmedien,
Politisierung und politischer Steuerung erhielten Auftrieb. Jedoch stand nicht die
Wissenschaftlichkeit im Vordergrund, wenn auch eine erhohte Rationalitit im Sinne
einer hoheren Effizienz diesen Maf3stab vorgab. Aus der Sicht der politischen Ak-
teure taten sie selber als Regierung zwar das Richtige, wurden aber falsch wahr-
genommen, so daf$ die >Vermittlungstitigkeit« stirker in den Blick geriet. So stellte
Infratest fest, daf§ die Reformen, die schon lingst umgesetzt worden waren, bei den
Biirgern anders (fehlgeschlagen oder nicht durchgefiihrt) abgespeichert worden wa-
ren.?' Die Bemiihungen um eine verbesserte Offentlichkeitsarbeit lassen sich in den
ersten Versuchen einer Reform des Bundespresseamts erkennen. In der Sekundir-
literatur werden diese Versuche von Giinter Diehl und spiter Conrad Ahlers in die
Tradition der Bestrebungen eines Otto Lenz gestellt, ohne jedoch die verinderte
mediale Situation zu beriicksichtigen, auf die diese Umbaumaffnahmen reagjerten
und eine systematische Anpassung verfolgten.?2 Die Beobachtungsideen und Bear-
beitungsphantasien richteten sich Ende der sechziger Jahre damit aus vielfiltiger
Perspektive auf die Massenmedien. Dabei diirften Diskussionen tiber die Pressekon-

2 Vgl. Infratest, »Politische Psychologie, Teilbericht 3: Reformpolitik in der Bundesrepublik. Beur-
teilung des Erreichten«, Feb. 1975, Unternechmensarchiv Infratest.

22 Fir die Beschreibungen der Reformversuche insbesondere von Giinter Diehl vgl. H. O. WALKER,
Das Presse- und Informationsamt der Bundesregierung, 1982, S. 305-332, 364f; G. DienL, Politik
und Presse, 1994, S. 501-3512. Diehl verfolgte danach ebenso wie Ahlers den Weg einer vorsichtigeren,
aber bestimmten Vorgehensweise zur Koordinierung und Systematisierung, bei dem die ékonomi-
sche Begriindung (Kostenersparnis) im Vordergrund stand: Vgl. z.B. Memorandum Diehls am 16. 5.
1969 zur »Offentlichkeitsarbeit der Bundesministerien und des Presse- und Informationsamtes der
Bundesregierung«, BA B 136/3912; fiir Ahlers’ Versuche vgl. Unterlagen Juli 1970, ebd.
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zentration?® u.a. — ganz abgesehen von der rasanten Entwicklung des Fernsehens —
die Wahrnehmung einer verinderten medialen Situation geschirft haben, wie auch
die Anfragen Kiesingers zu seiner Wahrnehmung im Fernsehen, die zentrale Unter-
suchung zur Groflen Koalition 1968 sowie auch Anfragen gerade zur ersten Fern-
sehsendung des ZDF mit rein demoskopischen Inhalt wihrend des Wahlkampfes
1969 zeigen.?* Die zeitliche Unmittelbarkeit des TV lief die Telefonumfrage zur
bevorzugten Methode einer beschleunigten Beobachtung sowohl der medialen Pri-
sentationen als auch der generellen Meinungsentwicklung werden. Derweil wurde
das Fernsehen selber zum zentralen Beobachtungsobjekt, an dessen spezifischen
Bedingungen der Prisentation des Politischen die Aufmerksamkeit fiir die mediale
politische Kommunikation schlechthin geschirft wurde.

Doch nicht nur das Bundespresseamt, sondern auch die Meinungsforschungs-
institute erkannten die medialen Verinderungen als Chance einer Ausweitung und
boten — wie zum Beispiel Infratest — mit dem Zauberwort der »Erfolgskontrolle« ein
Sicherheit und Erfolg versprechendes Konzept der iiberpriifbaren Offentlichkeits-
arbeit an. Dieses aus der Marktforschung stammende Konzept zur Uberpriifung der
Wirkung eingesetzter Werbung war bereits 1965 durch das »Colloquium der Wer-
beberater« ins Gesprich gebracht worden, damals allerdings ohne Resonanz.?* In
den Uberlegungen zu einer besseren, wirkungsvolleren Offentlichkeitsarbeit der
Groflen Koalition wurde es als systematisches Uberprufungsinstrument vor allem
von einem neuen Mitarbeiter des Presseamtes beziehungsweise Planungsbiiros nun
forciert. Manfred Koch setzte sich fiir eine radikale Ubertragung von Ansitzen aus
der Marktforschung auf wissenschaftlichem Niveau ein. Dabei fafite er die Erfolgs-
kontrolle als nur einen Teil eines Gesamtsystems der Offentlichkeitsarbeit auf, die es
mit wissenschaftlichen Methoden zu optimieren gelte. Er bemiihte sich daneben um
ein Programm zur systematischen Sekundir-Auswertung von Umfragen, um so die
Verschiebungen der Meinungsbildung vergleichend untersuchen zu konnen. Dazu
sollten Umfragen von verschiedenen Instituten zusammengetragen werden.?¢ Koch
zeigte sich begeistert von Elisabeth Noelle-Neumanns I"Jberlegungen zu den Nut-
zungsvorteilen der Panelmethode.?” Die Planung einer auf Jahre hinaus angelegten
Erfolgskontrolle wurde wegen finanzieller Bedenken abgelehnt, denn der Vorschlag
sah beinahe eine Verdoppelung der Mittel fiir die Meinungsforschung vor. Die Ideen

2 Vgl. F. MELCHERT, Meinungsfreiheit, 2003; ]. AUFERMANN (Hrsg,), Pressekonzentration, 1970.
24 Vgl. fiir nihere Informationen zu der Sendung Kap. 53.a, S. 480; vgl. Vermerk Koch iiber die
»Stichhaltigkeit der >Allensbach-Umfrage« fiir das Zweite Fernsehen«, am 25.8.1969, BA B 145/5476.
% Vgl. Sitzungsprotokolle des Kolloquiums im November 1965, Vorlage Hegemann, BA B 136/3911.
% Dazu trat Koch an die »Studiengruppe fiir Systemforschung« in Heidelberg heran, doch die Studie
lief§ sich aufgrund der hohen Kosten nicht verwirklichen. Vgl. Korrespondenz August-November
1968, BA B 145/5485.

2 Vgl. Vermerk Koch am 8. 5.1968, Vorschlige zur Finanzierung am 1o. und 11. 6.1968, Anfrage an
Noelle-Neumann am 11.7.1968 und Angebot fiir Paneluntersuchungen des Instituts Marplan (Offen-
bach), ebd.
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wurden zwar befiirwortet, die Bemiithungen um eine sichtbare Institutionalisierung
durch einen eigenen Etat-Titel, wie Koch es vorgeschlagen hatte, jedoch wegen einer
befiirchteten Publizitit und Uberpriifbarkeit der Titigkeit des Bundespresseamtes
beziehungsweise der Bundesregierung gebremst. Die Offentlichkeitsarbeit hitte sel-
ber zu einem Politikum und damit zu einem Teil der Politik werden kénnen. Den
Medien wurde damit verstirktes Interesse entgegengebracht, aber dieses Interesse
sollte fiir sie nicht transparent gemacht werden, wie eine Uberpriifungsschleife der
»Erfolgskontrolle« es bedeutet hitte.22 Damit war aber im Grunde der Zustand >ge-
genseitiger Beobachtung« erreicht, denn ob nun mit exakten Zahlen oder ohne, die
Offentlichkeitsarbeit der Regierung wurde als Teil der Politik seitens der Medien
begriffen.

Ein Grofiteil der Mittel wurde entsprechend gewihrt und so eine weitere Expan-
sionswelle der Meinungsforschung ausgelést, die sich jedoch erst in den folgenden
Jahren niederschlagen sollte.?® Fiir das letzte Drittel des Jahres 1968 konnte ein
Panel eingerichtet werden, bei dem jedoch nicht das IfD zum Zuge kam, sondern
Infratest. Das Institut erhielt eine Chance, da seine Telefonumfragen fiir den Bun-
deskanzler gut aufgenommen worden waren. Es konnte mit seinem neuartigen Tele-
fonpanel, einer Verbindung der Telefonumfrage und der Panelmethode, tiberzeugen
und den Zuschlag fiir die Erfolgskontrolle erhalten, obwohl der Gesamtvorschlag
des Instituts auf Ablehnung gestoffen war. Im folgenden Jahr wurde das Telefonpa-
nel dann vom Bundespresseamt als zusitzliche Beobachtung des Trends eingerichtet
und auch den Bundesministerien zur Nutzung angeboten.?® Im Gegensatz aber zu
den herkémmlichen Trendumfragen sollte Infratest eine direkte Reaktion auf politi-
sche Entscheidungen und sonstige Geschehnisse erméglichen, indem es durch ein
kleines Sample von 600 Personen auf Reprisentativitit verzichtete. So konnte es
beispielsweise nach einer Fernsehsendung die Reaktion direkt erfassen und Stim-
mungstendenzen destillieren. Auf diese Weise sollte die nachfragende Stelle eine
erste Bewertung der bis dahin erfolgten Offentlichkeitsarbeit und einen groben Fin-
gerzeig zur weiteren Vorgehensweise erhalten.

Auf diese Weise verdoppelte sich bis 1969 nahezu die Anzahl der beim Bundes-
presseamt eingehenden Berichte. Abgesehen von den vier Telefonumfragen pro
Monat von Infratest erfolgten drei Trendumfragen, zu denen weitere aktuelle Zu-
satzauftrige hinzukamen. Die daraus erwachsende Flut an demoskopischen Infor-
mationen kiindigte sich wihrend der Groflen Koalition mit der Erweiterung der
unter Vertrag stehenden Institute an. Noch 1968 hatte Glaesser versucht, diese

% Das gestiegene Interesse zeigte z.B. die verschiedentliche Bezugnahme auf das Untersuchungs-
programm »Untersuchung der Auswirkung von Pressemonopolen«, Vermerk am 26.6.1968, ebd.

2 Vgl. Vermerk zur Genehmigung der Mittel am 26.6.1968, ebd.

30 Vgl. Interview mit Ahlers, Bericht aus Bonn (ARD) am 3.1.1969 (Pressedokumentation, ACDP);
Memorandum von Diehl am 16.5.1969 zur Offentlichkeitsarbeit, BA B 136/3912. Jedoch verhielten
sich die Bundesministerien mit ihren Nachfragen aufgrund der fehlenden Reprisentativitit zuriick-
haltend, meint H. O. WALKER, Das Presse- und Informationsamt der Bundesregierung, 1982,

S.349f.
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Menge dadurch zu bewiltigen, daf er die in den Vertrigen festgelegte Anzahl an
Berichten um nahezu die Hilfte senkte. Dennoch trafen aus Allensbach fast wo-
chentlich Auswertungen ein.3' In der Konkurrenz um die Gunst des Presseamtes
beziechungsweise des Kanzlers standen die anderen Institute nicht nach; wochentlich
wurden zu den einzelnen Auswertungen mehrere Zusammenfassungen fiir den
Bundeskanzler produziert. Diese Kanzlervorlagen stellten nach wie vor eine begehr-
te Informationsressource dar, da sie aufgrund ihrer Vertraulichkeit weiterhin mit
geheimer Regierungspolitik assoziiert wurden. Ihre Kenntnisnahme suggerierte an-
scheinend immer noch eine Partizipation an den Geheimnissen der Macht, denn der
Zugang zu dieser Information blieb umkimpft. Da die Nachfragen »sprunghaft«
anstiegen, wurde der Verteilerkreis generell 1967 um die Staatssekretire erweitert.
Doch Glaesser konnte sich mit dem Vorschlag, auch Parlamentarische Staatssekreti-
re mit einzubezichen und ebenso die Fraktionsvorsitzenden (mit den vollen Infor-
mationen) zu beliefern, nicht durchsetzen. So mufSte er immer wieder verschiedenste
Anfragen abwehren, wobei er ohnehin annahm, daf sich die Fraktionsvorsitzenden
von anderer Stelle die Daten besorgen wiirden. Der Vorschlag wurde abgelehnt mit
der Begriindung, daf$ durch die Parlamentarischen Staatssekretire der Verteiler noch
durchlissiger wiirde, die Fraktionsvorsitzenden wurden nicht einmal erwihnt. Dabei
gelangte ein Grofiteil der Ergebnisse bereits ohnehin an die Presse.32 Doch differen-
zierte sich der interne Umgang mit Zunahme der Datenmengen. Vertrauliche Um-
fragen, die tatsichlich als solche behandelt werden sollten, erhielt lediglich ein eng
gefafiter Kreis, der hauptsichlich aus dem Kabinett bestand. Andere Umfragen wur-
den bedarfsgerecht weitergegeben, so dafl der weite Verteiler monatlicher Trend-
umfragen (inklusive Sonntagsfrage) beispielsweise 1970 schliefflich (mindestens)
66 Namen zihlte.??

Ahnlich differenzierte sich die Umgangsweise mit den Daten gegeniiber der Of-
fentlichkeit weiter aus. Ab Mitte der sechziger Jahre war ein Anstieg der Nachfrage
nach den Daten des Bundespresseamtes und auch der anderen Ressorts zu verspii-
ren. Die Nachfrage mit den sich verbreitenden Kenntnissen iiber solche Umfragen
wurde immer stirker; die Weitergabe wurde jedoch in vielen Fillen verweigert und

3 Fir Vertragsinderung vgl. entsprechende Abfassung 1968, BA B 145/5477. So gingen vom IfD
1971 (Mai—Oktober) wochentlich Berichte ein, die auch jedes Mal zu einer Kanzlervorlage verarbeitet
wurden. Vgl. Ubersichten fiir die einzelnen Institute BA B 145/6881, 6884 und 6886. Die Umfragen
wurden nach Institut und fortlaufenden Nummern abgeheftet, so daf 1970 das IfD mit Band 41 und
42 weitaus mehr Berichte vorzuweisen hatte als Emnid, das 1970 erst bei Band 30 lag, wihrend Infas
1971 bereits sechs Binde fiillte. Allein in den ersten zwei Monaten des Jahres wurden demnach 186
Einzelfragen gestellt, die sich zu 39 Themen biindeln liefen (ohne Infratest). Vigl. Glaessers Registra-
tur vom 27.2.1970, BA B 145/5472.

32 Vgl. Vermerk von Glaesser am 28.7.1967 sowie Anfragen, BA B 145/5472.

3 Vgl. seine Notizen 1969, AdsD 2/PVARoooo6o. Die Verteiler sind auf den Deckblittern der
Vorlagen jeweils verzeichnet. Der enge Verteiler umfafite beispielsweise 1967/68 acht bis 14 Personen,
1970/71 lag er bei einem festen Personenkreis von 20 Namen plus Ausnahmen, vgl. BA B 145/4205;
fiir den weiten Verteiler vgl. z.B. Angaben in BA B 145/6882. Allein aus dem BPA erhielten acht
Personen die Umfragen.
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auf nichtoffentliche wissenschaftliche Benutzung beschrinkt, wie zum Beispiel in
Diplomarbeiten.3* Entgegen dieser Geheimhaltungstendenz wurden jedoch viele
Daten publiziert, wenn auch nicht im Namen des Bundespresseamtes. So veréffent-
lichten weiterhin die Institute unter ihrem Namen die Daten, sie wurden aber auch
direkt an das ZDF weitergegeben oder an eine Agentur wie dpa geleitet, mit der
Bitte, den Auftraggeber der Studie nicht zu nennen. Damit wurde auch der stirkeren
medialen Berichterstattung dadurch begegnet, daff mehr Daten herausgegeben wur-
den. Diese sollten die bereits publizierten Daten korrigieren, entziindeten aber auch
— wie bereits gesehen — weiteres Interesse. Es wurde demnach eine auf Steuerung
zielende Informationspolitik betrieben, wie sie bereits in den fiinfziger Jahren ange-
legt war. Im Unterschied zu der Adenauer-Zeit wurde die Distribution jedoch durch
das Bundespresseamt weitgehend eigen- und selbststindig vorgenommen. Ein wei-
terer Unterschied bestand in der kontinuierlich wachsenden Prisenz der Meinungs-
forschung in der Offentlichkeit, die das Bundespresseamt dazu veranlafite, die me-
diale Verarbeitung der demoskopischen Daten in allen Facetten zu beobachten: Die
Diskussion um das Verbot, Umfragen kurz vor der Wahl zu versffentlichen oder sie
nur unter spezifischen Bedingungen von Angaben veréffentlichen zu diirfen, wurde
ebenso beobachtet und kommentiert, wie die Berichterstattung im ZDF 1969 unter
die Lupe genommen wurde.

Diese Umgangsweise dnderte sich auch nach dem Machtwechsel 1969 nicht. Je-
doch wurde nun intern die Organisation umstrukturiert und ein auch nach aufSen
sichtbares Zeichen der Anerkennung der Demoskopie als wichtiges Instrument der
Offentlichkeitsarbeit im Bundespresseamt gesetzt, als die Nebenabteilung »Mei-
nungsforschung« eingerichtet wurde. Damit wurde sie erstmals als Titigkeitsbereich
des Bundespresseamtes aufgefiihrt, auch wenn sie in der Betitelung des Haushalts
nicht genannt wurde. Dies wurde in den folgenden Jahren beibehalten, auch als sie
1977 in die Abteilung III (Inland) wiedereingegliedert und in das Referat »Grund-
satzfragen, Planung, Meinungsforschung« umgewandelt wurde. In dieser Form blieb
das Referat dann bestehen. Jedoch mufite sich die Nebenabteilung den Etat zur
Meinungsforschung mit dem Referat »Erfolgskontrolle« teilen, das folgend in der
Verwaltungseinheit »Produktion« (ab 1982 in der neu gebildeten Abteilung I: »Do-
kumentation, Datenverarbeitung, Dienste«) verblieb.” Manfred Koch erhielt 1970
den Betrag, der zuvor fir Spezialauftrige vorgesehen worden war, nimlich ein knap-

3 Vgl. fiir Anfragen und deren Beantwortung sowie im folgenden BA B 145/5472.

3 Vgl. Vermerk am 18.11.1971 wegen zweier Publikationen zur Kontrolle politischer Meinungsfor-
schung in der Juristischen Zeitschrift 1971 von Wolfgang Hartenstein und Gerhard Léwenthal, ebd.;
vgl. Kap. 5.3.

3 Dr. Dieter Just wurde Nachfolger von Wolfgang Glaesser und war wihrend der gesamten achtziger
Jahre dafiir zustindig. Das Referat erhielt 1983 den Zusatz »Bundeslinder«. Vgl. Organigramme bei
H. O. WALKER, Das Presse- und Informationsamt der Bundesregierung, 1982, Anhang und W. Kor-
DES/H. PoLLMANN, Das Presse- und Informationsamt, 1983, S. 111.

37 Vgl. W. Korpes/H. PoLLMANN, Das Presse- und Informationsamt, 1983, S. 64 f; Organigramm
bei H. O. WALKER, Das Presse- und Informationsamt der Bundesregierung, 1982, Anhang,
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pes Drittel des Gesamtvolumens.3® Mit dieser Aufteilung zwischen herkémmlicher
Meinungsforschung und den Telefonumfragen von Infratest auf zwei verschiedene
Abteilungen verbanden sich Mifsverstindnisse der Zustindigkeit fiir Meinungsfor-
schung. Daran schlossen sich Unstimmigkeiten an, was bereits im ersten Jahr der
Aufteilung des Etats zu Fehlschligen fiihrte. So blieb die zu einem zentralen Politik-
bereich erklirte Bildungspolitik ohne abgestimmte Offentlichkeitsarbeit. Bis die
Mifverstindnisse geklirt waren, war es zu spit, die begleitende Werbekampagne
des Bildungsberichts noch mit Hilfe von Infratest planen zu wollen, mit dem zuvor
bereits alle Fragen abgesprochen und ausgehandelt worden waren. Es waren Unklar-
heiten entstanden, da der Bereich der Mitsprachberechtigten stark ausgeweitet und
mit widerspriichlichen Ansagen versehen worden war, so daf der Staatssekretir ein-
greifen mufSte.>

Die neue Machtkonstellation der sozial-liberalen Koalition sorgte fiir interne Ver-
schiebungen in der demoskopischen Beobachtung. Statt zweier (nahezu) gleich star-
ker Partner fand sich nun erneut die FDP als Juniorpartner ein, die nur geringe
Anspriiche an Dienstleistungen wie Meinungsforschung stellen konnte und dies
auch nur vereinzelt tat: Mit dem abwehrenden Hinweis, fiir eine FDP-Analyse brau-
che man fiir evidente Befunde ein gréfieres Sample und damit mehr Geld, wurde die
FDP mit nur wenigen eigenen Umfragen abgespeist.*® Die SPD war, wie zuvor die
CDU, als Regierungspartei nicht darauf angewiesen, die Bediirfnisse des Regie-
rungspartners oder gar dessen politische Empfindlichkeiten in Bezug auf Mei-
nungsforschungsinstitute zu beachten. In den folgenden Jahren wurden daher bei
einer gleichzeitigen Ausweitung des Budgets die Institute Infas und Infratest stirker
in Anspruch genommen als zuvor. Dies zeigte sich bereits in der Auftragsvergabe
fiir die Nachwahluntersuchung zur Bundestagswahl 1969, mit der Infas wenige Tage
nach der Wahl beauftragt wurde.*! Der Umstrukturierung des Etats, die sich mit
einer nochmaligen Verschiebung im bisherigen Gefiige der Institute fortsetzte, folg-
te eine Erhéhung der Mittel in den siebziger Jahren auf 1,4 Millionen DM. Dieser
Vorgang ist jedoch nicht nur als reine Expansion zu verstehen, sondern teilweise
auch als Verlagerung der Haushaltsmittel, die direkt nach der Einfithrung der Kon-
trolle des Reptilienfonds einsetzte.

Parallel zum weiteren Aufstieg von Infas wurden die Auftrige des IfD reduziert,
bis sich dessen Auftragsvolumen halbiert hatte; auch Glaessers Fiirsprache erbrachte
keine Verbesserungen.*? Der Bedeutungsverlust des Instituts fiir die Arbeit der

3 Vgl. Vermerk Glaesser am 26.5.1970, BA B 145/5472.

3 Vgl. fiir diesen Vorgang im Sommer 1970, BA B 145/5474.

4 Vgl. Anfrage aus dem AufSenministerium am 10.2.1972 und Vermerk dazu von Glaesser am
24.3.1972, BA B 145/5472.

4 Die Analyse sollte 160 ooo DM kosten. Vgl. Vermerk am 14.11.19 6 9; fiir den grofien Auftrag zum
Programm »Jugend und Politik«, das erst 1971 gestartet wurde und mehrere Jahre laufen sollte, vgl.
Vermerke vom 17.3. und 2. 4.1970, BA B 145/5474.

42 Vgl. Aufzeichnung Glaessers zu den Wahlprognosen von Emnid und Allensbach am 2.10.1969, in
der er sich fiir eine Fortsetzung beider Vertrige aussprach, BA B 145/5472; weitere Briefe am 7. und
10.11.1969, BA B 145/5477; fiir Infratest vgl. Aufzeichnung Glaesser am 16.11.1967, BA B 145/5474.
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Bundesregierung wird auch bei den Umfragethemen ersichtlich. Das IfD unternahm
nur noch die Trendumfragen und aktuelle Fragen, die entweder als fiir die Regie-
rungsarbeit irrelevante Zusatz-Information oder als Kontrolle aktueller Themen
gedacht waren.** Demgegeniiber erhielt Infas die zentralen und hochdotierten Un-
tersuchungen zur (kommunikativen) Vorbereitung der Reformvorhaben der Bun-
desregierung, zunichst 1971 zur Innenpolitik, darauf folgend zur AufSenpolitik.*
Diese unterschiedliche Gewichtung zeigte sich auch in der unverindert verfolgten
Veroffentlichungspraxis des Bundespresseamtes, in der eine spezifische Rollen-
zuweisung vorgenommen wurde. Die Publikation von Untersuchungen wurde fiir
kurzfristig zu verwertende Daten im Bereich der Trendumfragen recht offen ver-
folgt, wihrend Ergebnisse aus anderen Umfragen streng vertraulich behandelt wur-
den und seltener an die Offentlichkeit drangen. Zum anderen beanspruchte das Bun-
deskanzleramt den exklusiven Zugang zu bestimmten Daten. Dies wurde jedoch
aufgrund der nun fehlenden Verschleierungsméglichkeit des Reptilienfonds schwie-
riger. Die Kritik von konservativer Seite an der Offentlichkeitsarbeit der Bundes-
regierung entwickelte Zhnliche Ansichten, wie es die SPD in den fiinfziger Jahren
getan hatte. Das »unbekiimmerte Selbstverstindnis« des Presseamtes sorgte aufSer-
dem dafiir, daR die Offentlichkeitsarbeit die Bahnen der bemiihten Verwissenschaft-
lichung als Legitimierung wieder verlief und zur Handhabung wie vor 1966 zuriick-
kehrte.#* Jedoch waren die Selektionsmechanismen in der Berichterstattung der
Medien insofern verindert, als die SPD nun an ihren eigenen Aussagen gemessen
wurde, alles besser, durchsichtiger und nachvollziehbarer zu gestalten. Daraus ergab
sich ein moralisches Dilemma fiir ihr Handeln. Die SPD befand sich in der Situati-
on, selber durch ihre Kritik eine Unterscheidung der Vorgehensweisen als »integer«
(keine Parteiwerbung) oder als moralisch verwerfliche >Propaganda« eingefiihrt zu
haben, die nun auf sie zuriickfiel. Diesem selbst produzierten Problem konnte sie
aufgrund der medialen Beobachtung nicht entkommen, so daff die Frage, wie eine
Regierung fiir sich werben diirfe, weiter schwelte. Der Streit zur rechtmifigen Of-
fentlichkeitsarbeit wurde erst 1977 vom Bundesverfassungsgericht mit einem Urteil
zur Offentlichkeitsarbeit der Regierung geklirt, wenn auch nicht beendet, obwohl
nach dem Urteil die lang geprobte Reform des Presseamtes tatsichlich umgesetzt
wurde.*® Das Urteil sorgte dafiir, daf die Offentlichkeitsarbeit fortan durch geheim

Bis 1971 konnte Infas den Wert seiner monatlichen Umfragen auf iiber 12 ooo DM steigern, wihrend
sich das Jahresvolumen des IfD bei 100 0coo DM einpendelte. Von diesen Kiirzungen schien Emnid
nicht betroffen gewesen zu sein. Vgl. fiir Auftragsentwicklung auch Tabelle 5, S. 254.

4 Vgl. BA B 145/6884 und 688s.

4 Vgl. Berichte in BA B 145/6882 und 6883.

# So auch H. O. WALKER, Das Presse- und Informationsamt der Bundesregierung, 1982, S. 50ff,
Zitat S. 50.

4 Das Urteil sprach der Regierung eine Informationsaufgabe zu, die sich jedoch von Offentlichkeits-
arbeit fiir Parteien oder Parteiprogramme strikt zu trennen hatte. Da diese Trennungslinie grund-
sitzlich schwer zu ziehen ist, flammte der Streit um die Nutzung der Ressourcen im Presseamt v.a.

durch die jeweilige Opposition nahezu gesetzmifig wieder auf. Vgl. ebd., S. 49 ff,, 64—68, 369—381.
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gehaltene Memoranden koordiniert wurde. Diese beinhalteten grundsitzlich nur
eine grobe Orientierung auf Vorhaben der Regierung und die damit zusammenhin-
gende Informationsarbeit, deren Grundlagen fortgesetzt auf demoskopischen Anga-
ben fufiten.#” Damit hatte sich die Planung von Offentlichkeitsarbeit durchgesetzt,
wenn auch auf niedrigerem Niveau als in den sechziger Jahren erhofft, wihrend sich
demoskopisch nichts geindert hatte.

Bei all den strukturellen Ahnlichkeiten zur Vorgehensweise der CDU findet sich
jedoch auch ein markanter Unterschied, der sich insbesondere in der Meinungsfor-
schung der Bundesregierung niederschlug: Das Verhiltnis zwischen Bundesregie-
rung und Parteizentrale war ein anderes als bei der CDU. Ohne dabei die Hinter-
grinde dieses Unterschieds, die Stirke und Positionierung der Parteizentralen,
niher zu beleuchten, wird beim Blick auf die demoskopische Praxis ab 1969 deutlich,
wie weit die Parteiorganisation der SPD in die Regierungsarbeit eingriff oder dies
zumindest versuchte. Wenn sich auch der Aufstieg von Infas iiber Parteinihe und
das Zugestindnis in der Grofien Koalition zum neuen Partner erkliren 1ift, so we-
nig erklirt sich dadurch der anschliefend erfolgende Aufstieg von Infratest.

Der Bundesvorstand der SPD erhielt seit 1967 iiber verschiedene Wege die Um-
frageergebnisse aus der Bundesregierung. Hier wurden vor allem Kurzgutachten zu
den verschiedenen Kanzlervorlagen, insbesondere die vielen Vorlagen des IfD, einer
genauen Beobachtung unterzogen und zumeist sehr kritisch bewertet.*® Diese Be-
wertungen und damit verkniipften Sichtweisen gelangten iiber die Personalunion
von Kanzleramt und Parteivorsitz und durch Beraternetzwerke ab 1969 in die Bun-
desregierung. So besafl Wolfgang Ernst (Infratest) einen Beratervertrag mit dem
Bundeskanzleramt und konnte hier Uberlegungen zur Bearbeitung der Meinungs-
bildung steuern und entsprechende Umfragen vorschlagen. Auch durch personelle
Wechsel aus der Offentlichkeitsarbeit des Bundesvorstands in den Regierungsappa-
rat wurde die demoskopische Sichtweise >synchronisiert<. Eingriffe erfolgten konkret
von auflen, indem zum Beispiel der Bundesgeschiftsfiihrer der SPD einen leitenden
Mitarbeiter des Bundespresseamtes auf »iiberfliissige« Studien vor allem von Em-
nid und dem IfD hinwies und die eigenen bevorzugten Institute Infas und Infratest
entlang der Argumentation politischer Verwertbarkeit unterstiitzte.** Mit diesem
Transfer wurde die Konkurrenz zwischen Infas und Infratest in die Demoskopie
des Bundespresseamtes hineingetragen und teilweise die Institute als Instrumente
interner politischer Auseinandersetzung in Stellung gebracht. Es entwickelten sich
geradezu verschworungstheoretische Ideen zu Vorteilsnahmen des jeweiligen Insti-
tuts durch die Befiirworter des jeweils anderen Instituts.> Damit verbunden wurde
dann sowohl der seit dem Sturz Willy Brandts befiirchtete schwindende Einfluf der

47 Vgl. ebd,, S.375-379.

4 Diese Kurzgutachten fiillen ganze Aktenordner. Vgl. AdsD PV 13899.

49 Vgl. Brief Borner an Norbert Burger vom 23.11.1973, ebd. Vgl. auch Kap. 3.5.c.

50 Vgl. z.B. den Vorwurf, daf angeblich Infas einen groeren Spielraum fiir Trendumfragen erhalte,
nur um den Etat und damit den unterstellten Einfluf von Infratest zu driicken, Korrespondenz in

AdsD, WBA, SPD 114.
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Parteizentrale auf den Regierungsapparat als auch die reduzierte Méglichkeit zur
Eigennutzung der durch Infratest bereitgestellten Ressourcen. Uberlegungen dieser
Art deuten jedoch darauf hin, daf es weiterhin eine enge demoskopische Verbin-
dung zwischen Parteivorstand und Regierung gab und daf der Einfluff der Mei-
nungsforschung auf die Formulierung von Politik als hoch eingeschitzt wurde.

Bis zu dem Zeitpunkt hatte die Meinungsforschung ihre stirkste Expansionspha-
se seit ihrer Etablierung zu Beginn der fiinfziger Jahre erlebt. Wihrend Infas grofie
Untersuchungsreihen und Spezialauftrige fiir die Untersuchung einzelner Zielgrup-
pen erhielt, wurde auch Infratest verstirkt eingesetzt. Ab 1970 wurde intensiv iiber
eine gemeinsame Finanzierung der Meinungsforschung fiir die SPD durch den Par-
teivorstand und das Bundeskanzleramt nachgedacht. Die Umfragen wurden iiber
das Bundespresseamt ohne Beteiligung der SPD finanziert, auch wenn sich diese
in den folgenden Jahren an die groferen Infratest-Umfragen der Bundesregierung
mit eigenen Fragen anschlof8.>' Das sogenannte Basisprogramm von Infratest war
als generelle und gegenwirtige Orientierung sowie als Grundlage fiir weitere Spezi-
aluntersuchungen gedacht. Die Ergebnisse sollten in gréfSerem Zeitabstand an die
Opposition weitergegeben werden, die inzwischen ohnehin stéirker mit demoskopi-
schen Informationen versorgt wurde. Jedoch beschrinkte sich dies oft auf als irrele-
vant oder veraltet erachtete Daten, so wie ohnehin spitestens Anfang der 1970er
Jahre in allen Parlamenten der Bundesrepublik interne Abkommen iiber die Weiter-
gabe demoskopischer Daten von der Regierung an alle Fraktionen getroffen wurden.
Schlielich wurde Infratest mit dem Aufbau eines »Politikbarometers« beauftragt,
um Trendbeobachtungen durchzufiihren, aber auch darauf aufbauend generelle In-
terpretationen anzufertigen. Es wurden zehn Monatsberichte pro Jahr produziert,
die Fragen iiber Priferenz, Politiker, Parteien und >Issues< (Themen/politische
Probleme)®? enthielten. Zudem entstanden Vierteljahresberichte, die sich neben
Wahlabsichten mit Fragen der Wirtschaft, generellen Beurteilungen im Zeitverlauf,
generellen Bewertungen von Politik u. 4. beschiftigten. Damit wurden erstmals sy-
stematisch Zusammenfassungen iiber einen >lingeren< Zeitraum produziert, wobei
die Untersuchungen grundsitzlich als Zeitreihenanalyse angelegt wurden.>®* Hier
setzte sich demnach eine als Innovation ausgegebene zeitliche »Erweiterung:« der Be-
obachtung als neuer Maf3stab durch.

Der in den Trendumfragen breit angelegte Blick auf die gesamte politische Ent-
wicklung und die umfassende Beobachtung von Einstellungen wurde nach den gu-
ten Erfahrungen mit Infratest 1972 nochmals erweitert. Da die bisherigen Erklirun-
gen zum Wahlverhalten allmihlich an Bedeutung zu verlieren schienen und die
Wihlergruppen beziehungsweise gesellschaftlichen Schichten als im Wandel befind-

1 Vgl. Notizen zur Etatplanung, November 1970, AdsD PV 14402.

52 Vgl. insbesondere zu der Verarbeitung von Themen Kap. 4.2.c.

53 Vagl. fiir die Uberlegungen zur Ausweitung Brief und Vermerk von Peter Hoschka (Bundeskanz-
leramt) an Infratest (Werner Sérgel und Horst Becker) iiber »Jahresbesprechunge«, Umstellung und
langfristige Beobachtung durch Politik-Barometer, 19. und 22.2.1973, Unternehmensarchiv Infratest;
»Basisprogramm Infratest Politikbarometer«, AdsD PV 14402.
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lich diagnostiziert wurden, hatte die Wahlforschung Ende der sechziger Jahre stark
zu wachsen begonnen und mit der Griindung der Forschungsgruppe Wahlen 1972
einen vorliufigen Hohepunkt erreicht. Es schien also angebracht, sich grundlegende
Gedanken zur Wahlforschung zu machen, um nicht den Anschluf an die Forschung
oder gar an die Gedanken und Bediirfnisse der Wihler zu verlieren. Hinzu kam in
der politischen Meinungsforschung die Konjunktur der Zielgruppenforschung, die
zum Zwecke einer besseren Ansprache einzelner Gruppen mit Untersuchungen zu
deren Mediennutzung verbunden wurde. Die Definition von Wihlergruppen nach
sozialstatistischen Verfahren schien demnach veraltet. Ganz in diesem Sinne hatte
die »Qualitit des Lebens« ein zentrales Element fiir die Gestaltung des Wahlkamp-
fes 1972 dargestellt und sollte nun weiter verfolgt werden.5* Vor diesem Hinter-
grund bereits erfolgter Untersuchungen und weiterer Uberlegungen wurde 1973 im
Bundeskanzleramt mit Infratest das mehrjihrige Projekt »Politische Psychologie«
vereinbart, das auf den Uberlegungen zur demoskopischen Arbeit beruhte.5

Das Programm und die Gewichtsverlagerung in den Untersuchungen der SPD
deuteten darauf hin, daf die qualitative Erforschung von Meinungen und Ansichten
eine groflere Bedeutung erhielt. Die Studie kniipfte vor allem an die erfolgreichen
psychologischen Untersuchungen mittels Gruppendiskussionen im Wahlkampf an.
Den Wertorientierungen und Erwartungen wurden im Rahmen des feststellbaren
Wertewandels grofiere Bedeutung zugemessen und sie zu Grundlagen einer noch
feineren Abstimmung auf sich weiter ausdifferenzierende Zielgruppen gemacht.
Mit dem Projekt »Politische Psychologie« wurde eine generelle Neubewertung der
Erklirungsansitze der Wihlerforschung und Wahlforschung bezweckt mit dem
Ziel, eine dem gesellschaftlichen Wandel angepafite Erklirung fiir das Wahlverhal-
ten zu entwickeln. Es sollte eine neue Wihlertypologie erarbeitet werden, die als
Grundlage der weiteren Meinungsforschung dienen sollte. Dazu wurden die Trend-
beobachtungen ausgeweitet sowie durch Spezialauswertungen erginzt. Dabei griff
Infratest das Verfahren der Faktorenanalyse auf, das als niitzlich fiir die Gewichtung
einzelner Variablen galt und nun mit der bereits zuvor eingesetzten »Segmentations-
analyse« zur Bestimmung von Zielgruppen kombiniert wurde. So wurde die uto-
pische Uberlegung der frithen sechziger Jahre, das Wahlverhalten nach seinen relati-
ven Faktoren zu bestimmen, wie es auch bereits die CDU angestrebt hatte, hier
verwirklicht und fiir die Neudefinition der Wihlergruppen umgesetzt. Dieses Ver-
fahren bot sich zudem an, weil Infratest zu einem grofen Teil seine Kompetenzen im
Bereich der Mediennutzungsanalyse und der psychologischen Erkundung der Wih-
lermeinung besaf3. Die Verschmelzung von sozialstatistischen Verfahren mit quali-
tativen, psychologischen Verfahren fiihrte zu einem sozialpsychologischen Ansatz
zur Bestimmung von Wihlergruppen. Die in der Marktforschung lingst etablierten
psychologischen Verfahren wurden so auf den politischen Bereich iibertragen. Infra-

5% Vgl. ebd.
55 Vgl. fir Typologieforschung bei Infratest auch K. BACHERER, Infratest, 1987, S. 250. Vgl. Korre-
spondenz mit verschiedenen Instituten Mirz—Mai 1972, BA B 145/5475.
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test schuf damit in einem ersten Ansatz Ende 1973 eine sozialpsychologisch definier-
te Typologie. Diese wurde in Assoziationstests in mehreren Schritten anhand einer
multivariaten Faktorenanalyse entwickelt und in den folgenden Jahren ausgebaut.
Die Haltungen gruppierten sich um politische Ausrichtungen, die mit Verhaltens-
mustern kombiniert wurden. Die faktorenanalytische Berechnung wurde anschlie-
end an Trendumfragen regelmiflig gepriift, um auf diese Weise Aufschluf3 iiber
die Mobilisierungsfihigkeit einzelner Gruppen durch verschiedene Ereignisse bezie-
hungsweise durch die CDU zu kontrollieren.>® Dazu wurden Abwanderungsquoten
auf ihre Zusammensetzung entsprechend den Typen untersucht und Griinde ihres
Verhaltens aus den spezifischen Erwartungshaltungen an Politik abgeleitet. Anfang
1974 wurde beispielsweise das Abriicken von der SPD mit enttiuschten Erwartun-
gen von »Pessimisten« und »Autoritiren«, deren Zweifel an der Autoritit der Re-
gierung wiederum auf den wirtschaftlichen Trend bezogen wurden, erklirt. Daraus
ging die Empfehlung hervor, die Erwartungen herunterzuschrauben — gleichzeitig
wurde aber darauf verwiesen, daf8 dies kaum gelingen kénnte, da Anspriiche beste-
hen blieben.?” Daneben wurde die Typologie fiir Spezialuntersuchungen eingesetzt,
die z.B. eigene Typen der Reformbereitschaft hervorbrachten.%® 1976 wurde die im
Auftrag des Bundeskanzleramts entwickelte Wihlertypologie erstmals der Wahl-
kampfplanung der SPD zugrunde gelegt. Doch im Kontext des Kanzlerriicktritts
und der Landtagswahlen wurden 1974 diese Untersuchungen eingedampft. Vielmehr
standen plotzlich auftretende Fragen, Diskussionspunkte und Probleme in der Er-
klirung des Wihlerverhaltens im Vordergrund. Dennoch trieb das Institut die qua-
litative Forschung in der Demoskopie als Ausarbeitung einer neuen Wihlertypolo-
gie nach sozialen, mentalitiren und psychologischen Kriterien im (lingerfristigen)
Auftrag der Bundesregierung weiter voran.

Ende 1976 hatte sich die Meinungsforschung sowohl im Bundeskanzleramt als
auch im Bundespresseamt auf hohem Niveau stabilisiert. Die politischen Entwick-
lungen wie die Entfithrungen durch die Rote Armee Fraktion fiihrten jedoch zu
einem hoheren Interesse an kurzfristigen Umfragen, die von Studien zur generellen
Information tiber Fragen des Terrorismus erginzt wurden. Auf diese Weise hatte
sich ein ausbalanciertes System von kurzfristigen >kleinen< Umfragen und groflen
Studien entwickelt, bei dem die kurzfristigen Umfragen immer grofsere Bedeutung
bei der Beobachtung der gesamten politischen Lage und aktueller Ereignisse ein-
nahmen, indem die bis dahin monatlich erfolgenden Trendumfragen auf wéchent-
liche, jetzt reprisentative Telefonumfragen umgestellt wurden. Infas wurde Anfang
1976 damit beauftragt, wihrend gleichzeitig die bereits von Infratest unter dem Titel
des »Politikbarometers« gefiihrte wéchentliche Umfrage gekiirzt wurde. Diese Um-

6 Vgl. fiir eine nihere Beschreibung des Verfahrens Kap. 4.2.b; erstmalige Vorstellung der Typen
und Beschreibung der Methode in Infratest, »Politische Psychologie. Teilbericht 1: Wihlermeinungen
und Einstellungen«, Mai 1974, Unternehmensarchiv Infratest.

57 Vgl. ebd,, S. 20f.

%8 Vgl. als Beispiel Infratest, »Politische Psychologie. Teilbericht 3: Reformpolitik in der Bundesrepu-
blik. Beurteilung des Erreichten etc.«, Februar 1975, Unternehmensarchiv Infratest.
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stellung auf wochentliche Trends war die letzte groflere Verinderung in der Mei-
nungsforschung im Regierungsapparat. Sie verschlang einen noch groferen Teil
des Etats als zuvor. So gewann die gesamte demoskopische Beobachtung einen noch
stirker reaktiven Charakter und schrinkte gleichzeitig den Spielraum zur voraus-
schauenden Planung ein. Damit hatte sich die jeweilig kurzfristigere und in immer
kiirzeren Zeitabstinden stattfindende Beobachtung der Wahlbevélkerung als wirk-
same Strategie auch fiir die Institute erwiesen, demoskopische Politikberatung auf
dauerhafte Fiiffe zu stellen. Einzelne GroRauftrige muften schliefflich immer neu
eingeworben werden und waren in ihrer Genehmigung im schlimmsten Fall von der
Haushaltslage abhingig. Auf Dauerbeobachtung konnte die Politik nicht verzichten,
wenn sie nicht gleichzeitig eine Selbstbeobachtung durch die Einschitzung der Be-
volkerung aufgeben wollte. Zudem mufite sie sich der Beschleunigung in der Erstel-
lung von Umfragen als auch der vermehrten und schnelleren Berichterstattung an-
passen und damit auf mediale Kommunikation reagjeren.

Auf diese Weise wurde die Planung durch Demoskopie Mitte der siebziger Jahre
zuriickgedringt, aber dennoch eine steuernde Planung, vor allem in spezifischen
Politikfeldern, aufrechterhalten. Dort traf sie auf die ersten Spuren verwissenschaft-
lichter Politik.>® Insgesamt wurde damit noch mehr Meinungsforschung in Auftrag
gegeben als zur Zeit der »Planungseuphorie. Die groffen Umfrage-Projekte der Gro-
Ren und der sozial-liberalen Koalition erscheinen damit nur als Ausnahmen einer
generellen Entwicklung zur Expansion der Demoskopie. Die Demoskopie verfestig-
te sich mit einer gewandelten Struktur als vieldimensionale Trendbeobachtung mit
vielen thematischen, aber im Ausmaf kleinen Studien. Mitte der siebziger Jahre war
in dieser Perspektive lediglich eine weitere Expansionsphase der Meinungsforschung
beendet, die in dem erreichten Umfang Bestand hatte. Erst beim Machtwechsel 1982
verinderte sich das Gefiige gemif der neuen politischen Ausrichtung, als das Unter-
suchungsvolumen des IfD um das siebenfache anwuchs und Infratest das Nachsehen
hatte.®® Ob sich mit der CDU-Regierung jedoch eine erneute zyklische Lern- und
Konjunkturphase mit entsprechenden Phantasien von Beobachtung und Steuerung
verband, lif3t sich aufgrund des fehlenden Quellenzugangs nur vermuten. Jedoch ist
zu konstatieren, daf3 nicht nur die erste Phase der demoskopischen Etablierung im
Regierungsapparat der Meinungsforschung insgesamt zu einer Festigung ihrer Exi-
stenz fiithrte, sondern die zweite Phase zu ihrer Ausdehnung und Pluralisierung bei-
trug, indem das Bundespresseamt weitere Institute heranzog und ihnen ein Experi-
mentierfeld fiir eine Weiterentwicklung der Demoskopie bot.

% Vgl. zu der Problematik L. RAPHAEL, Die Verwissenschaftlichung des Sozialen, 1996; W. Bonss,
Empirische Sozialforschung, 1982.

0 Vygl. die darauf folgende Auseinandersetzung durch Briefe der Institutsleiter, die in dem Branchen-
dienst Context erschienen, wiederabgedruckt in K. BACHERER, Infratest, 1987, S. 430; vgl. auch »Alte
Freunde«, Der Spiegel Nr. 1 vom 3.1.1983; »700 Mille fiir Noelle-Neumanns »irrsinnige Kontakte«?«,
taz vom 17.12.1982; Interview mit Erwin K. Scheuch, »Haushaltsmittelzuweisung an demoskopische
Institute« im Mittagsmagazin (ZDF) am 14.12.1982, 13.45 Uhr (Pressedokumentation).
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5. Deutungskampf zwischen Sozialstruktur und Lebensstil: Auswirkungen
demoskopischer Beobachtung konkurrierender Institute 1968—-1990

Nach dem Wechsel der SPD in die Regierungsverantwortung verinderte sich die
bisherige demoskopische Arbeitskonstellation fiir die Partei. Infas verlor seine Po-
sition als wichtigstes demoskopisches Institut an Infratest. Im folgenden Kapitel
soll den Fragen nach der Arbeitsweise, dem Selbstverstindnis und den damit ver-
bundenen Argumentationsweisen und Mustern zur Durchsetzung von Infratest
bei der SPD nachgegangen werden. Diese Fragen implizieren auch einen Vergleich
zur Zeit davor und mit der parallel laufenden Arbeit von Infas, das ebenfalls
weiterhin betrachtet wird. Es soll in diesem Zusammenhang geklirt werden, wie
die Institute und die SPD sich zueinander verhielten und welche Auswirkungen
die neue Zusammenarbeit fiir die politische Kommunikation sowohl intern als
auch extern fiir die SPD besaf3, insbesondere auch in Zeiten politischer Polarisie-
rung auflerhalb wie innerhalb der SPD. Dabei mufl auch der neue Status der
SPD als Regierungspartei beachtet werden, da sich die Fragen zwar weiterhin
um Stimmenmaximierung, aber ab 1969 von einer anderen Warte aus drehten.
Auflerdem inderten sich die Arbeitsverhiltnisse, da nun nicht mehr nur Partei
und Fraktion programmatisch tonangebend waren, sondern die Regierungsverant-
wortung die Formulierung der Politik um eine Instanz >erweiterte<. Es wird daher
gefragt werden, wie sich die Arbeitsokonomie des Parteivorstandes unter diesen
Bedingungen verinderte. Besonderes Augenmerk wird auf die demoskopische Be-
obachtung von Infratest zwischen 1969 und Mitte der siebziger Jahre gelegt. Das
Ende der sechziger Jahre wird dariiber hinaus besonders beachtet, da hier die neue
Arbeitskonstellation entstand und bereits die neue Position der SPD als Regie-
rungspartei (und eben nicht mehr als Opposition) zum Tragen kam. Dazu wer-
den zuerst das sich wandelnde Arbeitsprofil der Abteilung Offentlichkeitsarbeit
und die Verinderungen im Zusammenhang mit sich indernden medialen Bedin-
gungen betrachtet.

a) Verwissenschaftlichung, Akademisierung, Professionalisierung: Demoskopische
Arbeitsorganisation in der SPD 1968—-1990

In der zweiten Hilfte der sechziger Jahre verschob sich die bis dahin eingespielte
Zusammenarbeit zwischen dem Parteiapparat und Infas. Eine staatlich abgesicherte
Parteienfinanzierung und das Anwachsen der Mitgliederzahlen sorgten dafiir, daf§
der Apparat auf der sicheren Grundlage einer doppelt anwachsenden Finanzierung
ausgebaut wurde. Zuziglich der personellen Rochaden aufgrund des Wechsels von
der Oppositionsbank in die Regierung verinderte sich die Zusammensetzung der
Abteilung Offentlichkeitsarbeit ab 1968. Nachdem zunichst eine Erweiterung
durch ein Redaktionsbiiro erfolgt war, fand zwischen 1967 und 1969 ein kompletter
personeller Wechsel auf der Leitungsebene statt, in dessen Folge weitere junge Aka-
demiker in die Offentlichkeitsarbeit einriickten. Dieser Wechsel ging mit einem ge-
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nerellen Wandel der bei der SPD Beschiftigten einher: 60 Prozent der Mitarbeiter
wurden zwischen 1969 und 1976 neu eingestellt.!

Zunichst wurde zur Schaffung einer parteipolitischen Fiihrungsgestalt jenseits
der Regierungsmitglieder und der Fraktion der Posten des Bundesgeschiftsfiihrers
eingerichtet. Er wurde 1968 mit Hans-Jiirgen Wischnewski besetzt; 1971 folgte ihm
Holger Bérner. Wischnewskis Pressereferent (aus seiner vormaligen Zeit als Bun-
desminister fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit), Dr. Werner Miiller, iibernahm die
Leitung der Abteilung von Karl Garbe. Im Rahmen des Wahlkampfes 1969 wurde
die Abteilung durch einen direkt auf Brandt zugeschnittenen beratenden Zirkel so-
wie durch Vertreter aus Ministerien unterstiitzt. Zu letzteren zihlte der spitere Lei-
ter der Abteilung, Albrecht Miiller, der fiir Karl Schiller Reden schrieb. Er folgte auf
Werner Miillers Platz, als dieser 1969 ins Bundespresseamt wechselte. Der Wirt-
schaftshistoriker Albrecht Miiller blieb drei Jahre Leiter der Abteilung, bevor auch
er 1973 in die Regierung wechselte. Fiir den Wahlkampf 1972 holte er zwei weitere
junge Akademiker, Henning von Borstell und Volker Riegger, beide wie Miiller von
der Miinchener Universitit kommend, in die Parteizentrale.2 Auf diese Weise ging
die bis dahin existierende Tradition der Besetzung der Offentlichkeitsarbeit mit
Journalisten aus der Sozialdemokratie zu Ende, auch wenn zuvor bereits mit dem
Werbefachmann Karl Garbe der Versuch, Verinderungen herbeizufiihren, unter-
nommen worden war. Die neuen Mitarbeiter brachten neue Ideen ein, die sich heftig
mit alten Formen der (Zusammen-)Arbeit stiefen.

Ende der sechziger Jahre hatte sich eher unbemerkt ein neues Anforderungsprofil
fiir die Bearbeitung der Offentlichkeit herausgeschilt. Die Abteilung Offentlich-
keitsarbeit war fiir alle vorbereitenden Titigkeiten in Bezug auf die Werbung bezie-
hungsweise Selbstdarstellung der Partei zustindig. Dazu gehérte, wie zuvor auch,
die Zusammenarbeit mit den Meinungsforschungsinstituten von der Konzeptionie-
rung bis zur Prisentation des Endberichts und den Empfehlungen zur Nutzung,?
Um die Offentlichkeitsarbeit der systematischen Beurteilung zuzufiihren, wurde
ihnlich dem Bundespresseamt das Konzept der Erfolgskontrolle eingefiihrt, das le-
diglich die Aufgaben quantitativ ausweitete, da hier die Institute die von ihnen in-
itiierten oder vorbereiteten Kampagnen und Werbemittel systematisch tiberpriiften.
Die Ausweitung der Umfragen auf alle erdenklichen Sektoren, der quantitative An-
stieg der Berichte und die vielfiltige Publikation der Daten gaben der Meinungsfor-
schung eine neue Bedeutung und den Mitarbeitern mehr und neue Arbeit. Die Ab-

' Vgl. fiir Redaktionsbiiro Beschluss in der Vorsitzendenbesprechung am 23.9.1966; fiir Mitarbei-
terzahlen vgl. SPD-Parteivorstand (Hrsg.), Jahrbuch SPD 1975-1977, 1977, S. 219 f; auch K. ScHoN-
HOVEN, Wendejahre, 2004, S. 197ff.

2 Borstell (Studium der Wirtschaftsgeschichte) war Assistent am finanzwissenschaftlichen Lehrstuhl
der Universitit Miinchen gewesen und nebenbei Mitarbeiter der Kommission Bodenrecht am Partei-
vorstand; Volker Riegger war nach dem Studium der Volkswirtschaftslehre und der Publizistik As-
sistent am wirtschaftshistorischen Lehrstuhl in Miinchen geworden. Vgl. Lebensliufe in AdsD PV
13817; Vermerk A. Miiller an Bérner am 11.2.1972, AdsD PV 13897.

3 Vgl. die Entwicklung der iiber hundertseitigen Wahlkampfkonzeption 1972: AdsD PV 14473.
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teilung Offentlichkeitsarbeit iibernahm eine Informations- und Gutachtertitigkeit
fiir die politischen Akteure und erbrachte eine verstirkte Vorlagenarbeit fiir die Gre-
miensitzungen, um den Uberblick iiber die vielen verschiedenen Umfragen zu syste-
matisieren und diese in methodisch-qualitativer Hinsicht zu beurteilen. Auf diese
Weise ging die vormals durch Infas erledigte oder betreute Arbeit auf die Offentlich-
keitsarbeit des Parteivorstandes iiber, die dadurch eigenstindiges Expertenwissen
herausbildete. So wurden die Mitarbeiter der Abteilung von Vermittlern zu Uber-
setzern — etwas, das zuvor ebenfalls Infas fiir sich in Anspruch genommen hatte. Die
Herausbildung eigener Expertisen gab der Abteilung Offentlichkeitsarbeit Selbst-
vertrauen und stellte die Voraussetzung fiir eine geringere Abhingigkeit von einem
Institut dar, so dafl die SPD nun zwei miteinander konkurrierende und dadurch
gegenseitig kontrollierende Institute beauftragte. Diesen Weg beschritt die SPD
1968 mit der Vertragsvergabe an Infratest.

Zum neuen Profil der Offentlichkeitsarbeit gehorten zwei Aspekte. Eines war die
entstandene (und weiter wachsende) interne Expertise, die mit einer vielfiltigen
Gutachtertitigkeit verbunden war.* In den Darstellungen zu den aktuellen Umfra-
gen fanden sich neben den Bewertungen immer wieder Empfehlungen mit Blick auf
Argumentationen und Themen in den kurzen Texten. So entwickelte sich ein aus-
fuhrliches, gutachterliches und Empfehlungen beinhaltendes Bewertungswesen von
Umfragen, das sich auch auf ihre Darstellung und Plazierung in den Medien er-
streckte. Mitarbeiter erstellten »Gutachten« tiber Studien, um etwas zur Seriositit
eines Instituts sagen zu kénnen und schrieben Vermerke zu Veréffentlichungen von
Umfragen bestimmter Institute oder sonstigen AuRerungen von Demoskopen.® Ins-
besondere das IfD und die Interpretationen Elisabeth Noelle-Neumanns waren im-
mer wieder Thema fiir die Abteilung: Die demoskopischen Befunde wurden bis ins
Detail zerpfliickt, die Interpretationen Noelle-Neumanns analysiert und darauf >Ge-
genstrategien« aufgebaut.® Ein sich an die immer schnellere und synthetisierende
Bewertung anschlieender wichtiger Titigkeitsbereich schlof sich so direkt an die
Begutachtung der Umfragen an.

Die Mitarbeiter bereiteten die Daten fiir die Prisentation durch die Akteure vor,
indem sie »Sprechzettel« produzierten. Diese waren zugeschnitten auf die jeweiligen
Bedingungen interner und externer Kommunikation, fiir Pressekonferenzen, TV-

4 Vgl. beispielsweise Vermerk von Borstell an Bérner am 29.5.1974 iiber die Argumentation nach
dem Riicktritt Willy Brandts vor dem Hintergrund der Reaktionen in der 6ffentlichen Meinung, auch
am 20. 6.1974, »Aktuelle Argumentationslinien«, AdsD PV 13904.

5 Vgl. Bewertung einer Emnid-Untersuchung in einem Vermerk von Borstell an Bérner am 15. 10.
1974, ebd,; Vermerk Borstell und Karlheinz Bentele an Bahr am 21.1.1980 » Anmerkungen zur Kalte-
fleiter-These tiber Wahlchancen der Opposition in der aktuellen weltpolitischen Situation«, AdsD,
WBA, SPD 115.

& Vgl. Borstell, Vorlage fiir die PV-Sitzung am 7.12.1973 mit »Stellungnahme zur Allensbach-Unter-
suchung »Parteipriferenz«; zu weiteren Aufgerungen dieser Art Vermerk von Borstell an Riegger am
17.12.1973, AdsD PV 13817.
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Auftritte und Reden auf Sitzungen.” Dabei wurden in erster Linie der Vorsitzende
Brandt und der Bundesgeschiftsfiihrer mit Sprechzetteln versorgt. Das Spektrum
dieser Hilfen reichte von der demoskopischen Unterfutterung von Themen iiber
die Darstellung der Situation auf Sitzungen oder Pressekonferenzen bis zur explizi-
ten Thematisierung der Meinungsforschung auf Metaebene, zum Beispiel wenn
Borner in einer Pressekonferenz zum wiederholten Male die IfD-Daten anzweifelte.®

Durch die verstirkte mediale Berichterstattung ergab sich ein zuvor unbeachtetes
Wirkungsfeld fiir die Abteilung: die interne Gremiensitzung, Diese hatten die Mit-
arbeiter bis dahin hochstens mit Pressemitteilungen oder Vorlagen versorgt. Dane-
ben traten nun Uberlegungen zur Miteinbeziehung der Offentlichkeit. Die Medien
wurden als Beobachter interner Vorginge mitgedacht.? Dadurch entstand eine ande-
re Kommunikationskonstellation. Daten erhielten einen hohen Kurswert, mit dem
politische Akteure aus diesen Gremien eigenmichtig zu handeln versuchten, indem
sie diese an Journalisten weitergaben. So erhielt auch die Darstellung von Umfra-
geergebnissen innerhalb der Gremien, insbesondere des Parteivorstandes, einen neu-
en Stellenwert. Zahlen aus Umfrageergebnissen wurden gezielt fiir die Presse so
pripariert, daf ein gezieltes »Durchsickern« von Information betrieben wurde.'® In-
diskretionen von Teilnehmern waren somit als Teil der Sitzung oder gleich als indi-
rekte Beobachtung durch die Medien eingeplant. Diese Vorgehensweise bildete eine
besondere Spielart der gezielten Bearbeitung der Meinungsbildung durch demosko-
pische Information, die seitdem zum Repertoire der demoskopischen Offentlich-
keitsarbeit gehorte.

Die Abteilung sicherte ihre Arbeit in mehrfacher Hinsicht ab. So bestanden zum
einen Verbindungen ins Bundeskanzler- und Bundespresseamt, die insbesondere zu
ehemaligen Mitarbeitern des Parteivorstandes gehalten wurden. Dieses personale
Netzwerk und die finanzielle >Teilung< der demoskopischen Aufgaben fiithrte zu

7 Vgl. als Auswahl: Vorbereitung fiir Brandts Parteiratsrede am 27.6.1978 zu verschiedenen demo-
skopischen Bereichen durch Riegger, AdsD, WBA, SPD 115; fiir Rede vgl. PV-Protokoll; fiir den
kompletten Vorgang von der Bitte um Beitriige bis zur Fertigstellung eines Sprechzettels fiir Borner
zwischen dem 23. und 29.6.1976, AdsD PV 13889; vgl. verschiedene Sprechzettel fiir Brandt und
Helmut Schmidt aus der Abteilung Offentlichkeitsarbeit in AdsD PV 13816; Notiz Borstell an Brandt
am 23.8.1976, » Ausgewihlte neueste Umfrageergebnisse fiir die Journalistenrunde von heute, Quelle:
Infratest«, AdsD, WBA, SPD 114.

8 Vgl. Vermerk Borstell an Bérner am 16.9.1976 zu »Noelle-Neumann/Allensbach; Stichworte zur
Verwendung auf Veranstaltungen« sowie Vermerk Bentele an Bérner am 20.9.1976 »Ihre Pressekon-
ferenz am 20.9.1976«, in dem er auf den Einsatz der Demoskopie als Wahlkampfmittel eingeht,
AdsD PV 13887.

9 Vgl. mehrere Vermerke zu einer Parteiratssitzung im Januar 1977, die aufgrund des 6ffentlichen

Interesses, das wegen der Auswertung der Bundestagswahl entstanden war, gut vorbereitet werden
sollte, AdsD, WBA, SPD 114. Das Protokoll der Sitzung wurde verdffentlicht: SPD-Parteivorstand
(Hrsg.), Godesberger Parteirat 77, 1977.
10 Vgl. als Beispiel die Vorlage der PV-Sitzung am 9.11.1973, »Wichtige Ergebnisse aus Umfragen
der vergangenen Monate«. Riegger schickte die Vorlage an Borner mit dem Hinweis, sie sei so
zusammengestellt worden, daf die Angaben »auch nach drauf8en lecken« diirften, Vermerk vom 7. 11.
1973, AdsD PV 13899. Fiir die USA wurde diese Vorgehensweise schon zuvor nachgewiesen:
H. MenpELsonN/I. Creser, Polls, 1970, S. 122-134.
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einer engen Absprache der Abteilung mit den zustindigen Leuten aus der Regie-
rung durch den Austausch von Vermerken und Daten." Hier spielte der Leiter der
Planungsabteilung im Bundeskanzleramt, Reimut Jochimsen, eine wichtige Rolle,
weil er die demoskopischen Titigkeiten zwischen den Hiusern koordinierte. Dane-
ben kamen weitere Personen hinzu, zum Beispiel Leo Bauer als Berater fiir beson-
dere Fragen der SPD. Er sorgte fiir die Verbindung zu anderen Wissenschaftlern wie
Peter Christian Ludz, mit dem er eng zusammenarbeitete und zum Beispiel die Be-
richte zur Lage der Nation erstellte.”> Es wurden keine beratenden Gremien mit
Wissenschaftlern mehr eingerichtet, sondern die wissenschaftliche Expertise durch
die Mitarbeiter inkorporiert.'?

Der Ausbau eigener Expertise geschah ebenfalls mit Blick auf die internationale
Ebene. Die Abteilung Offentlichkeitsarbeit absorbierte vormals eher politisch be-
setzte Aufgaben, indem sie mit wissenschaftlicher Legitimation die systematische
Beobachtung von Wahlkimpfen im Ausland iibernahm. Insbesondere Skandinavien
stand bei der Beobachtung im Vordergrund, da angenommen wurde, daff Skandina-
vien und insbesondere Schweden Vorbilder fiir die Sozialdemokratie wie fiir die
Bundesrepublik insgesamt seien und Schweden nur aufgrund seiner Neutralitit
>schneller< in der Entwicklung gewesen sei.'* Diese Rolle Schwedens hatte sich
schon Anfang der sechziger Jahre in der Ubernahme von ARE gezeigt; auflerdem
wurde zu keinem anderen Land so durchgingig und dann ab 1968 so viel Material
gesammelt und ausgewertet. Der dortige Wahlkampf wurde im Vorfeld der Bundes-
tagswahl 1969 genauestens auf mogliche Ubertragungen hin analysiert.'s So kam

" Vgl. z.B. Vermerk von Horst Furmaniak (Bundeskanzleramt) an BK Schmidt und an Brandt
sowie Bérner in Kopie am 19.7.1976, »Neue Umfrageergebnisse«, AdsD, WBA, SPD 114; Vermerk
Borstell an Bahr am 22.2.1977 iiber »BPA-Nachwahlerhebung zur Bundestagswahl 1976« von Infas,
AdsD PV 138go.

12 Es handelt sich um den DDR-Forscher Prof. Dr. Peter Christian Ludz. Ludz war im Rahmen der
wissenschaftlichen Beratung von »Trend« in Berlin dazugestofSen und kiimmerte sich daher auch
teilweise um die Uberpriifung von Frageboogen. Jedoch blieb seine Zusammenarbeit eine iiber Bauer
vermittelte, zumal er aufgrund seiner wissenschaftlichen Arbeit nicht fiir eine kontinuierliche und an
einen Ort gebundene Zusammenarbeit zur Verfiigung stand. Zur Zusammenarbeit vgl. auch
P. BRANDT/]. ScHUMACHER/G. SCHWARZROCK u.a., Leo Bauer, 1983, S. 254 f; Korrespondenz 1972
Bauer/Ludz zu Infratest-Fragebgen und den Bericht zur Lage der Nation, AdsD NL Bauer 7; Texte/
Artikel junger Wissenschaftler vgl. Sammlung in AdsD PV 13968.

3 Vgl. »Arbeitsgruppe 72/73« »Schwerpunkte einer Planung der Offentlichkeitsarbeit«, Sommer
1970, AdsD 1/AMADooo221; Mitglieder und Organisation: AdsD, WBA, SPD 65.

4 Die »Skandinavienstudie« wurde von Horst Becker (Infratest, im Auftrag der FES) und Peter
Blachstein (ehem. MdB) parallel durchgefiihrt: Vgl. Vorschlag Riegger an Bérner am 14.1.1974, Ver-
merk Borstell an Bérner am 13.2.1974 zur Skandinavienstudie und einem Gespriich mit Blachstein,
AdsD PV 13904; Vermerk Borstell an Brandt am 22.7.1974, und Vorgang September/Oktober und
Dezember 1974, Brief Brandt an Blachstein am 7.10.1974, AdsD, WBA, Pers. Korrespondenz 21;
H. Becker, Wahlen 1973 in Skandinavien, 1974.

5 Vgl. die Thematisierung des schwedischen Wahlkampfes in der »AG Information« am 18.12.1968
durch die Abteilung Offentlichkeitsarbeit, AdsD, WBA, SPD 33; Hinweis auf zwei Berichterstatter
aus Schweden in der Prisidiumssitzung am 7.11.1968; Albrecht Miiller, Bericht iiber Schweden 1968,
AdsD 1/AMADooo221.
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auch die neue Werbefarbe der SPD 1969, das knallige Orange, zustande, das dann
1970 auch in der &sterreichischen Sozialdemokratie mitsamt der von ARE konzipier-
ten Kampagne »Wir schaffen das moderne Osterreich« aufgegriffen wurde.'s Unter-
stiitzt wurde die europiische Orientierung durch ein kleines Netzwerk der Mitarbei-
ter der Offentlichkeitsarbeit aus den verschiedenen Arbeiterparteien, das bis Anfang
der achtziger Jahre Bestand hatte.'” Dieser interne Austausch unter den Mitarbei-
tern der sozialdemokratischen Parteizentralen in Europa brachte eine Netzwerkbil-
dung und durch den Wissenstransfer eine »Europiisierung« der Wahlkimpfe her-
vor. Sie I6ste damit eine noch in den sechziger Jahren zu beobachtende Fixierung auf
die USA ab, die fir Wahlkimpfe zwar immer noch genau in den Blick genommen
wurden, bei denen aber immer wieder — im Unterschied zu europiischen Vergleichen
— die Frage nach den Grenzen der Ubertragbarkeit gestellt worden war.'® Aus den
USA stammende Ideen wurden dennoch zu wichtigen Eckpunkten der massenme-
dialen Kampagnen vor allem 1969 und 1972, so daf8 sich die Frage nach einer Domi-
nanz einer »europiischen« oder »amerikanisierten« Art der Wahlkampffihrung so
nicht beantworten lifit.

Versteht man » Amerikanisierung« als eine Chiffre fiir den Einfluf eines fremden
Landes auf die Entwicklung eines anderen, wird die Problematik des Uberstiilpens
einer solchen Kategorie tiber alle méglichen Erscheinungsformen in Wahlkimpfen
deutlich. Es wurde genau abgewogen, welche Instrumente zu iibertragen waren mit
Blick auf die systemischen Bedingungen, Effizienz und Glaubwiirdigkeit, und diese
dann gemischt und in selbst erstellten Rahmen der Wahlkiimpfe in bundesrepublika-
nischen Kontexten durchgefiihrt."® Dies galt auch fiir Fragen der Ubertragbarkeit
demoskopischer Untersuchungen. Die Vernetzung auf europiischer Ebene hatte
den Effekt des Abgleichs und der Angleichung von Wahlkampfformen in den sieb-
ziger Jahren. So scheint es ratsamer, die Internationalisierung von Wahlkimpfen in
einen generell europiischen Kontext zu plazieren. Die internationale Ebene der Be-
obachtung und Vernetzung fithrte zu einer Schirfung der Sicht auf das eigene Land
und einer Erweiterung des Arbeitsprofils um die internationale Ebene zu einem
international informierten, wissenschaftlich arbeitenden > Kommunikations-Profi-.

Nach dem Wahlsieg 1972 konnte die Abteilung Offentlichkeitsarbeit ihren
Ausbau durchsetzen. Nach Albrecht Miillers Wechsel ins Kanzleramt gab es zwei
potentielle Nachfolger, die sich darauf einigten, daf8 einer die Nachfolge als Abtei-
lungsleiter antrat (Volker Riegger) und der andere ein eigenes Referat darin, die

6 Vgl. fiir eine Europiisierung in Sachen Meinungsforschung und PR-Arbeit A. KrukE, Public
Opinion Polling, 2006 (im Erscheinen).

7 Vgl. Vorbereitung und Protokoll der ersten Konferenz, AdsD PV 13904; Vermerk Riegger an
Bérner am 11.2.1974, AdsD PV 13904; Interview mit Riegger, 15.10.2001.

'8 Vgl. Klaus Harpprecht, Berichte iiber Konvente (Lang- und Kurzfassung), AdsD PV 14472; dazu
Albrecht Miillers Vermerk an Bérner am 23. 6.1972, »Einige Bemerkungen zum Wahlkampf«, AdsD
PV 13897; fiir 1975 vgl. Vermerk Brandt 5.8.1975, Stellungnahme der Abteilung, AdsD PV 14279.

'® Darauf weist auch Christina Holtz-Bacha in ihrer Untersuchung von Fernsehspots in deutschen
Wahlkimpfen hin: C. Horrz-Bacha, Wahlwerbung als politische Kultur, 2000, S. 240f.
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»Wihlerforschung, erhielt und aufSerdem die Bestindigkeit und Konzentration auf
die Meinungsforschung fiir die Abteilung absicherte (Henning von Borstell). 1973
folgte ein Ausbau des Pressearchivs, das die Gegnerbeobachtung tibernahm und mit
monatlichen Berichten professionalisieren sollte, so dafl dieser Bereich erstmalig
einen eigenstindigen Status erhielt.2

Das Arbeitsprofil, das sich in den Jahren zuvor langsam herausgebildet hatte, for-
derte das Selbstbild als »Offentlichkeitsarbeiter«, wie sich die Mitarbeiter der Abtei-
lung ab Beginn der siebziger Jahre in semantischer Anniherung an die traditionelle
Zielklientel bezeichneten. Mit dem Ausbau wurde die angestrebte Ebene einer ver-
wissenschaftlichten Offentlichkeitsarbeit erreicht und ausgebaut, die eine bestimmte
Art von Fachmann verlangte, der sich in sozialwissenschaftlicher Methodik wie Po-
litik und Publizistik gleichermaflen auskannte. Sie besaf$ jedoch immer einen preki-
ren, das heifst wieder zuriickschraubbaren finanziellen Hintergrund. Die Abteilung
Offentlichkeitsarbeit befiirchtete seit 1974 zunehmend, in ihrer auf grofle Studien
bezogenen Arbeit zuriickgestutzt zu werden, da die Mittel nicht mehr wie zuvor
zur Verfiigung standen. Die Stagnation oder sogar ein Riickgang der Meinungsfor-
schung und damit ein Verlust an Qualitit der eigenen Lieferungen drohten in regel-
mifSigen Abstinden.?' Die Expansionsphase erreichte mit der Bundestagswahl 1976
eine Grenze. >Erst< danach wurden die Finanzen fir die Meinungsforschung tat-
sichlich beschnitten und die Abteilung im Rahmen einer Organisationsreform um-
gebaut.?2 Gleichzeitig wurde 1977 der Auftrag an Infratest auch im Bundeskanzler-
amt gekiirzt.22 Die nun sogenannte »Abteilung Wahlen« bestand aus den Teilen
Wihlerforschung, Wahlkampf-Konzept und Werbung, die »als Projektarbeit« orga-
nisiert werden sollten, so daf die Frage der kontinuierlichen Wihlerbeobachtung
zugunsten der »Produktion« (so der Name des neu hinzugekommenen Referats) in
den Hintergrund trat ebenso wie die zuvor bearbeiteten Fragen der Information der
Untergliederungen; diese Arbeit fiel nun (zusammen mit dem Pressearchiv) an die
Abteilung Presse und Information.?*

Eine personelle Verinderung fand im Rahmen des Wahlkampfs 1975 statt, als
Karlheinz Bentele zur Abteilung stieff. Wihrend Borstell 1979 die Abteilung ver-

2 Vgl Vermerk Riegger an Bérner am 1. 6.1973, AdsD PV 13899; Ubersicht iiber die Organisations-
struktur der Abteilung Offentlichkeitsarbeit 1973 (insgesamt acht Mitarbeiter, inklusive Pressear-
chiv), AdsD PV 13817; Prisidiumssitzung am 30.10.1973.

2 Als Beispiel sei eine Beschwerde von Riegger bei Bahr genannt, in der er sich iiber die fehlende
Koordination und Systematik der Planungs- und Beratungsarbeit iufert. Vgl. Vermerk vom
16.6.1977, »Organisations-Matrix«, AdsD PV 13890.

22 Vgl. V. HETTERICH, Von Adenauer zu Schréder, 2000, S. 1281,

2 Vgl. fiir die Umstellung auf Wochenberichte Kap. 3.4, S. 270.

24 Vgl. Bericht zur Reform der Parteizentrale in der PV-Sitzung am 04./5.9.1977; fiir die Reorgani-
sation der Abteilungen Offentlichkeitsarbeit und Wahlen (ohne Erwihnung der Wihlerforschung)
vgl. SPD-Parteivorstand (Hrsg,), Jahrbuch SPD 1978-1979, 1979, S. 221ff,, 241ff; vgl. fir den wenig
verinderten Aufbau 1982 dann die Ubersicht bei V. HErTERICH, Von Adenauer zu Schréder, 2000,
S.129f.
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liefs, blieb Riegger bis 1986 Abteilungsleiter.2*> Sein Nachfolger wurde Bernd Schop-
pe, der seit 1980 das Referat Wahlen leitete. Diese organisatorischen Verinderungen
blieben bis 1990 bestehen. Die weitgehende personelle Kontinuitit sorgte fiir die
Fortsetzung der demoskopischen Arbeit. Der Anspruch einer wissenschaftlich be-
griindeten Offentlichkeitsarbeit blieb bestehen, ebenso das erreichte Niveau der Be-
arbeitungen. Gleichzeitig sorgte diese Konstellation auch dafiir, daff sich in der Mei-
nungsforschung der SPD und ihrer kommunikativen Praxis in den siebziger und
achtziger Jahren — abgesehen von einer riickgingigen Polarisierung — kaum Ande-
rungen ergaben.

Mit dem Wechsel zu Infratest und dem akademischen Ausbau der personellen
Strukturen in der Offentlichkeitsarbeit des Parteivorstandes erfolgte 1968 eine
grundlegende Zisur in der politischen Meinungsforschung und ihrer Verarbeitung
in der politischen Praxis. Befliigelt von den Erfolgen der SPD und den aus Polari-
sierung und medialer Verarbeitung erwachsenden Notwendigkeiten dehnte sich die
Meinungsforschung noch weiter aus, professionalisierte die Kommunikationsarbeit
der SPD nach innen wie nach auflen, wurde aber nach der fast verlorenen Wahl
wieder leicht zuriickgestutzt. Auf diesem immer noch hohen Niveau blieb sie be-
stehen.

b) Die SPD, Infratest und die Medien: Zur Verinderung der Kommunikationsmodelle
nach 1968

Infratest konnte mit seinem kurzfristigen Programm iiberzeugen. Parallel zur Fertig-
stellung des »Endberichts« zu den Erhebungen wurde iiber Folgeuntersuchungen
nachgedacht. Um den Auftrag fiir den Wahlkampf zu erhalten, erwies sich wiederum
ein spezifischer Arbeitszusammenhang als ausschlaggebend. Durch Leo Bauers en-
gen Bezug zu Brandt und seine Zusammenarbeit mit Wolfgang Ernst erhielt Bauer
eine vermittelnde Position zwischen Demoskopie und Politik. Er zog zusammen mit
Ernst die Schlisse aus demoskopischen Erhebungen, diskutierte die Einsatzmog-
lichkeiten und teilte diese Besprechungen dann Brandt vertraulich mit, wihrend als
Berichterstatter und Berater von Infratest normalerweise der Mitarbeiter Gerhard
Unholzer fungierte, der auch an informellen Gesprichen teilnahm und eng mit Bau-
er zusammenarbeitete.?6 Diese Beratung fiir Brandt fand sich in einem nach vorheri-
gen Abbild geschaffenen »Arbeitskreis Wahlkampf« wieder, der wie zuvor auch als
informelles Gremium nicht von der offiziellen Parteistruktur akzeptiert wurde.?’
Die grundsitzlichen Entscheidungen iiber die Demoskopie verliefen nun jenseits

%5 Wihrend Borstell Pressesprecher der Stadt Koln wurde, wechselte Riegger wihrend des Wahl-
kampfes zur Bundestagswahl 1987 in die Geschiftsfiihrung von Infratest.

% Vgl. Unterlagen in AdsD NL Bauer 7 und 9. Damit soll keine Unterscheidung zwischen offizieller
und inoffizieller Beratungsarbeit impliziert werden; mehr oder weniger geheime Besprechungen ge-
hérten auch hier — wie zuvor auch — zur Beratung dazu.

27 Vgl. Beschwerde Bauer an Brandt am 26.9.1969, AdsD NL Bauer g; vgl. auch C. VorrINk/
A. WALTHER, Willy Brandt, 2002, S. 174.
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des Parteivorstandes, dem 4hnlich wie dem Prisidium weniger Entscheidungsraum
und Erkenntnis iiberlassen wurde. Diese Vorgehensweise hatte sich im Laufe der
sechziger Jahre herausgebildet. Der Parteivorstand erfuhr gemifs den Protokollen
iiber die Meinungsforschung zum Wahlkampf iiberhaupt nichts, bis schlielich die
Ergebnisse vorlagen und die Planung fiir den Wahlkampf feststand.?® Die konkrete
Zusammenarbeit verlief genauso wie zuvor: Die Untersuchungen wurden von der
Abteilung Offentlichkeitsarbeit bis in die Berichte und Prisentationen hinein mit-
gestaltet, die Fragebogenentwiirfe wurden nur nach Freigabe durch das Prisidium
oder vielmehr den engen Fiithrungskreis weiterverarbeitet. Einzig ungewshnlich war
hier, daf3 sich insbesondere Alfred Nau fiir die einzelnen Fragen interessierte.? Ins-
gesamt wiederholte sich der Ablauf zur Vorbereitung eines Wahlkampfes.3

Als weiteres Uberzeugungsmoment fiir Infratest, neben den Beratungsstruktu-
ren, diirfte sich der andersartige Arbeitsstil ausgewirkt haben. Hier stachen zwei
Punkte hervor. Erstens verfolgte Infratest die Strategie, sich selber in der Beratung
zuriickzunehmen und diese Zuriickhaltung auch deutlich zu kennzeichnen. Das In-
stitut besafl keinen Pressedienst und verweigerte unter Hinweis auf die fehlende
Seriositit prinzipiell die Erstellung und Veréftfentlichung von Prognosen und hielt
sich bei der Abfassung der Berichte strikt daran, die vorliegenden Interessen und
Einfliisse darzulegen. Damit korrespondierte der zweite Punkt, die Strategie der
Transparenz jedes einzelnen Arbeitsschrittes. Diese obersten Arbeitsprinzipien der
Zuruckhaltung, Nachvollziehbarkeit und Transparenz der Umfragen wurden beglei-
tet von der Verschwiegenheit des Instituts. Beides konnten sie als Pluspunkte im
Vergleich zu Infas nutzen, die schlieflich mit ihren Publikationen einen ganz ande-
ren Weg des Qualititsnachweises beschritten hatten. Wihrend Infas versuchte, die
SPD durch die Veréffentlichung von Umfrageergebnissen zu stiitzen, dies jedoch
nicht so wahrgenommen wurde, ging Infratest den Weg, nichts zu veréffentlichen
und vielmehr Unterstiitzung durch selbstindig initiierte Untersuchungen, die es
dann zur Verfiigung stellte, zu zeigen — wie z.B. die Untersuchung zur Auflenpoli-
tik, die Infratest mit Gruppendiskussionen und Thesen angestof3en hatte, die dann
aber von der SPD iibernommen und weiterfinanziert wurde. Weiterhin achtete In-
fratest penibel auf die Angaben der Untersuchungsbedingungen. Von der Anzahl
der Befragten und Verweigerer bis hin zu den exakten Daten der Untersuchungszeit
(»Feldzeit«) waren alle Angaben in den Berichten zu finden, wihrend dies bei Infas
nicht der Fall war. Dort waren oft lediglich Angaben zur »Grundgesamtheit« der
Befragten, d.h. der tatsichlich gefiihrten Interviews, angegeben.

Aus diesem Grund besaff das Berichtswesen einen dufSerst umfangreichen, stu-
fenweisen Aufbau. Es reichte von qualitativen Vorstudien, iiber erste Berichte zu
Vorabzihlungen und Berichte zu einzelnen Abschnitten mit Tabellenbinden bis zu

28 Vgl. Protokoll der Prisidiumssitzung am 11. 9.1968; Protokoll der PV-Sitzung am 4.3.1969.

» Vgl. z.B. Brief Nau an Unholzer am 15.8.1968, AdsD PV 3331.

30 Vgl. fiir die Organisation des Wahlkampfes K. ScaonHOVEN, Wendejahre, 2004, S. 585f, 653,
672; daneben Protokolle der Sitzungen 1968 und 1969 der »AG Offentlichkeitsarbeit«, die auch
Experten von aufien einlud, AdsD, WBA, SPD 33 und 48.
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den Endberichten. Die Vorstudien klopften einen bestimmten politischen Bereich
oder eine bestimmte strategische Fragestellung auf mogliche Spannungsfelder hin
ab, worauf der Fragebogen aufgebaut wurde. Dabei wurde zwar eine in der Mei-
nungsforschung iibliche Methode verwendet, die bei Infas Tiefen- oder Intensiv-
interviews hief3, aber bei Infratest wurden nicht allein Einzelinterviews gefiihrt, son-
dern Gruppengespriche veranstaltet. Inhaltlich dem Gruppenexperiment dhnlich,
aber in der Zusammensetzung auf eine sogenannte Fokus-Gruppe, eine bestimmte
homogen zusammengesetzte Zielgruppe, zugeschnitten, wurden diese Gespriche in
Wortprotokollen festgehalten. Die Gruppendiskussionen wurden leicht iiberarbeitet
und, nach Beispielen zusammengestellt, als Manuskripte weitergegeben, um als qua-
litatives Vorergebnis Informationen iiber Argumentationen bestimmter Gruppen in
einem scheinbar authentischen Gesprich und eine vorgeblich unverstellte Sicht von
aufSen, von >normalen« Wihlern auf die politischen Dinge zu liefern. Brandt erhielt
1972 eine Zusammenstellung von Wortprotokollen von Gruppendiskussionen, die
zur Uberpriifung der Grundlinien des Wahlkampfes angestellt worden waren. Die
wichtigen Stellen waren aufgrund der dicken Protokollbinde bereits fiir ihn angestri-
chen und in einem anliegenden Vermerk zusammengefaflt worden.3' Daneben stand
das Bemiihen, psychologische Funktionsweisen von Argumenten und Problemen zu
verdeutlichen und »Psychogramme« von Wihlergruppen zu entwickeln, wie es in der
Studie »Zur Psychologie des Wihlers«, in der eine Auswahl an Beitrigen in Diskus-
sionen verschiedener Gespriche zusammengestellt worden war, angestrebt wurde.32
Weiterhin gehorten zu den Vorstudien neben den Sekundirliteratur umfassenden
»Dokumentationen« auch geheim veranstaltete »Colloquien«. Darin diskutierten
Experten mit wenigen politischen Akteuren sowie den verantwortlichen Meinungs-
forschern ein zu untersuchendes Themenfeld, so dafd auch hier einzelne Akteure aus
der Wissenschaft in die Uberlegungen einbezogen wurden und sich auch weiterge-
hend beteiligten, wie z.B. der bereits erwihnte Peter Christian Ludz. Die Gespriche
wurden iiber die Berliner Unternehmung »Trend« abgewickelt. Endberichte enthiel-
ten den zusammenfassenden Bericht zum Ergebnis, aber keine Empfehlungen. Die-
se wurden extra verfafit und nur an einen sehr kleinen Kreis, zumeist sogar nur Willy
Brandt personlich, weitergegeben. Die Empfehlungen oder auch >Non-Papers« blie-
ben manchmal zufillig erhalten oder weil jemand sie mit Absicht aufbewahrte. Man-
che Empfehlungen gelangten sicherlich gar nicht in eine schriftliche Form, aber dazu
lassen sich schwerlich Quellen finden.3* Die Empfehlungen und Ideen wurden vor
allem am Anfang der geschiftlichen Beziehungen ausschlieflich auf informellem
Wege weitergeleitet.

31 Vgl. Vermerk Albrecht Miiller an Brandt am 5.8.1972, AdsD, WBA, SPD 65. Das Manuskript
ging mit Vermerk drei Tage spiter auch an Wehner, Schmidt, Bérner und Nau, AdsD PV 14402.

32 Die Studie findet sich als Band IV der Wihlerforschung in AdsD PV 02042; Brief Gerhard
Unbholzer (Infratest) an Hans-Jiirgen Wischnewski am 12.3.1969, AdsD PV 3331

33 Vgl. als Beispiel fiir ein solches Non-Paper Infratest-Bericht »einige Uberlegungen zur Fernseh-
diskussion der Parteivorsitzenden am 15.11.72: Fazit aus den Diskussionen am 18.10. und 2.11.72,
Empfehlungen fiir die Endrunde«, 14.11.1972 AdsD 1/AMADo00222.
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Auf diese Weise erhielt Brandt vermittelst Bauer auch im Mai 1968 eine ausfiihr-
liche Stellungnahme zu dem Endbericht der ersten Infratest-Untersuchungsreihe, in
der uiber die Umfrage hinausgehend, weitere politische Ereignisse und Umfragen aus
anderen Zusammenhingen miteinbezogen und politisch abgewogen wurden.* Ge-
mif seiner aus der Marktforschung stammenden Orientierung wandte sich Infratest
den einzelnen Gruppen der Gesellschaft zu, den Zielgruppen und deren massenme-
dialer Bearbeitung, Insbesondere die Beobachtungen der Medien und die Reaktio-
nen der Bevélkerung auf die Darstellung in den Medien wurden bei Infratest in den
Vordergrund gestellt und die Konzeption des Wahlkampfes auf dieser Beobach-
tungsweise aufgebaut. Ernst hatte die Idee, einen komplett massenmedial ausgerich-
teten Wahlkampf zu machen, der sich auf eine gut vorbereitete »Wihlerbearbeitung«
konzentrierte. An diese Uberlegungen schloR sich der Vorschlag des Instituts an, der
mit wenigen Anderungen akzeptiert wurde.3® Fiir die Trenduntersuchungen erhielt
Infratest beispielsweise 156 ooo DM, eine von Nau um mehr als ein Drittel her-
untergehandelte Summe.3¢ Einzelne Untersuchungen kosteten zwischen 48 coo
und 57000 DM.¥ Eine spitere Zusammenstellung der finanziell von Infratest
selbst getragenen Untersuchungen fiir die SPD belief sich fiir den Wahlkampf 1969
auf 150 coo DM.38

Der fiir die Studien von Infratest vertretene Untersuchungsansatz bezog sich auf
eine verschobene Perspektive der Beobachtung.3 Es wurden weiterhin Parteien, po-
litische Akteure und Themen beobachtet, aber sie wurden in ihrer massenmedialen
Brechung untersucht. Es wurden nicht einfach die Einstellungen der Biirger zu den
Phinomenen erfragt, sondern die Einstellung in Abhingigkeit von der Vermittlung
in den Massenmedien und dem darauf griindenden Verstindnis. Infratest ging da-
von aus, daf$ die Verarbeitung von Informationen vor einem spezifischen, zumindest
teilweise vom sozialen Hintergrund (Schicht, Alter, Bildungsstand, Geschlecht etc.)
beeinfluten Wahrnehmungshintergrund geschah und man diesen in die Uberle-
gungen grundsitzlich einbeziehen mufSte, wollte man mit der Ansprache von der

3 Vgl. Bauers Bericht »Stellungnahme von Wolfgang Ernst zu dem Trend-Bericht »Wihlerfor-
schung fiir die SPD« — kurzfristiges Untersuchungsprogramm, Endbericht«, vom 7.5.1968, AdsD,
WBA, Wahlen 3; der dazugehérige Brief an Brandt findet sich in AdsD NL Bauer g.

35 Vgl. Brief Bauer an Brandt am 7.5.1968, AdsD NL Bauer g; »Untersuchungsprogramm Infratest«,
Vorlage fiir die Prisidiumssitzung im Juni 1968 am 16.5.1968, AdsD Dep. Schmidt 5191; vgl. fiir
Beschluss fiir das »Untersuchungsprogramm Infratest«, Prisidiumssitzung am 11.9.1968; vgl. auch K.
ScHONHOVEN, Wendejahre, 2004, S. 5871f.

3% Aus Kostenvoranschligen ging hervor, daf$ die gesamten Untersuchungen 1968 /69 rd. 843000 DM
kosten sollten. Die Arbeitnehmer-Untersuchung sollte 307 0oo DM, die Zielgruppenuntersuchungen
190 000 DM und die Medien-Untersuchung 95000 DM kosten, abgesehen von den 251000 DM fiir
das Wahlbarometer. Vgl. die einzelnen Kostenberechnungen in der »Studienbeschreibung«, AdsD PV
1355

37 Vgl. Brief Nau an Infratest am 3. 4.1969, AdsD PV 3331.

3 Vgl. Bauer an Brandt am 19.1.1970, indem er auf eine entsprechende Zusammenstellung Egon
Bahrs hinweist, AdsD NL Bauer g.

3 Vgl. dazu auch A. Krukk, Kampf um die Deutungshoheit, 2004.
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jeweiligen Wihlerschaft >richtig< verstanden werden. Damit hatte Infratest die in der
Marktforschung vorhandene »kognitive Wendex« fiir die politische Demoskopie voll-
zogen. Die Vorstellungen wurden vor allem in der Studie » Aufnahme und Verarbei-
tung politischer Informationen in den Massenmedien durch bestimmte Bevélke-
rungsgruppen« umgesetzt, in der nicht nur die Auflagenhéhen und die grofite
Gruppe der Leserschaft eines bestimmten Erzeugnisses untersucht, sondern die Re-
zeptionsbedingungen und die Zielgruppen niher betrachtet wurden.*® Hier ver-
suchte Infratest, in einer fiir die Printmedien bis auf die regionale Ebene hin durch-
gefiihrten Leserschafts- und Inhaltsanalyse die Phinomene der Medienforschung zu
systematisieren. Eigene Fernsehuntersuchungen fiir die SPD fiihrte Infratest 1969
nur fiir Spots durch.#! Das Ergebnis bestand darin, daf sich die SPD auf neue,
ausgesuchte Zielgruppen aus der Mittelschicht und Jungwihler einliefl. Daneben
blieben Stammwihler als eine wichtige Zielgruppe bestehen, die man nicht durch
eine Ansprache neuer Wihler verprellen durfte, wie eine eigene Arbeitnehmer-Stu-
die zeigte. Dariiber hinaus wurden die Zielgruppen mit Themen gekoppelt.*?
Infratest vertrat eine ihnliche Position wie Infas in Bezug auf die Steuerungsmog-
lichkeiten der Meinungsbildung, besaf$ aber in der Auffassung zu Abliufen der Mei-
nungsbildung und deren Bedingungen eine nahezu entgegengesetzte Position. Die
Ansprache sollte grofStenteils massenmedial gestaltet werden, wobei sich die An-
sprache der einzelnen Zielgruppen an massenmedialen Vorlieben und bildungs-
abhingigen Variablen des Interesses und Verstindnisses politischer Sachverhalte
ausrichten sollte. In dem Maf3e, wie die Ansprache massenmedial auf Zielgruppen
ausgerichtet wurde, pafite die Idee der regionalen Differenzierung weniger in das
Konzept und wurde auf die Beachtung regionaler Besonderheiten zuriickgedringt.
Dies iibernahm eine kleine Arbeitsgruppe, die bezeichnenderweise von Dohnanyi
geleitet wurde und in der niemand von Infas vertreten war.** Daf Infratest ginzlich
andere Vorstellungen vom Prozef der Meinungsbildung besaf3, wurde an den Rat-
schligen von Wolfgang Ernst (und Leo Bauer) erkenntlich. Ernst schlug beispiels-
weise vor, in bestimmten politischen Fragen bewufit gegen die demoskopischen
Befunde zu operieren. Insbesondere die Ostpolitik verband sich mit diesem strate-
gischen Vorschlag, eine Minderheitenposition als Profilierungsméglichkeit zu be-

40 Vigl. Infratest, »Wihlerforschung Bd. 3: Aufnahme und Verarbeitung politischer Informationen in
den Massenmedien durch bestimmte Bevolkerungsgruppen«, Mirz 1969, AdsD PV 02041.

4 Vgl. Brief Unholzer an Wischnewski am 6.9.1969 mit den Ergebnissen zur Untersuchung des
ersten Fernsehspots, AdsD NL Bauer 7. In dem Jahr wurde auch eine erste wissenschaftliche Analyse
von Fernsehspots vorgelegt: F. DR6GE/W. B. LErRG/R. WEIsSENBORN, Technik politischer Propagan-
da, 1969.

42 Vgl. »Wissen und Einstellungen der Offentlichkeit, insbesondere der Arbeitnehmer zum Thema
>Mitbestimmung« und >Vermogensbildung«, in: »Untersuchungsprogramm Infratest« vom Prisidi-
um am 11. 9.1968; ausfiihrlichere Beschreibung: »Studienbeschreibung zum mittel- und lingerfristi-
gen Untersuchungsprogramm fiir die SPD«, ohne Datum (Wiedervorlage 5.12.1968), AdsD PV 1355.
4 Vgl. den Beschluss im Prisidium am 23.1.1969.
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trachten.* In hnlicher Entschiedenheit rieten er und Bauer im Hinblick auf die
Verluste bei den Landtagswahlen und insbesondere nach der Wahl in Baden-Wiirt-
temberg 1968 davon ab, den Grund dafiir einfach in der Existenz der GrofSen Ko-
alition zu suchen und diese als Reaktion darauf zu verlassen. Sie behaupteten statt
dessen, dafl gerade die Beibehaltung der Linie fiir Glaubwiirdigkeit sorgen wiirde,
da alles andere als Opportunismus der SPD gewertet werden konnte. Sie verbanden
diese Behauptung mit Beobachtungen von Reaktionen auf das Wahlergebnis, das
auf ein immer noch grofSes Wihlerreservoir der SPD hinwies. Verkniipft wurde dies
mit der Forderung nach Geschlossenheit der SPD im Auftreten nach auflen. In der
Argumentation verwies das Institut auf den Stimmenverlust der CDU und auf nicht
unmittelbar politische Phinomene. Wihrend Infratest also die Grof3e Koalition zwar
als ein Profilierungsproblem der SPD sah, dieses aber durch die Produktion eines
bestimmten, massenmedial erzeugten Bildes zu bekimpfen suchte, sah Infas in den
Wahlergebnissen eine »tiefe Vertrauenskrise zwischen der SPD und einem Teil ihrer
Stammwihler«.*> Das Institut vermied eine monokausale Erklirung, stellte aber
dennoch als entscheidend heraus, daf es sich vor allem um einen Protest der »be-
wuflten Arbeiterfamilien« handele, die sich nicht mehr von der SPD vertreten fiihl-
ten. Keine Werbung kénne dieses Vertrauen wieder herstellen, nur ein aggressives
Eintreten der SPD fiir die Besserstellung der Arbeiterschaft durch Kontrastbildung
zur CDU sei dazu geeignet. Infas warnte zudem vor einer »gefihrlichen Illusion,
daf die SPD diese Verluste durch neue Wihler aus dem biirgerlichen Lager und bei
Katholiken zu kompensieren versuchen kénne.

Hier zeigten sich tiefgreifende Unterschiede in den Vorstellungen zu den Steue-
rungsmoglichkeiten und -wegen der Meinungsbildung zwischen Infas und Infra-
test.*6 Im Vergleich nahm sich nun Infas als dasjenige Institut aus, das als Relikt
der alten SPD auf die Stammwihlerschaft der Arbeiter beharrte, wihrend Infratest
einen massenmedialen Mix zur weiteren Offnung der SPD fiir neue Wihlergruppen
vorschlug, Infratest konnte sich durchsetzen, so daf8 die neue Formierung der poli-
tischen Kommunikation in der SPD sich grundlegend auf die auf mediale Vermitt-
lung hin angelegten Studien und der Argumentationsfithrung von Infratest bezog.
Das Institut traf mit seinen Vorstellungen auf die neue Erfahrung der SPD, an der
Regierungsmacht beteiligt zu sein und verstirkt von den Medien beobachtet zu
werden, die Ende der sechziger Jahre die politische Berichterstattung verstirkten.
Auflerdem stand die SPD, genauso wie die CDU, unter einem spezifischen Erwar-
tungsdruck angesichts der Groflen Koalition. Die SPD wurde seit ihrer Regierungs-
beteiligung anders beurteilt, und dieser Wandel in der Beobachtung schlug sich in

4 Vgl. hier und im folgenden Bauers Bericht »Stellungnahme von Wolfgang Ernst zu dem Trend-
Bericht >Wihlerforschung fiir die SPD« — kurzfristiges Untersuchungsprogramm, Endbericht«, vom
7.5.1968, Abschnitt 4 und 2, AdsD, WBA, Wahlen 3.

4 Hier und im folgenden vgl. Infas (Klaus Liepelt und Volker Hauff, ehem. Mitarbeiter bei Infas),
»Die SPD und ihre Wihler. Zur Situation in Baden-Wiirttembergs, 7.5.1968, ebd.

4 Auf die unterschiedlichen Ansichten zur Landtagswahl in Baden-Wiirttemberg und ihre Folgen
verweist auch K. ScHONHOVEN, Wendejahre, 2004, S. 90—309, hier S. 295f.



Wissenschaft als Planungsprinzip: Demoskopie und SPD 285

der Beobachtung dieses Vorgangs der politischen Akteure nieder, die darauf wieder-
um reagieren wollten.#’ Dieser doppelt reflexiven Beobachtung folgte eine stirkere
Beachtung der Demoskopie als Mefiinstrument sowie als Mittel der medialen Dar-
stellung,

Die Aufmerksamkeit innerhalb der Fithrungsgremien der SPD verschob sich in
der zweiten Hilfte der sechziger Jahre von den Fragen der direkten Darstellung und
Prisentation auf die Kommunikation in den Massenmedien. Dieser sich beschleuni-
gende Prozef tibertrug sich auf die demoskopischen Zahlen, die fortan in medialen
Prisentationen in den Spitzengremien stirkere Beachtung fanden. Das durch die
Demoskopie vermittelte Bild in den Medien wurde als so bedeutsam und die Zahlen
als so wirksam eingeschitzt, daff die interne Diskussion iiber die Darstellung der
politische Lage mehr und mehr Raum einnahm. Einzelne Vorfille zur propagan-
distischen Nutzung von Zahlen durch den politischen Gegner, die zuvor durch eine
einfach Pressemitteilung als erledigt angesehen worden wiren, wurden nun zum
Thema in Parteivorstand und Prisidium. Spitestens seit Brandts Vorwiirfen gegen-
tiber Infas auf der internen Auswertungsveranstaltung, mit denen er implizierte, sie
triigen eine Teilschuld an dem Wahlergebnis, wurde Infas zur Zielscheibe und wur-
den mediale Fragen der Darstellung durch Meinungsforschung noch stirker beach-
tet als zuvor. Infas geriet in die Diskussion, da verschiedene Veréffentlichungen sei-
nerseits — insbesondere zu den Wahlrechtsuntersuchungen — als nicht hilfreich
kritisiert wurden.*® Aufierdem wurde es als unpassend erachtet, daf3 sich Klaus Lie-
pelt 1968 um eine Bundestagskandidatur in Dortmund bemiihte.*

Parallel zu der innerparteilichen Entwicklung verstirkte sich die mediale Prisenz
der Meinungsforschung Ende der sechziger Jahre von eher vereinzelten Daten zu
groflen Mengen. Die 6ffentliche Sichtbarkeit der Daten fiihrte zu einer intensiveren
Beobachtung der demoskopischen Prisenz in der Presse, was sich auch in der Bewer-
tung und schlieflich auch dem Umgang mit Daten niederschlug. Dieser Wandel
brachte es mit sich, dal die politischen Akteure — statt auf die Daten zu achten —
sich selber stirker der Frage widmeten, wie die Umfragen strategisch zu verwenden
seien. Die expliziten Beziige zu den Medien erforderten eine schnellere Bearbeitung
der Umfragen, da es als entscheidend galt, die Wirkungen der Darbietung in den
Massenmedien zu erfassen, um damit wiederum adiquat politisch umzugehen. In
dem Mafie, wie die zeitliche Distanz zwischen politischen Handlungen, der Bericht-
erstattung in den Medien sowie deren Beobachtung (und Bewertung) und Reaktion

4 Am deutlichsten spricht diese Beobachtung Erwin Schoettle im PV am 21./22.6.1968 aus.

% Den groRten Arger bereitete die Diskussion um das Wahlrecht, vgl. Kap. 33.c, S. 249f. Am
7.11.1968 (wie fter in dem Jahr) war Infas Thema im Prisidium, das sich iiber eine Veréffentlichung
des Instituts zur Mitbestimmung 4rgerte, da die Daten letztlich der CDU fiir deren Argumentation
geniitzt hitten.

49 Wischnewski sollte Liepelt davon abbringen, da Schiller in Dortmund einen Wahlkreis erhalten
sollte. Liepelt wurde daraufhin lediglich »Huckepack«-Kandidat in Olpe. Als er das Mandat 1971
iibernehmen konnte, trat er es nicht an. Vgl. Prisidiumsvorlagen am 24.10.1968; Brief Liepelt an
Wischnewski und Nau am 22.6.1971, zu dem er die Presseerklirung mitschickte, AdsD PV 3331.
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darauf zusammenschmolz, gewann die zeitliche und reaktive Flexibilitit an Bedeu-
tung. Das Verhiltnis von Politik und Offentlichkeit wurde dariiber verindert.

Es wurde zur Gewohnheit, die Umfragedaten aller zur politischen Demoskopie
beitragenden Institute, darunter sogar das eigentlich als unseri6s erachtete Wickert,
zu beobachten und auszuwerten.>® Die Aufmerksamkeit gegeniiber den Umfrage-
daten verdankte sich nicht allein dem gestiegenen Interesse an den Daten und ihrer
medialen (sowie ansteigenden) Darstellung, sondern auch der Personalaufstockung
im Parteivorstandsapparat und einer damit verbundenen Erhéhung der Bearbei-
tungskapazitit. Die Daten wurden im Einzelfall weitergereicht und Synthesen aus
verschiedensten Umfragen hergestellt. Auf diese Weise erhshte sich bei den sich so
informierenden politischen Akteuren das Datenwissen an sich sowie die Bedingun-
gen ihrer Produktion, da in Vorlagen mit Vergleichen die Zahlen differenziert auf-
gefichert und Unterschiede erldutert wurden. So erklirt sich, daf8 bei einzelnen po-
litischen Akteuren die Umfragedaten zu einer regelmifligen Information wurden,
die sie zur Orientierung in der politischen Landschaft gerade in Wahlkimpfen oder
sonstigen uniibersichtlichen politischen Situationen benutzten und sie sogar in
ihren Tagebiichern verarbeiteten.5!

Durch die mediale Prisenz wurde die Glaubwiirdigkeit jedoch nicht grundsitzlich
geschwicht. Vielmehr bezeugte die Datenvielfalt die multiplen Verwendungs- und
Deutungsperspektiven. Die sich verstirkende mediale Prisenz, die sowohl durch
die publizistischen Bemiihungen der Institute als auch durch einen gréfleren partei-
politischen Einsatz geférdert wurde, verwandelte die Umfragen kaum merklich von
einem urspriinglich geheimen (wenn auch immer 6ffentlich beobachteten) zu einem
allgemein o6ffentlich verfiigbaren Instrument der Politik. Gleichzeitig erstarkte die
Kritik an der Meinungsforschung als Manipulationsinstrument.5? Die gesellschaft-
liche Debatte wurde in die SPD hineingetragen. Dies kann zum einen als eine Re-
aktion auf die verstirkt thematisierte Demoskopie auch innerhalb der SPD zuriick-
gefithrt werden, zum anderen kann es aber auch als eine Reaktion der neuen,
jiingeren Mitglieder, die eine andere Vorstellung von der politischen Planung besa-
en, gedeutet werden. Wenn dies auch letztlich nicht geklirt werden kann, so ist
dennoch festzustellen, dafl ab dem Ende der sechziger Jahre eine in offiziellen Aus-
sagen feststellbare Zunahme an vorsichtigen AuRerungen zum Sinn und Nutzen der
Meinungsforschung zu beobachten ist. Die Differenzierung der Umfragedaten und
Eingriffsméglichkeiten in die Deutung anhand der spezifischen Auslassung be-
stimmter Information wurden geliufiger Gegenstand der Diskussionen in den Fiih-
rungsgremien.>® Es wurde Skepsis gegeniiber Veréffentlichungen von Umfrageer-

%0 Vgl. Unterlagen in der nach Instituten sortierten Akte AdsD PV 1355; Protokoll der Zentralen
Wahlkampfleitung, Sitzung am 8. 5.69, AdsD 2/PVARoooo049.

51 Zwei Beispiele dieser Art liefern in veréffentlichen Selbstzeugnissen W. BRANDT, Erinnerungen,
1974, hier S. 44—50 (vor der Wahl 1972); P. GLoTz, Kampagne in Deutschland, 1986, hier S. 258 ff.,
295 (vor der Wahl 1983).

52 Zur medialen Prisenz der Meinungsforschung und der Kritik vgl. Kap. 5.3.a.

3 Vgl. Protokoll der PV-Sitzungen 1968 und 1969.
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gebnissen mit dem unterstellten Ziel einer Manipulation der Biirger gedufiert, aber
auch Méglichkeiten des eigenen Einflusses bei geschicktem Einsatz der Umfragen —
nach auflen wie nach innen — wurden stirker erkannt. Willy Brandt, der in Gremien
in der Regel ausfiihrlich auf Umfragen rekurrierte, wies in seinen Erlduterungen zur
politischen Situation am Anfang der siebziger Jahre wiederholt auf die Problematik
der Verlifllichkeit und Seriositit der Meinungsforschung hin.>* Es erklirt zum Teil
die Vorsicht, mit der die Umfragen und Konzepte fiir die Wahlkampfvorbereitungen
weitergegeben wurden, steht aber im Kontrast zur zunehmenden Offenheit, mit der
sich die SPD zu demoskopischen und sozialwissenschaftlichen Grundlagen bekann-
te und die Daten weitergab. So konnte es auch dazu kommen, daff Hans-Jiirgen
Wischnewski 1969 in enger zeitlicher Nihe zum einen forderte, Sonntagsfragen in
den letzten Wochen vor der Wahl nicht mehr zu veréffentlichen (verbotsweise oder
durch freiwilligen Verzicht), zum anderen aber den eigenen Wahlkampf bewarb, in-
dem er auf eine umfassende demoskopische Untersuchung hinwies.>

Die neue Bestimmung der Rolle der Massenmedien und der Daten darin war
Ergebnis wie auch Ansatzpunkt der Uberlegungen von Infratest. Das Institut bezog
sich generell auf Beobachtungen in den Massenmedien, auf die eine medial aus-
gerichtete Reaktion folgte. Doch sein Ansatz iiberzeugte nicht unbedingt durch
das Angebot einer angemessenen Reaktion, sondern einer die Aktionsweisen der
Massenmedien antizipierenden (steuernden) Aktion. Zur Gestaltung der Offent-
lichkeitsarbeit gehorte fiir das Institut die umfassende exakte Beobachtung einzelner
politischer Phinomene und Ereignisse sowie ihrer Darstellung in den Medien und
ihrer Bewertung durch die Bevélkerung. Ernst und Bauer beachteten einzelne Auf-
tritte politischer Akteure genauso wie andere Darstellungsfragen der Partei oder die
Prisentation inhaltlicher Aspekte. Sie zogen die Untersuchung einzelner Fernseh-
auftritte sogar fiir die Einschitzung genereller Fragen, beispielsweise zur Einschit-
zung bestimmter Stirken in der Selbstdarstellung Brandts, heran.>® Damit lieen
sich Darstellung und Inhalt nicht trennen. Sie hatten die Idee, dafl bestimmte Inhalte
auch durch Formen der Darstellung transportiert werden kénnten. Diese Idee gof8
Infratest in die Form von expliziter Personalisierung und Emotionalisierung der
Darstellung, da diese beiden Faktoren fiir wahlentscheidend gehalten wurden: Gera-
de Personen kénnten aufgrund ihrer -Materialitit< im Gegensatz zu abstrakten The-
men wie der >Mitbestimmungs, die sie fiir kaum vermittelbar hielten, Emotionen
wecken und Meinungen beeinflussen. Demnach waren auch scheinbar nichtpoliti-

% Vgl. die zuriickhaltenden Aussagen Brandts auf der Parteiratssitzung am 20.3.1972 (PV-Pro-
tokoll); vgl. als weitere Beispiele die Uberschrift des Kapitels zur Rolle der Meinungsforschung in
einer Auswertung der Bundestagswahl 1972: »Umfrageforschung zum Wahlkampf: Umfragen — kein
Ersatz fiir praktische Politik«, AdsD, WBA, Wahlen 23; SPD-Parteivorstand (Hrsg.), Jahrbuch SPD
1970-1972, 1972, S. 266.

55 Vgl. Wischnewski im PV am 4.3.1969; Presseerklirung nach der PV-Sitzung am 13.12.1968 (An-
lage).

% Vgl. z.B. die »Stellungnahme von Wolfgang Ernst zu dem Trend-Bericht >Wihlerforschung fiir
die SPD«, AdsD NL Bauer g.
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sche Themen und auch private Aspekte fiir die politische Meinungsbildung zu nut-
zen. Damit iibernahm Infratest einen Ansatz der CDU-typischen Ansprache einer
starken Personalisierung des Kanzlers, die bereits bei Adenauer tber private Aspek-
te hergestellt worden war, doch wurde nun eine demoskopisch fundierte Suche da-
nach veranstaltet. So wurde auch die Popularitit Rut Brandts dafiir abgefragt, und
auch der Streit zwischen Willy Brandt und seinem Sohn Peter wurde daraufhin
durchleuchtet und von Leo Bauer medial mitgestaltet. Diese strategisch aufs Private
zielende Personalisierung bildet bis 1990 jedoch die Ausnahme, auch wenn Persona-
lisierungsstrategien zunahmen.>

Infratest setzte nicht nur auf Einstellungen, sondern auch auf die Problematik der
Beobachtungsméglichkeiten der Bevélkerung bei massenmedialer Berichterstat-
tung. Mit anderen Worten: Es griff die Problematik der Eingriffsmoglichkeiten der
Parteien in die massenmediale Darstellung auf. Diese mediale Vermittlungsperspek-
tive von Politik wurde auf die Gegnerbeobachtung iibertragen. So fand nach Dar-
stellung von Infratest die Auseinandersetzung nicht um Inhalte statt, sondern um
die Besetzung der Themen und deren Vermittlung durch eine Partei, und das mit
einer positiven Konnotation der Aktivitit, so daf8 es nicht darauf ankam, der gegne-
rischen Partei nur ein besseres Konzept entgegenzustellen oder sie inhaltlich zu be-
kimpfen, sondern in der Auseinandersetzung mit ihr auf ihre Vermittlung zu zielen.
Der Wahlkampf der CDU sei demnach in der Vermittlungssphire, auf der Metaebe-
ne, anzugreifen: Ubersetzt hieR dies, die CDU in ihrem Bezug auf ihre Wahlkampf-
bemiihungen als unglaubwiirdig darzustellen, um vor allem sich in letzter Sekunde
entscheidende Wihler zu beeinflussen.’® So spielten bei den Uberlegungen zu Un-
tersuchungen wie auch der Umsetzung von Ergebnissen ein »Meinungsklimax, seine
Produktion und die Perzeptionsbedingungen der Wihlerschaft eine grofle Rolle,
ganz dhnlich zur Idee eines »doppelten Meinungsklimas« bei den Untersuchungen
des IfD, aus dem Elisabeth Noelle-Neumann die Schweigespirale ableitete. So erach-
tete Infratest es als unerlifSlich, den Wihlern vorzufiihren, daf die Bevolkerung an
einen Sieg der SPD glaube, um damit die Glaubwiirdigkeit zu steigern und dariiber
Wihler zu gewinnen. Es ging nicht mehr darum, das Ansehen >direkt< zu steigern,
sondern die Zuschauer durch entsprechende Darstellung davon zu iiberzeugen, daf3
dem so sei. Diese Strategie setzte vor allem auf den hohen Einflufl der Medien auf
das Meinungsklima und auf die Meinungsbildung der Wihler. Dieses Prinzip ent-

57 Vgl. dafiir Brief Bauer an Brandt am 14. 05., Antwort am 17.5.1968, AdsD, WBA, Pers. Korre-
spondenz 1; Brief Bauer an Brandt zu Umfrageergebnisse am 10.10.1968, AdsD NL Bauer o; ]. Wir-
kE/C. REINEMANN, Kanzlerkandidaten, 2000 fiir den Wahlkampf Adenauers mit privaten Aspek-
ten vgl. F. B6sch, Das Politische als Produkt, S. 239 f. Zum demoskopischen Diskurs der Popularitit
und des Profils politischer Akteure vgl. Kap. 4.2.d.

8 Vgl. Brief Unholzer an Bauer, in dem er diesen Gedanken der Thematisierung der Metaebene
ausfithrt, AdsD PV 3331.
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sprach keiner wirklich neuen Erkenntnis, doch waren bislang die Medien nicht in
dieser Form strategisch miteinbezogen gewesen.>®

Zwischen 1969 und 1972 vollzog sich ein folgenreicher Wandel in der kommuni-
kationstheoretischen Auffassung von Infratest wie auch der SPD: Die Polarisierung
der Medien fiihrte zu der Auffassung, nicht nur ergiinzend kommunizieren zu miis-
sen, sondern alternativ. Die interpersonale Kommunikation stellte sich als entschei-
dendes Instrument der Mobilisierung fir die Wahlkimpfe 1969 mit dem »Demo-
kratischen Gesprich« sowie 1972 als systematisch angelegte Mitgliederaktion
heraus.® Die Umsetzung erfolgte dabei sowohl aus der Uberzeugung heraus, daf
die Primirgruppen den wichtigsten EinflufRfaktor bildeten, wie auch aus der Zu-
schreibung, daf$ die Medien eine hohe Wirkungsmacht besifien. So wurde 1972 die
Ansprache im Wahlkampf als eine vorwiegend direkte Kommunikation konzipiert
und dies massenmedial kommuniziert. Die alternative Herstellung einer situativen
Offentlichkeit wurde stellenweise als »Gegenoffentlichkeit« gedeutet, was wiederum
weniger iiber die Qualitit der Mobilisierung als tiber die Wahrnehmung der polari-
sierten Stimmung in Teilen der SPD auszusagen vermag.®' Gezielte personale Kom-
munikation als Uberzeugungsinstrument einzusetzen und das ganze als »Mit-
gliederwahlkampf« medial zu prisentierten, wurde damit auf die Spitze getrieben,
unterstiitzt von der fortgeschrittenen Technik der Telefonumfragen und den Maf-
nahmen einer selbstindig organisierten Massenkommunikation.5? Da kein direkter
Zugriff auf die Darstellung in den Medien méglich war, wurde die direkte Anspra-
che erweitert durch die Produktion eigener -Massenmedien<. Es wurden Flugblitter
produziert, die direkt auf die massenmediale Wahrnehmung der Wihler wirken soll-
ten. So wurde 1976 die Verbreitung von Material durch den Einsatz der neuen Te-
lefaxgeritetechnik vereinfacht. Damit wurde eine sofortige einheitliche Reaktion auf
TV-Sendungen (oder auch bestimmte politische Ereignisse) durch ein Flugblatt er-
moglicht, das zur Vervielfiltigung per Fax in der Nacht nach einer Sendung ver-
schickt wurde; zuvor hatte dies das Info-Blatt »T V-intern« mit lingerem Zeit-
abstand besorgt.®® Nun wurden Interpretationen der am Abend zuvor gesehenen
Sendung o. A. am Morgen danach an die Wihler geliefert. In demoskopischer Hin-
sicht wurden allgemeine Umfragen sowie Umfragen in Reaktion auf bestimmte Er-

5 Allgemein wird Elisabeth Noelle-Neumann der Verdienst zugesprochen, die Medienwirkungsfor-
schung entdeckt zu haben, nachdem die Dominanz der frithen amerikanischen Wahlstudien mit ihrer
Betonung der Primirgruppen als entscheidendem Einflufifaktor diesen Untersuchungsansatz blok-
kiert hatte, was soweit sicherlich richtig ist, da sie dariiber publiziert hat und nicht Infratest. Vgl.
T. MErGEL, Stil der Sachlichkeit, 2003, hier S.32; vgl. Ausfithrungen zum »Mitliufer-Effekt«
Kap. 4.2.a.

60 Vgl. Infratest, »Uberlegungerl zu einer Mitgliederaktion« und dazugehérigen Vermerk Borstell an
Riegger am 14. 6.1972, AdsD PV 14402; zum Zusammenhang von Demoskopie und direkter Kom-
munikation vgl. auch A. Kruxkg, Kampf um die Deutungshoheit, 2004.

61 Vgl. Unterlagen zur Zusammenstellung des Entwurfs in AdsD, WBA, Wahlen 40.

2 Fiir die Organisation der medialen Arbeit und auch der Nutzung der Umfrageforschung vgl. die
Beschreibung des damaligen Wahlkampfleiters A. MULLER, Willy wihlen, 1997.

63 Vgl. zum Faxsystem Angaben in AdsD, WBA, Wahlen 40.
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eignisse oder TV-Sendungen verarbeitet, die mit den Daten nicht nur dargestellt,
sondern interpretiert oder »richtig gestellt« wurden. Die dahinter stehende Kom-
munikationsidee bestand in der Konkurrenz zur Deutung der Bild-Zeitung, die erst
in der Mittagspause gelesen wurde, wihrend die Flugblitter bereits vor den Werks-
toren verteilt worden waren und mit knappen Worten eine Alternative oder Korrek-
tur zur Sichtweise der Bild-Zeitung boten.5*

Zwischen 1968 und 1976 verschob sich fiir die SPD die Sichtweise auf das Ver-
hilenis von Politik und Offentlichkeit grundlegend. Aufgrund der medialen Bericht-
erstattung und der politischen Polarisierung, die sich auch auf die Medien iibertrug,
entwickelte die SPD spezifische Kommunikationsmodelle, die gerade auch in der
politischen Praxis grundlegend von den Vorstellungen von Infratest zu Prozessen
der Meinungsbildung und -steuerung beeinfluft wurden. Ihre Wahrnehmung dieser
Verinderungen schirfte die Partei dabei anhand der Beobachtung der Einsatzweise
der Meinungsforschung, die zu einem Indikator der Entwicklung wurde.

¢) Die Ausweitung der demoskopischen Kampfzone: Infas versus Infratest 1968—-1980

Die Hinwendung zu Infratest lief§ sich nicht allein auf sein Deutungsangebot und
die verinderte Situation nach 1966 zuriickfiihren. Auch das personelle Netzwerk der
SPD verinderte sich. Alte Kollegen fielen heraus und bisherige Ansprechpartner wie
Wehner standen nicht mehr zur Verfugung. Die Korrespondenz beschrinkte sich
auf konkrete Verhandlungen und der Ton verlagerte sich auf eine geschiftsmifRig-
freundliche Ansprache.®® Das Verhiltnis zwischen Infas und den Mitarbeitern des
Parteivorstandes war distanziert und verschlechterte sich in den folgenden Jahren.
Die groben Skizzierungen fiir die tiblichen wahlkampfvorbereitenden Untersuchun-
gen reichten den Mitarbeitern im Parteivorstand nicht mehr aus, um den Zuschlag
fir die Hauptuntersuchungen zu erteilen.% Gegeniiber den Ausfithrungen der Stu-
dienprogramme von Infratest wirkten die Darstellungen bei Infas hausbacken und
veraltet. Die Angebote des Instituts stieen aufgrund ihrer allgemeinen Formulie-
rungen und der geringen Klarheit und Transparenz auf Kritik. Ebenso wurde das
Berichtwesen als nicht transparent genug abgelehnt, da das Institut auf genauere
Angaben zu den Samples und zur Methode verzichtete. Infratest hatte demnach
mit seiner auf Nachvollziehbarkeit angelegten Arbeitsweise Standards gesetzt. Infas
erhielt lediglich Seitenauftrige. Diese erstreckten sich zunichst darauf, in bewihrter
Manier Werbemittel in Form von Farben, Schriften und Slogans zu testen.s” Dafiir

& Vgl. dafir A. MULLER, Willy wihlen, 1997, S. 114; SPD-Parteivorstand (Hrsg,), Jahrbuch 1970—
1972, S. 2631, 2761

6 Schlieflich ging auch der letzte engere >Vertraute<, Karl Garbe, 1969 fiir ein Jahr in Urlaub. Vgl.
Prisidiumsprotokoll am 6.2.1969.

& Vgl. Vermerk von Infas, 23.8.1968, AdsD PV 1355, Angebot von Hartenstein »Umfragen und
Analysen Herbst 1868, 15.10.1968, AdsD PV 3331.

& Untersuchungen ab 1967 dazu: Infas, »Die wirksamste Farbkombination fiir SPD-Plakate — Be-
richt iiber einen Farbtest«, 1967, AdsD PV 04658; Infas-Bericht vom September 1968 zur Unter-
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arbeitete es eng mit der neu formierten Agentur ARE zusammen, die schliefSlich fiir
die Werbung des Wahlkampfes zustindig war.®® Darin bestand sein einziger An-
kniipfungspunkt zur engeren Gruppe des Wahlkampfes beim Parteivorstand. Dane-
ben lief der Auftrag zur Trendbeobachtung weiter, der im Laufe des Wahlkampfes
durch einige Sonderuntersuchungen erginzt wurde.5

Auch nach der Wahl 1969 wurde die vertragliche Beziehung zu Infas fortgesetzt.
Wischnewski konnte sich mit der Begriindung durchsetzen, dafl die Demoskopie
nicht vollstindig tiber die Bundesregierung laufen kénne, da die Geheimhaltung
im Bundespresseamt nicht garantiert sei. Zudem seien zur Sicherheit der Ergebnisse
beide Institute, Infas wie Infratest, zu engagieren.”® So unternahm Infas 1971 eine
erste vorbereitende Untersuchung fiir die folgenden Bundestagswahlen. Im ersten
Teil, »Wahlen 1973«, analysierte es die Wahlergebnisse seit 1969 und stellte aus die-
sem Anlaf das neu entwickelte Computer-Programm zur Feststellung von »Wihler-
stromen« vor, an dem Infas schliefRlich seit den »Thesen zur Wihlerfluktuation«
gearbeitet hatte.” Im zweiten Teil, »Wihler 1973«, prisentierte das Institut eine dar-
auf aufbauende Analyse der Wihler, die an die vorherigen Analysen zum drohenden
Verlust im Arbeiterbereich anschlof und erneut fiir eine regionale Differenzierung
warb.”2 Damit hielt es explizit an seiner in den sechziger Jahren entwickelten Wih-
lertypologie fest, wihrend Infratest zur selben Zeit darauf bestand, daf8 sich Grund-
einstellungen der Wihler dnderten.”® Das »Wihlerwanderungsmodell« war in den
Kommunalwahlen in Hessen und Niedersachsen 1972 erprobt worden, wurde aber
am Wahlabend 1972 durch seine Vorstellung in der ARD mit einem Schlag beriihmt,
da es den haushohen Sieg der SPD nach Wihlergruppen aufzuschliisseln vermochte

suchung der Mitgliederinformation »Bonner Depesche«, AdsD PV 1524; Protokoll der AG Informa-
tion am 22.10.1968, AdsD, WBA, SPD 133; »Farben, Schriften, Slogans: Wichtige Ergebnisse einer
Intensivstudie«, Mirz 1969 (qualitative Untersuchung) und »Biirger sagen ihre Meinung. Resonanz
einer Anzeigenserie«, Februar 1969 (Testimonial-Pretest), AdsD PV 1355; Vorbericht dazu: Infas,
»Reaktionen auf drei Anzeigen-Entwiirfe — eine qualitative Untersuchung an einer kleinen Befra-
gungsgruppe, Januar 1969, AdsD PV o2040.

% Vgl. Brief Hartenstein mit solchen Verweisen an Wischnewski am 6.12.1968, Infas an Werner
Miiller am 20.2.1969, AdsD PV 1355.

9 Vgl. Briefe Liepelt an Wischnewski am 10. 03. und 25. 4.1969, AdsD PV 3331. In den Prisidiums-
protokollen findet sich kein Nachweis iiber die Auftragsvergabe. Die Berichte »Meinungen iiber
Parteien und Politiker«, ab Mai 1968 (bis Ende 1969) finden sich in AdsD PV 02044; erweiterte
Fragestellung in folgenden vorliegenden Kurzberichten von Infas: »Wihlermeinungen und Wahlver-
halten. Messwerte der Parteisympathien: 1965 und 1969«, »Wihlermeinungen und Wahlverhalten.
Gewinne und Verluste zwischen 1965 und 1969<, beide August 1969, AdsD PV 02043; Infas, »Ten-
denzen und Chancen. Zwei Wochen vor der Wahl«, AdsD PV 3331.

70 Vgl. Manuskript Wischnewski »Arbeitsprogramm 1972/73«, am 7.10.1971 an die Mitglieder der
kleinen Arbeitsgruppe 72/73 geschickt, AdsD, WBA, SPD 208.

1 Liepelt prisentierte am 11.11.1971 im Prisidium die Ergebnisse. Vgl. Protokoll und Kurzbericht
von Infas; K. LiepeLt/A. MitscHerLICH (Hrsg.), Thesen zur Wihlerfluktuation, 1968.

2 Vgl. Brief Albrecht Miiller am 3.1.1972, AdsD, WBA, SPD 65; Berichte in AdsD 1/
AMADo000222.

73 Fiir das Projekt »politische Psychologie« vgl. Kap. 3.4; fiir eingehendere Behandlung der Wihler-
typologien vgl. Kap. 4.2.b.



292 Drittes Kapitel

Abbildung 2: Modell des politischen Marktes

Modell des politischen Marktes

Politisches < |[" Wirtschafts-
System und
Sozialsystem
Regierung Wirtschaft
Behorden ffentliche
Leistungen
Parlament Arbeitswelt
Verinderungen Verinderungen
politischer der
Lebensqualitit
Ortund
Parteien ohn-
gegend
) physische
Verbinde Umwelt
Familie,
Medien Lebens-
zyklus
[ MaRnahmen >

Aus: K. LieperT, Einleitung, 1977, S. 8.

und ihn damit in Ansitzen erklirbar werden lief3.7* Doch schon bald wurde dieses
Wihlerwanderungsmodell als unzuverlissig und spekulativ betrachtet, da es auf-
grund der fehlenden statistischen Daten des amtlichen Wahlergebnisses nur erste
Anbhaltspunkte liefern, aber durch die Prisentation im Fernsehen bestimmten Inter-
pretationen Vorschub leisten konne. Im Abgleich mit der reprisentativen Wahlstati-
stik stellte sich heraus, daf§ die von Infas berechneten vorgeblichen Wihlerstréme der
SPD in der Hamburger Biirgerschaftswahl 1974 falsch waren und eine Fehlerquote
von bis zu 20 Prozent aufwiesen.”> Die Frage der Wihlerwanderungsberechnung
wurde damit zu einem zentralen Kritikpunkt an Infas, das dennoch an dem Modell
weiter arbeitete und es statistisch verbesserte.”®

¢ Vgl. fiir den Testlauf das »Politogramm. Infas-Wanderungsbilanz fiir Hessen und Niedersachsen,
November 1972 — Analyse der Kommunalwahlen 1972«, AdsD 1/AMADo000223.

5 Vgl. Werner Miiller (inzwischen BPA), 30.1.1975, »Einige Folgerungen aus der reprisentativen
Wahlstatistik der Landtagswahlen in Hamburg, Niedersachen und Bayern«, AdsD 1/AMADoo00224.
Desweiteren finden sich Verweise auf die Unzuverlissigkeit der Berechnungen in Nebensitzen ande-
rer Bewertungen irgendwelcher Angebote oder Berichte des Instituts. Vgl. u.a. Vermerk Borstell an
Bérner am 4.12.1974 zur Bayernwahl, AdsD PV 13904.

76 Vgl. Vermerk E. Jaedtke (Mitarbeiter von Helmut Schmidt im PV) an Schmidt zur medialen
Verbreitung wie zur fehlenden wissenschaftlichen Absicherung des Modells am 19.12.1972, AdsD
Dep. Schmidt 5814; Aussage Brandts auf der Prisidiumssitzung am 5.3.1974, in der er sich dem
ablehnenden Tenor der Vorlage der Abteilung anschlof3; Vorlage fiir die PV-Sitzung am 8.3.1974;
Vorlage fiir die Prisidiumssitzung am 23. 4.1974 zum Infas-Report, »Wahlen in Hamburg 1974«.
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In den nichsten Jahren setzte Infas weiterhin auf immer stirker computergestiitzte
Verfahren der Wahlkampfvorbereitung. Damit pflegte es zugleich seinen streng so-
zialwissenschaftlichen Ansatz der Wihlerforschung, was zumindest Auftrige im
Wahlkampf 1972 zur Bearbeitung der sozialstrukturellen Statistiken einbrachte, auch
wenn eine Stimmenzielplanung zur besseren Unterstiitzung spezifischer Unter-
gliederungen als Regionalisierungsmafinahme zu spit kam, um noch fiir die Wahl
erfolgreich umgesetzt zu werden.”” Infas legte danach ein Gesamtangebot zur demo-
skopischen Beratung vor, da der Parteivorstand bereits 1973 die Planung zur Mei-
nungsforschung bis zur Wahl 1976 begann, zumal jenes Jahr keine Wahlen vorsah.
Es wurde jedoch von der Abteilung Offentlichkeitsarbeit abgelehnt, da die Anlage
der Untersuchungen nicht flexibel genug schien.”® So wurde Infas darauf festgelegt,
bis auf weiteres die Untergliederungen auf Landesebene demoskopisch fiir Wahlen
zu betreuen und daneben Einzelauftrige zu bearbeiten. Das Institut arbeitete fiir
verschiedene Bundeslinder noch bis in die 198oer Jahre hinein. Gleichzeitig wurde
die Abteilung mit der stirkeren Betreuung der Landtagswahlkimpfe zur professio-
nelleren Durchfiihrung und verbesserten Kontrolle durch den Parteivorstand beauf-
tragt. Dabei sollten auch die Untersuchungen abgestimmt werden, die Infas und spi-
ter auch zunehmend Infratest tibernahmen.” Diese Pline brachten jedoch auch ein
verstirktes finanzielles Engagement mit sich — bereits 1973 reichte das erste viertel-
jahrliche Budget nicht mehr aus, obwohl die Untergliederungen auch selber zahlten.8°
So niherte sich die SPD dem von der CDU bezichungsweise dem SFK in den 1970er
Jahren angewandten System der demoskopischen Betreuung der Linderebene an.
Dabei stach vor allem die Zusammenstellung einer Wahlstatistik hervor, vergleichbar
mit der in den sechziger Jahren. Nachdem im Parteivorstand zunichst am Ende der
sechziger Jahre die Untersuchungen zu Strukturanalysen abgebrochen worden und
fiir den Wahlkampf 1969 de facto weggefallen waren, wurden sie hier mit umso gro-

77 Vgl. Vermerk Borstell an Albrecht Miiller am 9. 5. und 28.7.1972, AdsD PV 12721; Vermerk zum
Angebot von Infas, vom dem nur die Stimmenzielplanung iibrig blieb, Albrecht Miiller an Bérner am
28.3.1972, AdsD PV 13897; Einschitzung der Wirksamkeit im Vermerk Borstell an Borner am
13.3.1973, »Soll-Ist-Vergleich der Stimmenzielplanung von Infas«, AdsD PV 13899.

8 Vgl. Angebot Infas, Vermerk Borstell an Bérner am 30.5.73: »Wihlerforschung, Hier: Infas-An-
gebot zur Wahlkampf-Beratung« und Vermerk Bérner an Riegger am 7. 6.1973, »Infas-Angebot fiir
die Wahlkampf-Zusammenarbeit 1973-1976«, ebd.

7 Vgl. Unterlagen zu entsprechenden Landtagswahlen in den Protokollen von PV und Prisidium;
Brief Liepelt an Borner am 22. 6.1973, Unterlagen zu den Einzelstudien, AdsD PV 14471; Korrespon-
denz von Infas mit verschiedenen Untergliederungen in Durchschrift in AdsD PV 3331; vgl. auch
Titigkeit fiir den SPD-Landesverband in Nordrhein-Westfalen 1976/77 in HStA Ddorf RW 250,
382. Vgl. auch u.a. Notizen und Einladungen zu Gesprichen zur Planung mehrerer Landtagswahl-
kimpfe ab 1973: Vermerke Borstell oder Riegger in AdsD PV 13899; ebenso in AdsD PV 13904;
Notizen zu Borstells Besuchen in Bayern 1974, AdsD PV 13836; fiir friihes Engagement von Infratest,
Wihlerforschung fiir die SPD in Bayern. Kurzfristiges Untersuchungsprogramm, Dokumentation:
Tageszeitungen in Bayern. Miinchen, 1970 (Bibliothek der FES); fiir weitere Untersuchungen vgl.
AdsD PV 74-101 und Unternehmensarchiv Infratest.

8 Vgl. Vermerk Borner an Nau iiber Erh6hung von 135000 auf 200 0oo DM am 11.7.1973, AdsD
PV 14279.
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Rerer Vehemenz erneut aufgegriffen. Infas sollte dafiir 650 ooo DM erhalten, so dafs
es damit fiir die ausbleibenden Auftrige auf Bundesebene entschidigt war.8!

Insgesamt sah sich Infas in der Zeit zwischen 1974 und 1977 stindigen Kimpfen
um Zeit, Methode, Transparenz und einer wachsenden Kritik gegeniiber seiner Ver-
offentlichungspraxis ausgesetzt. Wihrenddessen wurden Untersuchungen zu Wer-
bemitteln anderweitig vergeben, zum Beispiel 1974 eine Begriffsuntersuchung an ein
Institut der Universitit des Saarlandes.®2 Neben Kritik an den fehlenden Angaben
zu Sampling und Methodik wurde der Vorwurf laut, dafl das Institut sich nicht an
vereinbarte Zeitabliufe hielte. Dies bedingte und verstirkte sich jedoch zum Teil
durch eine stirkere schriftliche Fixierung aller Abliufe und dem Anspruch der Ab-
teilung, diese Termine einzuhalten; in den sechziger Jahren hatte es keine solche
Regelungen fiir Infas gegeben. Die Abteilung legitimierte ihre Auseinandersetzung
mit Infas, indem sie sich auf ihren wissenschaftlichen Anspruch einer sozialdemo-
kratischen Demoskopie berief, die sie Infas damit weitgehend absprach. Neben Infra-
test konnte in den Augen der Abteilung Offentlichkeitsarbeit hochstens die erst zu
Beginn der siebziger Jahre gegriindete Forschungsgruppe Wahlen bestehen.® Damit
hatte sich die Vorstellung von »Wissenschaftlichkeit« innerhalb des SPD-Apparats
von der Anwendung soziologischer Kriterien zur Beobachtung und Beschreibung
von Gesellschaft auf die Einhaltung bestimmter nachvollziehbarer Verfahren, wie
Infratest sie bot, verschoben. Verstirkt wurde die Bindung an Infratest durch die
Mitarbeit junger Akademiker des Instituts, die sich mit den ebenfalls neuen Mit-
arbeitern der Abteilung gut verstanden.® Zusammengenommen férderte dies die
Kritik der Abteilung an so ziemlich allen Aktivititen von Infas, wihrend das Kon-
kurrenzunternehmen Infratest in allen Belangen als positiver Gegenpol fungierte.>
Die Abteilung arbeitete zum Beispiel auch ein genaues Frageraster fiir die Prisenta-
tion einer Umfrage durch Liepelt aus, um damit zu verhindern, »dafl die Zuhérer
von vorneherein auf eine bestimmte Auffassung festgelegt werden.«® Ein dahinter
verschwindender Grund der Ablehnung von Infas bestand in der Annahme, daf
Infas nicht gewollte Interpretationen in der SPD reprisentiere und stiitze.

8 Darin war jedoch bereits die Fortschreibung bis ins Wahljahr eingeschlossen. Vgl. streng vertrau-
liche Ubersicht zum »Umfrageforschungsprogramm seitens des PV« vorgelegt (und wieder einge-
sammelt) am 16. und 30.10.1973 im Prisidium; Vermerk an Wischnewski am 9.2.1969, AdsD 2/
PVARoo00064; Unterlagen zu den Einzelstudien in AdsD PV 14471.

8 ARE vergab den Auftrag im Rahmen ihrer Arbeit fiir die SPD, vgl. Heiko Flottau, »Das Wort
>Juso« reizt alle Parteien«, SZ vom 2.8.1975. Die Studie erschien in der Reihe des Instituts fiir
Konsum- und Verhaltensforschung im Institut fiir empirische Wirtschaftsforschung an der Univer-
sitit des Saarlandes: W. KroEBER-R1EL/C. D. BARG/U. BERNHARD, Politische Schlagworte im Wahl-
kampf, 1975.

8 Vgl. Vermerk Bentele an Bérner am 20.9.1976 tiber Zahlen der FGW, AdsD PV 1388;.

84 Dazu gehorte bei Infratest neben dem (nicht mehr ganz so jungen) Mitarbeiter Gerhard Unholzer,
der schlieflich seit 1965 dabei war, vor allem Horst Becker, der in den spiten sechziger Jahren hin-
zukam. Interview mit Horst Becker am 7.11.2001.

8 Vgl. dafiir die harten Briefwechsel iiber die verschiedenen Kritikpunkte in AdsD PV 14406.

8 Vermerk Borstell an Bérner am 20.3.1974: »Besprechung zum Wahlkampf in Hamburg und Nie-
dersachsen, FES, 22.3.74«, AdsD PV 13904. In den Vermerken wurde sorgfiltig darauf geachtet,
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Mit der Zuschreibung der Abteilung Offentlichkeitsarbeit von Infas zum >konser-
vativen< Part der SPD wies diese sich selber automatisch dem >linken< (jungen) Teil
der Partei zu. Aus diesem Grund und wegen der unterschiedlichen Interpretationen
von Wahlergebnissen gerieten die zwei Institute in die innerparteiliche Auseinander-
setzung der siebziger Jahre.8” Im Verlauf der Streitigkeiten wurden die beiden Insti-
tute mehr oder weniger offensichtlich instrumentalisiert. Damit tibertrug sich das
Muster der parteipolitischen Auseinandersetzung auf die Auseinandersetzung um
die richtige demoskopische Deutung der politischen Lage innerhalb der Partei. In-
folge einer zusammenfassenden Betrachtung der Wahlergebnisse in Landtagswahlen
bis 1973 wurde der Parteivorstand nach einem Vortrag Bérners zur genaueren Aus-
wertung der Wahlergebnisse auf die Stimmverluste der SPD in einigen Ballungs-
gebieten beziehungsweise Grof$stidten der Bundesrepublik aufmerksam:

»Das Problem der Wechselwihler wurde von ihm [Bérner, A. K.] besonders angesprochen.
Der sich zeigende Entsolidarisierungsprozef, das Befehden von Gruppen mit weltanschau-
licher Hirte und die vorhandene Intoleranz seien abschreckende Beispiele fiir bestimmte
Wihlerschichten.«®

Boérner sprach im weiteren Verlauf direkt die Jungsozialisten als Verursacher einer
solchen Entwicklung an, woraufhin eine Diskussion tiber die Rolle der Jusos und der
Organisationsentwicklung der Partei generell losbrach. Insbesondere stand die Frage
im Raum, inwiefern eine Entwicklung wie in Miinchen, wo die Fliigelkimpfe der
SPD offensichtlich zum Wahldesaster beigetragen hatten, im Rest der Republik dro-
he.8? Infolge der nun aufgeworfenen Frage, ob oder inwiefern die Stimmverluste eine
generelle Entwicklung abbildeten oder die Folge der Fliigelkimpfe waren, wurde
dazu eine Untersuchung, die Metropolen-Studie, angeregt. Sie wurde bei Infas und
Infratest parallel in Auftrag gegeben, um gegenseitige Kontrolle sicherzustellen und
»Meinungsverschiedenheiten« zu vermeiden.® Infas besaf Erfahrungen in Stadt-
untersuchungen und hatte bereits Sonderauswertungen zum Wahlergebnis in den
von den Fliigelkimpfen besonders betroffenen Stidten Frankfurt und Miinchen

keine Fligel oder Personen zu benennen, aber es lifit sich dennoch darauf schliefen, daf es sich um
den (spiter) sogenannten Seeheimer Kreis, dem konservativeren Fliigel der SPD, handelte.

87 Vgl. die divergierenden Interpretationen zur Landtagswahl in Baden-Wiirttemberg, Kap. 3.5.b,
S.283f. Auf die Auseinandersetzungen innerhalb der Partei um die richtige inhaltlich-theoretische
Ausrichtung und Politik kann nicht weiter eingegangen werden. Der Grofiteil der Literatur dazu ist
zeitgendssischer und parteiischer Art. Es sei auf die Darstellung in Lésche und Walter hingewiesen,
die sich dem Thema anhand der Darstellung von Frankfurt und Miinchen annihern: P. L6scHE/
F. WaLTER, Die SPD, 1992, S. 336—378. Zur Rolle der Jusos in den siebziger Jahren vgl. M. OBER-
PRILLER, Jungsozialisten, 2004, S. 166—272.

8 Protokoll der PV-Sitzung am 9.9.1973.

8 Letzteres ist nicht in dem Protokoll zu finden, sondern als Erliuterung der Geschehnisse in einem
Vermerk von Borstell an Riegger am 18.9.1973, AdsD PV 13817; zu Miinchen vgl. P. GLoTZ, Anato-
mie einer politischen Partei, 1975.

9 Vgl. Vermerk Riegger an Bérner am 15.10.1973, »Prisidiumsvorlage. Entwicklung der Parteiprife-
renzen in den Grofstidten«, AdsD PV 13899.
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unternommen.®" Nach lingeren Verhandlungen einigte man sich schliefSlich darauf,
daf Infas fiir 20 ooo DM in einer Schwerpunktuntersuchung die vier Stidte Saar-
briicken, Stuttgart, Bonn und Dortmund fiir den Parteivorstand untersuchen solle,
wihrend Infratest im Auftrag der Friedrich-Ebert-Stiftung eine stichprobenartige
Untersuchung von zwanzig Stidten fiir 225000 DM unternahm.®? Damit wurden
die von Infas betrachteten Stidte doppelt analysiert und so die Ergebnisse der Insti-
tute vergleichbar gemacht.

Wie tief das MifStrauen zwischen Mitarbeitern des Parteivorstandes und Infas
saf3, und wie tief die Beftirchtung der politischen Interpretation ging, zeigen die
sorgfiltigen Vorbereitungen der Prisentation der Ergebnisse.?® Die Vorstellung der
Daten beider Institute erfolgte zunichst intern, um den Bundesgeschiftsfiihrer zu
unterrichten und um die Erarbeitung eines Fragenkatalogs durch die Abteilung Of-
fentlichkeitsarbeit zu erméglichen. Mit dessen Hilfe wurde die Diskussion im Par-
teivorstand vorstrukturiert.® In der strengen Regelung der Prisentation lief sich die
Konkurrenz der Institute wie der Deutungsperspektiven ablesen — sie war darauf
ausgerichtet, beide Institute absolut gleich zu behandeln: Jedes Institut hatte 15 Mi-
nuten Zeit, seine Ergebnisse vorzustellen und dann 30 Minuten Zeit fiir die Dis-
kussion. Fiir Infratest trug der verantwortliche Mitarbeiter Werner Sorgel vor; fiir
Infas trat Klaus Liepelt als Berichterstatter auf.> Am Ende kam es zu keiner klaren
Entscheidung der Frage, ob nun der linke Fliigel als Abschreckungsursache der
Wihler zu betrachten war oder es sich um eine allgemeine Entwicklung in den Grof6-
stidten handelte. Die Ergebnisse, die aufgrund des Kanzlerriicktritts jedoch an Ak-
tualitit und Aufmerksamkeit einbiiften, wiesen allerdings zwei als Erklirungsste-
reotype bekannte Ansitze auf: Es wurden das fehlende geschlossene Auftreten als
Partei nach auflen sowie die generelle Lockerung der Parteibindungen und deren
Voranschreiten in den Stidten konstatiert.%¢ Diese Konstellation und eine Wieder-

91 Vgl. Infas-Report, »Wahlanalyse 1972. Raum Frankfurt und Raum Miinchenc, Januar 1973, AdsD
1/AMADo000222. AufSerdem gab es Aufruhr um eine Studie zur Situation der Miinchner SPD 1973,
deren Ergebnisse im Miinchener Stadtanzeiger (Beilage der Siiddeutschen Zeitung) am 10.8.1973
nachzulesen waren. Vgl. Vermerke von Borstell an Bérner dazu am 17.7.1973 (zur Studie), am
13.8.1973 (zur Publikation); Nachfrage Borner an Liepelt zu den Umstinden der Verdffentlichung
in einem Brief am 13. 8.1973, AdsD PV 14471.

92 Vgl. Verhandlungen im Oktober/November 1973 und Vertrag vom 30.11.1973; Vertrag zwischen
Infratest und FES vom 11.12.1973; Angebot von Horst Becker (Infratest) nach einigen Verhandlungen
zum Studiendesign nach dem 15.11.1973, ebd. Die Untersuchungsteile, die Frankfurt am Main betra-
fen, wurden von dem dortigen Unterbezirk iibernommen. Vgl. Aussage Nau am 30.10.1973 im Prisi-
dium.

9 Vgl. Vermerk von Riegger fiir Bérner am 10. 4.1974, AdsD PV 14471.

% Vgl. fir Leitfragen Sprechzettel fir Willy Brandt zur Einleitung der Ergebnisprisentation,
10.6.1974, ebd. Wihrend es am 13.5.1974 einen Bericht im Prisidium geben sollte, erfolgte der
Bericht im PV am 10. 6.1974.

95 Die Diskussionen sind weder im Prisidium noch im PV ausreichend dokumentiert, um dariiber
etwas sagen zu konnen. Vgl. PV-Sitzung am 10. 6.1974. Im Prisidiumsprotokoll findet sich gar kein
Hinweis.

% Vgl. Kurzfassung der Ergebnisse fiir Parteivorstand, Kurzbericht von Infratest in den Unterlagen
der Prisidiumsprotokolle fiir den 10. 6.1974; Willy Brandt fafite dieses Ergebnis fiir den Parteirat am
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holung des skizzierten Ablaufs fand sich in einer Mitgliederstudie, die Infratest ei-
gentlich bereits 1968 hatte durchfithren wollen und die erst als Folge der Bundes-
tagswahl 1976 in Auftrag gegeben wurde.” Mit den konkurrierenden Studien und
Instrumentalisierungsversuchen erwies sich zum einen, wie sehr sich die Demosko-
pie in den siebziger Jahren in die innerparteilichen Kimpfe verstrickte. Zum anderen
wird umso mehr deutlich, welch grofle Bedeutung der Meinungsforschung inzwi-
schen als Mittel der Durchsetzung und Beeinflussung beigemessen wurde, obwohl
gerade die als Absicherung intendierten, aber gegengutachterlich funktionierenden
doppelten Auftragsvergaben zeigten, wie wenig demoskopische Daten eine sichere
Interpretation boten.

Die internen Auseinandersetzungen um die Meinungsforschung schlugen sich
auch medial nieder, da gerade die Daten der parteipolitisch »zugewiesenen« Institute
gerne aufgegriffen wurden. Je mehr die »gegnerischen< Medien damit vermeintliche
Schwichen der betroffenen Partei nachweisen konnten, umso stirker verwendeten
sie die Daten. Dies hatte wenig mit demoskopischer Beobachtung, dafiir umso mehr
mit politischer Auseinandersetzung zu tun, in der es im Zweifel nicht mehr inter-
essierte, ob das Institut falsch zitiert worden war oder der Befund vielleicht stimmte.
Infas bestand in vielen Fillen darauf, dal die Medien seine Aussagen medial dazu
benutzten, um sie gegen die Regierung zu wenden.%

Insbesondere erregte eine Infas-Studie 1974 Aufmerksamkeit, die die »Reform-
miidigkeit« der Bundesbiirger herausstellte und mit dieser wissenschaftlich abge-
sicherten Kritik an der Bundesregierung in allen méglichen Printmedien zu lesen
war. Die Abteilung Offentlichkeitsarbeit hielt diese Auerungen fiir »politisch du-
Rerst schidlich« und meinte, daf es »damit Infas gelungen sei, einen wichtigen Be-
griff unserer Strategie zu diffamieren.«% Damit lief} jedoch vor allem die Abteilung
erkennen, wie sehr sie an die Steuerung durch Massenmedien glaubte. Die Ver-
offentlichung zog weitere Kreise, als Bérner nachhakte, um mehr iiber diese Studie
zu erfahren. Diese stellte sich nicht als Studie, sondern als Zusammenstellung ilterer
Fragen aus verschiedenen Umfragen heraus, was den Arger dartiber steigerte und die
Zusammenarbeit mit Infas erstmals generell infrage stellte.'® Liepelt fiihrte diesen

29.6.1974 nochmals zusammen und betonte dabei auch die aktuellen politischen Entwicklungen,
Wortprotokolle der Sitzung, S. 84-89; die Metropolen-Studie von Infratest (in drei Teilberichten)
findet sich im Unternehmensarchiv Infratest; die Infas-Studie war nicht auffindbar.

97 Vgl. Anlage zum Brief von Wolfgang Ernst an Brandt am 7.6.1974, AdsD, WBA, Pers. Korre-
spondenz 22. Zur Mitgliederbefragung vgl. folgendes Teilkapitel und v.a. Kap. 4.2.e.

% Vgl. die Korrespondenz zu einem Artikel im Handelsblatt am 2.2.1976, iiber den sich Hans
Koschnick bei Liepelt am 3.2.1976 beschwerte, da Liepelt mit seinen AuRerungen den Wahlkampf
der SPD torpediere; Liepelt wies in der Antwort vom 10.2.1976 die Schuld der Redaktion des Blattes
zu, die ihn falsch wiedergegeben habe, AdsD, WBA, Pers. Korrespondenz 45.

9 Vermerk Borstell an Borner am 2.9.1974 im Anschlu8 an das Presseecho auf die Veroffent-
lichung, AdsD PV 14471.

100 Vgl. Vermerk von Borstell am 2.9.1974 und 23.10.1974, Nachfrage von Bérner am 3.9.1974 und
Antwort am 15.10.1974, ebd. Handschriftlich merkte Bérner auf dem zweiten Vermerk an, daf er
personlich mit Brandt tber die Sache gesprochen habe mit dem Schluf, daff im Rahmen der Partei-
reform die »Anbindung« von Infas »geregelt werden« miisse. Damit spielte er auf die immer noch
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Streit in Verteidigung der Zuverlissigkeit der Institutsdaten unbeirrt fort, indem er
eigene Artikel zu Umfragen veréffentlichte, in denen er die von konservativer Seite
ausgerufene »Tendenzwende« bestitigte und die Schuld dafiir in den Streitigkeiten
innerhalb der SPD verortete und dem linken Fliigel zumaf; pikanter Weise nutzte er
dafiir die eigentlich als nutzlos oder uninteressant erachteten Unterlagen aus der
Metropolenstudie.’® Doch diese beiden Beispiele bilden nur einen Teil der Kritik
an der Verdffentlichungspraxis, die auch darauf zielte, daf§ Infas Material aus gehei-
men Studien verdffentliche. Fiir die Zeit zwischen 1973 und 1977 lieRen sich noch
viele weitere Beispiele ausmachen, die jedoch nicht fiir so hohe Wellen wie die ge-
nannten sorgten.%

Als offensive Gegenwehr beschwerte sich Liepelt schlieflich bei Bérner tiber un-
gerechte oder sonst wie nicht gerechtfertigte Verhaltensweisen und Behandlungen
seitens des Parteivorstandes. Als wirkungsvollere Variante entpuppte sich dann aber
die Ausweitung der Arbeitsfelder von Infas auf das Hauptarbeitsfeld von Infratest,
die Medienforschung. Es handelte sich dabei vor allem um die Zuschauerforschung
der offentlich-rechtlichen TV-Sender, die ihre grofSen, in die Millionen gehenden
Auftrige immer auf Jahre hinaus vergaben. Infas stieg 1973/74 in dieses Geschift
der Zuschauer-Messung ein. Ausgerechnet in Zusammenarbeit mit der von der Par-
tei als drgste demoskopische Gegnerin der SPD identifizierten Elisabeth Noelle-
Neumann griindete Infas das gemeinsame Unternehmen »Teleskopie«. Es sollte
Zuschauerdaten mittels einer neuen Technik messen.'®® Die »Teleskopie« erhielt
tatsichlich den Zuschlag zur Quotenfeststellung und Zuschauerforschung und
brachte damit Infratest um ihr infrastrukturelles Riickgrat. Aber es geriet bald
darauf aufgrund operationaler sowie finanzieller Probleme 1977 in die Kritik. Die
finanziellen Probleme trafen insbesondere Infas und nicht das IfD, das sich rechtlich
besser abgesichert hatte.® Die SPD reagierte auf die offentlich verhandelten Fi-
nanzprobleme bei Infas mit einer Ankiindigung stirkerer Bilanzkontrollen und einer
Umstrukturierung der Unternehmensstruktur im Sinne der Wahrung der Ver-
mogensinteressen der SPD, denn schlielich existierte die finanzielle Verbindung
zur SPD weiterhin.'® Das Institut erhielt infolgedessen ab 1978 vom Parteivorstand

existierende geschiftliche Verbindung der SPD zu Infas an. 1973 war er noch zur Gesellschafterver-
sammlung eingeladen worden. Zu der Zeit wollte Infas den Gesellschaftervertrag indern, der bis
dahin festschrieb, da ab einer Auftragssumme von 6 coo DM oder einer lingeren Vertragsdauer
von sechs Monaten ein Vertragsabschluf nur unter Zustimmung der Gesellschafter, d. h. de facto der
SPD, erfolgen konnte. Ich konnte nicht feststellen, ob eine Anderung erfolgte. Vgl. Einladung an
Holger Borner am 16. 5.1973, AdsD PV 14471.

191 Vgl. Liepelt, »Holt sich die CDU jetzt die Stidte?«, Vorwirts vom 31.10.1974, Vorgang in AdsD
1/AMADoo00224.

192 Vgl. v.a. Bérners Akte mit der Korrespondenz mit Infas/Liepelt, AdsD PV 14471.

103 Vgl. fiir entstehende Situation fiir Infratest Brief Ernst an Brandt am 7.6.1974, AdsD, WBA,
Pers. Korrespondenz 22.

104 Vgl. Meldung zur Teleskopie, Context vom 5.3.1977.

105 Vgl. Brief vom Schatzmeister Hans Koschnick am 10.9.1979 an Klaus Liepelt/Infas, AdsD PV

14344-
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keine Auftrige mehr, wenn es auch weiterhin fiir andere Untergliederungen titig war.
Nach 1980 versiegte auch die Auftragsquelle der Bundesregierung, so daf im Prisi-
dium vereinbart wurde,

»in absehbarer Zeit tiber die zukiinftige Arbeit des Institut zu sprechen. Herbert Wehner
erklirte sich bereit, an einer derartigen Beratung teilzunehmen. Es bestand Ubereinstim-
mung darin, dafl Infas fachlich zu verstirken ist und in die finanzielle Ausstattung andere
Partner miteinzubeziehen sind.«'%

An dem Unternehmen beteiligte sich zu Beginn der achtziger Jahre eine britische
Gesellschaft; damit war die Verbindung zur SPD gekappt.'%

So fungierte Infas in einer nicht unwichtigen politischen Rolle in der SPD durch
die gesamten siebziger Jahre und vermochte es, seinen Status trotz der Kritik seitens
der Abteilung Offentlichkeitsarbeit zu erhalten. Die Zweierkonkurrenz diente poli-
tischen Motiven ebenso, wie sie sich an den verfiigbaren Techniken und Interpreta-
tionsweisen der zwei Institute ausrichtete, auch wenn die Daten von Infas anschei-
nend immer mehr an Bedeutung fiir die politische Praxis der SPD verloren.

d) Die Entdeckung demoskopischer Milieus: Infratest und die politische Praxis der SPD
1970-1990

Infratest konnte im Laufe der siebziger Jahre seinen demoskopischen Einfluf als
Hausinstitut der SPD verstirken und ausweiten. Dabei arbeitete es mit verschiede-
nen Auftraggebern zusammen. Das wichtigste Kriterium zur Arbeitsteilung war,
keine doppelten Auftrige zu vergeben. Daneben wurde, wie wihrend der Grofien
Koalition seitens der CDU, darauf geachtet, daf§ keine wahlkampfrelevanten Unter-
suchungen vom Bundespresseamt in Auftrag gegeben wurden, um eine Kenntnis-
nahme des Koalitionspartners zu vermeiden. So startete Infratest 1970 ein zwischen
Bundespresseamt und Parteivorstand abgestimmtes Untersuchungsprogramm. Es
wurden zunichst inhaltliche Schwerpunkte festgelegt und Uberlegungen zu den
Zielgruppen angestellt, die es fiir die Sicherung der Regierungsmehrheit in der
nichsten Wahl zu gewinnen galt. Da sich die Partei zunichst von den auch finanziel-
len Anstrengungen des Wahljahres erholen mufte, hielt sich die SPD zunichst mit
Umfragen zuriick.'® Zudem zog sich die wahl-vorbereitende Meinungsforschung

1% Protokoll der Prisidiumssitzung am 1.10.1980.

107 1983 stieg AGB (Audit of Great Britain, Tochtergesellschaft der Hamburger Gesellschaft fiir
Marktforschung) mit 49% in das Unternehmen ein. 1994 verlief Liepelt das Institut. Als 1996 die
ARD den bis dahin bestehenden Vertrag zur Wahlforschung kiindigte, wurde das Institut von der
Moritz Hunzinger AG gekauft; 2004 wurde dieses Unternehmen an Bolko Hoffmann verkauft, dem
Griinder und Vorsitzenden der Pro-DM-Partei. Vgl. URL (http://www.Infas.de) (Selbstbeschrei-
bung, Geschichte) [15.10.2003]; »Drohen bei Infas Entlassungen?«, Bonner Generalanzeiger vom
9.2.1983.

108 Vgl. Vorschlige von Infratest, Vorlage fiir Prisidiumssitzung am 19.11.1969 und Protokoll mit
Vorzeigeprojekt in Bayern, 15.10.1970; ausfiihrliche Aktennotiz von Miiller iiber ein Gesprich am
24.6.1970 iiber ein Gesprich zwischen Infratest (Unholzer und Sérgel) und dem PV (Albrecht
Miiller), AdsD PV 14402.
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damit iiber die gesamte Legislaturperiode hin, so daf ein flexibler Rahmenvertrag
als »Mittelfristiges Untersuchungsprogramm« mit wenigen festgelegten Schwer-
punkten vereinbart wurde, der Platz fiir kurzfristige Untersuchungen lief3. Dies ge-
schah in der Voraussicht, daf ohnehin Umfragebediirfnisse im Rahmen aktueller
Politik auftreten wiirden. Daf§ diese Annahme richtig war, zeigte sich in der Beibe-
haltung solcher Vertragsmuster fiir die folgenden Jahre.'® Weitere Infratest-Unter-
suchungen wurden von der Friedrich-Ebert-Stiftung finanziert, die in den siebziger
Jahren mit Infratest Jahresvertrige abschlof. Die daraus hervorgehenden Umfragen
wurden von der Abteilung Offentlichkeitsarbeit mitgestaltet und dem Parteivor-
stand zur Verfiigung gestellt, wie beispielsweise die erste Studie 1971 zu »Jugend
und Politik«."® Auf diese Weise wurden die »Schwerpunktuntersuchungen« (fiir
die geplante Summe von 250 ooo DM) zwischen den drei Auftraggebern Parteivor-
stand, Bundespresseamt und Friedrich-Ebert-Stiftung aufgeteilt.

Im Laufe des Jahres 1971 begann die konkrete Vorbereitung auf den Wahlkampf.
Eine erste umfassende Untersuchung der Wihler und Zielgruppen sowie iiber
Image-Fragen zu Brandt, der SPD und der FDP wurde durchgefiihrt, deren Ergeb-
nisse gleichzeitig zu den Ergebnissen von Infas einem erweiterten Fiithrungskreis
prisentiert wurden."" Die Materialien, die auf Grundlage des sogenannten »Basis-
programmss, der regelmifSigen Befragung, erstellt wurden, wurden nur an die eng-
ste Fithrung in der SPD geliefert. Sie wurden als Zeitreihen-Auswertungen zur
Nachverfolgung von Entwicklungen zu bestimmten Fragestellungen prisentiert."?
Fiir 1972 wurden die Untersuchungen intensiviert und ein grofes Programm in An-
griff genommen, das nicht nur die Fortsetzung der Arbeitnehmer-Studie von 1969,
sondern eine auf Kommunikation und Einsatzbereitschaft angelegte Studie fiir Ge-
werkschaftsmitglieder vorsah, um ihr Potential als sogenannte Multiplikatorengrup-
pe zu ermessen. Doch kam die akute Wahlkampfplanung dazwischen, so daf§ die
Arbeitnehmerstudie zugunsten kontinuierlicher Wahlkampfbeobachtung verscho-
ben wurde."® Als Ersatz fiir grofiere Umfragen wurden aus Zeitmangel verstirkt

19 Vgl. hier und im folgenden das Angebot von Infratest am 29.1.1971 und weitere Unterlagen,
insbesondere die Gesprichsnotiz zwischen Albrecht Miiller und Alfred Nau am 14.4.1971, ebd;
Vermerk Borstell an Bérner am 23.8.1973, AdsD PV 13899.

1% Diese Art der Parteienfinanzierung war zu der Zeit noch nicht problematisiert worden. Die Ver-
trige mit der FES liefen mindestens bis 1976. Fiir dieses Jahr betrug die Summe 85000 DM. Vgl.
Anlage zum Schreiben von Infratest am 1. 4.1976, »Beratungsleistungen Januar bis Mirz 1976 von
Infratest Sozialforschung fiir den SPD-Parteivorstand«, AdsD PV 13888; Studie in AdsD PV 02040;
Diskussion der Ergebnisse in der Prisidiumssitzung am 24.8.1971.

" Vgl. Sitzung des Prisidiums mit geschiftsfihrendem Vorstand der Bundestagsfraktion, Mini-
stern und Ministerprisidenten am 15./16.10.1971; Vorschlige zu einem »Sofort-Schwerpunktpro-
gramm/ Schwerpunktstudien« bzw. Wihlerforschunge«, Brief Sérgel an Albrecht Miiller am 11. 6. 1971,
AdsD PV 14402.

"2 Vgl. Infratest Wihlerforschung, Materialien I-V, erstellt zwischen Ende 1970 und Juli 1972, da-
von Nr. II, IV und V in AdsD 1/AMADooo235; I-1V in AdsD, WBA, SPD 65.

"3 Vgl. »Infratest Wihlerforschung, Parteipolitisches Engagement von Gewerkschaftsmitgliedern,
Sommer 1972, AdsD 1/AMADoo00232. Vgl. zur Verschiebung Aktennotiz von Borstell am
16.6.1972; Unterlagen in AdsD NL Bauer 8; AdsD, WBA, Wahlen 15; Vorbereitungen fiir das



Wissenschaft als Planungsprinzip: Demoskopie und SPD 301

Gruppendiskussionen und (telefonische) Eilbefragungen benutzt, die zwar nicht re-
prisentativ, dafiir aber schnell produzierbar waren."* Neben weiteren, kleineren
Studien konnte das Institut 1972 zum ersten Mal als neues Produkt in der Unter-
suchungspalette eine auf Wihlergruppen zugeschnittene Mediennutzungs- und
-optimierungsforschung anbieten, die urspriinglich der Verbindung von Mediennut-
zungs- und Konsumforschung diente."> In einer Weiterentwicklung monomedialer
Ansitze zur Erforschung des Publikums kam die sogenannte Infratest Multi-Media-
Analyse (IMMA) zum Einsatz'"¢, indem alle zwei Monate die Mediennutzung im
Abgleich mit der Sozialstruktur und Fragen zur Parteipriferenz und -bindung (vor-
maliger Wahlentscheid, Wahlabsicht bei der nichsten Bundestagswahl, Kirchen-
besuch und Gewerkschaftszugehorigkeit) ermittelt wurden. Diese Informationen
bildeten die Grundlage zur Ermittlung der Reichweiten verschiedener Medien, mit
denen sich wiederum die Ansprache der verschiedenen Zielgruppen optimieren
lie8."7 Mittels dieser Daten konnte dann ARE im Wahlkampf Anzeigenschaltun-
gen u.i. konzeptualisieren und in einen differenzierteren Streuplan umsetzen.''®
Auf diese Weise wurde mit diesen Untersuchungen eine Liicke zwischen der Me-
diennutzungsforschung und der bis dahin einzigen Untersuchung zur »Aufnahme
und Verarbeitung politischer Informationen in den Massenmedien durch bestimmte
Bevélkerungsgruppen« (Februar 1969) geschlossen.

Parallel dazu entwickelte sich eine politische Zuschauerforschung, Sie ging hervor
aus einer zusitzlich in Auftrag gegebenen Telefon-Blitzbefragungsreihe, die neben
den Blitzbefragungen rund um die Bonner Ereignisse zu den Ostvertrigen und das
Misstrauensvotum unternommen wurde. Aufgrund der schnellen Abfolge der Ge-
schehnisse und ihrer Unvorhersehbarkeit wuchs die Bedeutung der Telefonbefragun-
gen im Rahmen des Wahlkampfes 1972 an, zumal sie fiir kurzfristige (Re-) Aktions-
perspektiven sorgte. Beispielsweise wurde in einer der Befragungen kurz nach dem
Attentat auf israelische Sportler wihrend der Olympischen Spiele in Miinchen der
Absturz der SPD deutlich sichtbar, so daf diese Umfrage unter Verschluf3 gehalten
und nach Handlungsméglichkeiten gesucht wurde.® Das wichtigste Handlungsfeld

»Wahlkampfpapier vom 16.6.1972« in AdsD PV 14473; Vermerk Albrecht Miiller und Borstell an
Bérner am 21. 8.1972, AdsD PV 14402; vgl. auch Infratest-Studie zur »Landtagswahl 1972 in Baden-
Wiirttemberg, Wahlkampf und Wahlergebnis«, AdsD 1/AMADo00223; die Ergebnisse in veroffent-
lichter Form: W. S6RrGEL, Landtagswahlen 1970-1972, 1972.

"4 Vgl. Vermerke (Albrecht Miiller und) Borstell an Bérner am 24.7. und 28.8.1972, AdsD PV
12721,

"5 Vgl. auch fiir weitere Vorschlige »Untersuchungsvorschlige 1972»und Brief von Infratest (Sérgel)
dazu am 3.2.1972, AdsD PV 14402; Entscheidungen von Bérner iiber die Auftragsvergabe finden
sich im Protokoll iiber eine Besprechung zwischen Bérner und Albrecht Miiller am 11.2.1972, AdsD
PV 13897.

116 Vgl. K. BACHERER, Infratest, 1987, S. 2471t.

"7 Vgl. Korrespondenz und Unterlagen Februar—-Mai 1972, AdsD PV 14402.

"8 Vgl. auch die Darstellung im »Wahlkampf-Papier vom 16. 6.1972«, Punkt VIII, AdsD PV 14473;
Angebot von Infratest/Sérgel an Albrecht Miiller am 3.2.1972, AdsD PV 14402.

"9 Vgl. Bericht »Wichtige Ergebnisse aus dem Infratest-Politik-Barometer September 1972 und einer
Eilbefragung vom §.—-10.10.1972« von Infratest, AdsD 1/AMADoo0222.
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wies jedoch auf die Untersuchungsperspektive zuriick, denn sie fiihrten zu einer
Aufwertung der Fernsehauftritte von Politikern. Insbesondere die sogenannte Ele-
fantenrunde der Vorsitzenden wurde zum Untersuchungs- und Aktionsfeld. In einer
Art Feedbackschleife wurden die kurzfristigen Beobachtungen der Bildschirmauf-
tritte per Telefon mit Planungen fiir die folgenden Fernsehauftritte Willy Brandts
verkniipft, so daf$ Tips fiir Verhaltensweisen in weiteren Fernsehdiskussionen gege-
ben werden konnten. Brandt konnte so auf der Grundlage der demoskopischen
Kenntnis iiber die Zuschauer seine Aussagen entsprechend anpassen. Die Erkennt-
nis, dafl die Arbeitnehmer frither abschalteten, brachte Brandt dazu, insbesondere
zu Beginn der Sendung einen hohen Redeanteil zu erzielen und darin seine Argu-
mente vorzubringen.'2

Da der Gewinn der Wahl auch der Demoskopie zugeschrieben wurde, konnte sich
die Umfrageforschung im Parteivorstand erweitern und die Institute sich fiir die
folgenden Jahre gréfere Auftrige sichern.'' So wurde vorausschauend bis 1976 ge-
plant, die Auftrige zwischen Infas und Infratest so aufzuteilen, dafl Infratest weiter-
hin die Beratung und wichtige Untersuchungen fiir die operative Arbeit tibernahm,
wihrend Infas Strukturdaten und einzelne Untersuchungen bereit stellte. Wihrend
Infas fiir diese Untersuchungen insgesamt 1050 ooo DM erhalten sollte — inklusive
der regionalen Studien —, wurde Infratest mit >lediglich« 575000 DM verplant.'??
Dabei darf auch nicht vergessen werden, daf§ Ebert-Stiftung und Kanzleramt grofSe
Auftrige vergaben.'?

Infratest lieferte entsprechend zwischen 1973 und 1976 gemischte Studien, die einer-
seits aus der laufenden Beobachtung der monatlichen Trends und andererseits aus
Einzelstudien wie der Metropolenstudie 1973/74 oder Gutachten wie zum Beispiel
zum »Typus« des Wechselwihlers bestanden. Den Trends, die auch zu Entwick-
lungsiibersichten iiber lingere Zeitriume zusammengefaflt wurden, wurde dabei
Mitte der siebziger Jahre die Mehrthemenumfrage »Sozialdaten« an die Seite ge-
stellt."?* Die Hauptverwertung im laufenden Betrieb des Parteiapparats konzentrier-

120 Vgl. die Argumentationshilfen fiir eine Fernsehdiskussion mit Strauff und Barzel im Oktober
1972, AdsD, WBA, SPD 65; Infratest-Bericht »einige Uberlegungen zur Fernsehdiskussion der Par-
teivorsitzenden am 15.11.1972: Fazit aus den Diskussionen am 18.10. und 2.11.1972, Empfehlungen
fiir die Endrunde«, 14.11.1972 AdsD 1/AMADo00222; vgl. auch A. MOLLER, Willy wihlen, 1997,
S. 8; fiir die Fernsehsendung vgl. die Transkription J. KLEIN (Hrsg.), Elefantenrunden, 1990.

21 Vgl. personellen Ausbau weiter oben; fiir Auswertung der Wahl (und Eigen-Lob) Textentwurf
aus der Abteilung Offentlichkeitsarbeit fiir die Wahlanalyse Holger Béorners vor dem Parteirat am
10.12.1972, AdsD PV 13897; Vorlage der Abteilung fiir PV am 20.11.1972.

12, Umfrageforschung seitens des PV, AdsD PV 13899 und Fn. 81; Abteilung Offentlichkeits-
arbeit, »Wihlerforschung beim PV« 18.6.1973, AdsD PV 14279; »Strategische Uberlegungen zur
Formulierung einer konsistenten Offentlichkeitsarbeit«, AdsD PV 14279. Sie gingen als geheime
Papiere ausschlieRlich an Willy Brandt, um die Planung fiir die Demoskopie und Offentlichkeitsarbeit
bis 1976 vorzubereiten, wie Bérner an Brandt im beiliegenden Brief schrieb.

123 Vgl. fiir das Kanzleramt das Programm »Politische Psychologie«, Kap. 3.4, S. 268f.

124 Vgl. Vorlage zur Sitzung des Prisidiums am 22.10.1974; vgl. als Beispiel fiir eine Ubersicht den
Infratest-Bericht »Daten zum Wihlermarkt 1971-1974«, Oktober 1974, AdsD 1/AMADo00232.
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te sich auf den Bereich der kurzfristigen monatlich stattfindenden Befragungen,
ihrer Kumulierung zu Verlaufsiibersichten und der Sekundirauswertung vorhande-
ner Studien zu bestimmten Fragen, den »Materialien zum Wihlermarkt«. Die
Stimmverluste in Landtagswahlen 1974/75 brachten eine gréflere Beachtung der
Meinungsforschung auf der Linderebene, da die fiir die SPD »neue Erfahrung,
dafl die Verinderungen der Stimmenanteile in den Traditionsgebieten der Partei
gegeniiber der Landtagwahl 1970 und der Bundestagswahl 1972 véllig unterschied-
lich ausfallen,« die Partei aufschreckte.'?® Auflerdem wurde den Landtagswahlen
eine gréflere Bedeutung als Indikatoren fiir die Bundesebene zugemessen, so daf3
diese eigentlich altbekannte Bedeutungszuschreibung unweigerlich neuen Schwung
erhielt.

Fir die Bundestagswahl 1976 wurden insbesondere kurzfristige Auftrige in Form
von Telefonbefragungen und Kurzgutachten von Infratest als niitzliches Mittel zur
flexiblen politischen Aktion propagiert, wihrend in den zwei Jahren vor der Wahl
Vorarbeiten im Rahmen gréferer Untersuchungen bereits angelaufen und im einzel-
nen von Infas und Infratest durchgefiihrt worden waren.'? Die psychologische
Komponente des Wahlkampfes sollte diesmal von einem unabhingigen Psychologen
beigetragen werden. Horst Nowak hatte bis 1972 den Bereich Psychologie bei Infra-
test geleitet und danach die Beratungsunternechmung » Angewandte Sozialpsycholo-
gie« gegriindet. In einzelnen Fillen hatte er danach als marktpsychologischer Berater
mit Infratest zusammengearbeitet."?” Die kurzfristigen Untersuchungen und psy-
chologischen Begutachtungen wurden erginzt durch Sekundirauswertungen, die
in grofSen Tabellenbinden bis ins Kleinste differenzierte Angaben bereitstellten, so
dafl Anleitungen zum Lesen eines solchen »Nachschlagewerks« beigegeben werden
mufiten.'? Diese, durch regelmifige Standardbefragungen entstandenen Daten lie-
ferten Handlungsoptionen fiir den Wahlkampf wie zum Beispiel fiir die sogenannte
Zweitstimmenkampagne der SPD. Infratest hatte demoskopisch eruiert, daf3 die Be-
reitschaft, die Zweitstimme einer anderen Partei (der FDP) zu geben, bei den SPD-
Wihlern zu hoch und daher gefihrlich fiir das eigene Ergebnis sei.'® Auflerdem
entwickelte Infratest eine computergestiitzte Modellrechnung, in der mittels bis da-
hin gesammelter Daten und Erfahrungen zur Mobilisierung in vorherigen (Land-
tags-) Wahlen berechnet werden konnte, wie der Wahlausgang aussehen kénnte und

125 Klaus Bélling an Helmut Schmidt, 12. 6.1974, »Zusammenfassung und weiterhin offene Fragen«
zum Infas-Politogramm tiiber die Landtagswahl in Niedersachsen, AdsD Dep. Schmidt 6426.

126 Vgl. Brief von Horst Becker am 14.2.1975 an Borner, AdsD PV 13887; vgl. unterstiitzenden
Vermerk der Abteilung Offentlichkeitsarbeit am 20.2.1975, AdsD PV 13887; Brief von Infratest und
beiliegende Ubersicht iiber die Beratungsleistungen Januar bis Mirz 1976, aufgeschliisselt nach Auf-
traggeber (SPD und FES), 1.4.1976, dazu Vermerk Riegger an Bérner am 6. 4.1976, AdsD PV
13888.

127 Vgl. Vermerk Borstell an Bérner am 11.6.1976, AdsD PV 14279. Die Informationen zur Biogra-
phie stammen von Horst Nowak, schriftliche Auskunft am 4.8.2003.

128 Notiz Riegger an Bérner am 17.3.1976 und Bericht zu »Parteipriferenzen und Struktur der Par-
teianhingerschaften 1971-1975«, AdsD PV 13888.

129 Vgl. Vermerk von Borstell fiir Borner vom 15.9.1976, AdsD PV 14278.
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bei welchen Wihlergruppen noch Defizite lagen.'*® Dieses Modell wurde 1976 erst-
mals erprobt und erfuhr zu den folgenden Bundestagswahlen eine kontinuierliche
Weiterentwicklung. So wurden 1980 wie 1983 auf der Grundlage der Berechnungen
von Wihlerbewegungen in den Jahren und Monaten vor dem Wahltermin sowie der
abzusehenden Mobilisierung wihrend des Wahlkampfes Schitzungen des jeweils zu
erwartenden Ergebnisses in drei verschiedenen Szenarien berechnet, die sich als ab-
hingig von der Anzahl der Wechselwihler und der Mobilisierung der verschiedenen
Wihlergruppen darstellten.' In einfacher Form wurde dies als Frage der Parteipri-
ferenzen ab Anfang der achtziger Jahre in wéchentlichen reprisentativen Ermittlun-
gen erhoben, nachdem Infratest in den siebziger Jahren Telefonumfragen mit ten-
denziellem Aussagewert im Wochenrhythmus angeboten hatte, als Infas bereits auf
die wochentliche, reprisentative Erfassung umgestellt hatte und dafiir heftig kriti-
siert worden war. Die Kritik an unsinnig kurzen Laufzeiten erinnert an die Kritik
Heines und Gleitzes an den Monatsberichten statt der vierteljihrlichen Betrachtung
zwanzig Jahre zuvor — wenige Jahre spiter war die wochentliche Beobachtung im
Kanzleramt Standard."3?

Die Verlagerung des Gewichts auf kurzfristige Umfragedaten erzeugte eine Be-
schleunigungsspirale dank einer schnelleren Produktion und Verarbeitung der Da-
ten. Gleichzeitig deutete das Ausmaf3, in dem die SPD beziehungsweise einzelne
Akteure sich zu medial verbreiteten Ergebnissen nach auffen und innen duferten,
auf eine Verschiebung der Bedeutung der Umfrageforschung hin. Ausgehend von
Konzepten und Vorarbeiten fiir den Wahlkampf erwies sich die Bedeutung der De-
moskopie zunehmend als wichtig fiir das tigliche politische Geschift. Die Umfrage-
daten wurden nach wie vor fiir die Mobilisierung und als Argument genutzt. Sie
dienten aber auch stirker dazu, bestimmte demoskopische Darstellungen der politi-
schen Situation zu widerlegen.'®* In diesem Sinne wurde die Demoskopie in den
Bundestagswahlen der siebziger Jahre zu einem Argument auf der Metaebene, da
es zwar noch um Daten ging, aber eigentlich vielmehr um deren Verbreitung in der
Offentlichkeit. Gleichzeitig verwandelte sich die Umfrageforschung von einem
grundsitzlich zur Planung benutzten zu einem reaktiven Instrument in der Politik.
Wihrend die immer weitere Differenzierung nach Zielgruppen sowohl ihre Kom-
plexititsgrenze als auch ihren Grenznutzen fiir die SPD erreicht hatte, wuchs das

130 Vgl. Vermerk Borstell an Brandt (Kopie an Bérner) am 23. 07. und erneut am 16.8.1976, AdsD,
WBA, SPD 114.

31 Vgl. Bericht »Daten zur Bundestagswahl 1983. Informationen und Thesen der Wahlkampf vor-
bereitenden und begleitenden Wihlerforschungs, 5.3.1983, AdsD, WBA, Wahlen 60.

132 Vgl. Vermerk Borstell an Brandt am 23.3.1977, »Laufende Wochenberichte des BPA »Indikato-
ren, Kurse, Tendenzen, Trends«, AdsD, WBA, SPD 113; Vermerk Albrecht Miiller an Schmidt am
11.10.1978 (2.10.1978) zu den Infas-Wochenberichten des BPA, AdsD 1/HSA Aoogr3g.

133 Vgl. z.B. Brief von Bérner (ohne Adressaten), Ende August 1976, »Zur strategischen Situation
im Wahlkampf«, weiteres Material und Abteilung Offentlichkeitsarbeit, »Daten aus der Wihlerfor-
schungx, vorlage Vorlagen fiir die Sitzung des PV am 25.8.1976, AdsD PV 13887; weiterer (von der
Abteilung vorbereiteter) Rundbrief von Bérner am 17. 9.1976, AdsD PV 14286; vgl. mehr dazu weiter
oben, S. 274.
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Bediirfnis, demoskopisch abgesichert bei den sich schnell wandelnden Situationen in
der Offentlichkeit zu (re-)agieren.

Als Konsequenz aus dem Wahlergebnis 1976 waren Holger Borner und Hans Ko-
schnick mit einer Auswertung beauftragt worden. In der als »Borner/Koschnick-Pa-
pier« bezeichneten Auswertung kamen sie zu der Empfehlung, sich den Zustand der
Organisation vor Augen zu fiithren und insbesondere die innerparteiliche Kommuni-
kationssituation zu betrachten.'®* Sie sprachen die Problematik der Herstellung von
Offentlichkeit und Durchsetzung in den Medien mehrfach deutlich an. Die Mitglie-
dermobilisierung wurde als fehlgeschlagen betrachtet und die komplexe Zielgrup-
penplanung sowie deren Umsetzung problematisiert. Damit riickten die Mitglieder
mit einem Schlag in den Mittelpunkt der Betrachtung. Es wurde eine qualitative
Wihlerforschung im Rahmen einer Beschiftigung mit den Parteimitgliedern gefor-
dert, um die Probleme der Mobilisierung und der Organisation zu analysieren."3*
Auf diese Weise wurde die schon lange wahrgenommene Verinderung der SPD auf-
gegriffen und erstmals den sozialen Verschiebungen in der Mitgliedschaft und der
Entwicklung des Organisationsverhaltens nachgespiirt. Neben politischen Fragen
galten die Wahrnehmung und Nutzung von internen wie 6ffentlichen Medien als
zentral. Die Studie sollte kliren helfen, wie man in zukiinftigen Wahlkimpfen mit
der Organisation in Bezug auf die Herstellung von Offentlichkeit und die Kommuni-
kation bestimmter Botschaften umgehen konnte. So kam der Name »Kommunikati-
onsstudie« zustande. Die Abteilung Offentlichkeitsarbeit hatte von Beginn an
eine solche Studie unterstiitzt, die urspriingliche Idee dazu war von Infratest bereits
1968 vorgebracht worden. Dementsprechend versuchte die Abteilung zunichst, die
Auftragsvergabe an Infas zu verhindern, und als das nicht gelang, das Institut genau
zu kontrollieren.' Die Infratest-Studie wurde wiederum von der Ebert-Stiftung
iibernommen. Der Beginn der Studie verzégerte sich jedoch, und sie wurde teurer
als geplant (Rahmen: 600 ooo DM). Die bis heute gréfite Mitgliederbefragung von
mehr als 5000 Mitgliedern wurde in mehreren Binden vorgelegt und Anfang 1978
im Parteivorstand von Bundesgeschiftsfithrer Egon Bahr zusammen mit den Institu-
ten mit Zhnlich groffem Aufwand wie bei der Metropolenstudie vorgestellt. Jedes
Institut hatte mit einem Redner (Infas: Manfred Giillner, Infratest: Horst Becker)
eine Stunde Zeit fiir die Prisentation unterschiedlicher Bereiche. Die Ergebnisse

13% Vgl. Manuskript AdsD, WBA, Wahlen 4o0.

135 Vgl. Papier fiir die PV-Sitzung am 22.11.1976, »Bundestagswahlkampf 1976: Analyse und Folge-
rungen fiir die Arbeit der SPD«; Vorstellung vor dem Prisidium am 18.1.1977. Die Analyse wurde
dem Parteirat prisentiert und auch publiziert: SPD-Parteivorstand (Hrsg.), Godesberger Parteirat 77,
1977

136 Vgl. entsprechenden Vorschlag der Abteilung Offentlichkeitsarbeit: »Thesen zum Wahlergebnis
— aus Sicht der Wihlerforschung, in: Mappe »Technische Wahlkampfleitung«, in den Akten des
Prisidiums 1977.

137 Vgl. Vermerke von Borstell an den neuen Bundesgeschiiftsfithrer Egon Bahr und den Schatzmei-
ster Wilhelm Droscher iiber Infratest und das Studiendesign am 16.2. und 11.5.1977, Vermerk zum
Infas-Angebot von Riegger an Bahr am 17.3.1977 und weiteren Verlauf in: AdsD PV 13890; zur
Studie vgl. auch Kap. 4.2.e,, S. 424f.
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der Institute wurden insgesamt als dhnlich und daher glaubwiirdig erkannt.'® Aus
den Erkenntnissen der Studie wurden in einer Kommission Schluffolgerungen fiir
die weitere Arbeit abgeleitet und danach die verschiedenen Punkte an Arbeitsgrup-
pen (zum Selbstverstindnis der Partei, dem Beitragssystem, der [finanziellen] Orga-
nisation, der personellen Kommunikation und Einzelthemen) abgegeben.’ Die
Mitgliederuntersuchung bildete den ersten Schritt zu einer stirkeren Selbstbeobach-
tung der SPD, die sich zunehmend als Partei in einer strukturellen Krise wahrzuneh-
men schien und sich mit sich selbst und Organisationsfragen beschiftigte, so daf das
parteigeschichtliche Deutungsmuster, das die Partei sich Ende der siebziger Jahre in
eine »Bewahrungsphase« hineinbegab, auch demoskopisch bestitigt werden kann.'#

In der Studie wurde das Problem der internen Kommunikation und der Hinwen-
dung nach aufien eingehend vor allem in Bezug auf die Entstehung neuer politischer
Gruppierungen thematisiert. Hauptsichlich Willy Brandt sprach sie bereits friih in
den Fithrungsgremien der Partei an.'" Zu einem demoskopischen Fakt wurden sie
jedoch erst, als sich Die Griinen mit ersten Listen zu Wahlen anmeldeten und sich
anschickten, zu einer neuen politischen Kraft im Lande zu werden. Erklirungen fiir
den Aufstieg der Griinen wurden entsprechend erstmals im Parteivorstand am Mitte
1978 nach den Wahlen in Hamburg und Niedersachsen diskutiert. Die Griinen wur-
den entlang einer Interpretationslinie, die Infas bereits zuvor geiufSert hatte, im Zu-
sammenhang mit Protest und Politikverdrossenheit erklirt, was wiederum auf die
Frage nach politischen Grundorientierungen verwies.'? Von da an fand diese Dis-
kussion zu jeder Landtagswahl statt. Die Befiirchtungen der SPD, Die Griinen
konnten der Partei in der bevorstehenden Bundstagswahl kostbare Prozentpunkte
im Kampf gegen die CDU wegnehmen, forcierten die Erforschung der politischen
Priferenzen nach politischen Wertorientierungen und der Entwicklung von Wihler-
typologien nach Grundorientierungen, nach Wihlerpotentialen und ihrer Mobilisie-

38 Der Bericht zur Untersuchung mit Tabellen umfafSte bei Infratest elf, bei Infas zwolf Binde.
Wihrend der Teil von Infas sich in der Bibliothek der FES befindet, ist die Studie von Infratest nur
im Unternehmensarchiv zu finden. Vgl. Brief von Borstell an Infas am 7.2.1978 zur Prisentation der
Ergebnisse vor dem PV am 27.2.1978 (vor leitenden Landes- und Bezirksgeschiftsfihrern am
1.3.1978); fiir Aussage zur Glaubwiirdigkeit vgl. die Kurzfassung der Ergebnisse, Sitzung des PV
am 27.2.1978.

139 Vgl. Protokoll der Prisidiumssitzung am 10. 4.1978.

140 ] Bover, Die SPD in der Gesellschaft, 2001, S. 115ff; vgl. allgemein M. GGRTEMAKER, Ge-
schichte der BRD, 1999, S. 595; Bericht zur Auswertung der Bundestagswahl 1981, vorgestellt am
23.8.1981 im PV; Rede von Peter Glotz auf einer organisationspolitischen Tagung der SPD am
2.10.1981, »Organisationsprobleme einer Volkspartei in den 8oer Jahren«, AdsD PV 354.

41 Vgl. seine Anmerkungen dazu im Parteirat am 17.10.1977, in den Unterlagen des Parteivorstands
1977; Vorlagen von Volker Hauff zu Griinen Listen und Johanno Strasser zum Verhiltnis der SPD zu
Biirgerinitiativen fiir Prisidiumssitzung am 10. 4.1978, fiir die Uberlegungen in versffentlichter Form
vgl. ]. STRASSER, Verhiltnis SPD — Biirgerinitiativen, 1978 und V. HauFrr (Hrsg.), Biirgerinitiativen,
1980.

142 Vgl. Protokoll der PV-Sitzung am 27. 6.1978; Infas-Report, »Niedersachen 1978« und »Hamburg
1978«, PV-Protokolle 1978; fiir die Friihgeschichte der Griinen vgl. A. S. Markovits/P. S. Gorski,
Griin schligt Rot, 1997, S. 288—294; vgl. zur Wihlertypologie Kap. 4.2.b.
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rung, um neue Zielgruppenansprachen zu erméglichen. Noch fiir die Europa-Wahl
waren Die Griinen wiederum kaum beachtet worden, hatten mit ihrem Ergebnis aber
die SPD fiir die bevorstehende Bundestagswahl aufgeschreckt. Befiirchtungen, die
neue Partei auf dem linken Spektrum kénnte ihnen die entscheidenden Wihler weg-
nehmen, wurden demoskopisch untersucht.’*® Damit setzte die SPD den Weg zur
sozialpsychologischen Erklirung des Wahlverhaltens entlang der seit 1973 entwik-
kelten Wihlertypologie von Infratest weiter fort.

Spezielle Untersuchungen zu sozialpsychologischen Aspekten des Wahlverhal-
tens wurden nun aber nicht mehr direkt von Infratest durchgefiihrt, sondern an eine
Arbeitsgemeinschaft weitergegeben, die nach dem Wahlkampf 1976 von einem der
leitenden Demoskopen von Infratest, Werner Sérgel, und dem Psychologen Horst
Nowak gegriindet worden war. 1978 ging aus der Arbeitsgemeinschaft das Institut
»Soziologisches Institut Nowak und Sorgel« (Sinus) hervor. Sinus baute einen
»Qualitativen Datenpool« auf, mit dem es in der Marktforschung Zielgruppen nach
psychologischen Kriterien untersuchte und auch fiir die Bundesregierung erste
Studien anfertigte."** Durch die verschiedenen Auftrige an die beiden Institute eta-
blierte sich in den folgenden Jahren eine Arbeitsteilung zwischen qualitativen und
quantitativen Studien. Beide Institute wurden mit Untersuchungen zur »Ausgangs-
position« der Bundestagswahl 1980 beauftragt. Dabei ging es nun erstmals seit lan-
ger Zeit nicht mehr darum, einzelne Zielgruppen zu definieren und in ihren An-
spracheméglichkeiten zu untersuchen, sondern anhand regelmifiiger Beobachtung
Maoglichkeiten der Wahlentscheidung unter spezifischen Konstellationen heraus-
zufiltern. Infratest fiigte dazu kleine Fragenkomplexe in ihre regelmifige Erhebung
»Sozialdaten« ein. Zur Wahl 1983 wurde Infratest, neben den wochentlichen Unter-
suchungen und der darauf aufbauenden computergestiitzten Projektion fiir den
Wahltag, mit keiner gréferen Studie aufSer einer Imageuntersuchung betraut. Eben-
so wurde aufgrund mangelnder Finanzierung die Nachwahluntersuchung auf ver-
schiedene Umfragen verteilt.'*

Nach der Wahlniederlage 1983 gab der Parteivorstand bei Sinus und Infratest eine
grofle Untersuchung zur Wahlbevolkerung in Auftrag, die die Frage nach einer er-
neuten Mehrheit kliren sollte. Sinus stellte dazu den von ihm entwickelten »Milieu-
Indikator« Infratest zur Verfiigung und wertete die Daten sozialpsychologisch aus.

143 Vgl. Vorlage von Bentele fiir Brandts Aussagen im PV zum Thema Griine, 23.1.1980, das spiiter
schriftlich fixierte Statement von Brandt, »Die Griinen — Wahlchancen und Wihler«, 4.2.1980,
AdsD PV 336-353; fiir Zielgruppeniiberlegungen vgl. Vermerk zu einer Werbeaktion fiir evangelische
Wihler, 25.1.1980, AdsD PV 13778.

144 Vgl. dafiir Ubersicht auf den Seiten des Instituts, URL: (http://www.sinus-sociovision.de)
[28.7.2003]; zur Griindung von Sinus Auskunft von Horst Nowak, 4.8.2003.

145 Vgl. fiir Planung Vermerk Egon Bahr an Brandt und Schmidt am 28.11.1979, AdsD 2/
PVEKoooor13g; fiir Nachwahlfragen vgl. Vermerk Bentele an Wischnewski iiber Bahr am 22.9.1980,
AdsD 2/PVEKoooor3g; fiir die kurzfristigen Beobachtungen von Infratest vor der Wahl vgl. auch
P. GLoTz, Kampagne in Deutschland, 1986, S. 295f;; fiir einen kleinen Umfragekomplex vgl. Infra-
test-Bericht zu Jungen und Parteien, »Dynamisches Interessenprofil der Parteien«, Unternehmens-
archiv Infratest.
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Die Ergebnisse der Studie wurden im August 1984 vorgelegt und erneuerten den
Ansatz der Wihlertypologie von Infratest. Basierend auf politischen Grundorien-
tierungen, fafite Sinus die Grundorientierungen in sechs »Dimensionen« und
benannte sie als »Milieus«."*¢ Damit wurden die in der Konsumforschung bereits
bekannten Differenzierungen nach Milieus und auch die in der universitiren For-
schung beginnenden Ansitze fiir die politische Meinungsforschung zusammenge-
fihrt." Aus der seit 1973 entwickelten Typologie wurde damit die sogenannte »Mi-
lieuforschungx, fiir die der Name Sinus (Heidelberg) seitdem steht und damit einen
anderen Milieutypus meint, als er zuvor in der soziologischen Forschung etabliert
worden war. Es handelte sich bei diesem um einen anderen als den bis dahin in der
Soziologie hauptsichlich verwendeten Ansatz, der sich von dem der Umfragefor-
scher grundlegend dadurch unterschied, daf die Milieus in ihrer Existenz nur eine
kurz Zeitspanne umfassen und die Personen nicht ginzlich absorbieren.'*® Mit dem
neuen Ansatz sollten die vorhandenen sozialen Milieus strategisch fiir spezifische
politische Zusammenhinge nutzbar gemacht werden.'?

Auf der Basis des Milieu-Ansatzes organisierten die beiden Institute ihre wei-
teren Wihlergruppenanalysen fiir die SPD im Laufe der achtziger Jahre. Dabei riick-
ten insbesondere die Frauen als Gegenstand der Untersuchung ab dem Wahlkampf
1983 in den Mittelpunkt der Aufmerksamkeit." Vor allem fiir den Wahlkampf1987
bildeten sie eine wichtige zu beobachtende und bearbeitende Zielgruppe'!, wie auch
gerade die Arbeiten von Sinus mit Sonderauswertungen zu Infratest-Umfragen
zeigten.'® Die Wahlkampfleitung griff bei der konzeptionellen Planung des Wahl-
kampfes 1987 jedoch auch direkt auf die positiven Angaben zu den sozialdemokrati-

146 Vgl. SPD-Parteivorstand (Hrsg.), Planungsdaten, 1984; vgl. fiir Infratests Typologie Kap. 4.2.b.
147 Vgl. v.a. die in spiteren Jahren folgenden Untersuchungen, z.B. am Institut fiir politische Wis-
senschaften der Universitit Hannover mit dem Projekt »Sozialstrukturwandel und neue soziale Mi-
lieus«: M. VESTER, Neue soziale Milieus, 1992; ders., Soziale Milieus, 1993; ders., Der Wandel der
Sozialstruktur, 1989.

%8 Der auch in der historischen Forschung bekannteste Ansatz stammte dabei von M. Rainer Lep-
sius mit der Formulierung der »sozialmoralischen Milieus«: M. R. Lepstus, Parteiensystem und
Sozialstruktur, 1966.

149 Zumindest bildet dies den Erklirungszusammenhang, den Horst Nowak anbot. Auskunft am
4.8.2003.

150 Vgl. als zentrale Untersuchungen Horst Becker, Sozialwissenschaftliche Beratung, 1983: »Daten
zur Struktur der weiblichen und minnlichen Wahlbevolkerung der Bundesrepublik«; Sinus Heidel-
berg, November 1984: »Planungsdaten fiir die Mehrheitsfihigkeit der SPD. Sonderauswertung;: Ein-
stellungen von Frauen« (vorgestellt auf einer Sitzung der leitenden Landes- und Bezirksgeschifts-
fithrer, 27.9.1985), AdsD 2/PVAX000564; weiteres Material in AdsD 2/PVAXo000499.

51 Vgl. Infratest, »Frauen 1985. Betroffenenpotentiale, Kompetenzen der Parteien«, Juli/August
1985, Unternchmensarchiv Infratest.

52 Es handelte sich dabei um: Sinus Lebensweltforschung, »Startposition 87. Sonderanalyse einer
Reprisentativerhebung der Infratest Sozialforschung nach sozialen Milieus. Darstellung der wichtig-
sten Ergebnisse und Schlu3folgerungen fiir die Wahlkampfleitung im Auftrage des Parteivorstandes
der SPD«, Heidelberg 1986, Unternehmsarchiv Infratest; »Rollenwandel und Politik«, Mai 1986,
AdsD 2/PVAXo000499.
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schen Wihlerpotentialen der Planungsdatenstudie 1984 zuriick. Die darin enthalte-
nen Angaben zum Wihlerpotential wurden als Wahlkampfinstrument benutzt, in-
dem sie als offizielle Zielmarke der SPD benannt wurden.'>® Da diese Zahlen eine
absolute Mehrheit in Aussicht stellten, entbrannte bald danach eine Diskussion iiber
die Erreichbarkeit des vorgegebenen Ziels und eine Koalitionsoption; nach der ver-
lorenen Wahl wurden dann diskutiert, ob nun die Veréffentlichung der Zahlen oder
ihre Infragestellung zur Niederlage beigetragen hatte.'*

Der Machtwechsel 1982 hatte den demoskopischen Aktionsradius der SPD stark
eingeschrinkt, obwohl alle im Bundestag vertretenen Parteien inzwischen die regel-
mifigen Berichte zur Verfigung gestellt bekamen. Das Budget der SPD fiir Umfra-
gen schrumpfte, so daf§ sie sich zunichst auf das Institutspaar Infratest und Sinus
beschrinkte. Als drittes Institut kam 1987 das drei Jahre zuvor gegriindete Institut
Forsa (— Gesellschaft fiir Sozialforschung und statistische Analysen mbH) hinzu,
das von dem ehemaligen Infas-Mitarbeiter und ehemaligen Leiter des Statistischen
Amtes der Stadt Koéln, Manfred Giillner, geleitet wurde.'® In den Folgejahren ar-
beitete der Parteivorstand mit den zwei Instituten Forsa und Infratest kontinuierlich
zusammen. Auferdem stand als weiterer Berater Horst Becker zur Verfiigung, der
sich Anfang der achtziger Jahre, dhnlich wie Sérgel in den siebziger Jahren, selbstin-
dig gemacht hatte und nun mit Infratest zusammenarbeitete. Er griindete 1990 ein
eigenes Sozialforschungs- und Beratungsinstitut, Polis, das die demoskopische For-
schung fiir die SPD von Infratest tibernahm, so daf nach 22 Jahren die Zusammen-
arbeit zwischen Infratest und der SPD nach der Wahl 19go beendet wurde.'>¢ Kurz
zuvor war die Parteizentrale reorganisiert worden, wobei die Meinungsforschung
von der Offentlichkeit getrennt worden war (Meinungsforschung in die Abteilung
»Politik, Forschung, Planung« und Offentlichkeitsarbeit in »Organisation/Partei-
arbeit«)."” Zu der Wahl hatte Infratest noch die gesamte Forschung durchgefiihrt
und die Erweiterung der Umfrageforschung auf das Gebiet der ehemaligen DDR
vorgenommen.'>8

Die SPD pluralisierte im Laufe der achtziger Jahre ihren Zugriff auf die Mei-
nungsforschungsinstitute, die nach technischer und interpretatorischer Spezialisie-

153 Die SPD verbreitete diese Ansicht seit Ende 1985: »Studie: Fiir SPD ist Wahlergebnis von 48 bis
50 Prozent méglich«, PPP vom 9.12.1985.

154 Als erster sprach dies Willy Brandt in einem Interview aus, was ihm den Vorwurf einbrachte, die
Strategie seiner eigenen Partei torpediert zu haben und das Ende seines Vorsitzes der SPD einliutete.
Vgl. H. EumkE, Mittendrin, 1994, S. 332f; H. Fogr, Politische Entwicklung und Wahlkampf, 1991;
T. KrEss, Parteiorganisation und Wahlkampffiihrung, 1996, S. 126 f,, 134-140.

155 Vgl. fiir seine demoskopischen Anfinge bei der Stadt Kéln »Statt Umfrage-Kanonen benutzt er
nur Sibel«, Kélner Stadt-Anzeiger vom 9.2.1983.

156 Polis ist das einzige Institut, das seinen hauptsichlichen Umsatz auf dem Feld der Politikberatung
macht, wenn man die Beratung von Verwaltungen und anderen 6ffentlichen Einrichtungen auf staat-
licher und kommunaler Ebene hinzuzihlt. Vgl. auch Angaben bei W. GELLNER, Demoskopie, Politik,
Medien, 1996.

57 Vgl. V. HETTERICH, Von Adenauer zu Schréder, 2000, S. 130.

158 Fiir die Fiille der ab 1989 unternommenen Studien vgl. Berichte im Unternehmensarchiv Infra-
test.
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rung ausgesucht wurden, auch wenn weiterhin die politische Loyalitit als Vertrau-
ensgrundlage der Zusammenarbeit bestehen blieb. Durch die >Ausgriindungen« von
Infratest und die Wahl des Forsa-Instituts als Partner hatte sich die nominale Zu-
sammensetzung der demoskopischen Beratung in den achtziger Jahren zwar gein-
dert, doch die strukturellen Bedingungen und auch die Personen waren zum Teil
dieselben geblieben.

e) Resiimee: Meinungsforschung und SPD

Das Miinchener Institut Infratest prigte die Demoskopie und auch einen grofien
Teil der politischen Kommunikation der SPD in dem langen Zeitraum zwischen
1968 und 1990 grundlegend, wihrend es gleichzeitig in fortwihrender Konkurrenz
zu Infas stand. Wihrend dieser Zeit war die Partei sowohl mit Blick auf die Mitglie-
der wie auf die Organisation einem starken Wandel unterworfen. Die Entwicklung
der SPD lifst sich einer Phaseneinteilung zuordnen, die sich bei genauerer Betrach-
tung mit der Entwicklung ihrer Meinungsforschung deckt. Der hier betrachtete
Zeitraum tiberschneidet sich grofStenteils mit einer an der Mitgliedschaft orientier-
ten Periodisierung, wobei die Phase der »Transformation«, im zweiten Drittel der
sechziger Jahre (1968) einsetzte und bis in die Mitte der siebziger Jahre hineinreich-
te. Diese ging in eine Phase der Stagnation (»Bewahrungsphase«) iiber, die bis iiber
das Jahr 1990 hinaus andauerte." Bis 1973 /74 wuchs die Meinungsforschung in der
SPD noch weiter an, als sie ohnehin schon bis 1968 gediehen war und entwickelte die
Ansitze, die 1968/69 angelegt wurden, weiter fort. Es wurde inhaltlich und metho-
disch das ausgebaut, was in Ansitzen in einer Erforschung des »Wahlermarktes«
angelegt gewesen war — die psychologisch informierte und von sozialen Lagen nur
bedingt, aber ebenso von Fragen der Bildung und der Mediennutzung abhingige
Struktur der Wihlerschaft. Die Neufassung der im Laufe des Projektes »Politische
Psychologie« entwickelten Typologie ab 1973 stellte eine stirkere Differenzierung
innerhalb der Typen und verbesserte Integration der verschiedenen Einfluf8faktoren
sicher, markierte aber zugleich die Grenze zur (kreativen) Stagnation, auch wenn ab
1975 der Etatansatz im Bundeskanzleramt vor allem auch wegen der Telefonumfra-
gen nochmals stark anstieg.

Die Entwicklung der Telefon-(Blitz)Umfrage stellte sich gegenliufig zur Frage
der grundlegenden bestimmenden Werte fiir politische Einstellungsmuster dar. Sie
war zwar ein seit den fiinfziger Jahren bekanntes Instrument, doch erfuhr sie in den
siebziger Jahren mit Infratest in Bezug auf die Umfragen nach TV-Sendungen eine
Aufwertung, da sie Flexibilitit und Aktualitit versprach. Sie stieg in der SPD zum
Wahlkampf 1980 zur wochentlichen Regelbtrachtung der politischen Situation auf.
So erlebten die grofien Untersuchungen von Infratest ihre >Bliitezeit< zwischen 1968
(die »Arbeitnehmer-Studie«) und 1978 (die »Kommunikations-Studie«); danach er-

% Vgl. die sich an Mitgliedschaft und Organisation anlehnende Phasenbildung in ]. Boyer, Die
SPD in der Gesellschaft, 2001, hier S. m2ff, 115ff.
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zielte lediglich noch die Milieuuntersuchung 1984 das Ausmaf an Bedeutung fiir
die politische Praxis, die zuvor die groen Untersuchungen von Infratest erreicht
hatten. Dies lag sowohl an der finanziellen Situation der SPD, die ab 1974 weniger
Geld fiir Meinungsforschung ausgab, als auch an der sich verindernden Nachfrage
durch die politischen Akteure, die im Laufe der siebziger Jahre die Priorititen prag-
matisch auf kurzfristige Studien verlagerten. Es gab zwar weiterhin Untersuchungen
thematischer und zielgruppenspezifischer Art, doch verloren sie die Bedeutung, wie
sie noch die sogar nur als Vorstufen gedachte Gruppendiskussionsprotokolle Ende
der sechziger und Anfang der siebziger Jahre besessen hatten. Die Meinungsfor-
schung konsolidierte sich demnach bei der SPD nach der Bundestagswahl 1976 auf
niedrigerem Niveau als zuvor, entwickelte sich aber, abgesehen von einer technolo-
gisch induzierten Spirale der Beschleunigung (Wochenberichte, Verkiirzung des
Abstandes zwischen Feld und Ergebnisse auf wenige Tage bei reprisentativen Um-
fragen) und Differenzierung (wie der hin zur Milieuforschung oder den Modellrech-
nungen) nicht weiter. Dies fligt sich scheinbar nahtlos in die Erzihlung des Endes
der Planungseuphorie und des Fortschrittsglaubens ein, mithin paft es zu dem
durch Olkrise und Terrorismus ausgelosten Rif$ durch die siebziger Jahre, samt der
von konservativer Seite folgenden Debatte zur Regierungsunfihigkeit beziehungs-
weise der Frage nach der Steuerungsfihigkeit von Gesellschaften durch Politik.
Doch entspricht diese Deutung nicht ganz der weiteren Entwicklung, weil danach
zwar die Idee einer wissenschaftlichen Planung von Steuerung hinfillig war, eine
daran orientierte Beschreibung der Entwicklung aber nicht die tatsichliche Fortset-
zung des Verwissenschaftlichungsprozesses erfait. Dieser setzte sich in einer wei-
teren Beschiftigung von Akademikern in den Organisationsbereichen der Parteien
fort, ebenso wie in der Fortfiihrung wissenschaftlicher Beratung und einer weiteren
Durchdringung der politischen Sprache mit wissenschaftlichem Vokabular, zumin-
dest in bestimmten Bereichen, die Selbst- und Fremdbeobachtung betrafen.



Zwischenfazit

Die Demoskopie — Vom Indikator zum Faktor
des parteipolitischen Betriebs

Hatte sich erst einmal eine Partei fiir die Nutzung professioneller Meinungsfor-
schung entschieden, etablierte sich die Demoskopie recht schnell und fafite Fuf$ in
der politischen Denkweise. Die Entwicklung der Meinungsforschung erstreckte sich
iiber drei Phasen. Die erste Phase endete mit der Etablierung der Demoskopie in
SPD und CDU in der Bundestagswahl 1961. Hier zeigte sowohl die Ausrichtung
der Wahlkimpfe der CDU in den finfziger Jahren wie auch der »Wahlkampf aus
einem Gufl«, mit dem die SPD 1961 erstmals einen werbemifig professionellen
Wahlkampf fiithrte, wie eng die Technik demoskopischer Beobachtung und Politik-
beratung mit der Werbeberatung und Werbung verbunden war. Darauf folgte eine
lange Phase des Ausbaus der Demoskopie in den Parteien, die von einer Phase ex-
pliziter Verwissenschaftlichung in der CDU und der Bundesregierung ab 1966 ver-
stirkt begleitet wurde, derweil die Meinungsforschung in der SPD von Beginn an
wissenschaftlichen Anspruch anmeldete. Diese Phase kam Mitte der siebziger Jahre
an ein Ende, als die Meinungsforschung nur noch in MafSen wuchs und sich die
demoskopische Wissensproduktion zu einem groffen Teil von den Parteien in die
Medien hinein zu verlagern begann. In dieser Phase wurde die Neujustierung des
Verhiltnisses von Offentlichkeit und Politik durch die Meinungsforschung sichtbar,
wihrend gleichzeitig das methodisch-technische Verinderungspotential der Mei-
nungsforschung erschépft war.!

Am Anfang der politischen Demoskopie fand sich nur die Bundesregierung als
Geldgeberin fiirr Umfragen. Mittels ihrer Auftrige und der erfolgreichen instrumen-
tellen Nutzung sorgte sie tiberhaupt dafiir, dal politische Meinungsforschung sich
in der Bundesrepublik etablieren und ausbreiten konnte. Die Regierung etablierte in
den frithen fiinfziger Jahren ein effizientes System, an dem vor allem die zwei Insti-
tute Emnid und das IfD Allensbach beteiligt waren und das erst in der GrofSen
Koalition aufgebrochen wurde. Die Grofie Koalition ist in den letzten Jahren von
der (politikgeschichtlichen) Zeitgeschichtsforschung als Periode der Reformen ent-
deckt worden.? Dieser Eindruck wird durch die vorliegenden Befunde in der Hin-
sicht unterstiitzt, daff die seit den fiinfziger Jahren etablierte und nur noch wenig
methodisch variierte Meinungsforschung durch die hohere Anzahl der unter Vertrag
genommenen Institute auch methodisch fortentwickelt wurde. Auf diese Weise wur-
den einerseits Finanzen und Umfang der Beobachtung verdoppelt, andererseits eine
auf den kybernetischen Modellen beruhende »Erfolgskontrolle« hinsichtlich der Of-

! Welche Rolle die Medien dabei spielen, wird in Kapitel 5 erliutert.
2 Vgl. insbesondere K. ScH6NHOVEN, Wendejahre, 2004.
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fentlichkeitsarbeit eingefithrt und zur Planung mit Hilfe der Demoskopie angesetzt.
Spiter finanzierte die sozial-liberale Bundesregierung als erster politischer Auftrag-
geber eine stirkere Beobachtung des Wertewandels, die auf eine Hinwendung zu
sozialpsychologischen Erklirungsmustern in einer Kombination aus sozialpsycholo-
gischer Typenbildung nach Vorbild der Frankfurter Schule und moderner Konsum-
forschung hinauslief. Aus dieser ging schliefSlich mittelbar die Milieuforschung her-
vor, die letzte methodische Verinderung der Meinungsforschung bis 1990. Sie
strahlte wiederum auf die Beobachtung der Parteien und die gesamte Meinungsfor-
schung zuriick. Beide Entwicklungen, zu Beginn der fiinfziger Jahre und in den
Jahren zwischen 1968 und 1974, verweisen auf die Rolle der Demoskopie unter neu-
en Machtverhiltnissen. Eine sich erweiternde und verindernde Meinungsforschung
1af3t sich erneut fiir den Regierungswechsel 1982/83 ausmachen und kommt auch fiir
die Entwicklung 1990 in Betracht, da sich zwar nicht die Regierung, aber dafiir das
soziale Substrat der Macht, die Wihlerschaft, verindert hatte und zu neuen Unter-
suchungen reizte.

Die Phasenbildung verlief im groflen und ganzen entlang der politischen Ent-
wicklung der Bundesrepublik und beider Parteien. Bei genauerem Hinsehen ergeben
sich viele Parallelen und Gemeinsamkeiten, die beide Parteien jenseits ihrer Program-
matik und Ideologie aufweisen. Nur wenige Spezifika bei SPD und CDU lassen
dabei grundlegend unterschiedliche Entwicklungsaspekte erkennen. Dazu gehérten
die verschiedenartigen Bedingungen der innerparteilichen Entwicklung. So begiin-
stigte das Fehlen einer starken CDU-Parteiorganisation die Vorherrschaft des Bun-
deskanzleramtes in der gesamten Offentlichkeitsarbeit auch der Partei, die vom Bun-
despresseamt aus gesteuert wurde. Zudem waren die Denkstile der Akteure in SPD
und CDU unterschiedlich. Die Herangehensweisen deckten sich mit der entspre-
chenden parteilichen Weltsicht, die auch die unterschiedlichen demoskopischen Ent-
wicklungsrichtungen bestimmten. Wihrend die SPD als wissenschaftlich >denken-
de< Partei die Meinungsforschung auf ihrer Suche nach der bundesrepublikanischen
Wirklichkeit benutzte und sich damit einen parteipolitischen Vorteil in der Aus-
einandersetzung aufgrund der so erzeugten wissenschaftlichen Wahrheit versprach,
verwendete die CDU Daten als machtvolles Instrument, wie sie es dem Bundespres-
seamt abgeschaut hatte. Erst in den spiten sechziger Jahren entpuppte sich die wis-
senschaftliche Suchbewegung der CDU als Analogie zur fritheren Entwicklung in
der SPD. Beide Strategien expliziter Anlehnung an »Wissenschaft« sind somit als
krisenhafte Phinomene in Situationen der Unsicherheit zu kennzeichnen.

Der Weg beider Parteien kann in einer parallel laufenden, aber entgegengesetzten
Bewegungsrichtung als Emanzipation von ihren Hausinstituten gedeutet werden.
Zunichst hatte die CDU auf einen rein instrumentellen Nutzen der Meinungsfor-
schung gesetzt, sich dazu externer Institute bedient und war erst allmihlich auf die
wissenschaftliche Seite der Meinungsforschung gestofsen. Beide Parteien waren in
den sechziger Jahren zunehmend bestrebt, sich selber demoskopische Kompetenzen
anzueignen und die Offentlichkeitsarbeit insgesamt zu professionalisieren. Als Fol-
ge griilndete die CDU 1967 ihr Wissenschaftliches Institut als Teil der Konrad-Ade-
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nauer-Stiftung, Aber nach nur wenigen Jahren der expliziten Verwissenschaftlichung
durch das eigene Institut niherte sich die CDU dann erneut der kommerziellen
Meinungsforschung an, wihrend mit dem weiterhin konsultierten Forschungsinsti-
tut ein grundsitzlicher Anspruch auf Wissenschaftlichkeit bestehen blieb. Dem-
gegeniiber ging die SPD den umgekehrten Weg. Sie hatte von Beginn an den An-
spruch auf die Wissenschaftlichkeit der Demoskopie postuliert, allerdings ohne die
politischen Verwendungsweisen zu kennen. Diese erlernte sie mithsam mit Hilfe des
1959 gegriindeten Instituts Infas. Von ihm distanzierte sie sich in der zweiten Hilfte
der sechziger Jahre und setzte mit den Untersuchungen von Inftratest bewufit auf
cine kalkulierende Ubertragung der Marktforschung auf den politischen Bereich.

Doch neben diesen anfangs unterschiedlichen Hintergriinden, eigenen Bedingun-
gen und Entwicklungsrichtungen tiberwiegen Parallelen und Gemeinsamkeiten auf
dem Weg der demoskopischen Verwissenschaftlichung. Die ihnlichen Verwen-
dungszusammenhinge bilden die praktischen Faktoren der Angleichung auf struk-
tureller Ebene und verweisen auf die spezifische Rolle der Meinungsforschung fiir
Politik und Parteien. Diese lif3t sich in sechs Aspekten zusammenfassen.

So besaflen beide Parteien eine dhnliche Motivation zur Nutzung der Meinungs-
forschung. Sie entstammte nicht einem Interesse an einer einfach besseren Erfassung
der Lebenswirklichkeit der Wihlerschaft, sondern entsprang dem ureigenen Macht-
interesse der Parteien. Die gezielte Indienstnahme der Meinungsforschung mit dem
Anspruch, Erkenntnisse iiber die Orientierung der Wihlerschaft zu erhalten, stand
dabei im Vordergrund, wihrend die Demoskopie dies wissenschaftlich legitimierte,
auch wenn die SPD anfangs die Daten nicht effektiv zu nutzen verstand. Aus der
freiwilligen Indienststellung der Institute heraus betrieben die Demoskopen ihre ei-
genen Politiken einer dauerhaften Etablierung und Ausweitung des demoskopischen
Programms. Die enge Beziehung funktionierte fiir beide Parteien als eine Symbiose,
bei der sowohl die Hinwendung nach aufSen zur Machtvergréflerung durch Stim-
menmaximierung als auch innerparteiliche Komponenten des Kontrollgewinns im
Vordergrund standen, wihrend die Vorgehensweisen und Argumentationsstrategien
der Meinungsforscher diesem Ansinnen entgegenkamen. Daher oszillierte die An-
wendung im politischen Bereich bestindig zwischen instrumenteller Nutzung durch
die Parteien und der Entwicklung einer Eigendynamik zugunsten der Ausdehnung
der Demoskopie in alle Bereiche der Politik. Somit wire Gerhardt Schmidtchens
Feststellung, in der Politik existiere keine »kontemplative« Demoskopie zur blofsen
Informationsgewinnung, zuzustimmen.? Sie kann sogar zugespitzt werden zu der
Behauptung, Wissenschaftlichkeit hitte beiden Seiten zu je eigenen Zwecken ge-
dient, wissenschaftliche Politik als solche wire hochstens am Rande absichtsvoll in
den Parteien geschehen. Dennoch war eine demoskopisch verwissenschaftlichte Po-
litik Ergebnis dieses Prozesses.

In beiden Parteien ergaben sich dazu auf Vertrauensbasis netzwerkartige Verbindun-
gen mit Instituten, die ihren Vorstellungen von Umwelt und politischen Prozessen

3 G. ScuMIDTCHEN, Die befragte Nation, 1965, S. 351.
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am nichsten kamen. Dabei bildeten die Finanzierung und Personenkonstellation
entscheidende Faktoren fiir die Ausgestaltung der Bindungen. Da es an Vertrauen
gegeniiber Instituten und an genauen Kenntnissen der Methode zunichst mangelte,
ruhte die Bezichung anfinglich auf einzelnen Personen. Daraus entwickelten sich
netzwerkartige Strukturen, die im Prozef der Beratung ihre demoskopische Praxis
entwarfen. Personennetzwerke aus politischen Akteuren (in der Organisation) und
Demoskopen wurden erginzt durch konkurrierende Verbindungen, je nach Konstel-
lation innerhalb der Partei (SPD der sechziger und siebziger Jahre) oder zwischen
Partei und Regierungsapparat (CDU der fiinfziger und sechziger Jahre, SPD in der
Regierungszeit), unterstiitzt von je einem Institut. Aus dieser Situation eines vor-
herrschenden Hausinstituts emanzipierten sich die Parteien dadurch, dafl sie einer-
seits ihren Zugang zur Meinungsforschung pluralisierten und sich durch die Schaf-
fung eigener Kompetenzen andererseits professionalisierten. Daf die Parteien sich
dadurch von dem weiterhin als Fachwissen codierten Umfragen und deren Katego-
riensystem und Mafistiben in ihrer Wahrnehmung und Verarbeitung politischer
Realitit abhingig machten, wurde in Kauf genommen oder auch zunichst nicht
bemerkt.

Die Parteien betrachteten in erster Linie die Demoskopie als Absicherungsmecha-
nismus gegeniiber der notorischen Unsicherheit der Wahl. Dieser Funktion, die
Wahlkampfzeit planbar und das Wahlergebnis vorhersagbar zu machen, entwuchs
die Meinungsforschung. Sie war gerade zu Beginn mehr als Zahlenlieferung und
eine sich daran orientierende Interpretation des politischen Geschehens, da sie auf
die Weiterungen dieser Interpretation, auf die Werbeberatung fiir die Kommunika-
tion der Parteien mit den Wihlern direkt durchgriff. Demoskopen durften dies, weil
sie in das scheinbar geheimnisvolle Innere des unbekannten Wihlers schauen konn-
ten, ihm seine Wahlabsicht entlockten, in Zahlen darstellten, mit typologischen In-
terpretationsmustern erklirten und ihn zu steuern versprachen. Die Reduktion der
Unsicherheit iiber die Wihler brachte sie an zentrale Stellen in den Wahlkampfpla-
nungen und dann dariiber hinaus in dauerhafte Beratungsstellen. Die politischen
Akteure hatten sich mittels soziologischer Erklirungsmuster davon iiberzeugen las-
sen, dafy Wahlkimpfe am Tag nach der Wahl begannen, gleichzeitig aber die Wihler
bis zur letzten Minute in ihrer Wahlentscheidung zu beeinflussen seien. Daraus
resultierte eine kontinuierliche demoskopische Beobachtung der Gesellschaft. Mit
der Etablierung der Meinungsforschung vollzog sich der Ubergang in eine andere
Form der Betrachtung von Politik, bei der die monatlichen Zahlen zur festen Be-
schreibung des politischen Zustands der Gesellschaft wurden.

Der Umgang mit demoskopischen Ergebnissen war von Beginn an durch ein spezi-
fisches Verhiltnis zur Offentlichkeit gekennzeichnet. Die Zahlen bildeten als ele-
mentare Basis von Entscheidungen einen wichtigen Teil in der Vorstellung von Po-
litik als Vorgang im Arkanum. Dies machte die Demoskopen in der Sicht von auf3en
zu geheimen Beratern der Macht, wahlweise beschrieben als >Orakel< oder >Spin
Doctors«. Wihrend erstere Beschreibung auf die Unzuverlissigkeit der Zahlen be-
zichungsweise der Beratung verweist, stellt letztere Bezeichnung eine Verbindung
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zur Idee einer Steuerbarkeit von (6ffentlicher) Meinung durch geschickte Nutzung
der Daten her. Demoskopische Daten fanden recht schnell ihren Weg in die partei-
liche Kommunikation nach aufSen, um Meinungsbildungsprozesse zu steuern. Doch
handelte es sich um gezielte Preisgaben, bestimmt von Uberlegungen zur Wirkungs-
weise von Nachrichten und Kommunikation. Daten waren geheimes Wissen, das
einen zeitlichen oder strategischen Vorteil gegeniiber den Konkurrenten in Bezug
auf politische Handlungen und auf die Beeinflussung der Wihlermeinung darstellte.
Dies blieben sie, auch wenn Daten zunehmend von den Medien ausgebreitet wurden.

Die zentrale Leistung der Demoskopen in dieser Hinsicht bildete die Verwissen-
schaftlichung der Vorstellungen iiber Kommunikation, die Explizierung als Prozef3
und seine Gestaltbarkeit. Dabei verlief die Entwicklung entlang der jeweiligen Vor-
lieben der Meinungsforschungsinstitute, aber auch immer entlang der theoretischen
Modelle zur Kommunikation. Mit den Auswirkungen der Meinungsforschung auf die
Parteien 1ift sich daher nicht so sehr die einzelne politische Entscheidung oder
Nicht-Entscheidung beschreiben, sondern die Wirkungsweise als Neustrukturie-
rung oder Beeinflussung vorhandener Denkstile. Mit Hilfe vorwiegend soziologi-
scher, aber auch psychologischer und marketingbezogener Erklirungsansitze des
Wahlverhaltens wurden alte Denkstrukturen und Uberzeugungen der Funktions-
weisen von Gesellschaft und Politik tiberformt und den demoskopischen Katego-
riensystemen angepafit. In dem demoskopischen Differenzierungsprozef, in dem
Kommunikation zu einem sich als Offentlichkeitsarbeit kennzeichnendem, explizi-
ten Handlungsfeld wurde, pafiten sich die Parteien dem Wandel der Gesellschaft
kommunikativ an, um weiterhin anschlufifihig zu bleiben. Durch die eine Vergleich-
barkeit erméglichende demoskopische Codierung und die entsprechende kommuni-
kative Praxis in Bezug auf Themen, Ansprachen und Zielgruppen niherten sich die
Parteien einander an. Mit Hilfe des in der Demoskopie erkennbaren Komplexitits-
zuwachses der Kommunikationsmodelle, die nicht unwesentlich durch die Entwick-
lung der Medien und die weitere Ausbreitung von Meinungsforschung sowie deren
technische Bedingungen bestimmt wurden, verinderte sich die Konzeptualisierung
des Verhiltnisses zwischen Politik und Offentlichkeit. Dieses war einem grundlegen-
den Wandel unterworfen, der von einer Veralltiglichung der demoskopischen Daten
durch eine Lockerung der Geheimhaltung beziehungsweise eine stirkere mediale
Berichterstattung gekennzeichnet war. Auf diese Weise verwandelten sich das demo-
skopische Wissen und sein Wert fiir die politischen Akteure, denn die Daten sik-
kerten in den alltiglichen Gebrauch ein und wurden zu einem allgemeinen Maf3stab
der Beschreibung politischer Verhiltnisse. Dabei reduzierte sich das Wissen aus
Umfragen von einem Geheim- oder Herrschaftswissen zu einem zeitlichen Vor-
sprungwissen.

Doch die Demoskopie erhielt jenseits dieser Bedeutungsdimension eine weitere,
grundlegende Funktion fiir die Parteien, sie wurde nimlich zum Fzktor der struktu-
rellen Verinderung der Parteien. In ihrer Methodik beschrinkte sie sich nicht allein
auf die Erfassung von Meinungen per Umfrage, sondern weitete ihr methodisches
Programm auf andere wissenschaftliche Disziplinen je nach Bedarf aus. So griff sie
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neben der grundlegenden Sozialstatistik auf (Motiv-)Psychologie, Mobilitits-/
Schichtungs- und Organisationssoziologie sowie an kommunikativen Fragen der
Meinungsbildung anschliefende Wissenschaften zuriick. Damit entwickelte sich
Umfrageforschung zu einem ganzen Biindel verschiedener wissenschaftlicher Bear-
beitungsweisen von Problemen. Die Reihenfolge der absorbierten Disziplinen verlief
in beiden Parteien gleich, auch wenn sich leichte zeitliche Verschiebungen ausmachen
lassen und der Fokus auf interpersonale und massenmediale Kommunikation stel-
lenweise anders akzentuiert wurde. Speziell zu Beginn der Meinungsforschung wur-
de die Umfrageforschung eingesetzt, um die Zusammenhinge der Organisation neu
zu strukturieren und neuen Aufgaben der Parteipolitik zur adiquaten Bearbeitung
zu verhelfen oder sie wurde, wie zunichst im Falle der CDU, als Ressource zum
Tausch gegen Mitsprache angeboten. Auf diese Weise wurde der Apparat ausgebaut
und seine Aufgaben ausdifferenziert. In der Folge wurde eine andere, verbesserte
Kommunikation notwendig, die ebenfalls von der Demoskopie als Arbeitsfeld ent-
deckt wurde. Hier kamen insbesondere Organisationssoziologie sowie Kommunika-
tions- und Medien(wirkungs)forschung zum Zuge. Die Demoskopie erhielt somit
eine Schliisselrolle fiir den Umbau der Parteien zwischen den fiinfziger und frithen
siebziger Jahren, da sie mit ihrem erweiterten Fachwissen Probleme als solche erken-
nen und bearbeiten konnte. Thr erwuchs eine katalytische Funktion fiir die organisa-
torische und kommunikative Ausdifferenzierung des Parteiapparats und seiner Ar-
beitsweisen, ohne zu einer Apparatisierung zu fithren. Wenn jedoch Demoskopen
zu beratungsmichtig wurden oder einfach keinen Erfolg brachten, wurden neue In-
stitute herangezogen. Sowohl die Professionalisierung mittels Kompetenzbildung
als auch die Pluralisierung der demoskopischen Nachfrage kénnen als Mechanismus
zur Absicherung der Handlungsautonomie betrachtet werden. Allerdings waren die
Parteien sich zwar oft, aber nicht fortwihrend, der Kosten der demoskopisch beding-
ten Verinderung und vor allem der Offnung zu neuen Wihlerschichten bewuft. Die
Erinnerung an die Rolle der Stammwihlerschaft kehrte spitestens bei entsprechend
schlechten Umfrage- oder Wahlergebnissen zurtick.

Verwissenschaftlichungsprozesse konturierten zentrale Punkte des Wandels bei
beiden Volksparteien: in Bezug auf die eigene Organisation, auf ihr Selbstverstind-
nis, auf ihre Wihlerschaft und deren Ansprache. Die demoskopische Verwissen-
schaftlichung erzeugte mit der Akademisierung und Professionalisierung eine Ei-
gendynamik der Parteien, die in der Folge die verschiedenen Funktionen der
Demoskopen wieder auf die Rollen als Beobachter und Berater fiir die Selbst-
beschreibung der Parteien reduzierten. Sie blieben dennoch an zentralen Stellen im
politischen Prozef erhalten, wurden zu einer Stabsstelle der Organisation. Die Ver-
wissenschaftlichung der Parteipolitik bedeutete im Resultat mehr als >nur< die Bera-
tung durch Experten im politischen ProzefS. Sie strukturierte diesen neu.
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von ST::&SIEZ:S SOUfﬂeUr
auf politischer Bilhne

Von der Macht der Meinungen und
den Meinungen der M&chtigen

.ﬂl verlag moderne industrie

»Als ich mich noch ein letztes Mal — ein halbes Fabr bevor er starb — mit Dr. Konrad
Adenauer unterhielt, fragte er mich mit einem vertraulichen Augenzwinkern, wie weit man
nun esgentlich wirklich den Ergebnissen von Reprisentativ-Befragungen trauen konne.

Diese Frage stellte er, nachdem er die Meinungsforschung iiber fast zwei Jabrzebnte in seinem
Sinne benutzt hatte: als ein pragmatischer Verwerter dieser Informationsquelle, wobei er die
Ergebnisse von EMINID und Allensbach gerne sogleich in Pressekonferenzen zitierte, wenn die
CDU/CSU giinstig stand oder Ergebnisse seine Standpunkte bestétigten — aber schon im
néchsten Monat die Methodik in Frage stellen konnte, wenn die SPD wieder vorne lag oder
die Ergebnisse thm sonst ungiinstig erschienen. >Sie wissen ja, wie wenig man sich auf solche
Befragungen verlassen kann!< Im iibrigen war er ein stets interessierter und neugieriger, zu-
gleich aber auch sebr skeptischer Verwerter dieser Informationen und hatte sich bis zuletzt das
Mifstrauen gegeniiber diesen Zablen bewabrt. Dariiber wird auf den folgenden Seiten noch
mebhr berichtet werden.«

Miinchen 1975, S. 11 u. 12 (Kolumnentitel).
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Reprisentation und Offentlichkeit: Der demoskopische
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» Auch viele Meinungsforscher meinen guten Glaubens die dffentliche Meinung zu erforschen
und zur dffentlichen Anerkennung zu bringen. Dafs sie in Wakhrbeit dazu beitragen, sie durch
die stimmbkriftigere und in die Evidenz der MefSbarkeit gebiillte gemeine Meinung zu ver-
driingen, bezeugt eine Dialektik, der auch sie sich nicht entziehen kinnen.«

S. 64 u. 45 (Kolumnentitel).



Viertes Kapitel

Deutungsangebote der Meinungsforschung und deren Verarbeitung
im politischen Prozef3

1. Einfiihrung

Im folgenden richtet sich der Fokus der Untersuchung vor allem auf die Rolle der
Demoskopie fiir die politischen Deutungshorizonte und seiner Verschiebungen. Da-
mit schlief3t sich die Frage nach den inhaltlichen und machtvollen Verwendungskon-
texten an die Untersuchung der institutionell bedingten Wechselwirkungen zwi-
schen den politischen Akteuren und der Meinungsforschung und die aus diesen
Prozessen erfolgenden Wirkungen fiir ihr Handeln und ihre Kommunikation an.

Ausgehend von der Vorstellung, daff eine auf institutionelles Entscheidungshan-
deln konzentrierte Definition von Politik hier zu kurz greift, um die ganze Tragwei-
te der mit einer neuen Selbstbeobachtung verbundenen Auswirkungen zu erfassen,
werden politische Handlungen als »kommunikative Ereignisse« begriffen. Auf diese
Weise wird >die< Entscheidung zu einem in ihrer Bedeutung relativierten Teil der
Politik, so daf die Beschreibung von Politik tiber die Beschreibung dieser spezi-
fischen Handlung hinausgeht. Im Brennglas der Betrachtung erscheinen dann die
kommunikativen Bedingungen und Vorgehensweisen, die den normativen Rahmen
des rationalen Vernunfthandelns historisieren und einen Blick auf die Genese der
Entstehung dieses Rahmens freilegen. In Anlehnung an diese andere Perspektive
auf Politik 148t sich dann fragen: Wie flo Meinungsforschung vermittelst ihrer
Aufbereitung von Fragen und Ergebnissen in die politische Kommunikation und
Sprache ein? Wie wirkte sie sich auf die sprachlich bedingte politische Realitit aus,
wie schrieb sie sich in die Konvention des Redens tiber Politik ein?*

Hier sollen die Verinderungen der diskursiven Regeln, der Konvention des Sag-
baren, durch die Einfithrung und Etablierung diese Beobachtungstechnik der De-
moskopie und die sich anschliefende neue Definition von >Wissen« im politischen
Bereich ausgeleuchtet werden. Der politische Diskurs entwickelte sich nicht unab-
hingig von den verschiedenen Akteuren, ihren Situationen und den Machtverhilt-
nissen. Vielmehr stellte er den sprachlich ausgetragenen Kampf um Macht dar, ver-
standen als Deutungsmacht tiber Wahrheit. Der Diskurs bezeichnet dabei eine
Menge an Aussagen, die — auf ein Thema bezogen — iiber einen gewissen Zeitraum
erfolgen und einem Set von Regeln unterliegen, so daf aus einer grundsitzlich un-
endlichen Menge von Aussagemdglichkeiten nur die den Regeln entsprechenden

' W. STEINMETZ, Das Sagbare und das Machbare, 1993, S. 26.
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Aussagen gemacht werden kénnen.? Damit legt die Analyse sprachlicher Praktiken
den Blick auf angenommene Selbstverstindlichkeiten frei. Es gilt daher, tber die
Untersuchung der Aussagen und ihrer kontextuellen Bedingungen und Macht-
zusammenhinge, diese Regeln zu identifizieren und den Diskurs in seinem Aufbau
nachzuzeichnen. So wird die Konstruktion dessen, was als wahr bezeichnet und ge-
glaubt wird, dechiffrier- und in ihrer Entwicklung nachvollziehbar. Daran schliefSt
die Frage an, wie Demoskopie das Wissen von Gesellschaft und die darauf fuRenden
Ordnungsvorstellungen in der Politik durch ihre Beobachtungen in allen Dimensio-
nen der Politik beeinflufite, aber auch von diesen Dimensionen in ihrer Erforschung
der 6ffentlichen Meinung wiederum selbst beeinflufit wurde und dariiber allmihlich
die »Diskursformation« (Foucault), verstanden als das Set der Regeln des Sagbaren,
verschob.

Die Demoskopie bildet eine spezifische Form der Beobachtung, die auf der Un-
moglichkeit der direkten Beobachtung der Gesellschaft griindet und der Unsicher-
heit dieser Beobachtungsform mit dem Postulat begegnet, durch Quantifizierung
Sicherheit zu schaffen. Diese neue Fassung der Darstellung 6ffentlicher Meinung
hat jedoch mit der ilteren Vorstellung 6ffentlicher Meinung gemein, daf sie eine
Beobachtung zweiter Ordnung darstellt, da sich ganze Gesellschaften nicht unmit-
telbar beobachten lassen. Sie erlaubt, in der prinzipiell zuginglichen Sphire der Of-
fentlichkeit, die dortigen Akteure beim Beobachten zu beobachten.® Daraus lisst
sich schlieRen, daR sich moderne Gesellschaften iiber die Reflexionsebene der Of-
fentlichkeit, quasi in einem »Spiegel zweiter Ordnung«, beobachten lassen, wobei die
Grundlagen des dabei entstehenden Wissens immer mehrfachen Unsicherheitsfak-
toren unterliegen.*

Diesen Annahmen folgend, soll die These, daf sich durch die Nutzung der Mei-
nungsforschung als Beobachtungsinstrument die politische Diskursformation im
Rahmen neu erwachsender Ordnungsvorstellungen auf der Grundlage soziologi-
scher Klassifikationsschemata verschob, anhand der folgenden Fragen iiberpriift
werden: Welche Aussagen wurden von wem aus welcher Sprecherposition wann ge-
troffen, und wie konstruierte sich dariiber eine legitime Sprecherposition? Oder mit
anderen Worten: Wie verschob die Meinungsforschung mit Hilfe ihrer spezifischen
Aussagenform die Regeln dessen, was als politisch real anerkannt wurde und aus-
zusprechen erlaubt war? Inwiefern verinderten sich durch solche »Theorieeffekte«

2 Die Definition schlieft sich an die Untersuchungen Michel Foucaults an und bezieht daran an-
kniipfende Uberlegungen mit ein. Vgl. M. Foucautr, Archiologie des Wissens, 1973 (frz. 1969);
ders., Ordnung des Diskurses, 1972; A. LANDWEHR, Diskurs — Macht — Wissen, 2003; P. ScHoTT-
LER, Wer hat Angst vorm »Linguistic Turn«?, 1997; P. SaARAsIN, Diskursanalytische Kulturgeschich-
te, 1996; ders., Diskurstheorie und Geschichtswissenschaft, 2001. Einen Uberblick iiber die verschie-
denen Ansitze einer historischen Diskursanalyse bietet A. LANDWEHR, Geschichte des Sagbaren,
200

3 Zur entsprechenden Definition éffentlicher Meinung vgl. N. Lunmann, Politik der Gesellschaft,
2000, 274318, R. STICHWEH, Entstehung einer Weltoffentlichkeit, 2002.

4 R. SticawEn, Entstehung einer Weltoffentlichkeit, 2002, S. 4; vgl. auch N. Luamann, Gesell-
schaftsstruktur und Semantik, 1995, S. 151-180.
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(Pierre Bourdieu) die Grenzen des Sagbaren und damit auch des Politischen? Es gilt
also einerseits zu fragen, wie Demoskopie sich als Beobachtungsform mit dem Ver-
sprechen der Reduktion von Unsicherheit durchsetzen und akzeptiert werden konn-
te und andererseits, wie ihre Klassifikationen rezipiert und eingesetzt wurden. Wie
die so Klassifizierten diese Beschreibungen wiederum anerkannten und sich sozusa-
gen Beobachtung und Beschreibung schleifenartig in einem »Klassifikationsloop«
(Tan Hacking) fortschrieben, wird unter dem Aspekt der Vermachtung sozialer Riu-
me interessant: Wie wurde die sich indernde Gesellschaft, auf die alte Beschrei-
bungsmuster nicht mehr in gewohnter Form zutrafen, neu beschrieben und damit
beherrschbar gemacht? Diese Frage zielt darauf, zu durchleuchten, wie die Parteien
soziale Verinderungen wie Individualisierung und den mit ihr einhergehenden Ver-
lust an Sicherheit tiber ihre Stammwihlerschaft umgingen und wie sie die Wihler zu
erfassen suchten, um sie wieder iiberschau- und steuerbar zu machen. In diesem
Sinne wird Demoskopie dann zur Sozial- und Regierungstechnologie, die Erfas-
sungstechnik und Beschreibungen liefert, und damit durch Wirkungsforschung per
Umfrage (als Reaktion der Wihler oder Zuschauer auf ihre Umwelt) beispielsweise
zu einem Teil des gesellschaftlichen Disziplinierungsdiskurses erwichst.>

Das Interesse der Politik an der Meinungsforschung durchlief nur eine relativ
kurze Phase der Anniherung und verband sich dann in mehreren Phasen mehr oder
weniger stark mit parteipolitischen Fragen. Bei den beiden grofSen Parteien verliefen
diese Zyklen zu verschiedenen Zeiten und in umgekehrter Reihenfolge, doch bei
beiden lassen sich letztlich gleiche finale Verbindungen zur Meinungsforschung fest-
stellen. Diese Durchsetzung der Deutungsleistung markiert den eigentlichen Um-
bruch in der Diskursformation der Politik. Dieser Wandel macht sich in neuen Be-
grifflichkeiten zur Beschreibung von Parteien und Wihlern sowie einer anderen
Herangehensweise an Themen bemerkbar, steht aber auch fiir einen paradigmati-
schen Perspektivenwechsel auf sich selbst und die Wihlerschaft, mithin auf die Funk-
tionsweise von Politik. Die Wechsel machten sich in Verschiebungen von Begriftlich-
keiten wie beispielsweise der Ablosung der »Wihlerschaft< durch den >Wihlermarkt«
aus.

Als Quellen riicken in diesem Teil der Untersuchung die Alltagstexte der Umfra-
geforschung in den Vordergrund: Prisentationen, Sprechzettel, Umfrageberichte.
Sie grenzen sich ab von den tiblichen Quellen der klassischen Parteien- und Ideen-
geschichte, zumal keine programmatischen oder >parteioffiziellen< Quellen wie Be-
schliisse untersucht werden. Die Texte bilden die Werkzeuge des Diskurses und sind
deshalb von Interesse, da in ihnen mehrfache Ordnungsvorstellungen stecken. Zum
einen beinhalten sie die Ideen moglicher Beschreibungen der Gesellschaft seitens der
Parteien, sind aber zugleich ebenso Produkt der Auftragnehmer. An ihnen werden
zudem widerstreitende Aussagen sichtbar, die unterschiedliche Sprecherpositionen
beinhalten und verschiedene Interessen zugleich artikulieren.

5 Vgl. dafiir R. WINTER, Der produktive Zuschauer, 1995, S. 4-15.
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Die Untersuchung ist mehrdimensional angelegt. So wird die Semantik der De-
moskopie unter die Lupe genommen und gefragt, wie semantische Innovationen als
fachsprachliche Entlehnung einen Platz im kommunikativen Handeln der Politik fan-
den und dabei auch Redeweisen und Sprache verinderten, mithin also tief in die
politische Vorstellungswelt eindrangen und den Begriffsvorrat zur Beschreibung po-
litischer Zustinde und ihrer Eingriffs- oder Steuerungsméglichkeiten verriickten.
Expliziert werden die Fragen an verschiedenen Bereichen der Beobachtung, die an
bestimmte Kategorien und Klassifikationen der Demoskopie gekoppelt sind und
sich an der demoskopischen »Zergliederung« des politischen Kérpers abarbeiten.
So wird die »Wihlerschaft« als Kategoriensystem entfaltet, wobei der spezifischen
Klassifikation der »Zielgruppen« eigene Aufmerksamkeit geschenkt wird. Als »ei-
gentliche« Inhalte der Politik kommen im Kontrast dazu die Themen in den Blick,
die besonders an Begriffe und Aspekte politischer Sprache gekoppelt werden.
Schlielich wird die Selbstbeschreibung der beiden Parteien beleuchtet, und zwar
nach den drei Kategorien Parteien, Politiker (beide: Images) und Mitglieder. Die
Beispicle sollen insbesondere die Umbriiche von Beobachtung und Beschreibung
charakterisieren und decken jeweils nur Teile des Beobachtungszeitraums ab. Syste-
matisch ausgehend von den >fremden< Gegenstinden der Beobachtung, das heifst
den Wihlern und Themen, nihert sich die Untersuchung dem >eigenen Kérper,
den Mitgliedern der Parteien und ihre Spitzenpolitikern im Besonderen. Als Ab-
schluf§ werden die Ergebnisse der Analysen zu den verschiedenen Kategorien und
Klassifikationen unter dem Gesichtspunkt der Konzeptualisierung von Politik zu-
sammengefafit.6

2. Demoskopische Zergliederung des politischen Korpers

a) Das Elektorat unter demoskopischer Beobachtung: Wiiblermarkt und Wechsehwéhbler

Beide Parteien interessierten sich zunichst bestenfalls auf lokaler Ebene aktiv dafiir,
die Wahlentscheidung der Biirger (auch demoskopisch) zu beleuchten.' Wihler-
schaft wurde auf den Bundesebenen der Parteien im Terminus des >Volkes< oder
der >Bevolkerung« gedacht; nach innen stellte sich die Kommunikation tiber Wihler
etwas anders dar. Beide Parteien bezogen ihre Gesamtvertretungsanspriiche auf die
entsprechenden im Kaiserreich ausgeprigten sozialmoralischen Milieus, auch wenn
die CDU zunichst als katholisch geprigte biirgerliche Partei Traditionen unter-

¢ Hier wird das Modell von Ian Hacking aufgegriffen, neben der Semantik und ihres folgenden
Klassifikationsloops, auch die daraus entstehende Verinderungsdynamik als die eigentlich spannende
Frage zu verfolgen. Vgl. I. HackiNG, »Soziale Konstruktion«, 1999, S. 193f. Er selber hat diese Fra-
gestellung zur Entwicklung der multiplen Personlichkeit untersucht: I. Hacking, Multiple Persén-
lichkeit, 2001.

' In diesen Fillen handelte es sich zumeinst um private Auftrige von Kandidaten. Infratest und das
IfD unternahmen in diesem Sinne 1948 bzw. 1950 lokale Untersuchungen.
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schiedlicher konservativer Milieus fortsetzte.? Verschiedene weltanschauliche Denk-
stile, mit Ludwik Fleck verstanden als gruppendefinierende, gleich ausgerichtete
Wahrnehmungs- und Vorstellungshorizonte, prigten demnach zunichst die CDU
in ihren Vorstellungen von sich selbst und ihrer Klientel.* Fragen der Stimmen-
verteilung wurden hochstens nach Wahlkreisen berechnet. Die CDU versuchte im
Vorfeld der ersten Bundestagswahl 1949, ihre Unsicherheit tber die mogliche
Stimmverteilung zu 16sen, indem sie verschiedene Wahlrechtsméglichkeiten und
Wahlkreiszuschnitte vor dem Hintergrund konkurrierender Parteien im konservati-
ven Lager berechnete und dabei alte Wahlergebnisse einbezog. Dazu wurde im Friih-
jahr 1949 ein sogenannter » Arithmetiker-Ausschufi« eingesetzt, um vorteilhafte Zu-
schnitte und ein fiir die CDU giinstiges Wahlsystem, orientiert an der erwarteten
Wihlerschaft biirgerlicher Parteien, zu ermessen.* Dabei wurde die sozialstatistische
Beschreibung der Wihlerschaft genutzt, wie sie Johannes Schauff bereits zu den
Reichstagswahlen 1928 fiir die Wihler des Zentrums vorgefiihrt hatte.> Diese Aus-
wertungen beschiftigten sich noch bis in die fiinfziger Jahre hinein rechnerisch wie
mathematisch-theoretisch mit Fragen der Wahlbeteiligung und des Wahlrechts, vor
allem bezogen auf Auswirkungen verschiedener Wahlsysteme. Demgegeniiber nahm
sich die statistische Titigkeit der SPD trotz ihres groffen Umfangs dufierst sparsam
aus. Sie stellte die Zahlen der Erst- und Zweitstimmen nur nach Bezirken sortiert
zusammen und zog spiter Vergleiche zu friiheren Wahlen.® Damit war die Wihler-
schaft in den Uberlegungen der Parteien um und nach 1949 zunichst abwesend. Die
jeweiligen Leitbilder zur Klientel waren in den Parteien durch das jeweilige Weltbild
vorgegeben, so daf die Beschiftigung mit ihr fiir beide Parteien dem Anschein nach
uberflissig erschien.

Die Gestalt der Wihlerschaft wurde fiir die Parteien erst zur Bundestagswahl 1953
cin Thema. Bei der CDU wurden diese Uberlegungen angeleitet durch die bereits im
Regierungsapparat angewandte Meinungsforschung.” In der Aufbauphase der CDU
nutzte Adenauer die Chance zur Erweiterung der Parteibasis durch die Absorption
anderer politischer Parteien. Dies bedingte die Erweiterung der Wihlerschaft, deren
hohe Zustimmung zur CDU den Sammlungskurs forcierte wie bestitigte.®? Die

2 Dorothea Buchhaas meint, diese Heterogenitit sei der eigentliche Grund fiir die spite Griindung
der CDU auf Bundesebene. Vgl. D. Bucunaas, Die Volkspartei, 1981; insbesondere fiir das konser-
vative protestantische Milieu vgl. F. B6sch, Das konservative Milieu, 2002.

3 Vgl. L. FLeck, Entstehung und Entwicklung, 1935 (1980), S. 111—145.

4 Vgl. dazu und zur Rolle und zum Einsatz von Statistik Kap. 2.2.a; vgl. hier insbes. das vertrauliche
Protokoll der Sitzung des Arithmetiker-Ausschufles am 11.3.1949, ACDP VII-o04-397/1.

5 Personelle Kontinuititen ergaben sich dabei aus dem Umstand, daff Schauff aus dem Rheinland
kam und mit spiteren Spitzenpolitikern wie Heinrich Krone seit Jugendtagen befreundet war.
J. ScuaurrF, Katholiken und die Zentrumspartei, 1928.

6 Vgl. fir die Behandlung der Statistik bei der SPD Kap. 3.1.b.

7 Fiir die Partei blieb es bei den schon zuvor erprobten statistischen Uberlegungen, da das Bundes-
presseamt die demoskopische Arbeit dominierte. Vgl. Kap. 2.1. und 2.2.

8 Wie diese strategische Erweiterung der Partei gelang, ist Kern der Darstellung bei F. Bésch, Die
Adenauer-CDU, 2001.
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CDU besaf§ keine feste Vorstellung von ihrer Wihlerschaft nach sozialer Segrega-
tion o. 4. wie die SPD, so dafd verschiedenste Vorstellungen einer CDU-Wihlerschaft
auf die CDU projiziert werden konnten. In der Machtperspektive der CDU, der
Aussicht auf eine sichere Stimmenmaximierung zum Regierungserhalt, ist also vor-
nehmlich die Begriindung fiir die schnelle Akzeptanz der Meinungsforschung zu
suchen; in der Meinungsforschung bot sich ein Instrument zur gezielten Erweite-
rung der Wihlerklientel. Die rein weltanschauliche Beschreibung der eigenen Wih-
lerschaft wurde ersetzt durch die Beschreibung von Wihlern mittels der Meinungs-
forschung,

Die Demoskopen gingen dabei auf zweierlei Wegen vor. Zum einen sicherten sie
sich mit ihrer Anlehnung an bekannte Kategorien der Sozialstatistik ihre Glaubwiir-
digkeit. Die Wihlerschaft bestand dabei immer aus der gesamten wahlberechtigten
Bevélkerung, die aufgegliedert wurde nach Alter, Geschlecht, Konfession, Berufs-
stand und Wohnort. Damit wurde die statistische Zuverlissigkeit geborgt, um eine
Anschluf3fihigkeit an die demoskopisch méglichen Aussagen herzustellen. Gebun-
den an statistische Kategorien versprach die Umfrageforschung, Aussagen zur
Wahlabsicht so sicher wie die Statistik treffen und damit das Ergebnis der Wahl
vorhersagen zu kénnen. Die Sozialstatistik bot so zwar eine AnschluBméglichkeit,
um ihr eigenes Tun gegeniiber politischen Akteuren verstindlich zu machen, aber sie
mufite sich zugleich als eine weitergehende Technologie prisentieren, wollte sie nicht
mit reprisentativer Statistik gleichgestellt und damit im Zweifelsfalle uninteressant
werden. Zum zweiten dynamisierte sie eben diese Beschreibung der Wihlerschaft
durch Umfragen. Sie verlieR dafiir die sozialstatistische Ausgangsbasis und iiber-
nahm lediglich deren Kategoriensystem, um von sozialen Kriterien losgeloste, des-
aggregierte Einzelmeinungen aufzunehmen und nach Maf3stiben eines reprisenta-
tiven Samples nach Gruppen wieder zusammenzusetzen. Dazu verinderte sie die
zeitliche Struktur politischer Kommunikation, da sie nicht allein — wie die reprisen-
tative (Wahl-)Statistik — das Wahlverhalten anhand des Wahlaktes retrospektiv nach-
zeichnete, sondern zu beliebigen Zeitpunkten eine Wahl durch die Befragung gewis-
sermafien simulierte. Sie maf Meinungen und zeigte deren prospektive Bedeutung
fur eine Wahl auf, indem sie durch die Umfragetechnik neues Wissen schuf. Sie griff
dem Wahlakt vor und erméglichte es, die Wihlerschaft einer Beeinflussung im An-
schluf an die Ergebnisse der Umfrage mit Blick auf die Wahl zuzufiihren.

Dabei kalkulierte die Demoskopie je nach Partei mit der typischen Wahlklientel,
wie es das Angebot von Emnid an die CDU zur Mitbestimmungsfrage und an die
SPD zum Diirkheimer Programm aufwies, und unterstrich die dadurch generier-
baren Kenntnisse und deren politische Verwendung, wie es das Angebot des IfD an
die CDU vorsah. Das IfD bediente in der CDU weiterhin existente Vorstellungen
von der Mehrheit der Wihlerschaft als weitgehend unpolitische, da unwissende und
ungebildete Masse. Es unterfiitterte diese Auffassung einerseits mit entsprechenden
demoskopischen Daten und andererseits mit (hiufig nur implizit vertretenen) Mo-
dellen zur Steuerung von Kommunikation und zur Meinungsbildung. Die demo-
skopische Kategorie des ungebildeten Wihlers oder seiner fehlenden demokrati-
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schen Reife verweist auch auf den Diskurs {iber das nationalsozialistische Erbe, in-
dem darauf rekurriert wurde, daf die deutsche Bevélkerung erst mit der Demokratie
umzugehen lernen misse und nicht so leicht alte Vorstellungen aufgeben kénne. Der
deutsche Wihler war in seiner Mehrheit daher nicht unmittelbar zur Demokratie
fihig und mufite zunichst dazu erzogen oder >gebildet« werden, wie der Chef des
Bundespresseamtes, Otto Lenz, ausfiihrte:

»Und ich bitte, das bei den Parteien [seine Ausfithrungen zum politischen Desinteresse,
A. K] nicht mifSzuverstehen, das heifSt nicht dafl die Parteien ausgeschaltet werden sollten,
sondern im Gegenteil, dafl wir erst einmal die Bevolkerung, die bisher politisch abseits
steht, tiberhaupt reif machen fiir eine politische Betitigung der Partei. [...] Sie [die unpoli-
tische Hilfte der Bevolkerung, A. K.] will erst einmal einen MafSstab haben, nach dem sie
dann die anderen politischen Dinge und auch die Parteien beurteilt. [...] daf wir erst einmal
die Bevolkerung, die bisher politisch abseits steht, iiberhaupt reif machen fiir eine politische
Betitigung in einer Partei.«?

Dieses Bild der Wihlerschaft war von zwei Aspekten geprigt. Zum einen verband
sich mit der fehlenden Reife eine Vorstellung von fehlender Bildung, die aus der
zwolfjihrigen Diktatur gespeist wurde. Dies entschuldigte einerseits, zielte aber
auch auf spezifische Uberhinge in den Vorstellungen der Wihler. Die Beschreibung,
dafl Meinungsforschung einen Zugang zur »verhirteten politischen Mentalitit« der
Deutschen schaffen kénne, bestitigt diese Lesart der fehlenden Reife.'® Demnach
wurde der Wihler aufgrund seiner weiterhin teilweise vorhandenen nationalsozia-
listischen Einstellungen als >riickfallgefihrdet< charakterisiert. Er bedurfte der Beob-
achtung und Lenkung. Insbesondere das Beispiel des Antisemitismus wurde als
Legitimation einer solchen Beobachtung und Lenkung verwendet, so daf eine re-
gelrechte Bearbeitung der Wihlerschaft zur Pflicht wurde.! Mit dieser Herange-
hensweise bediente sie genau dieses Bild des »unpolitischen Deutschen«.'? Diese
Vorstellung tauchte bereits in dem ilteren, aus dem Kaiserreich stammenden und
noch in der Weimarer Republik vitalen Masse-Diskurs auf. Demnach war die Vor-
stellung von Wihlerschaft in der CDU eher mit der Vorstellung einer apolitischen
Masse verbunden.'® Das Stichwort zu einer entsprechenden Bearbeitung lieferte
wiederum Neumann mit dem Hinweis, man miisse die demoskopischen Erkenntnis-

® Otto Lenz, Rede »Das politische Klima in der Bundesrepublik« vom 6.9.1952 vor dem CDU-
Bundesausschuf, S. 11 und 12, ACDP I-172—009 (2); vgl. auch dazu Kap. 2.2.a, S. 92.

10 Brief von Neumann vom 26.9.1949 an BK, BA B 145/1566.

" Vgl. auch dazu Kap. 2.1.3; Vortrag E. P. Neumann auf einer Tagung des Instituts fiir Zeitungs-
wissenschaft an der Universitit Miinchen und der Zeitungswissenschaftlichen Vereinigung vom
24.—26.10.1952: »PlanmiRige Erforschung der 6ffentlichen Meinung im Dienst der staatsbiirger-
lichen Aufklirungsarbeit«, ACDP I-172—03;5 (3).

2 Vgl. dazu auch die Uberlegungen von R. DAHRENDORF, Gesellschaft und Demokratie, 1965,
S.359-374-

3 Vgl. A. ScHiLpT, Konservatismus, 1998, S. 217 ff; zum Masse-Diskurs auch P. Nortg, Die Ord-
nung der deutschen Gesellschaft, 2000, S. 304-308; A. ScHiLDT, Zwischen Abendland und Ame-
rika, 1999, S. 21-82 zum konservativen Denken unter dem Stichwort »Abendlands; fiir den Wandel
des Widerstreits zwischen »Kultur« und »Masse« nach 1945 im Biirgertum V. R. BERGHAHN, Reca-
sting Bourgeois Germany, 200I.
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se einer »politischen Pidagogik« zufiihren.'* Sowohl die Erfassung von Meinungen
wie auch deren Darstellung in den Berichten des IfD entsprachen dieser Ausrichtung
in Betrachtungs- und Bearbeitungsweise des IfD, indem es Wissensliicken in der
Wihlerschaft erfragte und damit sowohl fehlende Bildung als solche nachwies wie
auch die entsprechende Forderung nach einer Bearbeitung aufstellte. Zugleich ver-
zichtete das Institut auf explizite soziodemographische Darstellungen der Wihler-
schaft anhand der Umfragen. Dieser Perspektive entsprach die Beschreibung der
Wihlerschaft, die weder eine soziologische noch eine demoskopische Fachsprache
(sofern diese Anfang der fiinfziger Jahre tiberhaupt deutlich ausgeprigt war) aufwies.
Damit wurde der Blick auf den Wihler mit einer spezifisch wertenden Sichtweise
sowie Bearbeitungsoption verbunden, die sich an das im Hintergrund der Partei
weiterwirkende christliche und harmonische Ordnungsmodell von Gesellschaft an-
lehnte. In diesem Sinne geriet dann die gesamte Wihlerschaft, die wahlberechtigte
Bevélkerung, in den Blick, da Wihler aus allen Schichten nach dieser Vorstellung
anzusprechen waren. Somit konnte sich eine Art Marktmodell der Wihlerschaft
problemlos etablieren, da es dem prinzipiellen Selbstverstindnis der CDU von ihrer
Offenheit fiir die gesamte Wihlerschaft folgte. Dieses Modell ging gut mit der so-
ziologischen Beschreibung zusammen, die Emnid im Laufe der fiinfziger Jahre ein-
brachte und die Grundlage des demoskopischen Diskurses zur Wihlerschaft in der
CDU der sechziger Jahre bildete. Die Vorstellung der ungebildeten und apolitischen
Mehrheit der Wihlerschaft geriet durch eine politikwissenschaftliche, soziologische
und psychologische Gemengelage, in der die Wihlerschaft als eine sozialstrukturell
bestimmte und iiber ihre Lebensumstinde spezifisch ansprechbare Gruppen kon-
struiert wurde, in den Hintergrund. Statt dessen gewann die Faktorenanalyse, in der
die Bestimmungsfaktoren der Meinungsbildung gewichtet wurden, an Bedeutung.

Bei der SPD wurde die Statistik als Mittel zur Beschreibung der Wihlerschaft wie
der Mitgliedschaft nach der Bundestagswahl 1953 wiederentdeckt, und zwar als dy-
namisches Instrument der Beschreibung. Unter der Verwendung eines noch aus dem
Kaiserreich stammenden Begriffs der Propaganda, der massenpsychologisch aus-
gerichtet war und auf eine Einheit von organisatorischer und politischer Werbung
zielte, bezog sich die politische Arbeit der Partei immer auf eine als Einheit verstan-
dene Arbeiterschaft, die es fiir Wahl und Organisation zu gewinnen galt.'® Dem-
zufolge erzeuge die richtige Propaganda die Einsicht der Betroffenen, sich hinter
die SPD zu stellen, meinte Willi Eichler noch 1958 — er trieb zwar die Meinungs-
forschung in der SPD voran, wollte sie aber nicht mit Werbung verkniipft wissen."”
Aufklirung wurde als der historische Auftrag der SPD begriffen, die sich als natiir-

14 Brief von Neumann vom 26.9.1949 an den BK, BA B 145/1566; fiir Neumanns Weltbild beziiglich
einer politischen Pidagogik vgl. auch N. Grusg, Deutschlandkonzepte, 2004.

5 Vgl. z.B. Ernst Bach an Adenauer am 9.5.1961 zur Entwicklung der Wahlabsichten, ACDP
VII-002-Koor/2; Untersuchungsprogramm von Emnid zur Bundestagswahl 1961 und die Uberlcgun—
gen zur Faktorenanalyse ab 1963 in der CDU, Kap. 2.2.c und Kap. 2.3.a.

6 Vgl. W. Scuieper/C. DippER, Stichwort Propaganda, in: Geschichtliche Grundbegrifte, 1984.

7 Vgl. W. EicHLER, Wihlermanipulierung, 1958.
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liche Vertreterin der Arbeiterschaft sah. Innerhalb dieses weltanschaulichen Rah-
mens, der von einer politischen Sozialisation in der Weimarer Republik geprigt war,
bewegte sich der Denkstil der SPD. Politik bestand daraus, die gesellschaftliche
»Wahrheit« zu kennen und im Sinne einer sozialistischen Aufklirung zu verkiinden.
Demnach benétigte die SPD eigentlich gar keine Umfragen. Dennoch verschaffte sie
sich aufgrund ihrer wissenschaftlichen Affinitit und nach der Irritation durch das
Wahlergebnis 1953 Daten der Meinungsforschung. Weitere Daten waren, gleichsam
natiirlich, in sozialstatistischen Ubersichten der Statistischen Amter erfaft und zu-
nichst ebenfalls von einem eher allgemeinen, darstellerischen Interesse. Dynamische
Verbindungen zwischen der sozialstatistischen Aufgliederung der Gesellschaft zur
Waihlerklientel der SPD wurden nicht hergestellt. Uberlegungen dieser Art waren
letztmals am Ende der Weimarer Republik vereinzelt in einschligigen Zeitschriften
angestellt worden."® Hier zeigte sich die Selbstbeobachtung einer Partei, die auf
marxistischen Grundlagen fuSend, zwar Wissenschaftlichkeit als Grundlage des
Fortschritts und damit wissenschaftliche Beobachtungen anerkannte, dies aber nicht
auf sich selber und ihre Darstellung sowie Wihler anwandte beziehungsweise an-
wenden konnte, da sie in der Selbststilisierung als »proletarische Massenbewegung«
auch aufgrund ihrer organisatorischen Bedingungen stecken geblieben war.'® Eine
Ausnahme hatte die sogenannte »3 Pfeil-Initiative« gebildet, mit der die SPD ver-
suchte, verloren gegangene Wihler im Reichstagswahlkampf 1932 zuriickzugewin-
nen.?

Die bundesrepublikanische SPD fiel hinter den Stand dieser Analysen und Uber-
legungen zur Wihlerschaft zuriick, zumal ihr die reichhaltige Zeitschriftenkultur
der Weimarer Republik fehlte, um intellektuellen und dissidenten Ansichten zur
Formierung der Wihlerschaft Raum zu geben. Dies dnderte sich mit der Griindung
der »Neuen Gesellschaft« 1954, in der schon bald iiber Verinderungen der Gesell-
schaft diskutiert wurde. So konnte man schlufifolgern, daf eine teilweise personelle
und organisatorische Kontinuitit der SPD aus der Weimarer Republik trotz eines
fraglos vorhandenen exilbedingten Verinderungsdrucks eine Beharrungskraft in Be-
obachtungsmechanismen mit sich brachte?', die sich auf Werbung, Selbstverstind-
nis und politische Kommunikation der SPD auch nach 1945 auswirkte. In ihrer
Denkweise war Wirklichkeit unmittelbar ersichtlich und die Klassenlage objektiv zu
erkennen. Zudem befand sich die Vorstellung einer dynamischen Verinderung der
kapitalistischen Gesellschaft auferhalb ihres Erwartungshorizontes. Dies bedingte

'8 Vor allem Georg Decker engagierte sich in der Wahlanalyse, aber auch einige andere eher margi-
nale Wahlanalytiker fanden sich: Vgl. als Beispiele H. NEISSER, Sozialstatistische Analyse, 1930;
A. S1EmsEN, Die Frauenwahlen, 1928; G. DEckER, Das unbekannte Volk, 1930; ders., »Klarlegung
der Fronten«, Vorwirts vom Nr. 377, 12. 8.1932; ders., Politische Wandlung, 1930; ders., »Wahlanaly-
se«, Vorwirts vom 16.09.—2.10.1930; R. HILFFERDING, In der Gefahrenzone, 1930.

" Vgl. H. A. WinkLER, Weg in die Katastrophe, 1990, zu sozialdemokratischen Wahlanalysen und
deren Widerspruch zum Selbstverstindnis und der Unfihigkeit zur Verinderung, S. 201-206; dazu
auch grundlegend H. MomMmsEN, Der Immobilismus der SPD, 1974.

2 Vgl. G. PauL, Aufstand der Bilder, 1990, S. 177 ff.

2 Vgl. zur Westernisierung und zur Frage der Rolle des Exils Kap. 3.2.c.
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die spezifische Herangehensweise an die Meinungsforschung, bei der zunichst Mei-
nungsforschung das Mittel zum Zweck sozialistischer Propaganda war.

Die Wihlerschaft bestand demnach fiir die SPD aus statischen gesellschaftlichen
Gruppen, von denen die Arbeiterschaft weiterhin Trigerin der Hoffnung auf die
politische Mehrheit und daher bevorzugt anzusprechen war. Diese Sicht erlaubte
zwar einen soziodemographischen Blick, der die groffen Mengen der fluktuierenden
Wihler (zwischen 1949 und 1953) erfafite, unter denen insbesondere Frauen, Jung-
wihler und Nichtwihler ausgemacht wurden. Damit verband sich aber immer die
Vorstellung der SPD als einer Klassenpartei, die nur bestimmte Schichten dieser
Gruppen ansprechen konnte. Einige Aussagen dazu aus einem Referat zur Vorberei-
tung der Bundestagswahl 1953 mit Hilfe von Meinungsforschung und Wahlstatistik
verdeutlichen diese Sichtweise.?2 Unter generellen Verweisen wurde auf die Unsi-
cherheiten der Umfrageforschung und insbesondere auf die unentschlossenen Wih-
ler als noch zu agitierende Gruppe eingegangen, da die Tendenz in den Umfragen
keine erfreulichen Aussichten fiir die SPD bereit hielt: »Der SPD ist also im Gegen-
satz zur Koalition bis zum Mai [1953, A. K.] ein Einbruch in die Wihlerreserven
noch nicht gelungen, wenn auch die seit einem Jahr fast konstant behaupteten Posi-
tionen tiberall gehalten wurden.«?® Hier traf die Rede von der sich verindernden
Gesellschaft im Angesicht des sich anbahnenden »Wirtschaftswunders« auf ein Be-
mithen, mehr iiber diese Gesellschaft als Wihlerschaft zu erfahren, indem man sie
statistisch differenzierte. Zum einen inderte sich die Zusammensetzung der Grup-
pen, zum anderen sorgten die Ergebnisse der Meinungsforschung fiir die Erkennt-
nis, daf sich Meinungen inderten und potentiell auf die Wahlentscheidung durch-
schlugen. Die Vorstellungen einer Einheit der Arbeiterschaft, die zwar seit dem
Aufstieg der Arbeiterbewegung aufgrund der Bindung der katholischen Arbeiter-
schaft an das Zentrum eine reine Wunschvorstellung gewesen war, sich aber in man-
cherlei Hinsicht ideologisch erhalten hatte, wurden nun auch demoskopisch belegt.?*
Die mit den Daten der Meinungsforschung vermittelte Erkenntnis, daf8 sich ihr
Ethos der Aufklirung an den Realititen der Wihlerschaft brach, wirkte wie ein
Schock auf die SPD: Sie wies diese Erkenntnis von sich, indem sie diejenigen Aspek-
te, die ihren Vorstellungen widersprachen, weitgehend in ihren Denkhorizont so
einzufiigen versuchte, daff alle Widerspriiche zu ihrem Denken verschwanden.?

In kleinen Schritten verinderte die Meinungsforschung demnach die Wahrneh-
mung der Wihlerschaft und den Denkstil der SPD durch eine neue Kategorisierung

22 Bruno Gleitze entwickelte aus den monatlichen Emnid-Umfragen einen Tonbildvortrag mit Dias
iiber die Situation in der Wihlerschaft. Inwiefern diese Tagung in dieser geplanten Form stattfand ist
unklar, denn sie war auf den 17. und 18. Juni 1953 terminiert worden. Vgl. [Gleitze/Heine], Vortrags-
text, AdsD 2/PVAJo00382; fiir vorhandene Bilder das Material in AdsD PV o1568B.

2 [Gleitze/Heine], Vortragstext 1953, AdsD 2/PVAJooo382.

24 Vgl. insbesondere W. Hartenstein/K. Liepelt/G. Schubert, Arbeiterschaft vor der Bundestagswahl
1957, Juli 1957 AdsD PV 04878.

% Wie die SPD das im einzelnen tat, wird im folgenden am Beispiel der Wechselwihler und in
Kapitel 4.2.b anhand der Arbeiterschaft beschrieben.
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der Wihlerschaft. Diese lehnte sich zwar weiterhin an soziale Lagen an, wurde je-
doch sozialpsychologisch variiert, indem von den vereinzelten Meinungen aus-
gehend neue Gruppierungen und so andere Vorstellungsbilder von der Wihlerschaft
geschaffen wurden. Auf diese Weise lockerte sich durch die desaggregierte Darstel-
lung der Wihlerschaft die (lediglich als ideologischer Restbestand fungierende) Vor-
stellung fester Determinierungen der Wahlentscheidung: Nicht alle Arbeiter miifiten
zwangsliufig SPD wihlen, nicht alle Angestellten oder Selbstindigen CDU. Die
Wihlerschaft wurde von den Meinungsforschern in zwei Blocke geteilt. Damit gin-
gen sie auf die Zweiteilung des Weltbildes der SPD ein.? Die iiberholte Vorstellung
wurde einerseits gefestigt, andererseits aber auch aufgelést.

Regelmifig wurde behauptet, daf8 sich die »Fronten« zwischen den Lagern »auf-
zulésen« beginnen. Die militirische Sprache von der Auflésung von Fronten und
»Einbriiche« in die Wihlerschaft des Gegners, der sich vor allem Infas zu Beginn
bediente, machte die Vorstellung zur Verinderung der Wihlerschaft plastisch und
suggerierte einen bestindigen Kampf um Wihlerstimmen.?” Bei der SPD wurden
frith der 6konomischen Sprache entlehnte Begriffe benutzt, um zum einen an die in
der SPD am weitesten verbreitete Fachsprache anzuschlieffen und zum anderen ge-
nerell allgemein bekannte Vorstellungen 6konomischer Prozesse aufzugreifen. Dies
diirfte auch an der Titigkeit des ersten Meinungsforschungsinterpreten, Bruno
Gleitze, seines Zeichens Konjunkturforscher, gelegen haben. An dessen Ausdrucks-
weise lehnte sich Infas an, nachdem es zunichst mehr soziologische Fachbegriffe
(»Wihlerbewegungen«, »Zielgruppe«, »weiche Wihler«) benutzt hatte, die von vie-
len Wortneuschépfungen soziologischer Art begleitet wurden wie »integrierte Stra-
tegie«, »politisch-soziologische Gesamtrechnung« oder »politisches Sozialprodukt«
(gemeint war die Gesamtheit der Entscheidungsfaktoren fiir politisches Handeln
aller gesellschaftlicher Gruppen in der Bundesrepublik). Die von dem Institut nur
voriibergehend benutzten Wortungetiime kénnen als Anzeichen dafiir gelesen wer-
den, daf sie am Beginn einer anderen Beschreibung gesellschaftlicher Phinomene
am Schnittpunkt zwischen Fachwissenschaft und politischem Engagement standen,
in dem sich noch keine feste Ausdrucksweise etabliert hatte. Daher beruhte die etwas
krude, soziologisch-wirtschaftswissenschaftliche und politische Sprache auf einer ge-
wissen sprachlichen Unsicherheit. Es wurde wiederum auf 6konomische Metaphern
gesetzt, wenn 1960 von der »Konjunkturbeobachtung« als monatlicher Beobach-
tung des »Kurswertes« der Parteien die Rede war und die Situation »des nahezu

% Vgl. als besonders sinnfillige Abbildung dieser Vorstellung eine friihe Wihlertypologie der drei
Sozialforscher (vor der Griindung von Infas), »Wahlpropaganda-Schema«, AdsD 2/PVAJoo0386.

27 Zitat-Beispiele: Giinter Eck/Christian Sauer alias K. Liepelt/G. Schubert/K.-C. Kaiser, »Neue
SPD-Wihler — woher?«, AdsD PV o1077, S. 3; »Konsumfront« und »Einbriiche ins »biirgerliche
Lager« finden sich in Infas, »Konturen und Positionen im Bundestagswahlkampf. Informationen fiir
die zentrale Wahlkampfleitung der SPD II/5.11.1960«, AdsD PV 0984, S. 34.; »Auflockerung der
Fronten«, Vortrag Liepelt auf der Sekretirskonferenz zur Auswertung der Bundestagswahl am
17.11.1965 auf Burg Ockenfels, S. 34, AdsD PV o1497. Fiir die militirische Semantik im gesellschaft-
lichen und alltéiglichen Sprachgebrauch vgl. M. WENGELER, Offentliche Sprachsensibilitit, 2000.
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sgeschlossenen< Marktes« beklagt wurde. Dem kénne man nur etwas entgegenset-
zen, wenn man sich nicht auf »kurzfristige Konjunkturschwankungen« verlasse, son-
dern sich darauf einstelle, »daf3 eine dauerhafte Vergréferung des Marktanteils nur
allmihlich und nur durch eine bewufite Einflufinahme auf die politisch-soziologi-
sche Struktur erreicht werden« kénne.? Es erwies sich damit als nicht so leicht (wie
bei der CDU), ein Marktmodell der Wihlerschaft zu platzieren, da die Vorstellung
von der Wihlerschaft nach sozialen Aggregaten fest verankert war. Die allgemein
verstindlichen Metaphern aus der Okonomie dienten dazu, der SPD die Lage und
Prozesse der Wihlerschaft verstindlicher zu machen. Daneben konnte die Demosko-
pie von der Reputation der Nationalskonomie als Wissenschaft profitieren.?® In
einer weiterhin sozial eingehegten und entlang den Lagervorstellungen verlaufenden
Klassifizierung der Wihlerschaft eingebettet, war somit der Wandel der determinier-
ten Wihlerschaft hin zum Wihlermarkt eingeleitet: Der Wihler entschied sich, war
die zentrale Botschaft. Und rein theoretisch bildete damit die gesamte Wihlerschaft
das zu umwerbende Spektrum potentieller Wihler, welches durch sozialwissen-
schaftlich-demoskopische Untersuchungen wieder eingrenz- und prizisierbar wurde.

Die anfinglich noch weite Spannbreite der Begrifflichkeiten fiir die Wihlerschaft
deutet auf die Unsicherheit im neuen Umgang mit den Wihlern hin: Es gab >Nicht<,
»>Wechsel«- und >Kern«/>Stammwihler« sowie >Unentschlossene</>Unentschiedenes,
>Meinungslose, sogenannte >Randschichtens, spiter dann >Grenzwihlers, >Situa-
tionswihler< etc. Die meisten synonymen Begriffe bezogen sich auf die Wechsel-
wihler, deren immer neue Bezeichnungen durch neue Erklirungsmodelle entdeckt
wurden und spezifische Verhaltensphinomene, oder besser: Vorstellungen von poli-
tischem Verhalten, kategorisierten. Jede der verwendeten Bezeichnungen implizierte
Vorstellungen dariiber, wie diese Wihler zu bewerten seien. Die zunichst abwech-
selnde und ganz unterschiedliche Nutzung durch politische Akteure entsprach der
neu entdeckten Volatilitit von Wihlern und ihren Meinungen: »Auch zwischen den
Wahlen ist die politische Meinungsbildung stetig im Fluf. Sprunghafte Verinde-
rungen sind ganz selten. Die Wandlungen im Meinungsbilde verlaufen in breitaus-
schwingenden Rhythmen.«*® Damit war die Flexibilitit der Meinungen bei der SPD
wieder eingehegt durch die Vorstellung einer Art Pendelschwingung, deren jeweilige
Ausschlige aber an einzelnen Ereignissen festgemacht werden kénnten.3!

Erst allmihlich bildete sich ein festes Bezeichnungssystem der Wihlerschaft her-
aus, dessen Grundlagen die Wihlertypologien und daran gebundenen Theorien zur

28 Zitat 1und 2: Infas, »Sozialwissenschaftliche Vorarbeiten fiir die Bundestagswahl von 1961«, AdsD
NL Erler g1; folgende Zitate: Brief an verschiedene Landesverbinde Mitte August 1960, AdsD PV
0860.

2 Zum Gebrauch von Metaphern in wissenschaftlichen Erliuterungen vgl. G. LAkoFF/M. JoHN-
SoN, Metaphors we live by, 1980; P. SArRAsIN, Infizierte Korper, 2003; S. MaaseN/P. WEINGART,
Metaphors, 1995; H. E. Bopeker (Hrsg.), Begriffsgeschichte, 2002; als Beispieluntersuchung P. Sa-
RASIN, Reizbare Maschinen, 2001.

30 Gleitze, Transkript einer Tonbildfolge auf der Sondertagung vor dem Miinchner Parteitag der
SPD 1956, S. 1, AdsD 2/PVAJoo0382.

3 Ebd, S. 2.
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Erklirung des Wahlverhaltens sowie der steuernden Bearbeitung der Wihler-
meinung (explizite wie implizite Kommunikationsmodelle) bildeten. Diese Erkli-
rungen waren nach verschiedenen Typologien ausgerichtet und angepafit an das
unterschiedliche Selbstverstindnis der beiden Parteien, doch hatten sie alle eines
gemeinsam: Die Typologien beschrieben den »normalen« oder »durchschnittlichen«
Wihler (der einen und der anderen Partei), der am Typ der gleichbleibenden Wahl-
entscheidung ausgerichtet wurde. Dieses Konstrukt eines >normalen< Wahlverhal-
tens ging aber bereits von einer individuell gefillten Wahlentscheidung durch einen
>rationalen Wihler< aus, der iiber seine Identifikation mit einer Partei idealtypisch
bestimmt wurde.3? Grundlage war, da8 der Wihler nicht mehr ausschliefSlich sozial-
strukturell definiert wurde, so dafl daraus »Idealtypen« der Wihlerschaft hervorgin-
gen, die tiber verschiedene Faktoren bestimmt wurden. Wihrend Infas nur ganz zu
Beginn der demoskopischen Titigkeit einen Hinweis auf den »Idealtyp« als Metho-
de zur Typologisierung gab, wurde sie von Infratest grundsitzlich vorgenommen
und auf Wihler angewendet. So wurde von Infratest nach dem »idealen Bundeskanz-
ler« (Politiker) oder der »idealen Politik« gefragt, um die mehrheitsfihigen Durch-
schnitte erstellen zu kénnen.** Der >Stammwihler« als immer gleich wihlender Biir-
ger wurde zur orientierenden Regel gemacht. Alle davon abweichenden Wihler
stellten diese Sicherheit infrage, doch wuchs ihnen gerade deshalb die grofite Auf-
merksamkeit zu, zumal jede Wahl dieses Konzept durch fluktuierende Wihler
bestitigte und sich so die demoskopische Titigkeit rechtfertigen liefs. Der »Norma-
litits-Diskurs« der Einhegung der durch ihr Wahlverhalten uniibersichtlich gewor-
denen Wihlermassen und verunklarten Gesellschaftsbilder diente der Einhegung
der Wihlerschaft.3* Meinungsforschung bot in dieser Situation der sich auflésenden
Vorstellungen von der Wihlerschaft die Technik, iiber eine neue Sicherheit im Sinne
eines Wissens iiber die Wihler. Dies tat sie anhand neuer Kategorien und daraus
interpretatorisch abgeleiteten Steuerungsmaéglichkeiten. Diese Absicherung, mittels
der in der Theorie wegfallenden Determinierung aufgeloste Wihlerschaften durch
desaggregierte Umfragedaten neu zu fassen und die Masse der Wihler damit ver-
steh- und steuerbar zu machen, stellte die zentrale Dienstleistung der Sozialtech-
nologie >Meinungsforschung« dar. Die Grundlage der demoskopischen Betrachtung
lautete daher wie folgt: »Fiir das Funktionieren des politischen Systems kommt in-
nerhalb der Wihlerschaft den Wechselwihlern ein besondere Bedeutung zu. Sie erst

32 Vgl. P. E. Conversk, Concept of a Normal Vote, 1966.

3 Vgl. Giinter Eck/Christian Sauer alias K. Liepelt/G. Schubert/K.-C. Kaiser, »Neue SPD-Wihler
— woher?«, S.2, AdsD PV o1077; Infratest, »Wihlerforschung, Bd. 2: Quantitative und qualitative
Bestimmung von Wihlerzielgruppen fiir Wahlkampf und Offentlichkeitsarbeit«, Dezember 1968,
S.32ff. AdsD PV 02041 fiir eine politische Anwendung vgl. Willy Brandt iiber den Idealtyp des
griinen Wihlers im PV am 23.1.1980, »Die Griinen — Wahlchancen und Wihler«.

3 Zum gesellschaftlichen »Normalitits-Diskurs« (Normalismus und Normalitit) unter literaturwis-
senschaftlichen Aspekten J. Link, Normalismus, 1999; fiir eine (nur kurzfristige) Verwendung des
Begriffs »Normalgebiete« des Wahlverhaltens in seiner Typologie der verschiedenen politischen Re-
gionen vgl. Infas, »Sozialwissenschaftliche Vorarbeiten fiir die Bundestagswahl 1961«, 4.3.1960,
AdsD NL Erler g1.
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erméglichen ein alternierendes Regierungssystem.«3* Ohne Wechselwihler gab es
keine Unsicherheit der Parteien iiber die Wahlentscheidung der Wihler — sie bildeten
die Grundlage des demoskopischen Geschifts und standen seit den ersten Wahlen
der neuen Bundesrepublik im Zentrum der Beobachtung,

Die Auflésung der festen Wihlerstrukturen zugunsten einer wachsenden Zahl an
Wechselwihlern erzeugte zugleich die neverending story der Demoskopie: Als Grund-
annahme fungierte dabei die Erzihlung, daf es zwei feste Lager giibe, die seit langer
Zeit und damit quasi-natiirlich die Wihler an sich gebunden hitten, die jedoch im
Laufe der Zeit aufgrund verschiedener Faktoren an Bindungskraft verléren. Mit
Blick auf lingerfristige Entwicklungen in den Wahlentscheidungen wihrend des
20. Jahrhunderts 148t sich dennoch insgesamt eine bemerkenswerte Stabilitit der
zwei Lager feststellen, die nur durch einzelne Ausschlige in die eine oder andere
Richtung infrage gestellt wurde.®® Die seit dem Beginn der deutschen Wahlfor-
schung (hauptsichlich auf Grundlage der sich indernden soziotkonomischen Struk-
tur) diagnostizierte Auflésung der politisierten Sozialstruktur und damit der Ge-
wiflheiten der Wihlerschaft hat sich demnach allerdings bislang nicht in dem Mafe
bestitigt, wie dies oft, insbesondere in der Zeit nach Ende des Untersuchungszeit-
raums mit Bezug auf die ostdeutschen Wihler, postuliert wurde.3”

Die Begriftlichkeiten und die Beschiftigung mit der (Wechsel-)Wihlerschaft ent-
wickelte sich ab Ende der fiinfziger Jahre zwischen universitirer Wahlforschung, die
zu einer Disziplin zwischen Politikwissenschaft und Politischer Soziologie wurde
und sich vor allem der Erklirung des ungewissen Wahlverhaltens als einem neuen
Phinomen widmete3#, und der eher privat institutionalisierten Demoskopie, die sich
frither als die Politikwissenschaft in den USA geschult und empirisch mit dem The-
ma auseinandergesetzt hatte. Gemeinsam prigten sie eine diese Phinomene be-
schreibende (Wissenschafts-)Sprache, auch wenn sich die zwei Bereiche friih >ideo-
logisch« auseinander entwickelt hatten.3® So kennzeichnete der »Wechselwihler«
schon bald die Politik in der modernen Gesellschaft der Bundesrepublik: Er stand
stellvertretend fiir ein modernes Verstindnis von Politik und Gesellschaft. Die Ka-
tegorie des wechselnden Wihlers als Zentrum der Beobachtung war dabei von der
amerikanischen Wahlforschung und den Bedingungen des amerikanischen Wahl-
systems bestimmt. Die in den bundesdeutschen Wahlen feststellbare Tendenz zum
Zweiparteiensystem schien diese Annahme zu bestitigen.*® Wihrend sich die Poli-

3 M. Kaasg, Die Wihlerschaft der Parteien bei der Bundestagswahl von 1961, 1965, S. 28.

3% Vgl. Behauptung einer Stabilitit des sozialistischen Wihlerlagers bei P. LoscHE/F. WALTER, Die
SPD, 1992, S. 88f.

37 Vgl. F. BRETTSCHNEIDER/]. v. DETH/E. RoLLER (Hrsg,), Politisierte Sozialstruktur, 2002.

38 Zur Entwicklung der universitiren Wahlforschung vgl. Kap. 1.2, S. 55; fiir Uberblick zur Geschich-
te der Politikwissenschaft W. BLEEK, Geschichte der Politikwissenschaft, 2001.

3 Vgl. diese Entwicklung im ersten und zweiten Kapitel bei C. WeiscHeRr, Unternehmen >Empiri-
sche Sozialforschungs, 2004.

40 Wihrend sich fiir die erste Bundestagswahl die Stimmen fiir CDU und SPD auf gut 60% sum-
mierten, steigerte sich die Zustimmung zu beiden Parteien bis 1972 auf 9o,7%. Vgl. Wahlergebnisse in
G. A. Rirter/M. Nienuss, Wahlen in Deutschland, 1991, S. 74 f; fiir die zeitgenossischen Annah-
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tikwissenschaft auf Fragen des Wahlsystems und der Parteien beschrinkte, bot die
Meinungsforschung Erklirungen zu den Mechanismen der jeweiligen Zustim-
mungssicherung der Wechselwihler. Durch die zunichst enge Anlehnung an sozial-
statistische Klassifikationen machte sie nicht nur ihre Uberlegungen nachvollzieh-
bar, sondern brachte den Parteien damit die gesellschaftlichen Verinderungen nahe.
Gleichzeitig trug sie dazu bei, diese Verinderungen mit Hilfe der eigenen Katego-
rien, zentral der Wihlertypologie nach Stamm- und Wechselwihler, zu erfassen. Die
Maoglichkeit der Entscheidung als individuelle Wahl und nicht (oder nicht nur) als
Effekt sozial-konfessioneller Determinierung — der »echten politischen« Entschei-
dung — und des dadurch méglich gewordenen sich Umentscheidens wurde im demo-
skopischen Diskurs in den zwei unterschiedlichen Hinsichten des Nichtwihlens re-
spektive der Wahlbeteiligung, die zum Beginn der politischen Meinungsforschung
als Nachweis der Prognosefihigkeit der Demoskopen gedient hatte, und der Wech-
selwihlerschaft thematisiert.*!

Durch die Kombination verschiedener indirekter (scheinbar unpolitischer) Fragen
lie8 sich vor allem unentschiedenen Wihlern eine Haltung zuweisen, auch wenn sie
ihre Meinung nicht explizieren wollten. Damit korrespondierte die Vorstellung, es
liefe sich eine »tiefgehende endgiiltige Haltung« durch gute Befragung herauspri-
parieren, die jedoch vielmehr auf die aus der Psychoanalyse der Motivforschung
stammende These der unbewufSten Konsumwiinsche rekurrierte.*? Dies beschrieb
den allgemeinen Erklirungsansatz, durch indirekte Fragen und ihre Korrelation die
>wahren< Einstellungen herauszufinden, die Wechselwihler dariiber festzulegen und
damit Ansitze der Beeinflussung aufzuzeigen. Dabei war es egal, ob die Befragten
ihre Wahlabsicht nicht dufern wollten oder konnten — in jedem Fall miftrauten die
Institute den Befragten. Es wirkte sich auf die Vorgehensweise in der Fragestellung
aus und wurde davon bestimmt, was die jeweiligen Institute glaubten, warum (inwie-
fern und worauf genau bezogen) die Interviewten ihre Haltung >verheimlichten«.
Doch zunichst gab es kaum entsprechende Untersuchungen und Deutungsangebote
zur Bestimmung der Wechselwihlerschaft.

Bei der CDU wurden die Wechselwihler seit dem Beginn der fiinfziger Jahre als
»Meinungslose« etikettiert und routinemifig im Rahmen der allgemeinen Umfra-
gen in ihren Entwicklungen genau nachgezeichnet. Nach Berufsgruppen auf-
geschliisselt, wurden sie nach der jeweiligen Anzahl und ihrem zahlenmifSigen An-
teil in der Gesellschaft betrachtet.** Neutral gebraucht, verhiefl der Begriff eine
Chance, den in der Mehrheit als apolitisch oder nicht (ausreichend fiir eine eigene

men vgl. z.B. Schelsky, »Soziologische Gedanken zur Wahlprognose«, NL Stackelberg, Mappe Zu
5-43.

# Hans Bachem (CDU-Mitarbeiter), »Wihlerstruktur der Parteien, 0.D. [1964], ACDP VII-oo4
BGSt, Abtl. IIT Elschner: Parteienpriferenz (unverzeichnet); vgl. fiir Wahlbeteiligungsprognose
Kap. 11, S. 41.

42 Gleitze, Beitrag in der Sitzung des WPA am 31.1.1958, AdsD 2/PVAJooo30s, S. 11.

4 BGSt, »Zur Resonanz der Parteien. II. Soziologische Analyse der Wihlerschaft nach Meinungs-
umfragen/Januar 1954 bis Februar 1957«, Mirz 1957, ACDP VII-o04-149/1.
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Meinung) gebildet vorgestellten Wihler zu iiberzeugen und zur politischen Reife zu
fithren, worunter die Zustimmung zur Regierungspolitik verstanden wurde. Erst in
den sechziger Jahren, als Wihler die CDU verlieen, wurden Begriffe wie >labil< und
>mobil< verwendet, was zumindest fiir die Bezeichnung >labil< als Ausdruck der Ent-
tiuschung verstanden werden kann. Auch steuerte Werner Kaltefleiter mit dem SFK
eine weitere Definition von Wechselwihlern bei. Er brachte der CDU im Vorfeld der
Wahl 1972 bei, daff Wechselwihler von »Grenzwihlern« zu unterscheiden seien, da
sie unterschiedlich motiviert beziehungsweise politisch/unpolitisch seien:

»Wechselwihler sind nach allen Erfahrungen, [...] nicht etwa, wie es lange Jahre hief3, die
vollig unpolitischen, die vollig uninteressierten Wihler, die dieses Mal hierhin und das
nichste Mal dorthin schwappen, sondern Wechselwihler sind, [...] eher politisch inter-
essierte Wihler, es sind eher kritische Wihler, es sind eher Zeitungsleser, es sind eher
Fernsehzuschauer.«*

Die Grenzwihler waren demgegeniiber eher als politisch uninteressierte Wihler zu
kennzeichnen, die aber typologisch als bedingte CDU-Wihler galten. Keinesfalls
wurden diese Bezeichnungen im {ibrigen in der Kommunikation nach auflen verwen-
det, weder bei der CDU noch der SPD; vielmehr dienten sie der internen Heraus-
bildung einer Kohirenz zur Abgrenzung und Verortung innerhalb der durch Daten
beschriebenen Gesellschaft.

In der SPD erreichte die kognitive Dissonanz zwischen Weltbild und erfahrenen
Niederlagen erst ab Mitte der finfziger Jahre ein Ausmaf, das sie zwang, die ziem-
lich manifesten Zahlenverhiltnisse der Wahlen als Realitit zu akzeptieren. Die
neuen Erkenntnisse der Demoskopie waren nicht mehr in das eigene Koordinaten-
system der Wahrnehmung und Deutung zu integrieren, so daf sich das Deutungs-
system seinerseits anpassen mufdte. Die SPD glaubte dabei den Angaben der Demo-
skopie, weil sie in den drei Sozialforschern Vertraute und Verbiindete gefunden
hatte. Das Vertrauen in die handelnden Personen stellte damit die Vorbedingung
zum Vertrauen auf die Daten und Interpretationen dar. Dementsprechend wurde
akzeptiert, wenn die drei behaupteten:

»Diese Beobachtungen [der Zunahme der Wechselwihler, A. K.] deuten offenbar auf eine
allgemeine Tendenz in der deutschen Nachkriegsgesellschaft: Die traditionellen politischen
Fronten beginnen sich aufzuldsen und machen mehr pragmatisch bestimmten Verhaltens-
weisen Platz — ein Vorgang, der auf das engste mit der Expansion der sozialen und wirt-
schaftlichen Mittelschicht verbunden zu sein scheint.«**

Dennoch hatte die SPD ihre Mithe mit der Anerkennung von Wechselwihlern als
potentiellen SPD-Wihlern, geschweige denn einer Differenzierung dieser Gruppe.
Aus Ermangelung etablierter Begriffe wurden die Wihler so bezeichnet, wie sie von

4 Konrad Kraske, der sich durchgehend auf die Studien des SFK bezog, am 21.8.1972 im Bundes-
vorstand, S. 4, ACDP BuVo-Protokolle 1972; dazu dort auch Brief Riidiger G6b am 24. 8.1972 an alle
Funktionire der CDU bis auf Kreisebene.

4 Giinter Eck/Christian Sauer alias K. Liepelt/G. Schubert/K.-C. Kaiser, »Neue SPD-Wihler —
woher?« [1955], S. 3, AdsD PV o1077.
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den politischen Akteuren und den demoskopischen Beobachtern wohl empfunden
wurden: >weiche« versus >harte< und >labile< versus >loyale« Wihler waren die zu-
nichst favorisierten Bezeichnungen der Wechselwihlerschaft, wenn sich demoskopi-
sche Erliuterungen zur politischen Lage fanden.

Bei der SPD schimmerte hier das sozialistische Weltbild durch, das die Wihler-
schaft klar in zwei Blocke gliederte und das die Arbeiterschaft auf ihrer Seite wihnte;
die Entsprechung findet sich in der Bezeichnung als >loyale Wihler<. Die Adjektive
>weich« sowie >labil< deuten demgegeniiber auf eine starke Beeinfluf$barkeit der
Wihler und auf eine damit konnotierte spezifische psychische Kondition hin. Die
loyalen Wihler standen dabei zu der einmal gewihlten Partei und lieffen sich davon
durch keine Versprechungen abbringen oder manipulieren — im Gegensatz zu den
leicht zu tiberzeugenden Wihlern, die aufgrund ihres Verhaltens eindeutig abgewer-
tet wurden. Damit wurden Stammwihler und damit die Partei selbst positiv kon-
notiert, die »illoyalen<« Wihler negativ gedeutet. In den Bezeichnungen verbarg sich
somit nicht nur eine Vorstellung davon, wie Meinungsbildung zu einer Wahlent-
scheidung ablief und wie die Positionierung der Wihler im politischen Raum zu-
stande kam. Mit ihnen verbanden sich auch Vorstellungen fester Regeln des politi-
schen Verhaltens, die anscheinend immer weniger Giiltigkeit besafen, wenn die
Wihler nicht mehr das wihlten, was sie nach dem Weltbild der SPD wihlen sollten.

Der »achselzuckend« der politischen Entscheidung gegeniiberstehende Wihler
wurde trotz seiner »Verwirrung« als entscheidende Marge einer Wahl ausgemacht.
Diese Menge war zwar »unentschieden«, wurde jedoch genauso gut als im eigenen
Sinne beeinflufbar betrachtet.*6 Begrifflich deutlicher waren schon ebenfalls seit
Mitte der fiinfziger Jahre in Gebrauch befindliche Beschreibungen als »Unpoliti-
sche«, »Indifferente« oder als »politisch undurchsichtig«.#” Die Feststellung, daf3
Wahlentscheidungen nach pragmatischen Gesichtspunkten gefillt wiirden, ging auf
die Erkenntnis zuriick, daff die eigene wirtschaftliche Situation ein existentielles
Thema der Wihlerschaft war. Diese demoskopische Feststellung wurde zusammen-
gefalt in den drei Sitzen: »1. Wie verbessere ich meinen wirtschaftlichen Erfolg?
2. Wie erhalte ich das Erreichte und 3. Wer hilft mir dabei, und zwar zuverlissig
und gleichzeitig mit dem geringsten Risiko?«*® Diese Feststellung verleitete die
SPD zu der Annahme, dafl diese Wihler grundsitzlich unpolitisch und zudem in
der Zahl im Wachsen begriffen seien:

»Positive und negative Vorurteile, Sympathien und Antipathien mit z. T. véllig apolitischem
Akzent sind in der jetzigen Situation bei der Wahlentscheidung der sogenannten weichen
Wihler, die unter Umstinden den Ausschlag fiir die Wahl geben kénnen, entscheidender als
politische Faktoren. So bedauerlich diese Tatsache an sich ist, so veranlafit sie doch zwin-
gend in unserer Propaganda neben der aktuellen sachbezogenen Propaganda, v.a. zwischen

4 Zitate: Gleitze, Transkript (Sondertagung 1956), S. 3f., AdsD 2/PVAJoo0382.

47 Zitat 1: »Befunde. Informationen fiir die zentrale Wahlkampfleitung der SPD I/30.6.1960<, S. 8,
AdsD NL Anders 3; Zitat 2: Klaus Schiitz, »Uberblick iiber Wahlkampf und Wahlergebnis der Ber-
liner Wahlen am 7.12.1958«, AdsD PV or210 B.

4 Gleitze, Transkript (Sondertagung 1956), S. 6, AdsD 2/PVAJoo0382.
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den Wahlen, eine umfangreiche, wissenschaftlich exakt abgesicherte Sympathiewerbung zur
Schaffung eines festen good-will fiir die SPD durchzufiithren.«*

Die Demoskopie riickte dabei die steigende Konsumorientierung ins Zentrum der
Beobachtung. Sie wurde als Folge des Wirtschaftswunders gedeutet, indem nun
quer durch alle Schichten das Begehren entstand, am Wohlstand teilzuhaben. Die
SPD konnte nicht begreifen, daf ein solches egoistisches Wahlverhalten existierte,
da Egoismus keine Kategorie des Politischen fiir sie war. Politisches Verhalten oder
Politik tiberhaupt verwiesen fiir die SPD immer iiber die Person hinaus und waren
auf ein tiber die Sache des Einzelnen gerichtetes Ziel orientiert. Damit zeigte sich
hier eine Grenze des Sagbaren in der SPD auf, da das Wahlverhalten nach pragma-
tischen und egoistischen Gesichtspunkten in ihrer Sicht nicht als legitimes politi-
sches Verhalten anerkannt, sondern nur als unpolitische Haltung oder Ablehnung
von Politik gedeutet werden konnte, obwohl die Meinungsforscher der SPD eine
weitgehend neutrale Definition mit einem sich an eher rationalen Maf3stiben orien-
tierenden Wihler anboten:

»Der >weiche« Wihler ist vorwiegend pragmatisch. Er entscheidet sich weitgehend nach
Gesichtspunkten der ZweckmifSigkeit. Er empfindet keine Loyalitit zu einer bestimmten
Partei und wird sich jeweils der Partei zuwenden, bei der er seine Interessen am besten
beriicksichtigt glaubt. Er ist das sich wandelnde Element der 6ffentlichen Meinung,.«%°

Aus der Analyse einer zugeschriebenen unpolitischen Haltung heraus wurde gemifg
den Erkenntnissen aus Marktforschung und kommerzieller Werbung und entspre-
chend der Vorstellungswelt der politischen Akteure geschlufSfolgert, daf man diese
Personen, die weiterhin als Konsumenten bezeichnet wurden, auch nur unpolitisch
ansprechen konne: »Wenn wir wissen, in welchem Bereich sich heute der moderne
Konsument am stirksten ansprechen lif3t, wo er sich u.U. zu engagieren bereit ist,
kann man daran gehen, des niheren zu untersuchen, mit welchen Einzelargumenten
man dabei vorzugehen hat.«®' Gleichzeitig setzte sich mit der Ansprache dieser
Wihlerschaft eine Sprache durch, die sich an der aufkommenden Wahlforschung
orientierte und (in den meisten Fillen) die wertfreie Bezeichnung »Wechselwihler«
iibernahm, nachdem sie zuvor auch »wandernde Wihler« benutzt hatte.5? Die all-
gemein negative Konnotierung von Wechselwihlern als >unpolitisch< (SPD) oder

4 Empfehlung des WPA an den PV, 11.11.1958, AdsD PV 0593.

%0 W. Hartenstein/G. Schubert/K. Liepelt, Befunde der 6ffentlichen Meinung. Erliuterte Ergebnis-
se von Reprisentativerhebungen bis Herbst 1956. Zusammenstellung von Trends und Meinungsquer-
schnitten, nach Themenkreisen geordnet, erarbeitet und gesichtet im Auftrag des Vorstandes der
SPD, 0.0. [Bonn] 0.D. [1956], S. 21 (Ms., Bibliothek der FES). Diese Definition stammte aus dem
ersten Memorandum 1955, das noch den Zusatz beinhaltete: »Er bestimmt wesentlich den Ausgang
einer Wahl.« Diese Aussage ging wohl iiber das Fassungsvermégen der SPD 1956 hinaus, da sie
ausgelassen wurde. Giinter Eck/Christian Sauer alias K. Liepelt/G. Schubert/K.-C. Kaiser, »Neue
SPD-Wihler — woher?«, AdsD PV o1077.

5! Infas, »Befunde. Informationen fiir die zentrale Wahlkampfleitung der SPD I/30.6.1960<, S. 10,
AdsD NL Anders 3.

52 So bei W. Hirscu-WEeBER/K. ScHUTZ, Wihler und Gewihlte, 1957, S. 402.
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sungebildet« (CDU) setzte sich auch als Bezeichnung eines Effektes um, der das
spezifisch ungewisse Verhalten von Wechselwihlern weiter prizisieren sollte: den
sogenannten Mitliufereffekt. Damit wurde eine Kategorie aus der Entnazifizierung
der deutschen Bevolkerung aufgegriffen, mit dem sich negative Konnotationen frei-
williger Unterordnung verbanden. Der Effekt beschrieb eigentlich die Ergebnisdiffe-
renz in den Nachwahluntersuchungen. Diese ergaben regelmifSig, daff mehr Leute
angaben, die siegreiche Partei gewihlt zu haben, als sie es im Vergleich zur Wahl
tatsichlich getan hatten. Der Effekt wurde durch die Namensgebung mit bestimm-
ten Annahmen zur Meinungsbildung aufgeladen: »Es besteht nidmlich bei unent-
schiedenen Wihlern ein gewisser Zusammenhang zwischen der Wahlentscheidung
und dem Wunsch, auf der erfolgreichen Seite zu stehen. Viele Indifferente wihlen
dann so, wie sie vermuten, daf es die grofle Mehrheit der Mitbiirger tut.«53 Dieser
Effekt verband sich demnach auch mit einer antizipierten Haltung der Wechselwih-
ler, die keine >eigene Meinung« besiflen oder sich lieber der als fithrend geltenden
(oder der dafiir gehaltenen) Meinung anschlossen. Somit galten die unpolitischen
Wechselwihler in einer bestimmten Lesart in allen Parteien als leicht beeinfluf$bar
und erfuhren tiber ihre Konzeptionierung wie begriftliche Fassung eine spezifische
Abwertung, wie schon die deutsche Ubersetzung des »Bandwagon-Effekts« andeu-
tet.54

Von dieser Annahme ausgehend entstand eine wichtige demoskopische Regel, ge-
fafdt in die Differenz zwischen der Sonntagsfrage und der (je nach Institut anders
ausfallenden) Frage: »Was glauben sie, wer die Wahl gewinnen wird?« oder: »Welche
Partei hat die grofite Chance, die Wahl zu gewinnen?«. So sollten die Wahlchancen
einer Partei mit Hilfe der Differenz zwischen den beiden Angaben bestimmt werden.
Diese Frage fithrte den Parteien vor, daff die fiir fithrend gehaltene Meinung nicht
der tatsichlichen demoskopischen Situation entsprechen mufite, so daff jeder politi-
sche Akteur erkennen mufite, dafl auch er sich potentiell aufgrund seiner eigenen
Standortgebundenheit in der Beobachtung der 6ffentlichen Meinung nicht sicher
sein kénne. Hier bot die Demoskopie den Ausweg durch ihre Beobachtung zur
Entstehung von Mehrheiten: Nur wer den Wihlern glauben machen konne, zu ge-
winnen, gewinne tatsichlich. Der dargestellte Glaube an den Sieg sorge fiir die Mo-
tivation, den Glauben an die Chancen einer Partei zu erhéhen, so dafd der Mitliufer-
effekt als psychologischer Unterstiitzungseffekt, zum Sieger gehéren zu wollen, auch
im vorhinein konstatiert werden konne.

Von diesbeziiglichen Befunden motiviert, wurde beispielsweise der Wahlkampf
der SPD 1969 konzipiert, indem einzelne Daten selber oder die durch Daten besti-
tigenden Aspekte herausgestellt wurden: Infratest empfahl der SPD, die Wahl des
Bundesprisidenten als ein Signal zur Wende zugunsten einer neuen Machtkonstel-

53 Infas, »Ein Jahr vor der Wahl. Stimmungen und Chancen«, S. 2, PV-Protokoll Jan. 1961. Fiir
weitere theoretische Uberlegungen zu dem Effekt vgl. G. ScumipTCcHEN, Die befragte Nation, 1965,
S.283ff.

5% Geprigt wurde er durch Elisabeth Noelle-Neumann: »Probewahl am Kiichentisch. Gesprich mit
E. Noelle-Neumann«, Der Spiegel Nr. 34 vom 21.8.1957, S. 18.
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lation unter Fithrung der SPD zu sehen und einen gemeinsamen Kandidaten mit
den Liberalen zu haben, um so den Machtwechsel symbolisch vorzufiihren.>> Und
auch der taktische Einsatz des Kopf-an-Kopf-Rennens stellte damit eine Variante des
Versuches der Meinungsbearbeitung dar. Die Differenz zwischen der gemessenen
Meinung und der gemessenen geglaubten Mehrheitsmeinung hob das Mif$verhilt-
nis zur >Realitit< insofern auf, als daf} die imaginierte Realitit der einzelnen Beob-
achter als die michtigere anerkannt wurde.

Diese Unterscheidung zwischen der eigenen Meinung und der Einschitzung der
Meinung aller anderen brachte fiir das Kategoriensystem der Meinungsforschung in
Bezug auf die Gberzeugung der Wechselwihler enorme Verschiebungen. Es wurde
nun nicht mehr auf die direkt gemessene Meinung geachtet, die als Klima dargestellt
wurde, sondern auf das, was die Befragten fiir das Klima hielten. Damit wurde auf
die demoskopische Erfassung der hiufig sogenannten >alten< 6ffentlichen Meinung
gezielt, um diese der demoskopischen Bearbeitung wiederum zuginglich zu machen.
Diese Art der Beobachtung und Bearbeitung gewann insbesondere fiir den demo-
skopischen Diskurs der CDU im Rahmen der Deutungen der Meinungsbildungs-
prozesse in den Wahlkimpfen von 1972 und 1976 an Bedeutung. Im Kontrast zu den
soziologisch-politikwissenschaftlich argumentierenden Befunden des SFK riickte
bei Elisabeth Noelle-Neumann, abgeleitet aus ihren Uberlegungen zur sozialen
Kontrolle, die Eigenschaft der Wihler, im Sinne einer Anpassung an die Mehrheits-
meinung leicht beeinflufbar zu sein, in den Vordergrund.>® Wihler und insbeson-
dere Wechselwihler wurden als zu dngstlich und unfihig gedeutet, sich dem Strom
der Mehrheitsmeinung entgegenzustellen. Demnach benétigten sie eine deutliche
Fithrung, die ihnen den Mut gab, >ihre« Meinung zu sagen. Die Mehrheit wurde
per se als aggressiv konnotiert. Damit wurde bereits vor einer Wahl der Mitliufer-
effekt ausgelost. Mit dem Ausbau dieser Uberlegungen zur >schweigenden Mehr-
heit< entwickelte sie also ein Programm, das es dieser Mehrheit erméglichte, die
imaginierte Realitit wieder zu dominieren.5” Diese fiir die Bundestagswahl 1972 her-
vorgebrachte Deutung des Wahlverhaltens wurde 1976 als »doppeltes Meinungskli-
ma« auf die Massenmedien ausgeweitet, wobei Noelle-Neumann eigentlich nur in
Bezug auf die unterschiedlichen Einschitzungen der Journalisten zur 6ffentlichen
Meinung und des allgemeinen Samples von dieser Doppelung sprach. Damit wurde
der »alten« 6ffentlichen Meinung nicht nur ein immenser Einfluf$ auf die Meinungs-

55 Vgl. (retrospektive) Aktennotiz vom 25.11.1970, AdsD NL Bauer 7; vgl. fiir diese Argumentation
auch das Papier der Bundestagsfraktion zur Wahl, Februar 1969, Punkt 1, AdsD 2/PVARo000066;
vgl. auch fiir die Symbolik der Wahl K. ScHoNHOVEN, Wendejahre, 2004, S. 431-451.

% Vgl. ihre in den sechziger Jahren entwickelte Uberlegung zur notwendigen Eingliederung von
Menschen in eine Gemeinschaft: E. NoeLLe-NEumann, Offentliche Meinung und soziale Kontrolle,
1966.

57 Zur Aufnahme und Verarbeitung in der CDU vgl. Kap. 2.4.b und A. Krukg, Kampf um die
Deutungshoheit, 2004; E. NoeLLE-NEUMANN/F. TENNsTADT, Wahltrends in Deutschland, 1973;
E. NoeLLe-NEUMANN, Doppeltes Meinungsklima, 1977; dies., Offentlichkeit als Bedrohung, 1979;
dies., Die Schweigespirale, 1980.
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bildung zugeschrieben, sondern dieser explizit auf Medien bezogen, so dass ihnen
dadurch eine grofle Macht zugeschrieben wurde.®

Die Demoskopen waren mit Hilfe dieser Regeln zur Erklirung des Wahlverhal-
tens und der Meinungsbildung bestrebt, die Unsicherheit in der Prognostik der Ver-
haltensweisen des >wihlerischen« Teils der Bevolkerung zu reduzieren. Im Laufe der
Jahre entstanden eine ganze Reihe solcher plakativer Regeln wie der Mitliufereffekt
oder sein Gegenteil, der »Underdog-Effekt«. Sie reduzierten allerdings statt einer
Erklirung des Wahlverhaltens dessen Komplexitit so stark, daf sie sich selber ad
absurdum fiihrten. Entweder simplifizierten sich die Regeln so stark, dafs sie schon
bald hinfillig wurden, oder sie schienen sich in ihren Behauptungen zur Wirksam-
keit auf das Wihlerverhalten gegenseitig aufzuheben. So standen sich Mitliufer-
und Underdog-Effekt genauso gegeniiber wie die Feststellung, Wahlen wiirden lan-
ge vor der Wahl entschieden, mit der Erklirung des »last swing« bei einem unvor-
hergesehenen Wahlausgang kollidierte. Erstere Erklirung diente dazu, die Parteien
von einer Dauerbeobachtung zu iiberzeugen, die am Tag nach der letzten Wahl be-
ginne.® Letztere wurde fiir die Fehlprognosen der Meinungsforschungsinstitute
1965 und 1969 eingesetzt.® Dennoch blieben die meisten einmal aufgestellten Re-
geln bestehen, da sie OrientierungsmafSstibe an die Hand gaben und Erklirungen
fiir Befunde aller Art in der Politik boten. Andere Effekte erreichten diesen Status
nicht, da sie nur auf einzelne Sachverhalte zugeschnitten waren, zum Beispiel der
»Schiller-Wihler« als eine etwas andere Bezeichnung fiir Wechselwihler aus der Mit-
telschicht, die typologisch eigentlich CDU hitten wihlen miissen.®! Die verschiede-
nen Effekte nahmen mit der Zeit in ihrer Anzahl zu und wuchsen zu einem kom-
plexen Geflecht unterschiedlichster Bedingungen und Zusammenhinge an, so daf3
die Institute diese Komplexitit regelmifig reduzierten, um die Bedingungen der
Wahlentscheidungen und die Handlungsoptionen der Parteien eindeutig darstellen
zu konnen. Die Parteien waren an der Feststellung oder Uberpriifung der Effekte
weniger interessiert als an der Moglichkeit, die dahinterliegenden Mechanismen
fiir eine noch so kleine Zustimmungsgewinnung auszunutzen. Im Sinne einer Stim-
menmaximierung zur Sicherung von Macht war diese Herangehensweise unver-
zichtbar.®?

Wihrend es bei den Effekten um den Nachvollzug des Wahlverhaltens ging, sollte
eine exaktere Beobachtung und Definition der Wechselwihler die Motivationen des

8 Vgl. E. NoeLLE-NEUMANN, Doppeltes Meinungsklima, 1977; vgl. auch bereits E. NoeLLE-NEU-
MANN, Fernsehen als Stachel der Gesellschaft?, 1970; E. NoELLE-NEUMANN, Return to powerful
Mass Media, 1973; E. NoELLE-NEUMANN, Die Schweigespirale, 1974; E. NoELLE-NEUMANN, Wahl-
entscheidung in der Fernsehdemokratie (1980), 1980; vgl. fiir die Rolle der Medien in der Demosko-
pie und deren demoskopische Bearbeitung insbes. Kap. 5.3.b und 5.4.

% Vgl. fiir die CDU Heck im BuVo am 3.6.1955 zu Organisationsaufgaben der CDU, G. Buch-
staB, Protokolle 1953-1957, 1990, S. 557—567; fiir die SPD: Propagandaschwerpunkte 1960, AdsD
PV o729.

0 Vgl. weitere Ausfithrungen zu 1965 in Kap. 5.2.b.

81 Vgl. fiir die spezifische Verbindung von Themen und Personen das Kap. 4.2.d, insbes. S. 412f.

62 Vgl. auch G. ScamMIDTCHEN, Die befragte Nation, 1965, S. 340-354.



342 Viertes Kapitel

Wahlentscheids und seine Umweltbedingungen durchleuchten. Wurde zunichst bei
beiden Parteien wie selbstverstindlich von der Vorstellung eines Wechselwihlers als
nicht politisch interessierter Person ausgegangen, dnderte sich dies in den sechziger
Jahren. Zuerst stellte das IfD mit einer Veroffentlichung zur Auswertung der Bun-
destagswahl 1961 diese Vorstellung auf den Kopf, indem es den Wechselwihler zum
abwigenden rationalen Wihler erklirte und so die bisherige Deutung als selbstver-
stindliche Annahme des Politischen dechiffrierte.®® Infratest definierte schlieflich
Wechselwihler neutral als »Personen, die zur Zeit eine starke, mittlere oder geringe
Bindung an eine Partei bekunden, bei der Bundestagswahl 1965 jedoch andere Par-
teien gewihlt haben.«# Die Uberlegungen zu einer unpolitischen Werbung, abge-
leitetet aus den demoskopischen Befunden des fehlenden Interesses fiir Politik, fan-
den dann spitestens im Vorfeld der Uberlegungen zur Wahl 1969 ein Ende,
resultierend aus der allgemeinen Politisierung und gleichzeitig mit dem Hohepunkt
der Studentenbewegung. Zuvor war insbesondere an den sozialdemokratischen
Wahlkimpfen 1961 und 1965 Kritik an der unpolitischen Werbung laut geworden.
Die SPD hatte parallel zu ihrer unpolitischen Werbung mit dem Programm der De-
mokratisierung geworben, die nun in Form von Partizipationsforderungen und For-
derungen nach einer stirker politischen Darstellung auf sie zuriickfielen. Meinungs-
bildungsprozesse wurden nun grundsitzlich unter dem Aspekt der Politisierung und
einer darauf bezogenen Lernfihigkeit der Bevolkerung betrachtet: Politisierung
wurde damit fir die SPD zu einem Ziel und stellte eine Variante der »demokrati-
schen Reife«-Vorstellung bei der CDU dar. Die demoskopischen Untersuchungen
zeigten an, dafl »die SPD am stirksten von einer Politisierung des 6ffentlichen wie
des privaten Gesprichs profitiert[e]«, so dafl dies in die Andeutung einer neuen
Verhaltensregel fiir zuvor unpolitische Wechselwihler gegossen wurde.55 Was sich
dabei in der Vorstellung des »Politischen« inderte, ist jedoch nicht so leicht zu sa-
gen; es handelte sich in den Beschreibungen im allgemeinen um eine neue gesell-
schaftliche Verortung der eigenen Person in einer als politisch bewerteten Gesell-
schaftsstruktur.

Ergebnisse der Verinderung waren fiir die SPD als Mitgliederzuwachs und als
Maoglichkeit, neue Wihler zu gewinnen, spiirbar. Diese wurden daher auch weiter
ausdifferenziert. Zum ersten Mal tauchte fiir die SPD aber auch eine explizit mog-
liche Wechselwihlerschaft aus den eigenen Reihen auf, die »potentiellen Abwan-
derer«, deren Schreckgespenst 1968 Diskussionen iiber den eingeschlagenen Weg
zur Gewinnung von Wechselwihlern, vor allem bisherigen CDU-Wihlern, aus-
16ste.®® Dariiber hinaus wurde die Palette spezifischen Wihlerverhaltens erweitert,

6 Vgl. E. NoELLE-NEUMANN/G. ScHMIDTCHEN, Bedeutung reprisentativer Bevolkerungsumfra-
gen, 1963.

& Infratest, »Wihlerforschung, Bd.7: Wahlkampf-Barometer A«, Februar 1969, S. 10, Unternch-
mensarchiv Infratest.

¢ Ebd,, S. 5. vgl. auch Unholzer (Infratest) an Bauer am 8.8.1969, AdsD NL Bauer 7.

& Vgl. Infratest, »Wihlerforschung Bd. 4: Zur Psychologie des Wihlers. 11 Intensiv-Interviews mit
Wihlern verschiedener Zielgruppen«, AdsD PV 02042.



Meinungsforschung und politischer ProzeR 343

indem Nichtwihler als politisch bewufste Wihler entdeckt und die Vorstellung des
»Protestwihlers« im Angesicht der wachsenden Stimmen der NPD geboren wur-
de.5” In der sozial-liberalen Koalition kam mit dhnlichen Bewertungen die »Leih-
stimme« als Ausdruck der Befiirwortung einer Koalition hinzu, die einer kleineren
Partei voriibergehend eine Stimme gibt.%® Durch den gleichmifig verteilten Blick
auf die festen oder auch nicht so festen Wihler der eigenen Partei wurde somit die
Wihlerschaft als Wihlermarkt vollstindig 6konomisiert und durchgestuft nach Gra-
den der Unsicherheit, mit dem Wahlentscheidungen getroffen wurden. So wurden
die Wihler, die irgendeine Aussage auf die folgenden Fragen zur Wahlabsicht trafen,
unter »durch Wahlverhalten definierte Gruppen« subsumiert: »Angenommen, mor-
gen wire wieder Bundestagswahl. Welche Partei wiirden Sie dann wihlen?« Bei
positiver Antwort folgte die Frage: »Wiirden Sie von sich sagen, daf sie ein tiber-
zeugter Anhinger der ... sind, oder neigen Sie dieser Partei nur zu, weil sie Threr
Meinung nach bei der gegenwirtigen Lage am besten geeignet istP« Bei negativer
Antwort auf die erste Frage folgte: »Was meinen Sie denn, welcher Partei wiirden Sie
noch am ehesten IThre Stimme geben?« Nach diesen drei Stufen wurde zwischen
starker, mittlerer und schwacher Bindung unterschieden; der Rest wurde als Nicht-
wihler, Unentschiedener oder als nicht identifizierbar klassifiziert und fiel aus die-
sem Schema heraus.®® Die Wahlentscheidung wurde als volatile Entscheidung aller
Wihler und damit auch ihre prinzipielle Kontingenz anerkannt. Wahlverhalten wur-
de mit der Definition der »Parteibindung« von einer sozialen Zugehérigkeit allmih-
lich auf ein ganzes Ensemble verschiedener Variablen verschoben, die unterschiedlich
stark gewichtet wurden und durch Verkniipfungen stirker oder schwicher ausfallen
konnten: Das entsprechende Konzept der neuen Bindung wurde als »Partei-Identi-
fikation« gefaft. Die Grundbedingung dieser Verschiebung zur individuellen Zu-
schreibung an eine Partei als »Partei-Identifikation« und neuer Werte-Grundorien-
tierung bestand darin, dafl sich die »Parteienbindung« als eine auflerindividuelle
Determination der Wahlentscheidung zuriickentwickelte.”® Das methodische Instru-
mentarium bot die Faktorenanalyse, die in der CDU und SPD sicherlich nicht zufil-
lig zu unterschiedlichen Zeiten entdeckt wurde, nimlich zu Zeiten, als sicher ge-
glaubte Wihler sich von ihnen zu entfernen begannen. Durch diese Methode
wurden die Variabilitit der Korrelationen erhéht und noch feinere Bestimmungen
der Wechselwihler méglich. Damit schrumpften die Berechnungen, welche Gruppe
der Wechselwihler die Wahl entschied, auf winzige Prozentpunkte zusammen.

67 Vgl. z.B. Klaus Liepelt/Volker Hauff zur Landtagswahl in Baden-Wiirttemberg 1968, AdsD,
WBA, Wahlen 3.

68 Zur »Leihstimme« vgl. Infas: »Wahlen 73. Parteien zwischen Stabilitit und Fluktuation«, Herbst
1971 (unter »Bestandsaufnahme 70/1«), AdsD 1/AMADoo00222.

9 Beispiel aus: Trend, [Infratest], »Untersuchungsprogramme, Punkt B 1, Vorlage zum Prisidium am
6.6.1968, S. 8f,, AdsD Dep. Schmidt 5191.

7 Vgl. als Grundlage des Konzepts: A. CamPBELL u.a., The voter decides, 1954; W. ZOHLNHOFER,
Parteiidentifizierung, 1965; M. Kaasg, Determinanten des Wahlverhaltens, 1970; M. BERGER, Par-
teien-Identifikation, 1973, als neueren Beitrag vgl. R. ]J. DarLToN/R. RoHRSCHNEIDER, Wihlerwan-
del, 1990.



344 Viertes Kapitel

Die gesamte Wihlerschaft wurde in ihrem Verhalten einer demoskopischen Beob-
achtung unterzogen, immer mit dem Ziel der Stimmenmaximierung vor Augen.
Aufbauend auf dem Modell des Wihlermarktes mit den zwei Gréflen >Stamm«-
und >Wechselwihler<, auf dem sich ein Wihler fiir eine Partei entscheidet, konzen-
trierte sich der Blick auf das Konstrukt des wechselnden Wihlers. Durch genaue
Beschreibung sollte er eingehegt und damit steuerbar gemacht werden. Mit der In-
terpretation als unpolitischer Wihler verbanden sich bestimmte Vorstellungen von
dieser Wihlerschaft und ihrem Verhalten.

b) Beobachtungen einzelner Zielgruppen

Mit der Erstellung von Zielgruppen erreichte die Kategorienbildung in der Wihler-
beobachtung ihren Hohepunkt, der sich auch als entscheidender Wendepunkt fiir
die Etablierung der Demoskopie als Grundlage politischer Kommunikation erwies.
Der Wandel von der festen Vorstellung der Wihler in den alten parteilichen Unter-
scheidungen Elite/Masse und Arbeiter/Biirgertum, die sich in der jungen Republik
als Reminiszenzen der alten Milieus noch einige Jahre erhielt, wurde eine spezifische
Aufgliederung und Bedeutungsaufladung von demoskopisch festgelegten Wihler-
gruppen erzielt. Diese demoskopischen Aggregate, die eine Affinitit zu einer Partei
aufwiesen, diese aber noch nicht wihlten, wurden zu >Zielgruppen« erklirt. Diese
spezifischen Gruppen hoben sich aus dem Meer der anderen Wihlergruppen da-
durch ab, daf sie aus bestimmten Griinden als besonders gut ansprechbar galten.
Die begriffliche Prigung der >Zielgruppen« sollte das prizisieren und umsetzen hel-
fen, was die Meinungsforschung als Technologie den Parteien zur Verfiigung stellen
wollte: ein genaues Wissen iiber die Wihlerschaft, aus deren Differenzierung heraus
Gruppen zur besonderen Ansprache identifiziert werden konnten. Damit war sie
>Hilfsausdruck« fiir besondere Wechselwihler. Zunichst auf sozialstatistischen An-
gaben fuflend, aber dann dariiber hinausgehend nach weiteren Variablen aktueller
Umfragen berechnet, erlaubte die Differenzierung eine vorgeblich genauer gezielte
und damit erfolgssichere Ansprache der Personen. Die >Zielgruppen« bildeten damit
die Fluiditit der immer neuen Wihlergruppen ab, deren Wechselmoglichkeit betont
und dadurch auch wiinschbar wurde. Die immer detailreichere Berechnung von Ziel-
gruppen liefd dabei deutlich werden, daf diese Kategorien kontingente und nur tem-
porir existente Setzungen aus der demoskopischen Beobachtung heraus waren. Im
Folgenden geht es um die exemplarische Entwicklung verschiedener Zielgruppen,
wie sie seit dem Beginn der Meinungsforschung erdacht und verindert wurden und
damit die Vorstellungen von Wihlerschaft auch in der Offentlichkeit prigten.

Von der Arbeiterschaft zur neuen Mittelschicht

Den Ausgangspunkt dieser Betrachtung bildet die SPD, da sich an ihr als >Partei der
Arbeiterschaft< der demoskopische Diskurs um >Zielgruppens, ihre Definition und
Ansprache besonders gut darstellen lif3t. Arbeiter bildeten die wichtigste Zielgruppe



Meinungsforschung und politischer ProzeR 345

der Wahlkimpfe 1953 und 1957, doch sollten daneben auch bereits andere Gruppen
angesprochen werden, die unterschiedlich benannt wurden. Heine identifizierte sie
1953 mit Angestellten und Rentnern, fiir 1957 dann mit Erstwihlern, Frauen, Rent-
nern und Protestanten. Nach der Wahl waren sie schliefSlich zu unpolitischen Wih-
lern und zu »Jugendlichen, Frauen und Arbeiter in den Betrieben« geworden.” Die
interpretatorischen Versuche der drei Meinungsforscher wihrend des Wahlkampfes
1957 hatten in der Parteifithrung dazu gefiihrt, die Zweiteilung von Arbeiterschaft
und Biirgertum mit Hilfe der Sozialstrukturanalyse etwas zu differenzieren. Dazu
hatten die Sozialforscher in ihren Untersuchungen vier Gruppen gebildet — »wahr-
scheinliche Nichtwihler, bereits gewonnene SPD-Anhinger, kaum zu gewinnende
Anhinger der Gegenseite, noch zu gewinnende, nicht festgelegte weiche Wihler
(Zielgruppe)« — und die Arbeiterschaft daraufhin untersucht. Das »Profil der Arbei-
terwihler« nahm sich dann iuflerst enttiuschend fiir die SPD aus, da bereits im
vorhinein erklirt wurde, daff man die Arbeiter aufgrund ihrer kommunikativen Be-
dingungen kaum wiirde ansprechen, geschweige denn sonst fiir sich gewinnen kén-
nen. Die zur SPD oder CDU neigenden Wihler wurden als »latent« definiert und
festgestellt, dafl gerade die ausgemachte Zielgruppe in der Arbeiterschaft der Ziel-
gruppe der Gegenseite entsprach.”? Es wurde zwar immer noch anvisiert, zunichst
die gesamte Arbeiterschaft hinter sich zu bringen, bevor man sich anderen Wihler-
gruppen zuwandte, doch der zuvor monolithisch gedachte Block zerfiel nun in ein-
zelne Gruppierungen, die aufgrund bestimmter Variablen als mehr oder weniger
ansprechbar galten:

»Daf wir leider eben knappe 507% der Arbeiter haben und daf§ wir alles tun miissen, ohne die
anderen Schichten zu vernachlissigen, diesen Stand zu halten, ihn zu erweitern und daf3 wir
bei den Protestanten die grofiere Chance haben. Das sind Uberlegungen, die wir machen
miissen [...].«”

Mit diesem etwas schiefen Satz reagierte Heine auf die Lektiire des Memorandums
von Kaiser, Liepelt und Schubert und deren Idee, auch SPD-nahe Mittelschichten
anzusprechen. Grundlage der Bestimmung der anderen Gruppen war die Zuord-
nung und die Anzahl der sogenannten »Meinungslosen« oder »Unentschiedenen«
sowie die Feststellung, daf es sich um Schichten handele, »die soziologisch mehr zu
uns gehoren.«’ Auf diese Weise und mittels der Analysen zu besonders geneigten
Wihlern, die nach Beruf, Alter, Geschlecht und Konfession bestimmt wurden, zeig-
te die SPD, daff sie die grundsitzlichen Unterscheidungen in der Klassifizierung
und Kategorisierung der Demoskopie gelernt hatte.

1 Vgl. Heine, Protokoll eines Vortrags auf der Sekretirskonferenz am 16./17.6.1953, S. 7 und Gleit-
ze, Transkript (Sondertagung 1956), S. 12, AdsD 2/PVAJo00382; Diskussion im WPA nach Prisen-
tation von Gleitze am 28.9.1956, insbes. S. 9, AdsD 2/PVAJooo3o4; Zitat: [Heine], »Die grund-
sitzlichen Werbeaufgaben der nichsten vier Jahre«, Zusammenfassung, AdsD 2/PVAJooo302.

72 Zitate und Beschreibung: W. Hartenstein/K. Liepelt/G. Schubert, »Arbeiterschaft vor der Bun-
destagswahl 1957<, Juli 1957, S. 4, 25ff,, AdsD PV 043878.

73 Sitzung des WPA am 8.12.1955, AdsD 2/PVAJooo304.

7 [Gleitze/Heine], Vortragstext 1953, S. 5, AdsD 2/PVAJoo0382.
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Dieses Interpretationsmuster wurde von Infas auch nach der Wahl 1957 weiter
betrieben und verfeinert. Die Arbeiterschaft wurde nun als eine heterogene Bevolke-
rungsgruppe betrachtet, die zwar mehrheitlich zur SPD tendierte, aber doch zu
einem gewissen Teil auch an die CDU gebunden war. Es wurden zwar bei den Uber-
legungen internationale Anleihen gemacht, doch schien es undenkbar, Typenbildun-
gen wie z.B. den britischen radikalen Tory-Arbeiter zu tibernehmen. Die Akzeptanz
unterschiedlicher Bindungen machte den ersten Schritt zu einem Wandel des Ver-
stindnisses von Gesellschaft aus und bildete auch die Grundlage fiir einen Wandel
des Selbstverstindnisses. Die Erkenntnis, daf die Arbeiterschaft nicht zur Stimm-
abgabe fiir die SPD gezwungen werden kénne und man sich daher auch in anderen
Bereichen als dem der eng gefaiten Arbeiterschaft umsehen miisse, markiert den
grundlegenden Wandel des Blicks auf die Wihler. Jedoch wurde dies zunichst zu
dem hohen interpretatorischen Preis erkauft, dafl Arbeiter als fremdgesteuerte Ob-
jekte dargestellt wurden. Thr Verhalten wurde mit Hilfe der demoskopisch gelernten
Grunddisposition, daff es um den eigenen wirtschaftlichen Erfolg, seine Verbes-
serung oder Erhaltung gehe, entschuldigt:

»Das finanzielle Engagement breitester Arbeiterkreise durch Kreditnahme fiir Wohnungen
und Eigenheime [...], dabei angetrieben vom Ehrgeiz zur sozialen Reprisentation [...],
zwang sie in das Lager der von Erhard reprisentierten Erfolgswirtschaft, und zwar deswe-
gen, weil sie sich distanzierten von der Partei mit Neigungen zu risikovollen Wirtschafts-
experimenten, in diesem Fall der SPD.«7

Demgegeniiber wurde die Arbeiterschaft bei der CDU von Beginn an unter der
konsumorientierten Erfolgsperspektive betrachtet, wenn sie als Zielgruppe und
nicht als kirchlich gebundene Stammwihler in den Blick kam; ihr wurde gezielt die
Teilnahme an der wirtschaftlichen Prosperitit angeboten und vor Augen gefiihrt.7®

Diese Idee der vollstindigen Gewinnung der Arbeiterschaft wurde angetrieben
durch die Vorstellung einer aufklirerischen Propaganda, die mit einem erzieheri-
schen Impetus verbunden war. So sollte der Moment abgewartet werden, in dem eine
Chance bestand, die Arbeiter aufkliren zu kénnen; aufkeimender Protest wurde real
als voriibergehende Stimmung gewertet, die es jedoch auszunutzen galt:

»Es wire eine grobe Selbsttiuschung, auf diesen Treibsand Wahlschlosser zu bauen. Aber
gerade in diesem Augenblick erweist sich der auferordentliche Wert der Meinungsfor-
schung, indem sie uns auf der einen Seite zeigt, wie tief die Einbriiche in das Lager der
CDU bereits gediehen sind und welch eine girende Unruhe in genau aufgeschlisselten
Bevolkerungsgruppen die starren politischen Fronten verschiebt.«

Das Ganze sei jedoch eine »[...] Protesthaltung gegen die Regierung, die aber fiir
breite Gruppen dieser Enttiuschten noch keineswegs mit einem echten politischen

75 Gleitze, Transkript (Sondertagung 1956), S. 9, ebd.

76 Vgl. insbesondere Otto Lenz’ Anfragen beim IfD zu gesonderten Auswertungen der Arbeiter-
schaft (Ansehen der Arbeiterschaft im NS und in den funfziger Jahren etc.), ACDP I-172—-036
(3 und 4); ACDP I-172—035 (3); O. LENZ, Die soziale Wirklichkeit, 1956.
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Urteilswandel verbunden ist.«’” Zum einen war eine politische Meinung damit im-
mer noch an eine langfristige Einstellung oder an ein Bewuf3tsein gekniipft. Kurz-
fristige Meinungen waren lediglich eine oberflichliche Erscheinung, Momentauf-
nahme oder nicht »echt«, und die Demoskopie wurde als fihig erachtet, dariiber
Auskunft zu geben, was bloffe Unzufriedenheit von einer echten Meinung unter-
scheide. Mit wiederholter Befragung war die Demoskopie in der Lage, die Protest-
haltungen auszuloten, um so Tips fiir die richtige Ansprache zu empfehlen, um den
in Stufen ablaufenden Protest aufzugreifen und in eine neue Wahlentscheidung um-
zuminzen.

Damit zielte die politische (Werbe-)Kommunikation der SPD weiterhin auf eine
Entscheidung der Wihler entsprechend ihrer sozialen Lage durch Aufklirung. Bei-
de Parteien verfolgten eine Art Pidagogik, die sich in der Praxis jedoch unterschied-
lich darstellte. Metaphorisch deutete sich diese Sichtweise auf die Wihler in dem
beliebten Ausdruck, die >Hand am Puls des Volkes< zu haben, aus. Andere Meta-
phern sprachen die therapeutische Bedeutungsdimension der demoskopischen Be-
obachtung aus, die von der »Fieberkurve« bis zur Heilung des politisch >falschen«
Zustands reichten.”® Die Erfindung und Interpretation von »>Zielgruppens als neu
und frei determinierbare Gruppen, die es fiir Anspracheméglichkeiten zu erforschen
galt, schob sich wihrend dieser generellen Neuausrichtung des Blicks auf die Wih-
lerschaft langsam in den Vordergrund. Die Meinungsforscher verschoben die The-
sen zur Ansprache von Arbeitern mittels einer Ausdifferenzierung der einzelnen
Blocke durch eine Art Lagertheorie, indem sie ein Rechts-Links-Schema nutzten,
um die Arbeiterschaft als Kernanhingerschaft der Sozialdemokratie begriftlich auf-
zulosen. Dabei half ihnen die Definition der sweichen Wihler, die pragmatisch nach
eigenem Nutzen entschieden und die Infas gegen die harten Wihler stellte. Die Dar-
stellung der drei Sozialwissenschaftler lief es als notwendig erscheinen, daf$ auch die
SPD eine pragmatische Sichtweise der Wihler akzeptierte. Der mit dem Begriff der
>Zielgruppen< verbundene Ansatz, die Verinderung der Haltungen in der Gesell-
schaft als pragmatischer werdend anzuerkennen, verursachte jedoch Probleme.”®
Die Demoskopen griffen in ihren Darstellungen eher beiliufig zur Bezeichnung
der >Zielgruppe, die bis dahin unbekannt war. Sie 6ste unter den Zuhérern einer
Prisentation unterschiedliche Assoziationen aus und sorgte fir Verwirrung, da die
Unterteilung in sogenannte harte und weiche Wihler die Aufweichung der Lager-
grenzen in allen Lagern implizierte, so daff der auf dem Treffen anwesende Wehner
den Begriff gegeniiber Funktioniren zu einem Fachterminus erklirte, der »nicht
geprigt worden [war], um in unseren Sprachgebrauch einzugehen.«8 Die SPD-Zir-

77 Gleitze, Transkript (Sondertagung 1956), S. 14, AdsD 2/PVAJoo0382.

78 Infas, »Ein Jahr vor der Wahl. Stimmungen und Chancenx, S. 5, 7, PV-Protokoll Jan. 1961.

7 Vgl. fiir diese Deutung erstmals Giinter Eck/Christian Sauer alias K. Liepelt/G. Schubert/K.-C.
Kaiser, »Neue SPD-Wihler — woher?<, S. 11, AdsD PV o1077.

8 Herbert Wehner, Protokoll des Treffens der Landeswahlleitungen, 27.1.1961; vgl. Tonbildserie von
Infas, »Ein Jahr vor der Wahl. Stimmungen und Chancenc, bei der zum ersten Mal die Funktionire
mit der Demoskopie live konfrontiert wurden (PV-Protokoll Jan. 1961).
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kel, in denen diese Fragen mit den Meinungsforschern diskutiert wurden, hielten die
Debatte iiber die Ausweitung der Wihlerschaft in neue Wihlerbereiche fiir gefihr-
lich, da sie innerparteilich fir Aufregung sorgen und den Verlust von Stammwihlern
herbeifithren konnte. Die Herangehensweise wurde als Ablehnung der SPD als Par-
tei der Arbeiterschaft gedeutet, als Abkehr von den Idealen und Ubernahme ame-
rikanischer (manipulatorischer) Werbemethoden, mit der Folge, daf$ Infas” Ausfiih-
rungen 1957 unter Verschluf gehalten und die Studie zur Arbeiterschaft ignoriert
worden waren.®!

Andererseits mufSte aber die SPD anerkennen, dafs8 sich in der gesellschaftlichen
Struktur Verinderungen ereigneten und Arbeiter sich zunehmend mehr leisten
konnten.82 Dafd sich ab Mitte der fiinfziger Jahre der » Abschied von der Proletaritit«
abzeichnete, konnte den politischen Akteuren nicht verborgen bleiben.® In weiteren
Ausfithrungen zu >weichen Wihlern< fand sich daher eine etwas verschobene und an
diese Beobachtungen anschliefende Strategie, die eine Unterscheidung zwischen
»Produzenten< und >Konsumenten« als Ausweichmandéver zu den weichen Wihlern
traf, aber weiterhin darauf zielte, das Bild des politisch bewuften Arbeiters als pid-
agogisches Ziel der SPD zu relativieren. Die Idee der Definition zweier Zielgruppen
mit unterschiedlichen Bediirfnissen sorgte fiir Irritationen, weil die Vorstellung, im
Betrieb weiterhin Aufklirung zu betreiben und die klassischen Interessen der Pro-
duzenten (= Arbeiter) zu vertreten, wohingegen zu Hause neue Konsumentenwer-
bung (= Haushalt als sozialstatistische Einheit, Hausfrauen/Familie) stattfinden
sollte, auf Unglauben in Bezug auf die praktische Umsetzung stief}, zumal der Be-
griff des >Konsums« ideologisch belastet war.84 Heine schlug vor, diese Idee mit dem
Begriff »pluralistische Werbung« zu benennen, um den in sich widerspriichlichen
Ansatz zu kaschieren. Die soziologische Erklirungskraft der Meinungsforscher
stiefd hier an ihre Grenzen, wo die verschiedenen Rollen einer Person nicht vorstell-
bar waren: Die Vorstellung eines klassenbewufSten Arbeiters kollidierte mit seinem
gleichzeitigen Interesse am Konsum. Dennoch hatte sich die Ansicht festgesetzt, dafs
in einer wachsenden Wohlstandsgesellschaft gesellschaftliche Spannungen an Be-
deutung verléren und damit auch die politische Haltung an sich scheinbar an Bedeu-
tung einbiifle, demgegeniiber aber Fragen des Konsums und des wirtschaftlich-ge-
sellschaftlichen Status, des »Prestiges«, an Bedeutung gewénnen.8

8 Vgl. Heines Kritik im WPA am 11.11.1958, AdsD 2/PVAJooo305.

82 Vygl. fiir den Wandel zur Konsumgesellschaft M. WiLpT, Beginn der »Konsumgesellschaft«, 1994;
C. PrisTER (Hrsg.), Das 1950er Syndrom, 1996; H. Stecrist/H. KaeLBLE/]. Kocka (Hrsg.), Euro-
piische Konsumgeschichte, 1997.

8 Vgl. ]. MooSER, Abschied von der »Proletaritit«, 1983; ders., Arbeiterleben, 1984; W. KascHusa/
G. Korrr/B. J. WarRNEKEN (Hrsg.), Arbeiterkultur seit 1945, 1991.

84 Vgl. Vorstellung Liepelt im WPA und anschlieffende Diskussion dazu am 11.11.1958, AdsD PV
0593.

85 Zur gesellschaftlichen Selbstbeschreibung mittels der markanten und umstrittenen Topoi »Presti-
ge«und »nivellierte Mittelstandsgesellschaft« in den fiinfziger Jahren vgl. P. NoLtTE, Die Ordnung der
deutschen Gesellschaft, 2000, S. 228 ff; vgl. auch Zitat oben zum Ehrgeiz der sozialen Reprisenta-
tion«; H. ScHELskY, Schichtungsbegriff, 1965; H. BrRaun, Schelsky, 1989.
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Die interne Auseinandersetzung um die Frage nach der richtigen Politik fiir die
Arbeiterschaft und spiter fiir die Arbeitnehmerschaft kennzeichnete Ende der fiinf-
ziger Jahre ein Dilemma aller sozialdemokratischen Parteien in entwickelten Indu-
striegesellschaften. Die erfolgreiche Politik des Ausgleichs von sozialer Ungleichheit
und die gesellschaftliche Entwicklung sorgten dafiir, dafl die typische Klientel zum
Verschwinden gebracht wiirde und ein Aufstieg erfolge, der zur Umorientierung der
Wihler fiihre, so die soziologische Erklirung: Damit beraubten sich die Parteien mit
ihrer demoskopisch angeleiteten Politik einer immer stirker erweiterten Wihlerbasis
ihrer uspriinglichen Milieus in einem dialektischen Vorgang.® Die Auseinanderset-
zung, ob die SPD eher um ihre klassische Klientel oder um neue Wihlergruppen,
um (organisierte) Arbeiter oder politisch Uninteressierte, kimpfen sollte, bildete seit
dieser Zeit eine Konstante der Auseinandersetzung in der SPD. In Zyklen wurde sie
auch immer wieder demoskopisch gefiihrt mit der Fragestellung, welche Gruppe die
entscheidenden Prozentpunkte zum Sieg beitragen kénnte.

Die Entwicklung wurde letztlich durch die demoskopische Feststellung begiin-
stigt, Wihler als Konsumenten zu betrachten und zu behandeln. Die Verschiebung
des Diskurses zur Betrachtung und Bewertung von Wihlern ereignete sich mit den
demoskopischen Beobachtungen der Funktionsweise einer konsumorientierten In-
dustriegesellschaft, deren Bevélkerung sich von klassischen Konflikten der Vertei-
lung auf Konsumkonflikte verlagerte. Damit gestaltete sich die Diskussion um die
richtige Politik fiir die Arbeiterschaft entlang anderer Kategorien: Die Frage danach,
wie man Arbeiter oder generell Wihler iiberzeugen kénne, wurde nicht mehr von
allgemeinen politischen Fragen ausgehend, sondern nach den Bediirfnissen der ein-
zelnen Gruppen beziehungsweise des Einzelnen gestellt. »Der moderne Kon-
sumentx, der eine verbraucherfreundliche Politik wiinschte, wurde ins Zentrum der
Uberlegungen gestellt.3” Zum einen wurden Arbeiter zu einer Gruppe unter vielen,
andererseits wurde die Tragfihigkeit von individuellen Bediirfnissen als Gruppen-
anliegen entdeckt. Demnach kénnten nicht nur sich vom Wirtschaftswunder tiber-
gangen fithlende Arbeiter Zielgruppe sein, sondern es kénnte sich ein gemeinsamer
Aufstieg der Biirger in der Bundesrepublik denken lassen. Dieser Aufstieg bediirfe
einer gemeinsamen Anstrengung zur Erhaltung und Verbesserung des Zustandes,
ein gemeinsamer Kurs sei notwendig, in dem gemeinsame Aufgaben — eben als ge-
samtgesellschaftliche und parteitibergreifende »Gemeinschaftsaufgaben« — bewiltigt
wiirden.®® So wurde es moglich zu formulieren, »daf die Verheifung der Gemein-

8 Vgl. erstmalig empirisch zu der These S. M. LipskT, Soziologie der Demokratie, 1962; A. PrzE-
WORSKI/]. SPRAGUE, Paper Stones, 1986, insbes. S. 55f; S. Scarrow, Riickgang von Parteienbindun-
gen, 1999; G. MoscHonas, In the Name of Social Democracy, 2002. Letzterer bezieht sich aber auf
den organisatorischen Wandel, der die Partei(demokratie) abbaut durch Zentralisierung und Exper-
tisierung. Er konstatiert dariiber hinaus eine »Balkanisierung« der deutschen Sozialdemokratie in den
siebziger Jahren, S. 127.

8 Infas, »Befunde. Informationen fiir die zentrale Wahlkampfleitung I, 30.1.1960«, AdsD NL An-
ders 3; als Beispiel dieser Neuorientierung vgl. C. NonN, Godesberger Programm, 2002, S. 93-97.
8 Vgl. fiir die Umsetzung dieser Strategie B. W. BouviEr, Zwischen Godesberg und Grofer Ko-
alition, 1991; vgl. auch Kap. 4.2.¢, S. 377.
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samkeit neue Bediirfnisse auch im Konsumentenbereich schaffen kénne, die zu be-
friedigen die SPD einigermaf8en glaubwiirdig versprechen kénne.«® Gemif3 der
Feststellung, daf diejenigen Wihler, die fiir Brandt votieren, aber aufgrund des im-
mer noch gleichen Bildes von der SPD eben diese nicht wihlen wiirden, »die Defi-
nition der Zielgruppe fiir den Bundestagswahlkampf« ergiben, loste sich die Idee
der arbeiterzentrierten Werbung bereits im Wahlkampf 1961 auf, auch wenn sich
Infas bemiihte, zu versichern, dafl mit der Zielgruppe des »unpolitischen Kon-
sumenten« kein »Einbruch [...] ins biirgerliche Lager, sondern an der Konsum-
front« erzielt werden sollte.*® In diesem Sinne wurde die politische Kommunikation
ganz unter das Zeichen der »Verbraucherfreundlichkeit« und damit auch die Be-
schreibung der Gesellschaft durch den Konsum unter positive Vorzeichen gestellt.!
Obwohl die Aussagen in Ansitzen eher wie Kampfansagen wirkten, griff die SPD
damit die Debatte um Masse und Vereinzelung im Rahmen der aufstrebenden Kon-
sumgesellschaft auf und machte sie so fiir sich nutzbar.2 Der Wandel der Beschrei-
bung von Gesellschaft durch demoskopische Kategorien ging so mit dem Wandel
der Partei einher.

Zunichst wurden diese diskursiven Verschiebungen durch sprachliche Wendun-
gen aufgefangen. Dies 13t sich beispielsweise anhand der Kategorie der »Rand-
schichten« nachvollziehen. Diese 1956 in der SPD auftauchende Beschreibung mein-
te diejenigen Wihler, die es im Sinne der SPD umzustimmen galt und bei denen das
auch fiir moglich gehalten wurde:

»Das sind drei Hauptgruppen: Einmal diejenigen Wihler, die zwar 1933 sozialdemokratisch
gestimmt haben, aber bis jetzt noch nicht fest entschlossen sind, das zu wiederholen. Das
sind etwa 15 von je 100 sozialdemokratischen Wihlern, also insgesamt iiber eine Million!
[...] Das sind zum anderen die labilen Wihler der CDU, von denen etwa 35% oder rund 4
Millionen sich noch nicht endgiiltig wieder auf die CDU festgelegt haben. [...] Und das
sind schlielich diejenigen, die jetzt iiberhaupt noch keine Stellung bezogen haben.«%

In diesem zeitlichen Bezugspunkt fand sich nicht nur eine Meflatte fiir die Anzahl
der zu erreichenden Wihler, sondern es wurde zugleich auch ein spezifisches Selbst-
verstindnis und Politikverstindnis der SPD offenbar. Die in dem Zeitbezug und der
Entscheidung fiir oder gegen die SPD deutlich werdenden Implikationen lieSen die
SPD wieder zur antifaschistischen Partei werden. Sie machten die Denkweise der
politischen Akteure sichtbar, die in Mafistiben der Weimarer Republik die binire

8 Wolfgang Miiller im Kurzprotokoll einer Sitzung vom 19.10.1960 zur demoskopisch abgesicher-
ten Formulierung des »Appells von Hannover«, AdsD NL Anders 3.

% Vgl. Infas, »Konturen und Positionen im Bundestagswahlkampf. Informationen fiir die zentrale
Wahlkampfleitung der SPD II/5.11.1960«, AdsD PV 0984.

91 Vgl. Infas, Bericht in Miinchen am 2.7.1962 zur Untersuchung »Mehr Gerechtigkeit« sowie die
Notizen von Knoeringens dazu, AdsD NL von Knoeringen 495.

%2 Vgl. zur Debatte iiber Masse und Vereinzelung unter den Vorzeichen des Konsums in der frithen
Bundesrepublik P. NoLTE, Die Ordnung der deutschen Gesellschaft, 2000, S. 309 ff.

9 Heine, Transkript (Sondertagung 1956), S. 25, AdsD 2/PVAJoo0382; vgl. fiir spitere interne Ver-
wendung des Begriffs: »Vorschlige der Siebener-Kommission fiir die Vorbereitung und Durchfiih-
rung des Wahlkampfes 1961<, 16.12.1959, AdsD NL Erler g1.
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Opposition, die die Sozialforscher aufzuweichen bemiiht waren, aufrecht erhielten
und die damalige Entscheidungssituation auf die Bundestagswahl 1957 iibertrugen.
Dabei einzelne Wihlergruppen als spezifisch zu bewerbende Einheiten herauszusu-
chen, stand dem nicht entgegen, sondern wurde als modern bewertet.®* Es kenn-
zeichnete aber auch die zunichst erfolgende Verarbeitung der angebotenen demo-
skopischen Deutungen.

Die demoskopische Darstellung von Gesellschaft ging in der sozialdemokrati-
schen Variante bei Infas von zwei getrennten Kreisen aus, mit denen es an iltere
soziologische Ordnungsvorstellungen anschlof8.% Die Kreise beschrieben dabei eine
Blockbildung in links< und >rechts<, die jeweils — konzentrisch angeordnet — ein
Zentrum und eine Peripherie besafen. Durch die beschriebene »Auflgsung« der
»Fronten« verwisserten diese Kreise, deren Schnittmenge immer gréfler wurde.
Die Nutzung des Begriffes der Randschichten, dem frithesten Zielgruppenbegriff,
und das Ende der ausschlieflichen Fokussierung auf die Arbeiterschaft ging einher
mit der Auflésung des alten sozialdemokratischen Weltbildes zugunsten einer an-
deren Ordnungsvorstellung, in der sich die Verortung der Arbeiterschaft verschob.
Daf sie in der Sicht bei Infas zumindest im Kern der Wihlerschaft verblieb, zeigten
Auswertungen von Wahlergebnissen (und Wahlabsichten), in denen bis in die acht-
ziger Jahre hinein die Diagnose gestellt wurde, dal die SPD ihre Stammwihlerschaft
verliere, also die Logik des Aufbaus umgekehrt wurde: Statt an den Rindern abzu-
nehmen, brockelte die Wihlerschaft vom Kern ausgehend.%

Im Laufe der sechziger Jahre wurde als Anzeichen der Verschiebung statt der Ar-
beiterschaft die Bezeichnung >Arbeitnehmerschaft< in den demoskopischen Texten
verwendet: Die neue Klassifizierung sprach fiir eine Anniherung der Beschrei-
bungskategorien von Arbeiterschaft und Arbeitnehmerschaft in Einkiinften und
Lebensgestaltung und pafite sich damit an die sozialstrukturelle Entwicklung kom-
munikativ an. Der Deutsche Gewerkschaftsbund verwendete diesen Begriff eben-
falls, und da Infas ab 1963 ihn auch demoskopisch beriet und ein regelmifiges »Ge-
werkschaftsbarometer« erstellte, lag eine dhnliche Begriffsverwendung vielleicht auch
nahe.” Als Hilfestellung dieser begrifflichen Umdeutung fungierte dabei die CDU-
wihlende Arbeiterschicht. Diese wihlte laut den demoskopischen Befunden von In-
fas nun nicht mehr zwangsweise aus Angst vor wirtschaftspolitischen Experimenten
und dem Verlust des hart erwirtschafteten Eigentums die CDU, sondern sie wihlte
aus sozialpsychologischen Griinden: Der Wihler tiuschte sich selber und schrieb

9 Vgl. ebd.

% Vgl. G. StmMmEL, Uber soziale Differenzierung, 1890, S. 100-116.

% Vgl. Infas, »Wahlen und Wihler 1973«, Prisidiumssitzung am 11.11.1971; als Antwort auf eine
ebensolche Deutung der Wahlen 1983 vgl. die Entgegnung der FGW: M. BErcer/W. GiBowsK1/
D.RortH u.a,, Das Eis schmilzt zuerst an den Rindern, 1984.

97 Zur demoskopischen Begleitung der Gewerkschaften und deren Politikberatung liegt bislang noch
keine Arbeit vor. In Anbetracht der Untersuchungen zu Verwissenschaftlichungs- und Beratungspro-
zessen in Unternehmen wire dies aber sicherlich ein lohnendes Feld. Vgl. als erste Studien R. Rosen-
BERGER, Experten, 2005; dies., Demokratisierung, 2004; |. PLATzZ, Fiihrungsstile, 2006.
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sich durch die Wahl der CDU der Mittelschicht zu, um so dem Arbeiterimage zu
entkommen. Laut Infas wihlten Arbeiter also dank der soziologischen Zuschrei-
bung, die Mittelschicht wihle CDU, eben diese Partei, um dazuzugehéren und da-
mit der scheinbar negativen Zuschreibung zur Arbeiterschicht abzuwenden.®® Das
machte sie zu einer neuen soziologisch identifizierbaren Gruppe, deren wichtigster
Erkennungsunterschied zu den SPD-wihlenden Arbeitern darin bestand, daf3 sie
nicht organisiert waren. Dabei bestand Infas weiterhin auf eine Unterscheidung der
Konsumenten (mit »Verbraucherbewuftsein« gekennzeichnet) und des Arbeiterbe-
wufdtseins, wobei das erstere leichter zu aktivieren sei als das zweite mit den sich zu
den Mittelschichten zurechnenden Wihlern. Es gab allerdings auch den »konsum-
orientierten Arbeiter«, der SPD wihlte. Insgesamt befand sich diese Gruppe somit
in einem »Zwischenbereich«.* Fiir Infas standen die grofSen gesellschaftlichen Kon-
fliktlinien (entsprechend der Konfliktlinien- oder Cleavage-Theorie) und die dazu-
gehorige Frage der »Organisation« als Anbindung an gesellschaftliche Gruppen ab
Mitte der sechziger Jahre im Zentrum. Von den Konfliktlinien ausgehend konsta-
tierte Infas, daf die Bundesrepublik »dreipolig« gegliedert sei in »Katholiken, Ar-
beiter, Mittelschicht«. Mit Hilfe dieser Dreiteilung und erginzt um das Kriterium
der Organisiertheit wurden die Kategorien der Wihlertypologie abgeleitet. Infas
benutzte das sogenannte Kontrastgruppenverfahren, um mit dichotomischen Zu-
ordnungen zu »Einfluf8bereichen«, die iiber Organisation oder Kleingruppen im
Nahbereich (gemeint: personliche Beziehungsstrukturen, Reste milieuartiger Ein-
bindung in Strukturen) definiert waren, die Stirke der Parteibindung zu messen.
Heraus kamen fiinf Bereiche: »(traditioneller) Arbeiterbereich, Alte Mittelschicht,
katholischer Bereich, linke Peripherie, Neue Mittelschicht«.' Diese Typologie wur-
de tiber den gesamten Untersuchungszeitraum im Grundsatz beibehalten, auch
wenn die Bezeichnungen fiir die »Peripherie« zu »organisierten Randgruppen«
wechselte. AufSerdem verschwand die Bezeichnung des »traditionellen« Arbeiter-
bereichs. 19!

Die »Neue Mittelschicht« wurde bereits frith im erweiterten Bereich der Arbeiter-
schaft ausgemacht, als die Kinder von Arbeitern. Sie waren nun im generationellen
Aufstieg Angestellte und Beamte geworden und wurden von Infas auch als »Auf-
stiegsaspiranten« bezeichnet. Auf diese Weise wurde die Wihlertypologie um die
Kategorie der Generation erweitert. Unter den gewerkschaftlich Organisierten ka-
men auflerdem nun neben der Arbeiterschaft auch die Angestellten und Beamten

% Das vorgelegte sozialpsychologische Erklirungsmuster ihnelt den theoretischen Erklirungsansit-
zen Pierre Bourdieus: Vgl. P. Bourpiku, Die feinen Unterschiede, 1984; vgl. die heftig kritisierte
Wahlanalyse von Infas/Klaus Liepelt, auf der Sekretirskonferenz zur Auswertung der Bundestags-
wahl am 17.11.1965 auf Burg Ockenfels, AdsD PV o1497.

9 Vgl. diese Klassifizierung in Infas, »Wahlen und Wihler 1973«, Wihlergruppierung, Bericht als
Vorlage zur Prisidiumssitzung am 11.11. 1971
100 Vgl. Manuskript Klaus Liepelt, Ockenfels, S. 36—47, AdsD PV o1497; Infas, »Wahlen und Wih-
ler 1973«, Wihlergruppierung, Bericht als Vorlage zur Prisidiumssitzung am 11. 1. 1971.

101 Vgl. z.B. Infas-Report, »Parteianhinger 1975 — Analyse zur Bestimmungen von politischen Ziel-
gruppen«, AdsD 1/AMADooo230.
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Abbildung 3: Politische Orientierungen im persénlichen Nahbereich
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als gréfler werdende Gruppe der SPD-Wihlerschaft hinzu. Sie sprengten das Sche-
ma der sozialen Zuordnung, aus dem Infas auch seine Zielgruppen ableitete. Mit der
Unterscheidung nach gesellschaftlicher Organisation zeigte Infas dem Bestreben der
SPD, immer mehr Wihler aus den Randschichten zu gewinnen, Grenzen auf, da das
Modell der sich iiberschneidenden Kreise nicht unendlich fortgefiihrt werden konn-
te, wollte es nicht irgendwann die Wihlertypologie und sich selbst grundsitzlich
infrage stellen. Da die neue Mittelschicht aber Wihlerzugewinne versprach, lautete
die Antwort auf diese Problematik bei Infas »Doppelstrategie«.'®? Die ausgemachte
Uberschneidung der Kreise, die im Kern aus den aufsteigenden Arbeiterkindern —
»aufgestiegene Arbeiter« — bestand, wurde gemeinsam mit den »konsumorientierten
Arbeitern« zu der Zielgruppe »Neue Mittelschicht« von Infas 1965 zusammen-
gefaflt.103

Dabei blieb in der Analyse die soziale Lage bestimmend, die durch gesellschafts-
politische Verinderungen (wie zum Beispiel der Bildungschancen) Auswirkungen
zugunsten einer sozialen Mobilitit und Aufweichung sozialer Grenzen nach sich
zog. Diese Entdeckung der dazwischen liegenden Schichten der Bevolkerung lief
entlang der Feststellung, daf$ sich Gesellschaft wandelte und bestimmte Gruppen
nicht mehr in die vorgesehenen Schubladen pafiten. Mit der Beschreibung dieser
Gruppen und der Forderung nach Beachtung tauchte damit der Diskurs tiber die
Selbstbeschreibung der SPD anhand der Beobachtung der Wihlerschaft in der Wei-
marer Republik wieder auf, der bereits die Beschreibungen des »neuen Mittel-
stands« oder der »Zwischenschichten« gefiihrt hatte und der eine allgemeine sozio-

102 Infas, »Stimmenzielplanung fiir die SPD-Ortsvereine im Land Bremenc, 1971, AdsD PV 02045.
193 Fiir hier zitierte Begriffe auch im folgenden siehe Klaus Liepelt, Vortrag Burg Ockenfels, S. 37—
45, AdsD PV o1497.
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logische Diskussion zur Rolle der Mittelschichten in der Weimarer Republik damit
aufgenommen hatte.'%

Infratest nahm eine ihnliche Interpretationsleistung vor. Allerdings sah die Beto-
nung der Methoden der Marktforschung vor, den Wihler stirker als eine von sozia-
len Lagen losgeloste Person zu betrachten, die durch eine Vielzahl von Faktoren
bestimmt werde. Dementsprechend war soziale Lage ein wichtiger Faktor, aber kein
entscheidender in der Vorstellung der Wihlerschaft, die bei Infratest zunichst nicht
in einer Typologie expliziert, sondern nur als »leistungs- und konsumorientierte
Gesellschaft« mit Gefahren der »Desintegration« durch mégliche zunehmende
Wahlenthaltung, héhere Fluktuation oder Radikalisierung gekennzeichnet wur-
de.'% Die Beobachtung und Beschreibung konzentrierte sich auf Zielgruppen. Mit-
tels der Segmentationsanalyse, die zusammen mit einer Faktorenanalyse zur Bestim-
mung der Rolle einzelner Variablen genutzt wurde, wurden durch Infratest
bestimmte Zu- und Abwanderungsgruppen an den »Randbereichen« der Wihler-
schaften definiert, so dafd sich potentielle Wechselwihler priziser lokalisieren lieflen
und damit einer besseren Ansprache zugefiihrt werden konnten. Gewohnheiten der
Ansprache wurden dabei neu iiberdacht in dem Sinne, daf Arbeiter, Angestellte u.a.
Gruppen nicht mehr nur von ihrem Einkommen und ihrer zugedachten Schicht,
sondern auch von ihrer Bildung und ihrem Verstindnis bestimmter politischer Sach-
verhalte, d.h. auch nach ihrer Mediennutzung und ihrem daraus entstehenden Poli-
tikverstindnis her begriffen wurden.

Begriindet wurde diese gezielte Suche mit der Erweiterung der Stimmen in allen
Bereichen, durch eine bessere Definition und eine sich daran anschlieRende Aus-
schépfungsmoglichkeit des »Wihlerpotentials« im Kontext eines gesellschaftlichen
Strukturwandels. Das Institut entfaltete auf dieser Grundlage Uberlegungen zur
generellen Vorgehensweise fiir eine Stimmenmaximierung im Anschluf an die Kri-
tik am Wahlkampf 1965 und dem Einstieg der SPD in die Regierungsverant-
wortung,'% Infratest thematisierte die Problematik sich l6sender Bindungen und
charakterisierte sie als nicht nur vorteilhaft fiir die SPD. In der Annahme, daR dieje-
nigen Wihler, die die geringsten institutionellen Bindungen aufwiesen, die wichtig-
ste Zielgruppe fiir die SPD seien, entwickelten sie jedoch ein Programm, das in
Kenntnis des typisch sozialdemokratischen Dilemmas des Verschwindens der Wih-
lerschaft durch die eigene Politik eine Wendung aufzeigte. In einer expliziten Ab-
grenzung zu den Thesen Seymour Martin Lipsets tiber die Abwendung von Arbei-

104 Vgl. fiir die Zeit der Weimarer Republik (und z.T. des Kaiserreichs), in der v.a. die Diskussion
unter dem Stichwort der >Verbiirgerlichung« gefiihrt wurde, die Arbeiten von Emil Lederer und
Theodor Geiger. Der Begrift »Neuer Mittelstand« wurde z.B. beschrieben von: E. LEDERER/]. MaR-
scHAK, Der Neue Mittelstand, 1926; vgl. fiir die SPD-Diskussion den Anfang des Kapitels.

195 Infratest, »Studienbeschreibung zum mittel- und lLingerfristigen Untersuchungsprogramm fiir
die SPD«, 5.12.1968, zu III: Gegenstand der Untersuchung, AdsD PV 1353.

196 Vgl. Infratest, »Wihlerforschung Bd. 2: Quantitative und qualitative Bestimmung von Wihler-
zielgruppen fiir Wahlkampf und Offentlichkeitsarbeit«, Dez. 1968, hier: »Die Chancen der Parteien
im Wandel der Gesellschaftsstruktur<, S. 47—51, AdsD PV 02042.
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Abbildung 4: Wihlertypologie: Deutschland
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Aus: K. LiepErT/ A. MITscHERLICH, Thesen zur Wihlerfluktuation, 1968, S. 77.




356 Viertes Kapitel

Anteil der jeweiligen Gruppe
an der Wahlbevslkerung
Wechselwahler in v.H. der
jeweiligen Gruppe

Abbildung 5: Segmentation der Wechselwihler

Schulbildung |
Volksschule Fachschule, mittl. Reife
und mehr
76.8
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40 - 49 Jahre alt Unter 40 Jahre alt 40 Jahre und ilter Unter 40 Jahre alt
60 Jahre und alter 50 - 59 Jahre alt
14.2|
Personl. Fliichtling Kirchgang GemeindegroRe
Einkommen
iibrige 1250-1500DM  iibrige Ostzonen- regelmifi iibrige 2000- 5000 E.
iiber 2000 DM fliichtling unregelméfig, 50000 - 300000 E.
nie Uber 500000 E.
Politisches
Interesse
4 400 - 600 DM

1500- 1750 DM gﬂflngl, stark 1500 - 1750 DM

unter 400 DM mittel Unter 400 DM
600 - 800 DM 600 - 800 DM

. : 71 [16
X 9 [le1]  [89] 124

Quelle: Infratest, »Die Arbeitnehmer, Bd. 1, Vorbericht«, Nov. 1968, Unternechmensarchiv Infratest.

terparteien durch den generationellen Aufstieg wies Infratest anhand einer Korrela-
tion mit »Parteienpriferenz und Konsumstil« nach, daf8 dies 1968 nicht der Fall war,
sondern dafl gerade hier — ganz entgegen den bisherigen Befunden — ein grofies
Wihlerreservoir vorhanden war.'%”

Als solches Reservoir wurde die neue Mittelschicht fiir den Wahlkampf 1969
zweifach erfunden, wenn sie auch bei Infratest nicht so benannt wurde. Sie stellte
eine Arbeiterschaft und Angestellte vereinigende Gruppe mit den aufsteigenden Ar-
beiterkindern beziehungsweise (organisierten) Angestellten und Beamten dar, so
daf die beiden Institute sich in ihrer Analyse glichen. Die Zielgruppe wurde zu einer
demoskopisch ausgeleuchteten Projektionsfliche gesellschaftlicher Zukunftsvorstel-
lungen und damit als ein attraktiver Ort imaginiert, an dem vorgeblich fortschritt-
liche, sozial offene sowie relativ junge und damit gesellschaftsgestaltende Wihler
vorhanden waren. Allgemeine Vorstellungen einer sich wandelnden und prosperie-
renden Gesellschaft wurden so mit spezifisch politischen Vorstellungen aufgeladen:
Wer diese Wihler hatte, besafl das Gtesiegel des Fortschritts und der Zukunft.

107 Vgl. ebd., S. 61f. (kein exakter Hinweis, auf welche Publikation sich die Verfasser beziehen); S. M.
LipseT, Soziologie der Demokratie, 1962; vgl. zur These, dal die SPD sich mit ihrer Politik selbst
iiberfliissig und dem Dilemma der festen und neuen Wihlerschaft ausgeliefert sei, hier auch S. 349.
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Gemif der Suche nach den Wihlern mit geringsten Bindungen priparierte Infra-
test insgesamt vier Zielgruppen heraus: »Angestellte und mittlere Beamte und ihre
Familien, Frauen in Arbeiterhaushalten in mittleren und kleinen Gemeinden, Jung-
wihler — insbesondere Jungwihlerinnen, Gewerkschaftsmitglieder in Grofistid-
ten«. 1% Letztere gehorten zur Spezies der >potentiellen Abwanderer<, wihrend unter
der zugespitzten Beschreibung >katholische Frauen in der Provinz« gesellschaftlicher
Wandel mit medialen Verinderungen in Zusammenhang gebracht wurde, um diese
Gruppe als spezifisch anzusprechende Wihlerklientel (auf zwei Zielgruppen verteilt)
hervorzuheben.'®® Da sich diese Konzeption von Wihlern in kleinen Gruppen als
erfolgreich erwies, wurde das Konzept 1972 leicht verindert wieder aufgelegt. Dies-
mal wurde es konkret unter der Bezeichnung »Neue Mitte« gefiihrt, wihrend die
CDU sie eher als »neuen Mittelstand« benannte und sie nicht als generationelle Auf-
steiger, sondern als »unselbstindig Arbeitende« beschrieb, dies jedoch erst nach der
Wahl 1969."° Die Begrifflichkeit der SPD wurde ausgewihlt nach »positiv bewerte-
ten Begriffen« und der Moglichkeit, daf§ »der kleine Mann sich damit identifizier-
te«." Diese Setzungen wurden ab 1969 mit einer dezidierten Darstellung in der
Offentlichkeit verbunden, an wen sich die SPD richten wollte. Dazu wurden die ver-
schiedenen Zielgruppen zwar nicht aufgeschliisselt, aber insgesamt als solche gegen-
tiber den Medien benannt. Auf diese Weise wurden diese Kategorien verbreitet und
erzielten einen Werbeeffekt. Als Legitimationsinstrument diente dabei die Wissen-
schaftlichkeit der Erkenntnis. So warb Bundesgeschiftsfithrer Wischnewski noch vor
Beginn des Wahlkampfes 1969 fiir die Ansprache der Wihler mit Hinweis auf die
»bisher umfangreichste Wihleranalyse« — hier wurde Wissenschaftlichkeit als
Grundlage politischer Handlungen anerkannt und als ein Metathema fiir den bevor-
stehenden Wahlkampf eingespannt. Die Demoskopie als wissenschaftliche Methode
wurde nun als politisches Argument interessant.''? Nach dem Wahlkampf 1972 las
sich dann ein Zielgruppenkonzept wie folgt:

»Es liegt auf der Hand, daf ein Wahlkampfkonzept nur dann wirkungsvoll ist, wenn es auf
sinnvoll unterscheidbare Zielgruppen abstellt. Zielgruppen miissen aber unter wenigstens
zwei Bedingungen abgrenzbar sein: Sie miissen politisch und soziologisch relativ homogene
Gruppen darstellen; sie miissen >technischs, also durch entsprechende Medien beziehungs-
weise Werbe- und Informationstriger als Gruppe erreichbar sein.«'3

198 Infratest, »Wihlerforschung Bd. A, Einleitung und Zusammenfassung der wichtigsten Ergebnis-
se des Umfragen-Programms 1968, Dez. 68«, S. 13ff, Unternehmensarchiv Infratest; fiir die daneben
entstehende Spezies der »Schiller-Wihler« vgl. Kap. 4.2.d, insbes. S. 410f.

199 Zur Zielgruppe »Frauen« vgl. ausfiihrlicher folgendes Teilkapitel.

110 Vgl. Vermerk Kraske an Elschner, 3.11.1969, ACDP BGSt Kraske: WIKAS, Ordner g (unver-
zeichnet); Elschner vermied diese Definition zunichst: »Praktische Folgerungen aus den Analysen
des Bundestagswahlergebnisses von 1969 fiir die CDU«, ACDP VII-003-068/1.

"1 Zitat 1: Albrecht Miiller, Zitat 2: Holger Bérner, beide aus: »Schon gedringt«, Der Spiegel Nr. §
vom 29.1.1973.

"2 Vgl fiir diese 6ffentliche Verwendung 1972 auch Kap. 5.3.a.

13 SPD-Parteivorstand (Hrsg,), Jahrbuch SPD 1970-1972, 1972, S. 266.
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Durch die Zielgruppen wurden die zuvor benutzten Grob-Klassifikationen von Ar-
beiterschaft und Angestellten teilweise durch die Zuschreibung »Arbeitnehmer-
schaft« und durch kleinere Einheiten ersetzt, indem Schulabschliisse, Mediennut-
zung und Wohnort zu den herkémmlichen sozialstatistischen Kategorien und der
potentiellen Wahlabsicht zusammengefiigt wurden. Neben den gingigen Kategorien
wurden in diesem Sinne durch multivariate Berechnungsverfahren neue Ke